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A partir de la reglamentacion del Decreto 1421 de 2017: “Por el cual se
reglamenta en el marco de la educacién inclusiva la atencién educativa
a la poblacién con discapacidad’, el Estado colombiano ha reconocido
la necesidad imperiosa que hay en la sociedad para el reconocimiento
y atencion de las personas con diferentes discapacidades existente en
el pais. Es asi, como diferentes entes gubernamentales han puesto en
marcha estrategias para promover, proteger y asegurar el goce pleno y
en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
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fundamentales para todas las personas con discapacidad, y promover el

respeto de su dignidad inherente.

Enlaactualidad, son muchaslas entidades privadasy oficiales que le siguen
apostando a la equidad e inclusidn; es por ello que, realizan adecuaciones
legales, estructurales y de reflexiéon ciudadana que propenden por la
eliminacion de todo tipo de barreras arquitectdnicas, sociales ylingiiisticas,
con el fin de mejorar el acceso a las personas con alguna discapacidad.
Cabe mencionar que, para esta ultima barrera, la lingiiistica, es sine qua
non el aprendizaje de otra lengua, pues las personas con discapacidad
sensorial auditiva (como cominmente se le denomina), y que, de ahora en
adelante, por la convencién de Derechos de las Personas con Discapacidad
(2006), se denominara personas sordas, son en su mayoria usuarias de la
lengua de sefias colombiana (en adelante LSC). Lengua que es necesaria
para acceder a cualquier tipo de comunicacién como accederia cualquier
ciudadano del pais desde nuestra primera lengua, en este caso el espafiol
oral o escrito; es aqui entonces, cuando se hace necesario que la sociedad
pueda ser capaz de atender a las personas sordas y garantizar en lengua de

seflas colombiana el acceso a la informacién en condiciones de igualdad.

Es importante resaltar que a partir de la Ley 982 de 2005 se identifica a las
personas sordas como: “todo aquel que no posee la audicion suficiente y
que en algunos casos no puede sostener una comunicacion y socializaciéon
natural y fluida en lengua oral alguna, independientemente de cualquier

evaluacion audiométrica que se le pueda practicar”.

En efecto mediante la Ley 324/96: “por el cual se crean normas a favor de

la poblacién sorda” el Estado colombiano reconoci6 a la lengua de sefias
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colombiana como la primera lengua de dicha comunidad. Por lo anterior,
es evidente entonces que la LSC, es una lengua que atn estd en proceso de
reconocimiento y aceptacion, y, por ende, la sociedad en general desconoce
algunos asuntos relacionados con su estatuto lingiiistico, sus antecedentes
histéricos, su definicién sociolingiiistica e independencia gramatical,
aspectos que ya pueden ser abordados y estudiados a profundidad gracias

a diferentes publicaciones académicas.

Es notorio que vivimos en una sociedad rodeada de diversidad cultural
evidenciandose por doquier, lo que requiere que cada individuo al
menos cuente con herramientas basicas que le permitan relacionarse
con los diferentes origenes étnicos y culturales y sobre todo lingiiisticos
(Spitzberg y Shangnon, 2009). De acuerdo a lo citado, es comun que se
hable del tema en instituciones educativas, entidades bancarias, centros
comerciales y otros espacios que tienen como minimo una interaccién
discursiva en la que es necesario enfrentarse no solo con otras culturas
sino también con otras lenguas; entonces, vale la pena reflexionar si
cuando se habla de equidad, inclusion e interculturalidad realmente la
sociedad ha considerado que aprender la lengua de sefias colombiana estd
respondiendo a dicha necesidad; entonces ;se podria considerar que el
aprendizaje de la lengua de sefias colombiana también hace parte de ser

un ciudadano incluyente?

Liddicoat (2008), mencion6 que parte del éxito de una buena
interculturalidad e interlingiiistica es incorporar tanto planes educativos
como sociales con un mejor enfoque en la ensefianza y aprendizaje de
una segunda lengua; de hecho, menciona ciertas estrategias tales como:

el aprendizaje de la construccion activa, la interaccion social y hasta la
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denominada “reflection learning”. La cuestién aqui es elevar y demostrar
que lalengua de sefias colombiana deberia tomarse mas en consideracion,
no solo desde el objeto de estudio por los lingiiistas, sino también por la

sociedad en general.

Segun la Federaciéon Mundial de Sordos para el afio 2009, existian 74
millones de Sordos en el mundo y quizd sea esa la razén por la que la
literatura de muchos autores ni siquiera se menciona a la comunidad
sorda como una cultura y lengua diferente a la nuestra. En algunos casos,
y solo ciertos autores hacen mencién de la misma, por ejemplo Kress, G.
(2012) en su articulo “Thinking about the notion of crosscultural from
a social semiotic perspective” abordo el tema de interculturalidad desde
la semiotica social y sélo hasta el final de su escrito deja claro que para él
es aun incierto o esta poco profundizada la forma en cémo una persona
que no se comunica mediante el habla y la escritura pueda desarrollar
dichos recursos semiéticos; es ahi entonces cuando se deberia recoger
mas informacién en donde sean los mismos lingiiistas quienes se vean
interesados en conocer la cultura sorda y su lengua y no sélo centrarse en
las lenguas orales que si bien es cierto todos hablan de lo mismo, desde

cualquier enfoque en cualquier estadio de la sociedad.

Paz y Salamanca Salucci (2009) abordaron el tema de una manera mucho
mas realista mencionando que los sordos durante mucho tiempo han
sido discriminados a través del colonialismo oyente, no reconociéndoles
ni mucho menos valorando, su cultura y la comunidad que constituyen,
prevaleciendo el tema de la sordera por sobre la persona. Se les ha
deshumanizado al no reconocer su cultura ni su lengua, ocasionandoles

un dafo global e irreparable, es decir entonces que, muchas de las
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decisiones que han llevado ala relegacion de la cultura y comunidad sorda
en el ambito intercultural e interlingiiistico han sido tomadas, como ya
mencionamos, por el desconocimiento de aquellos que sélo se enfocan en
laslenguas orales y no en las caracteristicas que poseen tanto la comunidad
sorda, como su lengua, y por otro lado, por los mismos profesionales de
las diferentes areas del conocimiento que han visto la sordera desde un

enfoque clinico y no desde un enfoque socio-antropoldgico.

Con este nuevo enfoque reconoce a la persona sorda como sujeto de
derecho, un sujeto que es participe de una comunidad propia. Desde esta
mirada, Liddicoat (2008) propuso una pedagogia intercultural basada
fundamentalmente en el reconocimiento de la diversidad, y es justo desde
esa mirada que le permite a la persona sorda relacionarse con los otros, de
una manera distinta a como lo hace el resto de la sociedad y es por eso que,
nadie puede discutir que la lengua de sefias colombiana sea la primera
lengua de las personas sordas y por su valor e importancia sigue siendo un
punto critico para el pais, mas en el &mbito educativo, pues al desconocer
todo sobre esta lengua, permea en las concepciones de aquellos expertos
que terminan enfocandose en el estudio de lenguas orales, cuando hoy
cada vez mds que nunca nos adentramos a la necesidad de incluir la
lengua de sefias colombiana en todos los espacios de participacion, y es ahi
cuando la misma sociedad entonces reconoce que carece de mecanismos,
estrategias y conocimientos para al menos aprender a comunicarse con

una persona sorda.
Solo después de 1960, cuando se produce un acontecimiento que, como

dicen Paz y Salamanca Salucci (2009), rompe con la concepcion de la

sordera existente hasta entonces, y que conlleva enormes consecuencias
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sociales y politicas. El lingiiista William Stokoe “demostrd que el cddigo
de comunicacién visual y gestual que utilizan las personas sordas retine
todas las caracteristicas morfoldgicas y sinticticas de una lengua y es
homologable a cualquier otra lengua hablada’, en este sentido es cuando
Kress (2012) se refiri6 a ir mas alla de los modos de la escritura y el habla,
y aunque esboza con ejemplos claros como la semioética y la pragmatica
tienen lugar en la comunicacién intercultural no visualiza muy bien desde
la lengua de sefias colombiana, por ende, es necesario que la sociedad
pueda conocer de manera general estalengua, que aunque no es oral, todos
los signos lingiiisticos se realizan en un punto y espacio determinado, de

esta manera, dicha ubicacién es imprescindible para generar significado.

Por lo anterior, se puede decir entonces que no basta con mover las manos
o hacer gestos indiscriminadamente, sino que, como cualquier lengua
oral posee un punto y modo de articulacién; de la misma manera estd
estructurada con base en la forma en cdmo se configura las manos, es
decir, que la orientacién de las palmas durante las configuraciones en los
movimientos y repeticiones sumado a la expresion facial, movimientos de
cabeza y posturas corporales son componentes basicos de las sefias. Dicha
naturaleza no es diferente a la de las lenguas orales pues su organizacién
como sistema lingiiistico es similar al de otras lenguas, por lo que se
puede estudiar de manera estructural su sistema gramatical, es decir, a

nivel fonoldgico, morfoldgico, sintactico y semantico.

Los sordos, como bien sabemos, son personas totalmente visuales que
comparten una serie de caracteristicas que pudieran ser semejantes
a las de otras comunidades minoritarias, por ende, conforman una

comunidad con su propia cultura. Dentro de las diferentes caracteristicas
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que mencionamos esta su lengua, es decir, la lengua de sefias colombiana,
una lengua que no es lineal como las lenguas orales. Con respecto a esto,
Oviedo (2001) describi6 la LSC como una lengua viso-gestual y que en la
mayoria de los casos es utilizada por la comunidad sorda para satisfacer
sus necesidades de comunicacion y contribuir al crecimiento intelectual
y personal de sus usuarios. El autor expone también que, como cualquier
lengua, en el pais existen diferentes variedades lingiiisticas de la lengua de
sefias, pero estas diferencias dialectales no impiden la comprensién entre

los usuarios de una u otra variedad entre si.

En la actualidad, la sociedad ha ideado diversas maneras de comunicarse
con las personas sordas, por lo que es indispensable hacer una distincion
entre lo que es y no es lengua de sefias, de ahi que se pueden descartar

algunos sistemas signados que no constituyen lengua de sefias propiamente
dicha.

Alhacer mencién de sistemas signados, se hace referencia a aquellos gestos
naturales que comunmente los familiares utilizan para resolver problemas
de comunicacion bésica, aunque también, se puede ver este sistema casero
en diferentes espacios donde se hace necesaria la atenciéon de personas
sordas; dicho sistema incluye gestos faciales, vocalizaciones exageradas
de palabras del castellano y mimica, asi como ademanes exagerados de
manos y cuerpo. Existe otra modalidad que suele ser bastante usada por
las personas que no saben LSC, la cual incluye sefias manuales que se
crean artificialmente para acompafar de manera simultdnea todas y cada
una de las palabras del idioma oral. En la practica, se traduce entonces
como la ejecucién simultdnea de sefias manuales y producciéon vocal

siguiendo el mismo orden gramatical de la lengua oral, en nuestro caso el
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espaiol. Esta modalidad es conocida como comunicacion total; dicho en

otras palabras, es hablar y hacer sefias al mismo.

Lo anterior, es conocido como las lenguas orales signadas, es decir el
inglés signado, el portugués signado o el espafiol signado. Cominmente
las creaciones de tales sefias son realizadas por personas oyentes, padres
0 maestros que tienen la intencién de representar visualmente a las
personas sordas el idioma oral, aunque conozcan poco de dicha lengua.
Es conveniente entonces mencionar que estos cédigos o formas de sefiar
(hacer las sefias), no constituyen una verdadera lengua de sefias como

tampoco lo es la comunicacion total.

Otro aspecto importante de la LS es el deletreo manual, que tampoco es
lengua de sefias; y cuando se habla del deletreo, se hace referencia a la
posicion de los dedos de una o de ambas manos, es decir, de las letras
que componen el sistema fonético basico de una lengua de tipo auditiva
oral como el castellano. Este sistema de realizar el deletreo la mayor
parte del tiempo cuando se tiene contacto con una persona sorda no
es el mas efectivo al momento de hacerse entender, pues las personas
sordas utilizan el deletreo manual cuando se refieren a nombres propios
de lugares, personas o cosas; también lo usan para deletrear palabras del
léxico de la lengua oral, cuyo significado no es ampliamente conocido
dentro de la comunidad sorda, y que, no existe en el momento una sefia

que represente dicho concepto.
Con respecto a lo que se denominaria lengua de sefias colombiana, se

puede mencionar que, como dijo Tovar (2011), es unalengua que tiene un

sistema que lo hace diferente, pues también acufa el término modalidad
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viso-gestual, y que debe reconocerse como una funcién del lenguaje para
la interaccién de la comunidad sorda en general. Esta comunicacién no
solo se hace a través de las manos, sino también, con las expresiones de
la cara y el cuerpo, lo que cominmente en lingiiistica se denomina rasgos

no manuales.

Es importante distinguir las particularidades de la lengua de sefias para
entender que, como cualquier lengua oral, posee todos los parametros
formales que la hacen lengua. Tovar (2011) menciono, por ejemplo, que
los articuladores son algo caracterizador de la LSC que permiten hablar
de bimodalidad. En la modalidad auditivo-vocal encontramos que dichos
articuladores son todos aquellos del aparato fonador; no obstante, estos
no son los mismos de la modalidad viso-gestual, las manos por ejemplo
son solo una parte de ello, por lo que también se debe contar con los
rasgos no manuales tales como la musculatura desde la cintura hasta la
cabeza, sin dejar a un lado las expresiones faciales, que juegan un papel

preponderante en la lengua de sefias.

Oviedo (2001) menciond que la lengua de sefias colombiana presenta
tres componentes importantes, visual, espacial y gestual. Lo visual, hace
referencia basicamente a lo que vemos, a la matriz articuladora; posicion
de las manos, la ubicacién y orientacién de las mismas. Esta matriz
incluye el componente de las configuraciones manuales (CM) que son a
su vez, todas las posiciones de las manos. Al decir que la LSC es espacial,
se hace referencia a la direccionalidad de cada sefia, y esto dependera de
las caracteristicas de cada una de ellas. Siempre esta compuesta de tres
segmentos: la detencion, el movimiento, y la detencion. Para identificar

estos tres segmentos es necesario conocer las caracteristicas de cada sefia
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y asi determinar en qué momento empieza ésta, hacia donde va dirigida
la mano o las manos (mano dominante-activa 0 mano no dominante-
pasiva), y en qué parte del cuerpo o espacio termina la sefia. Por tltimo, el
autor menciona que lalengua de sefias también es gestual o estd compuesta
por rasgos no manuales que, como se ha ido mencionando, tienen que ver
con todos los gestos, tanto de la cara como del cuerpo, y no de las manos.
Cuando se habla de los rasgos faciales, se alude a los movimientos de ojos,
cejas, mejillas, boca, nariz, cabeza y cuerpo. Todos estos movimientos
son los que hacen que la informaciéon cobre sentido, pues representa
toda la carga semdntica que hay en cada una de las palabras que se dice
y dichos movimientos no hacen alusién a las pantomimas que la gente
suele usar, sino que por el contrario son expresiones gestuales lingiiisticas

irremplazables que se hacen y acompafian al momento de hacer sefias.

Todavia cabe senalar que son de vital importancia las distinciones entre
lo que es y lo que no es LSC, comprendiendo entonces que las lenguas de
seflas constituyen verdaderos sistemas codificados complejos, y son todo
un sistema lingiiistico, los cuales han sido creados y usados histéricamente
por los grupos de personas sordas y se han transmitido de generacién en
generacion actualizdndose constantemente dentro de las comunidades
que las hablan de acuerdo a sus experiencias de participacién y de

desarrollo social.

Actualmente, la lengua de sefias, aunque no esta estandarizada como las
lenguas orales, sigue siendo una necesidad aprenderla, pues entidades
y profesionales en las diferentes dreas del conocimiento que han
experimentado algun tipo de contacto con una persona sorda, han llegado
ala conclusion que aprender LSC es al menos una forma de equidad y que

en ultimas, hace parte de prestar un servicio mucho mas integral.

130



Aprendiendo lengua de sefias colombiana: proceso sine qua non para la equidad y la
inclusion intercultural

Entonces cabe preguntarse, ;donde se ensefa la lengua de sefas?, jes
dificil aprenderla? Como se ha mencionado en este capitulo, la lengua
de sefias es otro idioma reconocido legalmente, por lo que estd en igual
posicion que el inglés, francés, italiano, etc. Asi, la lengua de sefas se
puede aprender en cualquier instituto o academia que esté reconocido
por el Ministerio de Educacién Nacional y que esté ofertando los cursos
en su momento. Sin embargo, a través de la historia y hasta el momento,
las asociaciones de sordos son las que han venido ensefiando la LSC. En
este aspecto es necesario aclarar que dichos cursos o talleres no hacen que
una persona sea intérprete de lengua de sefias, sencillamente son cursos
basicos que permiten tener un acercamiento a la lengua para lograr tener
interacciones discursivas con las personas sordas y mediar una situacién

comunicativa.

En la mayoria de los departamentos existen asociaciones de sordos que
brindan talleres y cursos basicos de lengua de sefias, y a nivel nacional,
existe la Federacion Nacional de Sordos de Colombia, FENASCOL, que
se encarga de agremiar a las diferentes asociaciones del pais y que también

oferta cursos basicos y avanzados tanto presencial como virtuales.

También, existen tutoriales que se pueden encontrar por internet y que de
manera autonoma posibilitan el ir aprendiendo, pero es importante que se
tenga en cuenta que la lengua de sefias no es universal y que, encontrard
variedad de estas en diferentes paises; por ende, se aconseja buscar bajo la

denominacién lengua de sefias colombiana.

Actualmente, las academias, también estan apuntandole a los procesos de

inclusién y por ello, han implementado en algunas carreras la ensefianza
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de la lengua de sefias colombiana a los profesionales en formacioén; esto,
debido a la necesidad apremiante de que mas profesionales tengan las
competencias necesarias para poder atender a una persona sorda en

cualquiera de las ramas en las que ejerzan.

Es pertinente aclarar que una persona que aprenda lengua de sefias, ni lo
hace profesor de la misma, ni mucho menos intérprete. Ensefiar lengua
de sefias va mas alld de solo transmitir la lengua, se requiere didactica,
pedagogia y sobre todo conocer la cultura sorda. Saber lengua de sefias
no convierte a una persona automaticamente en intérprete de la misma,
asi como aprender inglés no hace que un individuo sea intérprete oral
del inglés; se requieren otras competencias que solo en una carrera de
traduccion e interpretaciéon se pueden conseguir. Hasta el momento,
a nivel nacional, s6lo la Universidad del Valle tiene la carrera, a nivel
tecnoldgico, de Interpretacion para Sordos y Sordociegos y es a través de

ésta en que los intérpretes se han ido formando de manera profesional.

Considerando que, el estudio de otro idioma o lengua requiere de
herramientas tanto académicas como personales, todo aquel que desee
aprender y estudiar sobre LSC, debe tener en cuenta que al ser una
segunda lengua (L2) para la persona oyente, requiere de: disposicion,
disciplina, practica e inmersion en la comunidad sorda para tener una
mejor experiencia y adaptabilidad a la adquisicién de esta nueva lengua
Yy, como se ha mencionado durante el desarrollo de la tematica del texto,
el adquirir dichas herramientas comunicativas, permitira no solo que el
ciudadano que lo aprenda se convierta en un sujeto incluyente sino que
dara pie para que las sociedades minoritarias como la de las personas
sordas, sean mas reconocidas , valoradas, y tenidas en cuenta en todos los

proceso que competen al ser ciudadano colombiano.
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Conocer y aprender la lengua y cultura de las personas sordas desde un
enfoque intercultural ayudara a entender que la lengua de las personas
sordas también hace parte de unas competencias que toda persona de la
sociedad tendria que poseer para hacer frente a una necesidad que cada vez
es mas recurrente, al fin de ofrecer diferentes formas de reconocimiento
social y cultural de la poblacion sorda y de su identidad como comunidad
especifica; y aunque deberia este enfoque poderse dar en una etapa
mucho mas temprana, es decir, incorporar todas estas propuestas si es
posible desde la basica primaria o en su defecto, desde que se empieza
con la basica secundaria y media, pues es ahi en donde se adquiere
con mayor facilidad competencias y habilidades que propendan a una
interculturalidad e interlingiiistica con las personas sordas, recordando
que son una comunidad minoritaria siempre han estado y estaran en
los mismos espacios de participacion ciudadana como cualquiera de

nosotros.

Podemos decir entonces que aunque se vienen adelantando procesos de
interculturalidad y multilingiiismo en cualquier espacio de la sociedad, no
se estd reconociendo a la comunidad sorda como parte de la misma, y es
ahi cuando cada individuo, en muchas ocasiones, se enfrenta a la realidad
de “discapacidad’, solamente cuando hay problemas de comunicacion
es cuando se entiende que la lengua de sefias colombiana a pesar de ser
una lengua minoritaria también tiene gran importancia como las lenguas

orales.
Lo cierto aqui es entonces que, aunque los sordos no estan separados de los

oyentes geograficamente, si lo estan lingiiisticamente, por lo que tienden a

percibir y construir el mundo diferente, en otras palabras desarrollan una
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cultura diferente, y asi como grupo separados de la comunidad oyente,
se empiezan a desarrollar aquellos elementos culturales especificos que
cualquier otro grupo de lenguas orales desarrollaria, a saber: valores,
tradiciones, creencias, etc.; ademas, s6lo una minoria de personas sordas

son bilingiies y pueden comunicarse con personas oyentes sin problemas.

Cabe resaltar que, durante los ultimos afios, hubo gran incidencia dentro
de la sociedad en general, pues muchas mas personas sordas estan
incursionando en espacios en donde hace algunos afios jamas se tenia
pensado participar, esto ha permitido que sea la misma sociedad quien
determine y decida que aprender lengua de sefias colombiana no solo hace
parte de desarrollar procesos de equidad, sino también una competencia

intercultural que permita brindar una inclusién mucho mas participativa.

Por todo lo anterior, es importante que podamos reflexionar y entender
que, si vamos a hablar de inclusion, equidad y participacion, se incluya a
la lengua de sefias tal como se involucra a las demas lenguas orales; es asi
como se podria responder a las necesidades de las personas sordas, como
también a la educacion de otras culturas minoritarias permitiendo realizar
cambios y/o adecuaciones en la oferta educativa de esta comunidad en

particular.

Sin embargo, para que todo esto sea posible, antes que nada, deben ser
reconocidos y aceptados como una comunidad lingiiistica diferente,
y que dentro de las diferentes entidades publicas o privadas se pueda
incorporar la lengua de sefias colombiana; asi se contara con procesos de
inclusiéon mucho mads integrales a fin de ofrecerles a las personas sordas
una atencion que garantice su reconocimiento y auto-reconocimiento

como sujetos con una cultura y una lengua diferentes a la de los oyentes.
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Baste por el momento como muestra, algunas apreciaciones de expresiones
de cortesia en LSC tomado del Diccionario Basico de Lengua de Sefias

Colombiana.

Cada sefa en la fotografia presenta la siguiente estructura:

» Laentrada: en este caso corresponde a la palabra en espaol.

 Definicidn: consta de dos partes. La categoria gramatical y la
definicion propiamente dicha.

 El ejemplo: consta de la glosa y su traduccién en la que tiene
como objetivo mostrar al usuario que no conoce la LSC, la
sintaxis y la construccién de las oraciones y el orden de las
sefias, que difiere bastante del espanol.

« Ladescripciondelasefa: es una explicacion en prosa que consta
de dos secciones: la racional, es decir la naturaleza del signo y
la otra parte que hace referencia a la descripcion propiamente
dicha en la que se describe en prosa y en términos sencillos la

forma en cdmo se articula o se realiza la sefa.

A continuacidn, se presentan algunas sefias basicas que toda persona
debiera conocer para la interaccién con una persona sorda. Las
imagenes han sido extraidas del archivo que se encuentra en la red bajo
el tema férmulas de cortesia del diccionario basico de lengua de sefas
colombiana, elaborado por el Ministerio de Educacion Nacional, el
Instituto Nacional para Sordos (INSOR) y el Instituto Caro y Cuervo
(2006).
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Figura 1: Agradecer

AGRADECER/DECIR GRACIAS/GRACIAS A
1. v. Agradecer.

PAPA AGRADECER PRO2 AYUDAR PRO1

Papd, te agradezco la ayuda que me diste.

2. loc. Expresion cortés con que se agradece algin gesto
amable, un favor o un servicio.

GRACIAS // INDEX DECIR AMIGO DECIR-GRACIAS
“Muchas gracias”, les dice a los amigos, “muchas gracias”.

3. loc. Por causa de algo o de alguien.

MAS-ADELANTE PRO1 CRECER SABER YA PRO1 SENAR
GRACIAS-A PRO1 COLEGIO ENSENAR

Mas adelante, creci y ya sabia senar, gracias a que me
ensenaron en el colegio.

La mano en ‘5" con los dedos juntos excepto el pulgar y
la palma hacia atrds, toca el mentén con las yemas de los
dedos e inmediatamente se dirige hacia la palma de la
mano contraria, hasta hacer contacto con ella. La cabeza
se inclina.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 485.
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Figura 2: saludo, sefna para decir bienvenido

BIENVENIDO

adj. Expresion utilizada para manifestar el agrado o jabilo
ante la llegada de alguien.

BIENVENIDO CASA CONTAR PRO1 COMO VIAJE
iBienvenido a tu casa, cuéntame de tu viaje!

Las manos en ‘5 con las palmas hacia arriba, ubicadas
una diagonal a la otra, se mueven simultaneamente hacia
afuera.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias
Colombiana (2006), p. 486.

Figura 3: saludo, sena para decir buenas noches
BUENAS-NOCHES
loc. Saludo o despedida que se da cuando ha oscurecido.

BUENAS-NOCHES AHORA PRO1 HISTORIA CONTAR
Buenas noches, voy a contarles una historia.

La mano en ‘5" con los dedos juntos excepto el pulgar, toca el mentén con las yemas de los dedo
y enseguida se mueve hacia la palma de la mano contraria, hasta hacer contacto con ella. Luege
las manos con las palmas hacia adentro y las puntas de los dedos hacia arriba se cruzan, al tiemp
que se cierran.

ar
'

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 486.
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Figura 4: saludo, sefia para decir buenas tardes

BUENAS-TARDES
loc. Saludo que se usa desde el mediodia hasta antes de anochecer.

BUENAS-TARDES f/fNDEX SILENCIO PODER POR-FAVOR (?)
Buenas tardes. ¢Puede hacer silencio? Por favor.

La mano en ‘5’ con los dedos juntos excepto el pulgar, toca el mentén con las yemas de
y enseguida se mueve hacia la palma de la mano contraria, hasta hacer contacto con el
las manos en ‘5’ con las palmas hacia abajo se colocan una sobre la otra.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 487.

Figura 5: saludo, sena para decir buenos dias
BUENOS-DIAS

loc. Saludo aue se da por la manana.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 487.
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Figura 6: pregunta que sirve para saludar

iCOMO-ESTA?
1. loc. Expresién que se usa como complemento del saludo.

BUENAS-TARDES COMO-ESTA (2)
Buenas tardes, écomo estds?

2. loc. Expresion que se usa para preguntar por el estado de una persona.

COMO-ESTA (2) INDEX HIJO INDEX ESPOSO

¢Como estan tus hijos y esposa?

Las manos en ‘5, con las palmas hacia atrds y las puntas de los dedos hacia abajo, giran hasta
quedar con las palmas hacia arriba y las puntas de los dedos hacia adelante. Los hombros y cejas
se elevan.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 488.
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Figura 7: senal de cortesia

CON-MUCHO-GUSTO

loc. Expresion usada para indicar que alguien accede a
algo que se le pide.

POR-FAVOR PRO2 CAMARA-FOTOGRAFICA PRESTAR
(2)//CON-MUCHO-GUSTO

—éMe puedes prestar tu cdmara fotografica, por favor?

— Con mucho gusto.

La mano en ‘5’ con la palma sobre el pecho se mueve
hacia adelante hasta quedar con la palma hacia arriba. Se
inclina ligeramente la cabeza. (Véase De nADA).

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 488.

Figura 8: despedida y saludo, sehas para decir adios y hola
respectivamente

DECIR-ADIOS
loc. Expresion de despedida.

CASA SALIR ANTES INDEX DECIR-ADIOS
Antes de salir de la casa dijo adiés.

(Gesto natural) La mano en ‘5’ con la palma hacia adelante
y la punta de los dedos hacia arriba se mueve hacia los
lados.
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DECIR-HOLA
loc. Expresion familiar de saludo.

OFICINA INDEX ENTRAR DECIR-HOLA INDEX EMPEZAR
TRABAJAR

Cuando entrd a la oficina nos dijo “hola’y empezé a
trabajar.

La mano en ‘5’ se coloca con la palma hacia adentro. Las
cejas se elevan y se vocaliza la palabra. La mano siempre
se dirige hacia el lugar del interlocutor.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 489.

Figura 9: sena de cortesia

DE-NADA

loc. Expresion cortés con la que se responde a quien da las
gracias.

GRACIAS PLATA DAR PRO1// DE NADA
—GCracias por traerme el dinero. -De nada.

La mano en ‘5’ con la palma sobre el pecho se mueve hacia
adelante hasta quedar con la palma hacia arriba. Se baja
un poco la cabeza y se sonrie. (Véase CoN MUCHO GUSTO).

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006). p. 489.
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Figura 10: senaparafelicitary paradisculparse respectivamente

FELICITAR/FELICITACION

1. v. Expresar reconocimiento o alegria a otra persona por
un acontecimiento que le ha ocurrido.

TODO CAMPEON INDEX FELICITAR
Todos felicitaron al campedn.

2. n. Manifestacion de la satisfaccion que alguien siente por
algan suceso feliz que le ha ocurrido a otra persona.

PRESIDENTE FELICITAR PRO2 GANAR NUEVO ASOCIACION
Felicitaciones, eres el nuevo Presidente de la Asociacion.

Los brazos se cruzan y tocan varias veces con las palmas
de las manos los antebrazos contrarios, luego se mueven
hacia adelante hasta quedar con las palmas hacia arriba.
Generalmente se acompaia con una sonrisa.

LO-SIENTO

loc. Expresion utilizada para manifestar dolor o solidaridad
a otra persona ante algin hecho.

PRO1 OLVIDAR PRO2 CUMPLEANOS// LO-SIENTO
Olvidé tu cumpleanos, lo siento.

La mano en ‘5’ con la palma sobre el pecho se mueve
hacia adelante hasta quedar con la mano en diagonal, la
palma ligeramente hacia arriba y el borde externo hacia
abajo. Los hombros se elevan, se inclina la cabeza y se
aprieta la boca.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 490.
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Figura 11: sena de cortesia para pedir perdon o solicitar un
favor respectivamente

PEDIR-PERDON

loc. Expresién que se emplea para disculparse por un hecho
o un dicho que pueden molestar a otras personas.

PEDIR-PERDON// INDEX PODER MUSICA VOLUMEN
POCO
Perdén, épodria poner la musica mds baja?.

La mano en ‘5’ con los dedos juntos excepto el pulgar, la
palma hacia abajo y el borde externo hacia adelante, se
desliza rapidamente hacia adelante, sobre la palma de la
mano contraria. Este movimiento se repite.

POR-FAVOR

loc. Expresion de cortesia que se emplea para solicitar
algo.

LEER LIBRO//POR-FAVOR
Lean el libro, por favor.

La mano cerrada con la palma hacia atras describe circulos
sobre el pecho.

Fuente: Diccionario Basico de la Lengua de Seiias Colombiana (2006), p. 491.
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Actualmente y con las nuevas tecnologias, deberian propiciarse
estrategias de equidad y participacion inclusiva; no obstante, la brecha
de comunicacion que existe entre las personas oyentes y las personas
sordas es bastante grande, pues como se ha explicado antes, los oyentes
no ven la importancia de aprender en tanto no haya necesidad de
comunicar algo. Por ende, es la comunidad sorda que se ve obligada a
adaptarse al espanol escrito, entendiendo que este, es uno de los idiomas
mas complejos de aprender, pues los niveles fonoldgicos y fonéticos que
conocemos en espafol, en la LSC se presentan de otra manera, ademas
de la gramdtica que como se expresd antes, también es totalmente

diferente.

Asi, los sordos no ven otra opcidn que aprender desde su segunda lengua
a comunicarse con el espafiol escrito, espanol que, como se ha venido
mencionando, es bastante limitante, pues es como para nosotros el
inglés, que, en la mayoria de los casos, lo aprendemos muy someramente
en la educacion impartida a lo largo de nuestra vida y que vemos la
oportunidad de seguirlo aprendiendo y practicarlo en tanto surja la
necesidad, a la final solo es una segunda lengua. Entonces, vale la pena
preguntarse, ;por qué tendrian que aprender los sordos a comunicarse
en espafol siendo esta su segunda lengua? ; Acaso no es para los sordos
la lengua de sefias colombiana su primera lengua? ;Ddénde entonces
estan los procesos de equidad e inclusién intercultural mediados por
las TIC que le permita a la comunidad sorda acceder a toda forma de

comunicacién tal como nosotros accedemos en espanol?

Muchos que desconocen céomo funciona el espanol para las personas

sordas, lo emplean con la idea de que los sordos pueden leer y escribir
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espafiol sin dificultad como nosotros. No obstante, en los ultimos
afos, a través del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones —-MINTIC-, se han venido implementando
plataformas que permiten la equidad en términos de accesibilidad y
participacion para las personas sordas. A través de la ANTV (Autoridad
Nacional de Television) por ejemplo, se expidié la Resolucién 350 del
2016 que “obliga a concesionarios de espacios de television del Canal
UNGO, operadores de television abierta con cobertura nacional, regional
y local, asi como a los concesionarios de television por suscripcion en su
canal de produccién propia, a implementar los sistemas que garanticen

a esta poblacion el acceso a la television”

Uno de los sistemas de acceso que en el momento las personas
sordas cuentan es el close caption, que, en este caso, es un tipo de
subtitulacién escondida garantizando su acceso a sordos usuarios
del espafol escrito o, en la mayoria de los casos, beneficiando a
sordos que adquirieron la sordera una vez adquirida la oralidad y
que no manejan la lengua de sefias, por tanto, pueden leer facilmente
el espafol. A pesar de que los canales de television ya tienen en su
totalidad este sistema implementado, no es del todo ajustable para
la poblacion sorda, pues como se ha venido diciendo a través del
capitulo, la comunidad sorda en su mayoria es usuaria de la lengua
de sefias colombiana, lo que ha obligado a que entidades publicas
y privadas reevaltien este sistema y que implementen la modalidad

con intérprete en sus emisiones televisivas.

Con relacién a esta ultima modalidad, yendo en armonia con

la Convencion de Derechos para Personas con Discapacidad, el
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Ministerio de Educacién Nacional emitié la Resolucion 10185 de
2018 “por la cual se reglamenta el proceso de reconocimiento de
intérpretes oficiales de la lengua de sefias colombiana-espafiol y se
deroga la resolucién 5274 de 2007”.

Por lo anterior, se evidencia en canales regionales la presencia del
intérprete de lengua de sefias colombiana que les permite acceder
a cierto contenido, se cuenta con la traducciéon de boletines
informativos, comerciales con cardcter formativo, canales del
congreso, emisiones presidenciales, noticieros, entre otros
programas de cultura general. Es evidente resaltar que, asi como
una persona oyente se siente mas cémoda viendo un programa de
television en su propio idioma, para la comunidad sorda siempre
escogera querer ver dicho programa solo porque estd en su primera

lengua.

Ademas del servicio de interpretacion en los medios de comunicacion,
cabe resaltar que en la actualidad las personas sordas cuentan con
servicios de interpretacion en lengua de sefias en diferentes ambitos que
permiten estar en equidad para el acceso a los diferentes espacios a los

que comunmente las personas oyentes van.

Con respecto a otras plataformas existentes en el pais, los sordos cuentan
con el proyecto Centro de Relevo, que es operado por la Federacion
Nacional de Sordos de Colombia ~-FENASCOL- y financiado por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —

MINTIC-. Dicho proyecto se ejecuta en cuatro lineas principales:
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o Relevo de llamadas (SRL): a través de este servicio, las
personas sordas pueden contactar a un intérprete en linea y
comunicarse con cualquier persona en todo el pais.

o Serviciode Interpretacion en Linea (SIEL): con esta plataforma,
las personas sordas pueden hacer uso del intérprete en linea
cuando requieran ser atendidos por cualquier entidad publica
o privada.

o Herramienta de apropiacion TIC: aqui los sordos no solo
pueden acceder al conocimiento y uso de las TICS, sino que

también pueden ser productores de la informacion.

o Formacién virtual de Intérpretes (no formal): los intérpretes
que laboran en la institucion cada vez tienen actividades de

actualizacion sobre el servicio de interpretacion.

Otra de las plataformas que ha revolucionado el mundo de las sefias y ha
sido objeto de criticas es “el traductor de lenguaje de sefias” como lo hace
llamar su creador Jorge Enrique Leal, —quien a partir de una comunicacién
fallida con una persona sorda cuando laboraba en un banco-, decide
crear este aplicativo. En éste, se puede visualizar un avatar llamado
IRIS que simula a un intérprete de LSC y que hoy en dia es producto
de la Fundacion para el Desarrollo de Herramientas Tecnologicas para
la Ayuda Humanitaria (Hetah). La oferta es completamente gratuita y se

puede usar a través de la pagina web.
Hay que aplaudir que este tipo de aplicaciones siempre han sido pensadas

para mejorar la comunicacion entre sordos y oyentes y que son iniciativas

para fomentar el aprendizaje de la lengua de sefias colombiana. Si bien

147



Lorenzo Lopez Gomez

es cierto, IRIS trata de simular a un intérprete de lengua de sefias, atn el
prototipo sigue siendo algo basico, pues ya se ha explicado que la lengua
de sefias no solo es mover las manos, sino que, también hay rasgos no
manuales, expresiones de caray cuerpo que también tienen significado por
lo que IRIS no alcanza hasta el momento a realizar dichos movimientos,
en especial los faciales, y pierde ese sentido comunicativo y semdntico que

poseen las palabras.

Asi pues, es importante ser conscientes de la responsabilidad social que
como personas sujetas de derecho tenemos. Si bien es cierto, hay una
carga enorme en las entidades tanto publicas como privadas que dia a
dia prestan servicios a la comunidad, incluir los procesos de equidad y
propiciar espacios de interculturalidad permitiran reconocer al otro
desde la diferencia, entender que en nuestra sociedad existen diferentes
comunidades entre ellas la comunidad de las personas sordas que, ademas

poseen una diferencia lingiistica que otras discapacidades no tienen.

Establecer y reglamentar una politica de discapacidad que brinde procesos
de equidad e inclusion se podria estar quedando solo en el papel, sin
desconocer los esfuerzos que algunas entidades han hecho por realizar
ajustes razonables, tal como lo menciona la misma convencién, pero
dichas acciones tienen que ir mucho mas alla. En términos educativos,
se trata de ir fomentando no solo el acceso sino la permanencia
educativa con calidad y en términos socio-antropoldgicos, sino motivar,
disponerse a entender que hay otro que es diferente y que merece todo el

reconocimiento y respeto como cualquier ciudadano.
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En la medida en que la sociedad se familiarice con los procesos de
equidad e inclusion intercultural, comprenderan que la discapacidad
no tiene barreras y que es la misma sociedad la que limita, la que pone
barreas, la que no permite que las personas sordas puedan acceder no
solo al conocimiento sino también a espacios en los que cominmente los

oyentes se encuentran.

Aprender lengua de sefias colombiana es un proceso sine qua non que
permite comprender la cultura sorda, y no solo por cumplir con la
norma en términos de equidad e inclusion, sino que, brinda nuevos
conocimientos y genera un aprendizaje significativo para poder avanzar

a una sociedad que va aprendiendo a vivir y a convivir con la diferencia.
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