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Resumen

Para Santiago de Cali (nombrado oficialmente como Distrito
Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de
Servicios de Santiago de Cali) la intervencién estatal enmarcada
en la implementacién de los planes de desarrollo y materializada
en los programas de orden social, implica un ejercicio practico
de evaluacién permanente, en aras de visibilizar oportunidades
de mejora, posibles falencias y una busqueda constante de la
trasformacion de la problematica a intervenir. En este contexto, el
presentedocumentoexponelaevaluaciénderesultadosdel Programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”, en términos de efectividad
y su correlacion con indicadores relativos a los comportamientos
que afectan la convivencia segun la Ley 1801 de 2016 para los
periodos 2020, 2021 y 2022, mediante el analisis y la valoracién de
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los informes de gestion de las distintas secretarias intervinientes
y la data del sistema de informacién de contravenciones de la
PONAL, lo que posibilito la comprensién sobre la efectividad de
los programas sociales en la transformacién de las problematicas
sociales relativas a la Seguridad y Convivencia en Santiago de Cali.
Frente a ello, en términos de la evaluacion de resultados y el
cumplimiento de los objetivos propuestos en el “Programa Cali
Distrito Previene las Violencias”, se observd la incidencia en la
dinamica de los comportamientos contrarios a la convivencia
para los periodos analizados encontrando un aumento gradual
de los mismos con respecto al periodo 2019, lo cual contemplo el
andlisis de factores socio politicos como la pandemia covid-19 y las
protestas sociales en el marco del Estallido Social, que de acuerdo a
los hallazgos tuvieron un efecto tanto en la ejecucién del programa
como en la dinamica de los comportamientos contrarios a la
convivencia para los periodos analizados.

Palabras claves: Politica publica, programa, proyecto, evaluaciéon de
programa

Abstract

For the Santiago de Cali (officially named as Distrito Especial, Deportivo,
Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali),
state intervention framed in the implementation of development
plans and wmaterialized in social programmes, implies a practical
exercise of permanent evaluation, in order to visualize opportunities
for improvement, possible failures and a constant search for the
transformation of the problem to be intervened.

In this context, the present document presents the evaluation of the
results of the “Cali District Prevents Violence” Programwme, in terms of
effectiveness and its correlation with indicators relating to behaviors
affecting cohabitation under Law 1801 of 2016 for the periods 2020, 2021
and 2022, through the analysis and assessment of the management reports
of the various secretaries involved and the date of the contraventions
information system of the PONAL, which makes it possible to understand
the effectivency of social programmes in the transformation of social
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issues related to Security and Cohabitation in the Santiago de Cali.
Against this, in terms of the evaluation of results and the fulfilment of the
objectives proposed in the “Cali District Prevents Violence Program”, the
incidence in the dynamics of anti-coexistence behaviors for the periods
analysed was observed, finding a gradual increase in them compared to
the period 2019, which I consider the analysis of socio-political factors
such as the covid-19 pandemic and social protests in the context of the
Social Breakout, which according to the findings had an effect both on the
implementation of the programme and on the dynamic of the behavior
contrary to cohabitation for the analysed periods.

Keywords: public policy, program, project, program evaluation

Introduccién

Los Programas de Seguridad y Convivencia Ciudadana en Santiago
de Cali han sido iniciativas fundamentales para abordar los desafios
de seguridad, promover la paz y la convivencia en la region. Estos
programas han abarcado una variedad de estrategias y acciones
destinadas a fortalecer el tejido social, prevenir la violencia y mejorar
la calidad de vida de los ciudadanos. La evaluacion de resultados de
estos programas es crucial para medir su efectividad y la eficacia en
la consecucion de sus objetivos, asi como para identificar areas de
mejora y optimizacion de recursos.

Santiago de Cali, una ciudad ubicada en el suroccidente de
Colombia ha enfrentado histéricamente altos indices de violencia y
criminalidad debido a diversos factores, incluyendo la presencia de
grupos armados, el narcotrafico y la desigualdad socioeconémica.
En respuesta a estos desafios, se han implementado programas de
seguridad y convivencia que buscan fortalecer el estado de derecho,
promover la participaciéon ciudadana y mejorar la percepcién de
seguridad en la comunidad.

La evaluacién de resultados de los programas sociales enfocados en
la prevencion de las distintas formas de violencia permite analizar
en qué medida se estdn alcanzando los objetivos propuestos y si se
estan utilizando adecuadamente los recursos asignados en términos
de la reduccién de los comportamientos violentos y aquellos que se
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definen como contrarios a la convivencia. Por ejemplo, programas
como la implementacién de politicas de prevencién del delito, la
promocion de la cultura de paz y la inclusion de los adolescentes y
jovenes en conflicto con la ley, pueden contribuir significativamente
a reducir los niveles de violencia.

Ademads, la evaluaciéon de resultado aplicada en los programas de
seguridad y convivencia también permite identificar factores de
riesgo y vulnerabilidad en la comunidad que pueden contribuir a
la perpetuacién de la violencia, esto puede incluir la falta de acceso
a oportunidades educativas y laborales, la presencia de pandillas
juveniles, la violencia de género y la falta de servicios basicos como
agua potable, saneamiento y atencion médica. Al identificar estos
factores, los programas sociales pueden incluir intervenciones mas
especificas y focalizadas que aborden las causas subyacentes de la
violencia y promuevan un entorno seguro y pacifico.

De igual forma, es pertinente evaluar los programas de seguridad
y convivencia en Santiago de Cali para medir su efectividad en la
reduccion de la violencia y el fortalecimiento del estado de derecho
puesto que la evaluaciéon proporciona datos y andlisis criticos que
permiten identificar areas de mejora, optimizar recursos y ajustar
estrategias para abordar eficazmente los desafios de seguridad.
Ademads, al evaluar estos programas, se puede monitorear el
progreso hacia el logro los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
promoviendo sociedades pacificas, justas e inclusivas.

En este sentido, el acoger la evaluacién de los programas como
principiodeefectividad delaintervencién del Estado también incluye
reconocer el aporte en el cumplimiento de los ODS en la categoria
16, lo que apunta a fortalecer la capacidad gubernamental para el
diseno, construcciéon e implementacion de politicas y programas de
seguridad y convivencia para la legitimacién de las instituciones y
promover la rendicion de cuentas, la transparencia y el acceso a la
justicia en Santiago de Cali al mejorar la seguridad ciudadana y la
reduccion de los indices de violencia, puesto que estos programas
contribuyen a crear un entorno propicio para la paz y la estabilidad,
fundamentales para el desarrollo sostenible.
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Ademas, de promover la participacion ciudadana y el respeto de los
derechos humanos, estos programas ayudan a construir una sociedad
mas equitativa y cohesionada, en linea con los principios del ODS 16.

Marco Tedrico

Respecto al proceso analitico y de comprension de la politica publica
como herramienta de la accién estatal, se hace necesario resaltar el
concepto de evaluacion en su complejidad como un ejercicio racional
que conlleva a estimar el cumplimiento de la intervencién del estado
en la problematica social a partir de la recoleccién, verificacion e
interpretacién en términos de eficiencia y eficacia, en palabras de
Roth (2006) “Asi que los criterios de evaluacién seleccionados nunca
seran reconocidos como pertinentes por todos los actores sociales,
tanto los criterios seleccionados para evaluar la accién publica en si
son objeto de controversia” (p. 138).

Este ejercicio resulta un desafio en tanto su etimologia infiere valorar
la accion del Estado, cuando es la institucionalidad quien sugiere
la misma evaluacion, la cual ha estado direccionada a determinar
las falencias del Estado para abordar y resolver lo que se denomina
problematica social, puesto que si bien la misma evaluacién de las
politicaspublicasensudevenircomodisciplinahaestadoinmersaen
ladiscusiénacercadel métodoadecuado parasuaplicacion, deorden
positivista buscando de manera constante la objetividad en este
ejercicio y posterior transicion en la comprensién de la complejidad
social al encontrar que la evaluacién del accionar estatal desborda
el paradigma o modelo de mediciéon mas de corte cuantitativo, en la
practica actual se recoge la necesidad de incorporar enfoques que
asuman las distintas individualidades que convergen, tanto desde
lainstitucionalidad estatal como de los actores (sujetos sociales) que
estan inmersos en la problematica a atender, en palabras de Roth
(2006) se establece que:

Por lo tanto, se va a advertir del peligro positivista que se corre en
considerar la existencia de solamente una definicién y una metodologia
valida para la evaluacion. En 1991 el consejo cientifico de la evaluacion
propusodefinirlaevaluaciéncomolaactividadderecoleccion, deanalisis,
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y de interpretacion de la informacién relativa a la implementacién y al
impacto de las medidas que apunta a actuar sobre lo social. (p. 138).

Otro autor que ha estudiado la evaluacién de programas de
seguridad y convivencia en Santiago de Cali es Vargas (2014) quien
destaca la importancia de la cultura ciudadana en la construccién
de entornos seguros y pacificos. Vargas (2014) argumenta que la
cultura ciudadana debe ser abordada como un factor clave en
la planificacién y la evaluaciéon de los programas de seguridad y
convivencia en Santiago de Cali.

La evaluacién de resultados es un proceso fundamental en diversos
ambitos, desde la educacion hasta la salud publica y el desarrollo
comunitario, consiste en una metodologia sistematica para medir
y analizar los efectos y logros de una intervencién, programa o
investigacion con el fin de determinar su eficacia y eficiencia. Este
proceso implicalarecoleccién, analisis e interpretacién de datos para
evaluar el impacto y la utilidad de una accién especifica en relacién
con los objetivos establecidos. Los resultados de la evaluacién
proporcionan informacién crucial para la toma de decisiones
informadas, la mejora de programas y politicas, y la rendiciéon de
cuentas a las partes interesadas.

Segun Fitzpatrick, et al. (2011) “la evaluacién de resultados es el
proceso sistematico de medir y analizar los efectos y logros de una
intervencién, programa o investigacién para determinar su eficacia
y eficiencia” (p.25), por ende, la evaluacién de resultados se basa en la
utilizacién de diferentes métodos y técnicas de recoleccién de datos,
que pueden incluir encuestas, entrevistas, observaciones, analisis
de documentos y datos cuantitativos, entre otros. Es importante que
estos métodos sean apropiados para el contexto y los objetivos de la
evaluacion, y que se apliquen de manera ética y rigurosa. Ademas,
la evaluacién de resultados no se limita inicamente a medir el éxito
o fracaso de una intervencion, sino que también busca comprender
los procesos subyacentes, identificar lecciones aprendidas y generar
conocimiento que pueda ser aplicado en futuros proyectos o
iniciativas similares.

Por su parte, Patton (2008) conocido por su trabajo en la evaluacién
de resultados de los programas sociales, enfatiza la importancia de
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involucrar a las partes interesadas en todo el proceso de evaluacién
para garantizar su relevancia y utilidad.

Para el caso de esta investigacién es necesario relacionar la evaluacion
de las politicas publica materializadas en el plan de desarrollo Cali
Unida por la Vida 2020-2023 (Alcaldia de Santiago de Cali, 2020), en
la dimensién Cali Solidaria por la vida y el Programa Cali Distrito
previene las violencias, que tuvo como objetivo primario promover
una cultura de paz, reconciliacién y de buenas practicas ciudadanas
para la prevencién de violencias y conflictividades arraigadas en
practicas de discriminacién social. De acuerdo con el documento
oficial, el objetivo central del programa Cali Distrito previene las
violencias encuentra su eje transversal en la blisqueda de métodos de
resolucién de conflictos y aprendizaje social de los mismos, aunado
a la aplicacién y/o vinculacién del cédigo nacional de seguridad y
convivencia ciudadana, evidenciando asi la intencién normativa en
el abordaje de la prevencion de las violencias y conflictividades.

En cuanto al enfoque normativo en el planteamiento del Coédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en Santiago de Cali,
Ley 1801 de 2016, tiene por objeto brindar y delimitar las acciones o
comportamiento ciudadano en términos de deberes y obligaciones
para garantizar la convivencia y la aplicacion de medidas correctivas
ante las conflictividades que atenten contra la seguridad ciudadana
y la convivencia, correspondiendo a las autoridades de policia segin
su dmbito de competencia impartir las acciones a que haya lugar que
en la norma se sustentan en medidas correctivas por lo tanto desde
esta norma se tipifican las conductas sociales que afectan de manera
directa la convivencia

Ahora bien, respecto al marco contextual el programa “Cali Distrito
Previene las Violencias” se estructura en torno a una serie de
acciones preventivas dirigidas a abordar diferentes manifestaciones
de violencia en la ciudad. Segiin Garcia y Vargas (2019):

Se enfoca en la prevencién primaria de la violencia, promoviendo la
cultura de paz y la convivencia pacifica en la comunidad, a través de una
variedad de estrategias y actividades, el programa busca sensibilizar
a la poblacién sobre los impactos negativos de la violencia y promover
comportamientos prosociales y no violentos. (p. 125)
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El programa “Cali Distrito Previene las Violencias” estableci6 una
serie de objetivos especificos para guiar sus acciones y medir su
impacto en la ciudad, segin el Plan de Desarrollo Cali Unida por la
Vida (Alcaldia de Santiago de Cali, 2020):

1. Promover la cultura de paz, reconciliacién y de buenas practicas
ciudadanas para la prevencién de las violencias: Uno de los
principales objetivos del programa fue promover una cultura de
pazenlaciudad de Santiagode Cali. Segin Hernandezetal. (2017),
la promocién de la cultura de paz es fundamental para prevenir
la violencia y promover el respeto mutuo en la comunidad.

2. Fortalecer las capacidades individuales, comunitarias y
sociales para la transformacion alternativa de los conflictos, el
programa busco involucrar a la comunidad en la identificaciéon y
prevencion de situaciones de violencia en la ciudad. Segin Lopez
y Ramirez (2018, p. 40), “la participacién ciudadana es esencial
para fortalecer la legitimidad y la efectividad de las politicas de
prevencion de la violencia”.

3. Disuadir el consumo de sustancias psicoactivas y los conflictos
escolares.

4. Prevenirla vinculaciéon de los Ninos, Nifias y Adolescentes a
estructuras criminales.

5. Prevenir la violencia intrafamiliar, de género y disminuir los
comportamientos contrarios a la convivencia estipulados en el

Cdbdigo Nacional de Policia (Alcaldia de Santiago de Cali, 2020, p.80).

Metodologia

La investigacion se desarrollé de forma mixta, siguiendo los
parametros establecidos por Hernandez-Sampieri y Mendoza (2014)
mediante la inclusion de meétodos cuantitativos y cualitativos,
en aras de obtener una mirada integral del objeto de estudio, al
incorporar técnicas de analisis estadistico en los datos abiertos y
su correlacion con fuentes de informacién de sentido cualitativo a
travésdelaconsideraciéondelosinformesdegestion, investigaciones
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de entidades publicas, articulos cientificos y deméas documentos
relacionados con el tema de Seguridad y Convivencia.

La presente investigacion, de enfoque mixto, integra diferentes
tipos de datos y técnicas de recolecciéon de informacién como el
analisis de los datos abiertos de la Policia Nacional, los informes de
gestion de las distintas secretarias distritales intervinientes y los
informes de ejecucién anual emitidos por la Secretaria General de
Santiago de Cali, lo cual permitié una triangulacién de datos, donde
la convergencia de diferentes fuentes sustenta los hallazgos.

El disenio priorizado en la investigacién es transeccional
exploratorio, ya que las variables a analizar son de caracter
social, enmarcadas en la efectividad de los programas sociales
en la convivencia y seguridad ciudadana, en un lugar y momento
especifico como lo plantea Hernandez-Sampieri y Mendoza (2014),
en tanto en un primer momento se identificaron las estrategias de
implementaciénentérminosdeejecuciéon durantelosperiodos2020,
2021 y 2022 previstas seglin el disenio metodolégico del programa
como indicadores de producto, y en un segundo momento se analiz6
la efectividad del programa y su correlacién con los indicadores
relativos a los comportamientos contrarios a la convivencia
tipificados en la Ley 1801 de 2016 y los niveles de implementacién de
las estrategias asociadas.

Por lo tanto, para el desarrollo de la investigacion, como primera
medida se identificaron los objetivos del programa “Cali Distrito
Previene las Violencias” y se seleccionaron las estrategias de
implementacién con base a los indicadores de producto estipulados
por el Programa en el Plan de Desarrollo “Cali Unida por la Vida”
(Alcaldia de Santiago de Cali, 2020) que por su contenido conceptual
guardaban relacion directa con los cinco objetivos del programa y
finalmente se estableci6 la correlacién del nivel de implementacién
de estas estrategias con el analisis de los objetivos y los datos abiertos
en relacion a los comportamientos que afectan la convivencia segiin
el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana para los
periodos 2020, 2021y 2022.

Asi, para el analisis de las estrategias implementadas se revisaron de
manera exhaustiva las fuentes documentales oficiales emitidas en los
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informes preliminares, diagnoésticos intermedios, informes finales
anuales, planes de accion del ente territorial, de las Secretarias
de Bienestar Social, Paz y Cultura Ciudadana, Educacion, Salud y
SeguridadyJusticia,obteniendoelniveldeejecucién paralosdistintos
periodos de acuerdo al desarrollo de los proyectos establecidos para
el cumplimiento de los objetivos del programa.

Porende, sedefinequeel tipodeevaluaciéonacogidoeselderesultados,
como lo plantea Nina (2008) ya que este tipo de evaluacién analiza el
cumplimientodelosobjetivosplanteadosapriorien el Programa “Cali
Distrito Previene Violencias”, buscando la comprensién de dicho
andlisis con su incidencia en la transformacién de la problematica
a resolver, desde el andlisis de datos abiertos relativos a los
comportamientos contrarios a la convivencia definidos en el Cédigo
Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana para los periodos
2020, 2021 y 2022, cuya fuente de informacién se obtuvo mediante
la plataforma estadistica de la Policia Nacional de Colombia, para
finalmente establecer los aportes de conclusiéon y recomendaciones,
como lo muestra la figura 5-1.

Figura 51
Modelo de Analisis de Investigacion

[MODELO DE ANALISIS DE INVESTIGACIéN)

Identificar objetivos del Programa "Cali Distrito Previene las Violencias "

Estrategias de implementacién
Indicadores

Articulos del Cédigo de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
Ley 1801 de 2016

Informes de Gestion Secretarias Distri

Datos abiertos Policia Nacional

[Evaluacio’n de la implementaci6n J (Evaluacién de la Efectividad del ProgramaJ

Conclusiones

Recomendaciones
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Resultados

Para el desarrollo del presente analisis, se construyé un modelo de
evaluacion en base a la identificacién de los objetivos del programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”, asi como la abstraccién
de las categorias de analisis que los sustentan y su relacion con
las estrategias implementadas por el ente territorial, que se
encontraron definidas en los indicadores de producto segin el
diseno metodolégico del programa, para finalmente establecer la
construccion de indicadores relacionados con la efectividad en el
cumplimiento de dichos objetivos.

En el Programa “Cali Distrito Previene las Violencias” se
desarrollaron 5 objetivos, con las estrategias: Escuelas de familia
con enfoque de género y derechos, en 30 Instituciones Educativas
Oficiales, implementaciéon del observatorio de convivencia escolar
en 92 Instituciones Educativas Oficiales, promocién y prevencién
de la violencia familiar y de género y campanas de sensibilizacién y
prevencion de la violencia sexual.

Para los objetivos 2, 3, 4 y 5 se definieron las estrategias de
implementacién respectivamente: Instituciones Educativas
Oficiales que fortalecen estrategias distritales en educacién
para la paz y gestion dialogica del conflicto, fortalecimiento a
las Instituciones Educativas del distrito con apoyo psicosocial
para la atencién en salud mental y prevencién de los diferentes
tipos de violencia, Centros de Orientacién Familiar funcionando
como estrategia para la prevencion de las violencias y para el
fortalecimiento de habilidades para la vida.

En cuanto a los indicadores asociados a los objetivos y las estrategias
de implementacién mencionadas en el parrafo anterior, se tomé
como referente en la construcciéon de estos indicadores, el Cédigo
Nacional De Seguridad y Convivencia Ciudadana, de acuerdo a los
comportamientos que afectan la convivencia tipificados segtin la Ley
1801 de 2016, permitiendo analizar, la dindmica y/o evolucién de los
comportamientos ciudadanos que afectan la convivencia y la seguridad
en Santiago de Cali para los periodos 2020 y 2022 (ver figura 5-2).
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Figura 52
Modelo de evaluacion de resultados del programa “Cali Distrito Previene las

Violencias”

[PROGRAMA CALI DISTRITO PREVIENE LAS VIOLENCIAS )

1.
Promover una cultura de paz,
reconciliacion y de buenas practicas

ciudadanas para la prevencién de Objetivos. 5.
violencias Disminuir los comportamientos contrarios
a la convivencia

Estrategias

Indicador
i Indicador
- Implementacién de escuelas de familia Estrategias
con enfoque de género en 30 instituciones
educativas oficiales

- Porte de armas de foguea, de aire
- Campafias de sensibilizacién para la promocién || neuméticas
de la convivencia y prevencién de la violencia articulo 27. numeral 7
de género

curso pedagogico
alas

- Comprar, alquilar o usar equipos méviles incurrieron
p afect

- i6n del de convivencia
en 92 Instituciones piiblicas articulo 95. numeral 1

en
1a convivencia [nuvl los peridos 2019 a 2022.

- Comportamientos que afectan las relaciones
entre personas y autoridades, articulo 35.
- Procesos de Sensibilizacion en prevencién
de la violencia familiar y sexual

2
Fortalecer las
- Implementacion de Instituciones Educativas individuales, comunitarias y sociales 4,
Oficiales que fortalecen estrategias distritales en .
educacién para la paz y gestion dialogica del Estrategias parala m:::omnﬂlmns alternativa Prevenir la vinculacion de los nifios, nifas y adolescentes
conflicto eg de estructuras criminales
Indicador
/

[- Rifas y confrontamientos violentos, articulo 27 numeral 1] Indicador

3.
Disuadir el consumo de sustancias
psicoactivas y los conflictos escolares Estrategias

Fortalecer a las Instituciones Educativas del distrito Comportamientos que afectan la integridad
con apoyo psicosocial de los nifios, nifias y adolescentes, articulo

para la atencion en salud mental y prevencion de los .
diferentes tipos de violencia. Indicador

Centros de orientacion familiar funcionando
como estrategia para

la prevencion de las violencias y

para el fortalecimiento de habilidades para la vida.

la convivencia en las instituciones educativas

Comportamientos que afectan
relacionadas con el consumo de SPA. articulo 34

Nota: adaptacion del Modelo de Evaluacién de Cumplimiento de Objetivos
(Alcaldia de Santiago de Cali, 2020).

Implementacion de las Estrategias Asociadas al
Objetivo Nimero Uno

Al caracterizar el modelo de evaluacion definido para el programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”, mediante la identificacion
de sus objetivos, las estrategias de implementacién e indicadores
asociados, es importante profundizar en el analisis de las estrategias
de implementacién, segiin Stone (2011), el nivel de cumplimiento de
los programas publicos sociales garantiza la transparencia ademas de
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facilitar, la analogia entre el desarrollo de cada una estas estrategias
segln su ejecucion y el objetivo del programa.

Estrategia Uno

En cuanto a la implementacion de la estrategia uno; Instituciones
Educativas Oficiales con escuelas de familia que incorporan el
enfoque dederechos, genero, y respeto porlacasa comin y otros seres
sintientes segtin losinformes de gestion de la Secretaria de Educacién
(Secretaria de Educacion, Alcaldia de Santiago de Cali, 2021 y 2022)
para los periodos 2020 a 2022 no se conté con la ejecucion de dicha
estrategia concluyendo que para las vigencias seleccionadas no se
presentaron avances en su cumplimiento observando una ejecucién
y/o implementacién del 0%.

Estrategia Dos

La estrategia de implementacién; Instituciones Educativas Oficiales
que participan en el desarrollo del observatorio de convivencia
escolar para el Distrito, no fue desarrollada, segin el informe de
gestion de la Secretaria de Educacion (Secretaria de Educacion,
Alcaldia de Santiago de Cali, 2022) toda vez que en el afio 2019 segiin
la linea de base estipulada en el Plan de Desarrollo Cali Unida por La
Vida, el distrito contaba con 91 Instituciones Educativas que tenian
este servicio, cuya meta se centro en sostener este servicio y aumentar
a una IEO adicional, sin embargo, al iniciar los periodos 2020, 2021
y 2022, dicho servicio no fue ejecutado, lo que concluye un 0% en
ejecucion para las respectivas vigencias.

Estrategia Tres

La estrategia de implementacion “Personas intervenidas con
estrategia en salud para la promocion de la convivencia, el
fortalecimiento del tejido social y el abordaje de las violencias con
perspectiva de género, aumentadas”, a cargo de la Secretaria de Salud
Publica Distrital establecié dos indicadores de resultado enfocados
en: la sensibilizacién de personas con estrategias en salud mental
para una meta de incremento con una linea de base de 1.300 personas
sensibilizadas al afio 2019 y una proyeccién de cobertura para el 2023
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de 6.900 personas en Santiago de Cali (Secretaria de Salud, Alcaldia
de Santiago de Cali, 2021).

En cuanto a cobertura y nivel de implementacién establecié una
meta de 5.600 personas a capacitar, observando, como se muestra
en la figura 5-3, que durante el periodo 2020 fueron capacitadas 600
personas, lo que aporto un 10% de ejecucion para la meta estipulada,
igualmente durante la vigencia 2021 se capacitaron 1.666 personas,
evidenciando una ejecuciéon de 24% y en el ano 2022 se capacitaron
y sensibilizaron 1.822 personas, notando un leve incremento en
la cobertura del proyecto, lo que infiere un 26% en aporte para el
cumplimiento de la meta general observando que entre las vigencias
2020 y 2022, se presenté un aporte del 60% al cumplimiento de la
meta total y por ende en su implementacién, con un total de 4088
personas beneficiadas de la estrategia en salud para la promocién de
la convivencia.

Figura 53
Estrategia tres: personas intervenidas con estrategias en salud para la promocion
de la convivencia. Secretaria de Salud de Santiago de Cali
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Estrategia Cuatro

Frente a la estrategia enfocada en la prevenciéon de la violencia
familiary sexual a cargo de la secretaria de Seguridad y Justicia en las
comunas 13, 20y los corregimientos de el Hormiguero y Golondrinas,
en coherencia con el objetivo uno se conocié que para el anio 2019 se
habian capacitado previamente 2.400 personas estableciendo como
meta proyectada la atenciéon de 35.000 personas adicionales para
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el periodo 2023. Asi mismo se observo el desarrollo de la estrategia
preventiva de atencién a la violencia intrafamiliar y sexual, con
enfoque diferencial desde los servicios de acceso a la justicia, segin
el informe de gestion de dicha secretaria para el 2020 mediante
ejercicios de capacitaciéon y sensibilizacion.

En términos de cobertura e implementaciéon de la estrategia, segiin
el informe de gestion de la Secretaria de Seguridad y Justicia (2023)
para el ano 2020 se obtuvo un total de 5.750 personas capacitadas
representando un 16% en ejecucion, para el ano 2021 se presentd
un aumento leve en la cobertura de personas capacitadas para un
total de 7.329 con un 19% y finalmente para el ano 2022 se observo
un incremento significativo en comparaciéon con los dos periodos
anterioresenlavinculacion de personasalaestrategia alcanzandoun
total de 13.529 personas durante estos tres anos, lo que evidencio un
aporte del 36% para el cumplimiento de la meta total de capacitacion
a 35.000 personas. En este sentido se estableci6 que para el afio 2022
ya se contaba con 70% de implementacién de la estrategia.

Ahora bien, para concluir con respecto al analisis de las estrategias
asociadas al objetivo uno, segtin la figura, se evidencia que durante los
periodos 2020, 2021 y 2022, las estrategias uno y dos no fueron ejecutadas
por lo que obtuvieron 0% en implementacién (ver figura 5-4).

Figura 54
Organismos Implementacion de las estrategias asociadas al objetivo uno del
programa “Cali Distrito Previene las Violencias”
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Nota: Elaboracién a partir del Informe de Gestién Plan de Desarrollo Cali
Unida por la Vida (Alcaldia de Santiago de Cali, 2023).
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Frente a ello se obtuvo que durante la vigencia 2020, al evaluar el
aporte en ejecucién de las cuatro estrategias de manera general,
las estrategias tres y cuatro presentaron un desarrollo de su
implementaciéon del 10 y 16% respectivamente para el afio 2020,
observando que la inejecucién de las estrategias uno y dos, afecto
en gran medida el aporte al cumplimiento del objetivo niimero uno,
el cual fue movilizado solo por las estrategias tres y cuatro durante
este ano.

Asi mismo para el ano 2021 las estrategias tres y cuatro presentaron
un porcentaje de ejecuciéon del 24% y el 19% respectivamente, de la
ejecucion total para el cumplimiento del objetivo y finalmente para
el ano 2022 la ejecucion fue de 26% y 36%.

Implementacion de las Estrategias Asociadas al
Objetivo Nimero Dos

En torno al analisis de la estrategia de implementaciéon nimero
cinco; Instituciones Educativas Oficiales que fortalecen estrategias
distritales en educacién para la paz y la gestién dialdgica del
conflicto, a cargo de la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana que
seglin el informe de la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana (2023)
se abordaron los contenidos de formacién donde se priorizo la
comunidad educativa como grupo de valor, a través de tres talleres
en el tema del Acuerdo de Paz de la Habana 2016, el conflicto social
colombiano y la reconciliacién.

Ahora bien, respecto a la ejecucién, como se muestra en la figura
siguiente segiin el Plan de Desarrollo Cali Unida por la Vida
(Alcaldia de Santiago de Cali, 2020), se estipul6 la vinculacion de 50
Instituciones Educativas Oficiales durante la vigencia 2020 a 2023,
observando que de acuerdo al Informe de gestion de la Secretaria
de Paz y Cultura Ciudadana (Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana,
Alcaldia de Santiago de Cali, 2020) esta estrategia no conté con
el desarrollo en su ejecucién para el ano 2020, definiendo que
solo a partir del anio 2021 se vincularon las primeras 15 IEO en el
fortalecimiento de las competencias ciudadanas para la resoluciéon
de los conflictos, el equivalente a un 30% del total de la ejecucion.
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Para la vigencia 2022, fueron vinculadas 18 IEO adicionales,
observando un leve incremento con respecto al ano 2021 ya que
represento un 36% de ejecucion (ver figura 5-5).

Figura 55
Implementacion de la estrategia cinco asociados al objetivo dos del programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”
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Por lo anterior se puede concluir que, si bien la estrategia
namero cinco, aporté directamente en términos conceptuales, al
cumplimiento del objetivo niimero dos, se presenté un desarrollo
parcial en su implementacién ya que durante la vigencia 2020 no
se evidenciaron avances en términos de ejecucién a diferencia de
los periodos 2021 y 2022 como se muestra en la figura 55, mostrando
un avance de implementacion del 30% y 36% respectivamente.
Concluyendo que se vincularon un total de 33 IEO obteniendo un
66% entre ambas vigencias, en aporte al logro de la meta de cobertura
estipulada en el Plan de Desarrollo de esta vigencia como se muestra
en la figura 55.

De esta forma también se puede apreciar que la vigencia con mayor
porcentajede ejecucion fueel ano 2022, evidenciando que latendencia
en estos tres periodos analizados frente a la implementacién fue
ascendente.
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Implementacidon de las Estrategias Asociadas al
Objetivo Nimero Tres

El objetivo nimero tres del anélisis se enfoca en la implementacién
de la estrategia seis, que consiste en proporcionar apoyo psicosocial
para la salud mental y la prevencién de la violencia en las
Instituciones Educativas Oficiales de Santiago de Cali. Se destaca
la importancia de involucrar a la comunidad educativa en esta
estrategia, garantizando que las escuelas cuenten con profesionales
psicosociales para brindar atenciéon a los estudiantes. Durante
el periodo 2020-2023, se buscaba mantener este apoyo en las
instituciones que ya lo tenian desde 2019, con la meta de afiadir un
total de 92 escuelas al finalizar la vigencia 2023.

Se senala que hasta el afio 2022 solo se logro incorporar una escuela
adicional con el servicio de apoyo psicosocial. A pesar de esto, en el
ano 2020 se alcanzo el 100% de implementaciéon de la meta propuesta
en el Plan de Desarrollo Distrital como lo muestra la figura 56.

Figura 56
Implementaciom de la estrategia seis, asociada al objetivo tres del Programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”

120%
100%

100%

80%

60%

40%

20%

0% 0%

0%

2020 2021 2022

Estrategias y su Implementacion para el Analisis del
Objetivo Nimero Cuatro

La estrategia de implementacién de siete Centros de Orientacién
Familiar al ano 2023 para la prevencién de violencias y el
fortalecimiento de habilidades familiares fue desarrollada por la
Secretaria de Bienestar Social en Santiago de Cali. A partir del ano

184



POLITICA PUBLICA Y TRANSFORMACION SOCIAL

2020, se propuso la creacion de tres Centros de Orientaciéon Familiar
adicionales a los cuatro que ya existian para el 2019, enfocados en
brindar orientacién interdisciplinaria para fortalecer las relaciones
familiares y prevenir la violencia a través de talleres dirigidos a
diferentes grupos. Durante el afio 2020, se mantuvieron los cuatro
centros existentes sin avances significativos. En 2021 y 2022, se
implementaron dos Centros de Orientacién Familiar adicionales,
uno por cada ano, lo que represento un avance del 66% hacia la meta
establecidaenel plandedesarrollode7centrosdeorientaciénfamiliar.
Estos COF buscaron facilitar el acceso a la oferta institucional en las
comunas a través de instituciones educativas, centros de proteccién
del ICBF y referentes comunitarios, mediante el proceso de ejecucién
como lo muestra la figura a continuacién.

Figura 57
Implementacion de la estrategia seis, asociada al objetivo tres del Programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”
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Estrategias y su Implementacion para el Analisis del
Objetivo Numero Cinco

En cuanto al objetivo niimero cinco, en relacién con la estrategia de
implementacién referente a la sensibilizacién de las personas que
incurren en comportamientos que afectan la convivencia, a cargo de
la secretaria de Seguridad y Convivencia Ciudadana, se desarroll6 un
curso pedagdgico manera virtual, cuya meta para la vigencia 2020 a
2023 segun el Plan de Desarrollo 2020-2023 (Alcaldia de Santiago de
Cali, 2020) fue la sensibilizacién de 12.000 personas.
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Por lo tanto, entre los periodos 2020 y 2022 realizaron el curso
pedagdgico10.983 personas, delascuales en el ano 2020 se capacitaron
1.800 personas representado el 15% de ejecucion, en el ano 2021 se
sensibilizaron 5.183 personas un 43% y finalmente para el afio 2022,
una ejecucion del 33%, el equivalente a 4.000 personas capacitadas.
Lo que infiere un aporte global de la estrategia ocho, del 91% para la
meta proyectada para el ano 2023 y en concordancia con el objetivo 5
se puede definir un nivel de ejecucién alto.

Igualmente, se concluye que el periodo 2020 fue el de menor ejecuciéon
y el afno 2021 el de mayor ejecucion con una diferencia significativa de
28 puntos porcentuales (ver figura 5-8).

Figura 58
Implementacion de la estrategia ocho asociadas al objetivo cinco del programa
“Cali Distrito Previene las Violencias”
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El analisis de las estrategias implementadas para el programa “Cali
Distrito Previene las Violencias” mostr6é que en 2020 hubo un bajo
porcentaje de ejecucion debido a la pandemia de covid-19 y los
cambios normativos en Colombia para garantizar el aislamiento
social. Estollevé a cambiar la forma de implementar las estrategias,
priorizando la digitalizacién y afectando la intervencién presencial
en las comunidades. En 2021, algunas estrategias mejoraron su
ejecucién, pero otras ain no se implementaron por completo. En
2022, todas las estrategias, excepto dos desfinanciadas, lograron un
buen nivel de ejecucién, gracias a la flexibilizacion de las medidas
de aislamiento y retorno gradual a las comunidades e Instituciones
Educativas. Concluyendo que la Pandemia y otros factores externos
afectaron la implementacion del programa, limitando la capacidad
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estatal paraadaptarsealasnecesidades delacomunidad. Sedestacé la
importanciade ajustarlas estrategias de intervencién para garantizar
la seguridad y convivencia ciudadana, especialmente en momentos
de crisis como la Pandemia y el Estallido Social.

Evaluacion de la Efectividad del Programa Mediante
el Andlisis Comparativo de los Indicadores, a través
de Datos Abiertos, entre el Periodo 2019 a 2022

Frente al objetivo nimero uno promover una cultura de paz,
reconciliacion y de buenas prdcticas ciudadanas para la prevenciom de
lasviolencias, segiin el analisisdela dinamica delos comportamientos
tipificados en el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, asociados al porte de armas no de fuego (neumaticas,
de fogueo, de aire), compra, alquiler o uso de celulares con reporte
de hurto y los comportamientos que afectan las relaciones entre las
personas y las autoridades para los periodos 2019, 2020, 2021 y 2022,
se obtuvieron los siguientes resultados como lo muestra la figura 59.

Figura 59

Indicadores asociados al cumplimiento del objetivo uno del programa: “Cali
Distrito Previene las Violencias”
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El estudio del indicador relacionado con el cumplimiento del objetivo
numero uno revel6 que la falta de ejecucién de las estrategias
destinadas a promover la convivencia pacifica y las buenas practicas
ciudadanas pudo haber incidido en la afectacion de los resultados
esperados. Elaumento en el porte, uso y manipulacién dearmasnode
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fuego en situaciones cotidianas, especialmente durante los afios 2020,
2021 y 2022 pudo estar relacionado con factores externos de orden
social, como la pandemia de covid-19 y el “Estallido Social” en 2021.
En cuanto a los comportamientos que afectan la seguridad de las
personas y sus bienes, se observé un descenso en los casos de hurto
de equipos moéviles en 2020, posiblemente debido a las restricciones
impuestas por la pandemia y el estallido social. Sin embargo, en
2022 se registré un aumento en los casos reportados ya que este este
comportamiento implicaba una interaccion social presencial para su
materializacién, lo que se vio limitado durante los periodos de crisis
mencionados.

En cuanto a los comportamientos ciudadanos que interfieren con
el desarrollo y el cumplimiento de las funciones de la autoridad,
se obtuvo que para el afno 2019 se presentaron 7.538 casos, con
un incremento significativo para el periodo siguiente de 35.927,
representando un periodo critico para la seguridad y la convivencia
ciudadana segun esta cifra reportada para el afio 2020. Ahora bien,
para este indicador se precisa mencionar que durante el periodo
2020 la ejecucion del Programa, mediante la implementacion de sus
estrategias, fue parcial, notando la inejecucién de cinco estrategias
estipuladas para este periodo, ademas de las condiciones sociales
reiteradas (covid-19) evidenciando un nivel de efectividad bajo en el
cumplimiento del objetivo nimero uno.

Para finalizar, se evidencia que con respecto al ano 2019, periodo que
antecedio a la implementacion del programa “Cali Distrito Previene
las Violencias” frente al analisis de los indicadores y su efectividad, las
cifras reportadas de los comportamientos asociados a porte de armas
no de fuego y el desacato a la autoridad durante el afio siguiente,
presentaron un incremento importante, lo cual guarda relacién con
el bajo porcentaje en la ejecucién del programa presentado para el
ano 2020, concluyendo que durante este periodo el cumplimiento del
objetivo nimero uno en términos de efectividad fue bajo.
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Efectividad del Programa Mediante el Andlisis
Comparativo de los Indicadores, Asociados al
Objetivo Dos

Referente a este objetivo: Fortalecer las capacidades individuales,
comunitarias vy sociales para la transformaciom alternativa de
conflictos, segun el analisis de datos abiertos de los comportamientos
contrarios a la convivencia Ley 1801 de 2016, asociados a rifas y
confrontamientos violentos, de los que trata el articulo 27 numeral 1
paralos periodos 2019, 2020, 2021y 2022, se obtuvo que el periodo con
mayor reporte de rinias y confrontaciones violentas fue el ano 2019
con 3.344 casos reportados, observando una disminucién durante el
periodo 2020 con 2.661 casos y el anno 2021 con 2.207 casos registrados
en Santiago de Cali.

Para el caso del anno 2022, se presentd un aumento en comparacion
con los dos anos anteriores, notando un incremento de rinas y
confrontaciones con un total de 3.211 casos reportados en Santiago de
Cali como lo muestra la figura 5-10.

Figura 510
Indicador asociado al cumplimiento del objetivo dos: rifias y confrontaciones
violentas
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Respecto a lo anterior, en cuanto a la disminucién en la cifra
de rifias y confrontaciones violentas en la transicién del ano
2019 al periodo 2020, se hace necesario analizar las condiciones
multisectoriales relacionadas al covid-19, al tomar en cuenta
factores tales como; las medidas de distanciamiento social, las
restricciones de la movilidad social en los escenarios publicos
y el aumento en la vigilancia de las autoridades policiales para

189



Efectividad del programa “Cali distrito previene las violencias”
del Distrito Especial de Cali en el periodo 2020 a 2022

conservar estas medidas, que por su naturaleza limitaron la
interaccién urbana, obteniendo como resultado la disminucién
de las actividades sociales, econ6micas, culturales y recreativas,
entre otras, lo que pudo haber contribuido en la reduccién de las
rinas y las confrontaciones en Santiago de Cali.

Asi mismo, en cuanto a las estrategias de implementacién
seleccionadas, durante el periodo 2020 la ejecucion se enfocod en
mantener la atencién de las 30 IEO con estrategias en educacion
para la paz y gestion dialdgica del conflicto que estaban creadas
desde el 2019, es decir antes de la implementacion del programa,
observando que solo hasta el ano 2021 se incluyeron 15 IEO
adicionales como beneficiarias de la estrategia, lo que concluye
que durante el 2020 no se ejecuté la ampliaciéon de cobertura, sin
embargo, se puede inferir que en el periodo 2020 se consideraron
avances decontinuidad ypermanenciaenlaatenciénbrindadaalas
30 IEO, lo cual, si bien para las metas de incremento del programa
no represento un avance, la atencion de las 30 IEO se consider6 un
factorde generatividad, a tener en cuenta para el cumplimiento del
objetivo nimero dos, encontrando su contribucién y efectividad
respecto a la disminucién de las rifias y confrontaciones violentas
en Santiago de Cali.

En esta linea, también se evaliia la efectividad del programa “Cali
Distrito Previene las Violencias”, al identificar que las rinas y/o
confrontaciones pueden escalar a situaciones y/o delitos de alto
impacto como el homicidio, por ende, se consideré importante el
analisis comparativo con los datos abiertos para este tipo de delito en
Santiago de Cali, obteniendo que para el anio 2019 segtin la estadistica
delictiva se presentaron 1.114 homicidios, en el ano 2020 hubo una
leve disminucién con una cifra de 1.071 y para los afios 2021 y 2022 las
cifras reportadas fueron de 1.223 y 988 homicidios en Santiago de Cali
respectivamente, como lo muestra la figura 5-11.
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Figura 511

Cifras de Homicidio en Santiago de Cali
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Segun el andalisis de datos abiertos, en el afio 2021 hubo un aumento
en los homicidios en Santiago de Cali, a pesar de una disminucién en
las rifias y confrontaciones violentas. Se sugiere que las condiciones
politicas del Estallido Social en ese ano pudieron haber generado
conflictos sociales que escalonaron a delitos graves como el
homicidio, a pesar de no reflejarse directamente en los reportes de
rinas. Para el ano 2022, se observé una disminucién en los homicidios
y un aumento en las rifias y confrontaciones violentas, lo que podria
indicar que la intervencién policial y la aplicacion de medidas
correctivas contribuyeron a prevenir homicidios.

Efectividad del Programa Mediante el Analisis
Comparativo de los Indicadores, Asociados al
Objetivo Tres

Para el andlisis de la efectividad del programa en el cumplimiento
del objetivo tres: Disuadir el consumo de sustancias psicoactivas
v los conflictos escolares, cuya estrategia de implementacion
seleccionada, se enfoc6 en el fortalecimiento psicosocial de
92 Instituciones Educativas Oficiales para la atenciéon en salud
mental y la prevencién de los diferentes tipos de violencia se
obtuvo el indicador comportamientos que afectan la convivencia
en las Instituciones Educativas relacionadas con el consumo de
Sustancias psicoactivas, relativo al Articulo 34 del Cédigo Nacional
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de Convivencia y Seguridad Ciudadana, que incluye ademas del
consumo de sustancias psicoactivas, la tenencia, distribucién, el
almacenamiento, y el expendio de bebidas alcohoélicas drogas y
sustancias prohibidas, al interior o en el perimetro circundante de
centros o instituciones educativas.

En este contexto segin el analisis de datos abiertos de los
comportamientos que afectan la convivencia en Santiago de Cali, en
relacion a la efectividad del programa, se obtuvo que para el afio 2019
se presentaron 869 reportes de comportamientos que afectan las IEO
relacionadas con el consumo de sustancias psicoactivas, presentando
una disminucion gradual en los anos siguientes, con 422 casos en el
2020, 52 reportes en el 2021y finalmente para el afio 2022 la cifra mas
baja en estos comportamientos, con 35 casos en Santiago de Cali como
se muestra en la figura 512.

Figura 512

Organismos Indicador asociado al cumplimiento del objetivo tres:
Comportamientos que afectan la convivencia en las Instituciones Educativas
relacionadas con el consumo de Sustancias psicoactivas en Santiago de Cali

1000 869
800

600
422
400

200
52 35

0
2019 2020 2021 2022

SPA en centros educativos

En resumen, se observd una reducciéon significativa en los
casos de consumo de sustancias psicoactivas en instituciones
educativas durante los anos 2019 al 2022 posiblemente
asociado a la implementacién de estrategias de prevencién y
atencion psicosocial dirigidas a ninos, ninas y adolescentes
en dichos entornos encontrando que dos de los objetivos iban
encaminados a la atencién de este grupo de valor primario.
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Otro factor relacionado en las cifras de reduccién en el consumo
de sustancias psicoactivas en las Instituciones Educativas se vio
influenciada por el confinamiento social derivado de la pandemia
de covid-19, que limit6é la movilidad y las actividades sociales en
los entornos educativos y urbanos. Las autoridades policiales
priorizaron la aplicaciéon de medidas correctivas para garantizar el
cumplimiento de las normas sanitarias, lo que tuvo un impacto en
los comportamientos que afectan la convivencia en la ciudad. En
conclusidn, las acciones implementadas para prevenir el consumo de
SPA en instituciones educativas evidenciaron un nivel de efectividad
reflejado la reduccién de estos comportamientos observando que
en la transicion del ano 2019 al 2020 hubo una disminucién del 51%,
seguido de unareduccion mayor del 88% para el anno 2021 con respecto
al afio 2020 y finalmente en el afio 2022 con la cifra mas baja de los
periodos analizados.

Efectividad del Programa Mediante el Analisis
Comparativo de los Indicadores, Asociados al
Objetivo Cuatro

Para el andalisis de la efectividad del programa en el cumplimiento
del objetivo cuatro: prevenir la vinculaciéon de los Ninos, Ninas y
Adolescentes a estructuras criminales, y la estrategia: Centros de
orientacién familiar funcionando como estrategia parala prevencién
delasviolenciasy para el fortalecimiento de habilidades para la vida,
el trabajo, la convivencia de las familias con el enfoque Inter especie
incorporado para la atencion diferencial con el respectivo indicador
de comportamientos que afectan la integridad de los Nifios, Ninas
y Adolescentes de las que trata el articulo 38 del Coédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

En referencia a lo anterior, segiin el andlisis de este indicador de
acuerdo a los datos abiertos obtenidos, se identificé que para el ano
previo a la ejecuciéon del programa (2019) se presentaron 20 reportes
de comportamientos que afectaron a Ninos, Ninas y Adolescentes,
notando una disminucién para el anno 2020 con 11 casos reportados,
de la misma manera que para el periodo 2021 con 7 casos y finalmente
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para el ano 2022 se observé un aumento importante con 20 casos en
comparacion con el ano anterior como lo muestra la Figura 513.

Figura 513

Indicador asociado al cumplimiento del objetivo tres: Comportamientos que
afectan la convivencia en las Instituciones Educativas relacionadas con el
consumo de Sustancias psicoactivas en Santiago de Cali

25

20 20
20

n

2018 2020 2021 2022

Comportamientos que afectan a los nifios, nifias y adolescentes

Por lo tanto, la efectividad en el cumplimiento del objetivo niimero
cuatro se puede apreciar en torno al sostenimiento de la atencién
brindada por los COF durante el periodo 2020 y la dindmica en la
implementacién de un COF adicional para el ano 2021, observando
una reduccién en los comportamientos que afectan a los NNA
durante el ano 2021, sin embargo, de acuerdo con los factores
sociales mencionados con anterioridad relativos a la Pandemia
del covid 19 que posiblemente impactaron en la reduccién de estos
comportamientos, se observa que para el afio 2022 la cifra aumento,
lo cual podria asociarse al proceso gradual de reactivaciéon socio
econdmica que genero el retorno de los NNA a los distintos espacios
de interaccidn social.

Por ende, durante el ano 2020 se observé una menor ejecuciéon en
la implementacion de Centros de Orientacién Familiar (COF) en
Santiago de Cali, posiblemente debido al impacto de la pandemia de
covid-19 y las medidas de aislamiento social. A pesar de esto, se logré
mantener la atencién brindada por los COF y se implementé un COF
adicionalen2021,loquellevéaunareducciéonenloscomportamientos
que afectan a los Nifios, Ninas y Adolescentes (NNA) en ese afo. Sin
embargo, para 2022 se observé un aumento en estos comportamientos,
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posiblemente debido al proceso de reactivaciéon socioeconémica y el
retorno de los NNA a los espacios de interaccion social.

Ahora bien, frente a los comportamientos que afectan la integridad
de los NNA en cuanto a su exposicién a contextos de violencia,
principalmente en entornos fuera del hogar, se hace necesario el
andlisis de la relacion frente a los delitos de alto impacto como la
violencia intra familiar y los delitos sexuales hacia NNA, al concluir
que la reduccién de las cifras de comportamientos que afectan a los
NNA se encuentra asociada a las limitaciones y restricciones en la
interaccion social generadas por el covid-19.

En cuanto a la violencia intrafamiliar y los delitos sexuales hacia
NNA, se registr6 una disminucién en las denuncias en Santiago de
Calientre 2019y 2022, posiblemente relacionado con laslimitaciones
en la interaccién social impuestas por la pandemia. Por ejemplo,
las denuncias de violencia intrafamiliar pasaron de 6.738 en 2019 a
1.750 en 2022, mientras que las denuncias de delitos sexuales contra
NNA disminuyeron de 1.613 en 2019 a 553 en 2022, como lo muestra
la Figura 514.

Figura 514
Cifras de denuncias por Violencia Intrafamiliar y Delitos Sexuales NNA en
Santiago de Cali
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Por lo tanto, si bien durante el ano 2020, se observd una disminucion
en los comportamientos que afectan a los ninos y adolescentes fuera
del nacleo familiar, lo que se relaciona con delitos graves como la
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violencia intrafamiliary los delitos sexuales. Esto puede atribuirse en
parte a la baja implementacién del “Programa Cali Distrito Previene
las Violencias” para este periodo. Ademas, las medidas de aislamiento
por la pandemia de covid-19 limitaron la intervencién directa y
presencial del programa en las comunidades y familias, lo que pudo
afectar la deteccién de estos delitos toda vez que la identificaciéon
de sintomas fisicos y emocionales para un adecuado diagnéstico
podria haber sido comprometida, lo que posiblemente result6é en un
subregistro de denuncias.

Efectividad del Programa Mediante el Analisis
Comparativo de los Indicadores, Asociados al
Objetivo Cinco

Para el andlisis de la efectividad del programa en el cumplimiento
del objetivo cinco: “Disminuir los comportamientos contrarios a la
convivencia” setomécomoreferencialaestrategiadeimplementacion:
Sensibilizacion a las personas que incurren en comportamientos que
afectan la convivencia, mediante el indicador sobre las cifras de
comparendos emitidos para los periodos 2019, 2020, 2021 y 2022
en Santiago de Cali. En esta linea se observd que para el periodo
2019 se presentaron 56.926 medidas correctivas, con un aumento
significativo para el afio 2020 con 98.355 casos y para los anos 2021 y
2021 se registraron cifras de 91.886 y 111.247 respectivamente, como lo
muestra la Figura 515.

Figura 515
Cifras de comparendos por aino en Santiago de Cali
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En cuanto a la efectividad del programa, en el cumplimiento del
objetivo cinco en la reducciéon de los comportamientos contrarios
a la convivencia, segun el analisis de los datos abiertos, su analisis
mostré que, a pesar de alcanzar un alto nivel de ejecuciéon en la
implementacién del programa para el ano 2022, no se lograron los
resultados esperados en la reducciéon de comportamientos contrarios
a la convivencia en Santiago de Cali. Se observdé un aumento en
los comparendos y comportamientos negativos, lo que podria
estar relacionado con el impacto del covid-19 en la sociedad y en la
percepcion de seguridad ciudadana. Igualmente se observd una
disminuciéon significativa en comportamientos como el hurto de
celulares, lasrifiasy confrontacionesviolentasyel consumo dedrogas
en instituciones educativas durante el periodo de confinamiento
en 2020, ya que estos comportamientos suelen ocurrir en contextos
sociales que estuvieron restringidos durante la pandemia como se
observa en la Figura 516.

Figura 516
Cifras de comportamientos que afectan la Convivencia y Seguridad Ciudadana
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Como se puede apreciar en la figura 20, los comportamientos de porte
de armas no de fuego y de desacato a la autoridad, representaron
las cifras mas relevantes en relacion a los otros comportamientos,
identificando que el comportamiento de porte de armas no de fuego
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evidencio un aumento gradual por ano, ya que para el ano 2022, se
presenté la cifra mas alta con 58.453 posiblemente asociado a los
factores externos asociados a la percepcién de seguridad ciudadana,
como se ha explicado con anterioridad.

Para finalizar, en correlaciéon con el indicador asociado y el nivel
de implementacién de la estrategia seleccionada, se identifico
que el objetivo nimero cinco no responde a las expectativas en la
disminucion de los comportamientos que afectan la convivencia, por
el contrario, se presenté un aumento consecutivo de estas conductas
en Santiago de Cali.

Conclusiones

El estudio realizado analiz6 el cumplimiento de los objetivos del
Programa “Cali Distrito Previene las Violencias” en relacion con la
convivencia y seguridad ciudadana en los anos 2020, 2021 y 2022. Se
identificé que el ano 2020 tuvo un menor porcentaje de ejecucién de
las estrategias debido a la influencia de la epidemia de covid-19 y las
medidas de aislamiento obligatorio que afectaron la implementacién
de los programas estatales.

Se observo que, a pesar de lograr mantener la cobertura en apoyo
psicosocial en salud mental paralasinstituciones educativas oficiales,
hubo un aumento minimo en la efectividad de las medidas durante los
anosanalizados. La estrategia centrada en sensibilizacién pedagoégica
de tipo virtual para las personas con comparendos, no se tradujo en
una disminucién significativa de los comportamientos contrarios
a la convivencia, como lo demuestra el aumento en la emision
de comparendos sugiriendo intervenciones complementarias o
diferentes enfoques para abordar eficazmente esta problematica.

Se detecté una disminucién en comportamientos relacionados
con el consumo de sustancias psicoactivas, el uso de celulares con
reporte de hurto, rifias y confrontaciones violentas en instituciones
educativas, posiblemente debido a las medidas de confinamiento
social por la pandemia de covid-19. Sin embargo, hubo un aumento
en comportamientos como el porte de armas no de fuego y el desacato
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a la autoridad policial, asi como delitos de alto impacto como el
homicidio en el periodo 2020-2021.

En resumen frente al cumplimiento de los 5 objetivos planteados
en el Programa “Cali distrito previene violencias”, se mostraron
avances en temas de cobertura, sensibilizaciéon e implementacién
de medidas preventivas no obstante aun persisten desafios
significativos en cuanto al alcance los objetivos relacionados,
dado que el aumento continuo en las cifras de comportamientos
que afectan la convivencia sugieren la necesidad de una revisién
exhaustiva de las estrategias implementadas y un enfoque integral
que conciba de manera particular la caracterizacién de la poblacién
a quien va dirigida cada estrategia, para abordar los sectores donde
se presentan el mayor nimero de comportamientos contrarios a la
convivencia en Santiago de Cali.
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