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Resumen

Se realiza un analisis al concepto de agencialidad y su relacién con
las transiciones escolares en la adolescencia. La agencialidad es un
constructodenaturalezasemidticaqueintegraladimensiéncultural
y cognitiva del desarrollo social. El texto destaca los principales
cambios que se dan al inicio de la adolescencia, situados en el
contexto de violencia en Colombia, y discute las transiciones como
espacios simbdlicos en los que se articulan cambios sociocognitivos
que pueden dar lugar a agencialidades en la escuela. Se discuten
las particularidades del concepto de agencialidad y sus ventajas
ante propuestas de reduccionismo cognitivista y las perspectivas
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dominantes de los procesos educativos modernos en Colombia
y en América Latina para orientar posibles intervenciones en el
contexto escolar.

Palabras clave: educacion, adolescencia, desarrollo afectivo,
psicologia del desarrollo.

Abstract

This chapter analyzes the concept of agency in relation to school
transitions during adolescence. Agency is a semiotic comstruct
integrating the cultural and cognitive dimensions of social
development. The text discusses the main changes at the beginning
of adolescence in the context of violence in Colombia and presents
transitions as symbolic spaces in which sociocognitive changes
occur. It also discusses the particularities of the concept of agency
and its advantages over cognitivist reductionist proposals, as well as
prominent perspectives on modern educational processes in Colombia
and Latin America.

Keywords: education, adolescence, affective development,
developmental psychology.

1. Introduccién

En la psicologia, los abordajes del desarrollo social han estado,
fundamentalmente, permeadosportradicionescognitivistasclasicas.
Algunas teorias (Kohlberg, 1984; Piaget, 1932/1984) concentraron
sus explicaciones en el comportamiento moral, realizaron aportes
al campo de conocimiento, en tanto reconocieron al sujeto como
responsable de su comportamiento moral, aunque mantuvieron
una nocién individualista del desarrollo. Asimismo, plantearon
herramientas metodolégicas, como los dilemas, que redujeron
situaciones humanas complejas a dicotomias bueno/malo, dejaron
de lado las caracteristicas sociales, culturales y de los procesos de
interaccién para la toma de decisiones morales (Branco & Lopes de
Oliveira, 2018).
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Este capitulo analiza el concepto de agencialidad y su relacién
con las transiciones escolares en la adolescencia. La agencialidad
se toma como un constructo que permite pensar el desarrollo
social con la complejidad multifactorial de las interacciones y los
contextos culturales, considerando la dimensiéon cognitiva de los
procesos sociales, y las particularidades culturales, interactivas y
de la experiencia misma del sujeto en la toma de decisiones. En este
sentido, se destacan los principales cambios que se dan al inicio de
la adolescencia, situadas el contexto de violencia en Colombia. De
ahi, se discuten las transiciones como espacios simbdlicos en los
que se posibilita la emergencia de la agencialidad y sus efectos en
el desarrollo social y cognitivo de los sujetos en un contexto escolar
moderno urbano occidental.

A partir de los diez anos, se considera que los individuos atraviesan
un momento en el que experimentan cambios fisicos, cognitivos y
sociales(Richardson,2004). Destacadoporeldesarrollodehabilidades
de pensamiento como el razonamiento hipotético y la metacognicién
(Keating, 1990; Piaget, 1991, Piaget & Inhelder, 1969) y la emergencia
de nuevas expectativas sociales y demandas en la definicién de roles.

Especificamente, algunos estudios (Giordano, 2003; McDade &
Harris, 2018) han afirmado que, durante el inicio de la adolescencia,
la dimension social del desarrollo cobra una importancia alta, en
tanto se complejizan y se diversifican las relaciones sociales. Aunque
la familia continta siendo fuente primaria de apoyo, control y
socializacion, los pares asumen cada vez mas un papel destacado y los
procesos de socializacién son atravesados por los valores culturales
adquiridos previamente.

Dichas consideraciones sobre el desarrollo social son especialmente
particulares en el contexto colombiano, pues se han identificado
consecuencias en el desarrollo social y en la dimension intersubjetiva
(Posada & Parales, 2012), de nifios, ninas y jovenes relacionados
directa o indirectamente con entornos violentos. En evaluaciones
de tipo moral o intersubjetivo, predominan posiciones y reflexiones
orientadas a intereses individuales por encima de perspectivas
sociales de las situaciones (Quintero & Vasco, 2007). Las posiciones
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morales de los jovenes parecen asociarse a la percepcién de dano o
beneficio de lo propio o lo cercano, del cubrimiento de las propias
necesidades afectivas y de proteccién, mas que al reconocimiento de
la dimensién social (Echavarria & Vasco, 2006).

Adicionalmente, estudios en otros contextos sobre ninez, juventud
y entornos violentos han afirmado que la exposicién a la violencia
en ninos y adolescentes tempranos se asocia con dificultades en la
regulacién emocional, desajuste psicosocial, expectativas pesimistas
para el futuro (Houltberg et al., 2012), asi como con la aparicién de
estilos de regulacion emocional y cognitiva social poco adaptativos
(Schwartz & Proctor, 2000).

De forma general, lacomplejizacién y diversificacion delasrelaciones
sociales que se establecen en este momento de la vida estan referidasa
laimportanciaqueelindividuootorgaacadavinculo,encomparacién
con otras relaciones (Giordano, 2003). Asi, las evaluaciones que el
individuo hace sobre sus relaciones, y sobre el lugar que él mismo
ocupa en esas relaciones, orientan las formas de interactuar con los
otros. Estas evaluaciones pueden basarse en acciones o intereses
en comun, criterios de jerarquia social o prestigio, amistad y, en
general, elementos subjetivos del afecto, es decir, en construcciones
semioticas culturales, resultantes del curso de su desarrollo.

En el contexto escolar colombiano, en la preadolescencia (10 a 11
anos), los nifios y ninas enfrentan el paso de educacién primaria a
secundaria,enelqueasumenreorganizacionesenladindmicaescolar.
Dichas modificaciones se expresan en las interacciones cotidianas
y generan cambios en las experiencias que tienen lugar en marcos
de actividad sociocultural -frames- (Zittoun, 2008), expresados en
diferentes formas de organizacién de las instituciones y que pueden
contribuir o limitar los procesos de transformacién (Miranda, 2022).

Estos cambios, tanto del orden de la escolarizacién, como de las
practicas culturales y madurativas, pueden ser considerados
como eventos que generan discontinuidad o ruptura en el flujo de
experiencias de los ninos y ninas, y les demandan procesos de ajuste
al entorno y la reconfiguraciéon de sus formas de actuar y pensar
(Zittoun, 2012). Este tipo de rupturas, por su naturaleza sistémica,
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transformadora y heterogénea en sus resultados, son momentos de
cambios cataliticos (Cabell & Valsiner, 2013; Marsico & Varzi, 2016)
que requieren el ajuste de las comprensiones y significados de las
acciones y posicionamientos en el mundo, para generar la novedad
propia de los procesos de desarrollo.

Especificamente, las transiciones exigen al sujeto el ajuste de los modos
de comprender y actuar en el mundo, de las formas de interpretar y
afrontar las situaciones cotidianas, o negociarlas, como en el caso de
un conflicto o desacuerdo y también, transformaciones en los procesos
de creacién de sentido de si mismo, implicados en el encuentro con los
otros y con los procesos educativos en el presente, en relaciéon con un
tiempo pasado y futuro, asi como la elaboracién de las emociones y
experiencias a través de sus recursos simbdlicos (Zittoun, 2008).

Lasnuevascondicionesdel contextoleimplicanalindividuovivencias
de movilidad entre espacios, tiempos y practicas en el mundo
escolar (Miranda, 2022), que habian sido establecidas previamente y
orientaban las formas de interactuary, ante la novedad, son llamadas
a la transformacion.

Las transformaciones durante la transiciéon ocurren en dindmicas
armoénicas y disonantes (Mieto, et.al, 2016), a través de choques
entre fuerzas de permanencia e innovacién (Bakhtin, 1984) y tienen
lugar en las elecciones y acciones que los individuos asumen en las
oportunidades y limites que imponen las circunstancias histéricas
y sociales - como el escenario de conflicto armado prolongado en
Colombia, en tiempos y espacios especificos - que en este caso, se
expresan en el contexto escolar.

Ante el cambio, el individuo no es estrictamente dominado por
fuerzas culturales, sino que participa del rumbo de su desarrollo, en
el camino de su propia historia y sus propias practicas (Rose, 1996), es
decir, de su posibilidad de agencia. Sus actuaciones son el resultado
de la interpretacién de las situaciones cambiantes, a través de sus
afectos, y se expresan en los posicionamientos que asume.

Seguin Rosa (2016), las actuaciones frente a la novedad son resultado
de un proceso semiotico-afectivo que orienta al individuo hacia la
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consciencia o comprension de las situaciones en las que tiene lugar
suvivencia. Se trata de una sintesis semidtica (Rosa & Gonzalez, 2013)
que tiene base en las sensaciones que surgen ante las situaciones
novedosasy que el individuo evaltia como un estado afectivo, que a su
vezactiva la atencién y la bisqueda de la fuente del cambio de sentido
en su entorno.

La agencialidad (Gillespie, 2012) es justamente el proceso de sintesis
semiodtica afectiva en el que los sujetos interpretan las situaciones
cambiantes, las transiciones en el curso de su desarrollo, y se expresa
en los posicionamientos que asume (Rosa, 2016). El concepto ha sido
relacionado al desarrollo del autocontrol, de la autorregulacién, de
procesos reflexivos, de autoevaluacion de la dimensién experiencial
y afectiva, especialmente cuando se presenta alguna ruptura de
orientaciones o acciones esperadas.

Los procesos de construccion de agencialidad estan fuertemente
ligados a la reflexividad, que ocurre en dindmicas de identificacion.
La identificacién puede ser considerada como un proceso cognitivo-
recursivo (Perinat, 1995), que responde a la posibilidad humana
de comprender el “lugar del otro” en una situacién determinada,
implica un movimiento hacia afuera de la situacion propia, bien sea
para “volver sobre si mismo”, o para enfocarse en la situacién de otro.

En la génesis de la agencialidad, se desencadena, entonces, una continua
evaluacion delosestados internos-propiosylabtisqueda de significados
que permitan interpretar los fendmenos del entorno. Las personas
establecen una relacion semioética entre los eventos y sus sensaciones
sobre estos, representadas por simbolos sociales ya reconocidos (como
agradable, incobmodo, acogedor, etc.). Cuando se emparejan simbolos
y fendmenos, las sensaciones llegan a la conciencia con el nombre
cultural que define la experiencia, es decir se significan, toman un
caracter social, pueden ser comunicadas, y, en adelante, orientan el
rango de habilidades y disposiciones psicoldgicas de las personas para
actuar (Brinkmann, 2011) ante los cambios de su entorno.

Las actuaciones propias son evaluadas a partir de afectos, como
categorias culturales, que permiten juzgar los propios desempernios
frente a una tarea o frente a otros. Esta evaluacién es fundamental
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en el principio de la agencialidad, pues, solo en la concepcion de si
mismo como objeto a ser evaluado, es posible orientar las acciones
propias hacia ese objeto (o sea, hacia si mismo), y asi gobernar las
propias actuaciones.

Las valoraciones de las actuaciones propias y de los demas, y de
agentes, bien sea de uno mismo u otro, ocurren a través de criterios
establecidos culturalmente, en algunos casos como normas y reglas
con las que se operan en los contextos, y que indican lo que es bueno,
aceptado o rechazado (Rosa, 2016). Estas valoraciones, entonces,
se configuran como criterios de naturaleza social y cultural,
incluso morales, que orientan las actuaciones y sus reajustes en
el curso del tiempo de las experiencias de las personas. Es decir,
se configuran como mediadores semidticos, que permiten actuar
independientemente de la situacién inmediata (Gillespie, 2012).

Estos procesos de agencialidad y reflexividad ocurren en dindmicas
de identificacién y distanciamiento. El distanciamiento se refiere a
la posibilidad del individuo de “saltar fuera” de la accién en curso-
presente- para reflexionar sobre simismo y mediar en la actividad. Es
decir, el individuo es, a la vez, actor inmerso en la actividad y agente
reflexivo distanciado de la situacién inmediata (Valsiner, 2000). El
lenguaje y, en general, formas semioticas y simbodlicas posibilitan
el distanciamiento, pues constituyen en recursos que trascienden
circunstancias inmediatas.

Por su parte, la identificacién responde a la posibilidad humana
de comprender el “lugar del otro” en una situacién determinada
(Gillespie, 2012). Tanto el distanciamiento como la identificacion
implican un movimiento hacia afuera de la situacién propia, aunque
en el caso del distanciamiento para “volver sobre si mismo”, mientras
que en la identificacién para enfocarse en la situacién de otro.

Estos procesos, que pueden ser considerados como de toma de
perspectiva en un sentido cognitivo (Stahl, 2016; Tomasello, 1999),
no se reducen a una operacion mental, pues toman sentido en las
emociones e interpretaciones que se generan en la reflexividad sobre
las acciones propias, las acciones de los otros y los espacios sociales
en los que se actta. Asi, las evaluaciones que hacen los nifios y ninas
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en el inicio de su adolescencia, durante la transicion escolar, sobre
ser un estudiante de secundaria, sobre la amistad y el companerismo
o sobre ser buen o mal estudiante, son valoraciones que cobran
sentido como expectativas de los significados de si compartidos por
los y las estudiantes en su escuela (Miranda, 2022; Ramos-Oliveira,
2016), orientados por procesos afectivos (Roncancio, et al., 2022) en
movimientos de identificacién y distanciamiento.

Esdecir, estosrecursos semiotico-afectivos, socioculturales, orientan
las actuaciones de las ninos y ninas durante su periodo de transicién
escolar, y dan lugar a transformaciones en su sistema psicolégico. En
lamedida que dichos recursos posibilitan la reflexividad, le permiten
al nifio o nifna ser agente de sus propias experiencias, ganar mas
control sobre sus propias acciones, y asi, reducir la ambivalencia
(Abbey, 2019) de las situaciones cambiantes y demandas del presente
(Zittoun, 2008; Carlucci et al., 2011).

También, identificar y reajustar sus propios desempenios, resultados
y habilidades y expectativas de si misma le permite al individuo dar
un sentido a las actuaciones en el curso de su vida (Rosa, 2007), como
sentido autobiografico (Rosa & Blanco, 2007). En este proceso de
actualizacion de significados, los sujetos conectan eventos pasados y
futuros a la experiencia presente (Rosa & Gonzalez, 2013), para aprender
de sus vivencias y tejer sus perspectivas de vida (Zittoun, 2015).

En otras palabras, las actuaciones que los individuos despliegan
para dar sentido a la vida, para crear una convergencia con el
entorno quelesseasignificativa, sonactosdecreaciéndesignificado
(Simmel, 1997), que ocurren en funcién de sus experiencias, de las
demandas del entorno, de lo que saben de su pasado y de lo que
imaginan de su futuro.

2. Discusion

Esta aproximacion a los procesos de desarrollo cognitivo-social en
la que se toma al sujeto como protagonista de su propio proceso y
lasdindmicas dereflexividad sobre simismo, sobre los otrosy sobre
las situaciones esenciales para el desarrollo, no solo pretenden
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superar el reduccionismo cognitivista, sino que discute con las
perspectivas dominantes de los procesos educativos modernos
en Colombia y en América Latina, en donde los sentidos de la
educacion secundaria han transitado hacia un fuerte vinculo con
el mundo del trabajo, considerando que los jévenes, en especial de
los sectores populares, deben ser preparados para la blisqueda de
empleo (Silveira, et. al, 2022).

Se trata del proyecto modernista de la educaciéon que se sustenta en
ideas morales, se caracteriza por la universalidad, previsibilidad
y racionalidad, para promover un camino correcto, equilibrado,
libre de riesgo, de sentimientos negativos que violan el principio de
reflexividad y agencialidad en la interaccién humanay se articulan a
propositos sociales para reducir o eliminar el poder asimétrico entre
los estudiantes (Smith, 2019).

En este proyecto educativo de tipo progresista, la agencia autoral
(Matusov etal., 2015) de los estudiantes parece ser valorada y apoyada,
e incluso incorporada a los objetivos curriculares, pero responde de
forma constitutiva a los objetivos predefinidos por la sociedad, que
contribuyen a la vigilancia y condescendencia, para domesticar a los
estudiantes frente a las ideas de la sociedad.

Este desconocimiento del principio de reflexividad y agencialidad
de los individuos también revela una concepcién sobre el sujeto
en desarrollo que responde a visiones que propenden por la
generalizacién y que conciben el desarrollo como el paso de un
estado peor a uno mejor, de lo vacio a lo lleno. En otras palabras,
“los estudiantes son vistos como ‘seres a medias’ inmaduros, cuyas
formas de pensar sobre el mundo y los demas, presumiblemente, no
dan cuenta por completo de la experiencia vivida por el otro” (Smith,
2019, p. 133), y por esto, se espera que se conviertan en mejores
personas en el futuro, desconociendo lo que son en el presente.

Justamente, enestavisioneducativadelahomogenizacidénserestringe
las posibilidades de los individuos de asumir posicionamientos en
agencialidades novedosas en su proceso de desarrollo (Rosa & Blanco,
2007). En concreto, se anula el potencial de las rupturas que se pueden
desencadenar, y que darian lugar a experiencias que potenciarian
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avances y transformaciones cualitativas en el curso de la vida. Sin las
rupturas, los mensajes culturales reafirmarian los contenidos de los
sistemas de creencias y motivaciones, dejando poco espacio para el
desarrollo (Rengifo, 2014).

Al restringir la novedad y particularidad propia del desarrollo,
los discursos universalistas de la educacion homogeneizadora
parecen dejar de lado las cuestiones éticas relevantes que circulan
en el discurso persuasivo interno, asi como la responsabilidad que
tienen los estudiantes frente a los demds en una situacion interactiva
(Morson, 2004; Smith, 2019).

Estotomaespecial relevancia en el contexto de un paiscon unaguerra
sostenida a lo largo de varias décadas, y en especial, en el del transito
hacia la paz, justamente porque se requiere de sujetos capaces
de evaluar las situaciones interactivas bajo los principios de una
consciencia reflexiva, que le permita considerar las implicaciones,
no solo para si mismo, sino también para los demas. Es decir, el
ejercicio de la ciudadania en pleno. La agencialidad, desde su sentido
tedrico, abre el camino para pensar en la formacién de un sujeto
critico, transformador de si mismo y de su entorno, que aporte a la
transicién de la guerra hacia la paz.

3. Conclusiones

Las comprensiones antes presentadas sobre la construccién de
agencialidad se adhieren al campo de estudio sobre las relaciones
entreeldesarrollodel Selfyladimension afectivadelasinteracciones,
en el que los estudios plantean que los valores funcionan como
significados articuladores de las actuaciones de los sujetos
(Roncancio-Moreno & Aristizabal, 2019). Asimismo, se avanza
en la comprensién de las relaciones que se articulan al proceso de
construccion de agencialidad, en tanto estan fuertemente asociadas
a situacionesdesafiantes en las que la reflexividad sobre si mismoy la
regulacion emocional son factores moderadores del proceso (Gliick
& Weststrate, 2022).
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La aproximacién tedrica de este texto destaca la posibilidad de
la construccién de un mapeo del desarrollo a partir del cambio
o transformacién en los significados de las experiencias de los
adolescentes (Jarvenpdd & Héanninen, 2018), asi como de los
significados en las evaluaciones de los acontecimientos en el
contexto de vida para el estudio el desarrollo de la identidad
(Peters, et. al, 2022).

En sintesis, el desarrollo de la agencialidad puede promover
novedades sociohistoricas en las condiciones de socializacién y
desarrollo, es decir, acciones deliberadas hacen la diferencia. El
reconocimiento de estas condiciones configura un marco afectivo
que regula actuaciones y genera puntos de transformacién sobre si
mismo que pueden tener efecto en las transformaciones sociales que
se esperan en un pais en fase de transicién hacia la paz.
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