
289

Capítulo 9

Factores Asociados a Estrés, 
Ansiedad y Depresión en Pacientes 
Diabéticos Durante la Pandemia 

Por COVID-19: Revisión de Alcance
Factors Associated with Stress, Anxiety and Depression in Diabetic Pa-

tients During the COVID-19 Pandemic: Scope Review

Luz Adriana Meneses Urrea
https://orcid.org/0000-0002-7327-2635
Universidad Santiago de Cali
Cali, Colombia

 
Daniela Jiménez Ruiz
https://orcid.org/0000-0002-5139-5212
Universidad Santiago de Cali
Cali, Colombia
 
Camila Andrea Bula Ledezma
https://orcid.org/0000-0001-9096-5065
Universidad Santiago de Cali
Cali, Colombia

Resumen

Introducción: La pandemia por COVID-19 produjo afectaciones en 
la salud mental en un alto porcentaje de la población, pero en especial 
Cita este capítulo

Meneses-Urrea, L. A., Jiménez Ruiz, D., Bula Ledezma, C. A., Ruiz Lasso, J. S., & López Pe-
láez, J. (2025). Factores asociados a estrés, ansiedad y depresión en pacientes diabéticos durante 
la pandemia por COVID-19: Revisión de alcance. En L. A. Meneses Urrea & D. Villegas Arenas 
(Editoras científicas), Enfermería en el contexto de la salud mental: Cuidado con pasión y ciencia 
(pp. 289–316). Cali, Colombia: Editorial Universidad Santiago de Cali.

Jhonnier Stiven Ruiz Lasso
https://orcid.org/0000-0003-4150-3846
Universidad Santiago de Cali
Cali, Colombia

Jéssica López Peláez
https://orcid.org/0000-0001-6529-9160
Universidad Santiago de Cali
Cali, Colombia



290

Factores asociados a estrés, ansiedad y depresión en pacientes diabéticos 
durante la pandemia por Covid-19: revisión de alcance

en los pacientes con enfermedades crónicas. los pacientes con diabe-
tes tienen mayores probabilidades de estar gravemente afectados por 
COVID-19, lo cual genera estrés (20.3%) y depresión (4,2%) respecti-
vamente. Objetivo: Documentar los factores asociados a estrés, an-
siedad y depresión en pacientes diabéticos durante la pandemia por 
COVID-19. Metodología: Búsqueda sistemática en bases de datos, 
tales como: ScienceDirect, Springer, Scopus, Sage journal. Se inclu-
yeron documentos entre el año 2019 y 2022, idioma inglés, adultos 
entre 18-84 años, diabéticos, artículos de investigación. Resultados: 
Se seleccionaron 18 artículos científicos. Los años con mayor frecuen-
cia de publicación fue el 2021 con 9 artículos, seguido del 2020 con 5 
y 2022 con 4 artículos.  Con referencia al continente de publicación 
en América latina (6), Europa (5), Asia (4) y Medio Oriente (3). Con 
relación al tipo de estudio se identificaron 12 estudios cuantitativos 
y 6 estudios cualitativos. Los factores relacionados con ansiedad, es-
trés y depresión, se encontró el género femenino, edad, complicación 
previa de su enfermedad, nivel socioeconómico bajo y sedentarismo. 
Conclusión: Las personas diabéticas constituyen un grupo vulnera-
ble durante la pandemia por COVID-19 para desarrollar alteraciones 
mentales tales como ansiedad, depresión y estrés; las cuales se rela-
cionaron con la presencia de factores sociodemográficos y clínicos. 
Por lo tanto, el reconocimiento de estos riesgos por parte del personal 
de la salud ermite intervenciones tempranas y evita complicaciones 
en el estado mental de esta población.

Palabras clave: Salud Mental, Covid, Diabetes, Ansiedad, Depre-
sión, Estrés

Abstract

Introduction: The COVID-19 pandemic has generated mental health con-
ditions in adults. According to Maryam et al, patients with diabetes are 
more likely to worry about being severely affected by COVID-19, in addi-
tion to stress and depression accounting for 20.3% and 4.2% respectively. 
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Objective: To document the factors associated with stress, anxiety and 
depression in diabetic patients during the COVID-19 pandemic. Metho-
dology: Systematic search in databases, such as: ScienceDirect, Sprin-
ger, Scopus, Sage journal. Papers were included between 2019 and 2022, 
English language, adults between 18-84 years old, diabetic, research ar-
ticles. Results: Eighteen scientific articles were selected. The years with 
the highest frequency of publication were 2021 with 9 articles, followed 
by 2020 with 5 and 2022 with 4 articles, in reference to the continent of 
publication in Latin America (6), Europe (5), Asia (4) and the Middle East 
(3). In relation to the type of study, 12 quantitative studies and 6 qualita-
tive studies were identified. Among the factors related to anxiety, stress 
and depression, female gender, age, previous complication of their di-
sease, low socioeconomic level and sedentary lifestyle were found. Con-
clusion: Diabetics constituted a vulnerable group for developing mental 
disorders during the COVID-19 pandemic. Mental health conditions in-
cluded anxiety, depression and stress, which were related to the presence 
of sociodemographic and clinical factors. Therefore, the recognition of 
these risks by health care personnel allows early interventions and avoids 
complications in the mental state of this population.

Keywords: Anxiety, depression, stress, covid, diabetes.

Introducción

Según la OMS, la salud mental es un estado de bienestar determinado 
por varios factores sociales, psicológicos y biológicos en el cual la per-
sona tiene la capacidad de afrontar situaciones de estrés en su vida 
diaria, trabajar de forma productiva y contribuir a su comunidad. 

La pandemia por COVID-19 conllevo cambios importantes en las res-
puestas psicológicas en la población en general, produciendo altera-
ciones en la salud mental en adultos que pueden incluir: aislamiento, 
desórdenes afectivos, ansiedad y psicosis; también pueden presentar 
problemas para conciliar el sueño, alteraciones en la alimentación y 
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desórdenes en su comportamiento, deterioro cognitivo o estado de 
confusión (1-2).  

Los trastornos mentales y neurológicos representan el 22% de la 
carga total de enfermedades en América latina y el Caribe (OPS), re-
presentando una elevada carga en morbilidad, mortalidad y disca-
pacidad; dentro de este grupo se encuentra la depresión, la cual, de 
acuerdo con la OMS se encuentra entre los primeros cinco trastornos 
que generan mayor discapacidad y dependencia a largo plazo. (3) . La 
Encuesta Nacional de Salud Mental en el país reveló una prevalen-
cia de depresión en la población adulta de un 5% convirtiéndose en la 
segunda causa de carga de enfermedad en Colombia y un problema 
de salud pública por el impacto que tiene en el individuo, familia y 
comunidad (4). 

Las personas con enfermedades crónicas no transmisibles como la 
diabetes presentan un mayor riesgo de complicaciones graves asocia-
dos con la infección por COVID-19, riesgo de hospitalización, ingreso 
en la unidad de cuidados intensivos e incluso la muerte (5).De acuer-
do a Maryam et al. los pacientes con diagnóstico de diabetes presen-
tan mayor riesgo de contagio de Covid-19, complicaciones , hospitali-
zación e incluso la muerte; razón por la que manifiesta preocupación 
por verse gravemente afectados por COVID-19 ocasionando episodios 
de estrés y depresión entre 20.3% y el 4,2% respectivamente (5-6). 

La pandemia por COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la 
salud mental de los pacientes diabéticos y/o hipertensos, incremen-
tando los factores de riesgo existentes y creando nuevos desafíos. El 
objetivo de la presente revisión es documentar los factores asociados 
con el estrés, ansiedad y depresión en estos grupos de personas. A tra-
vés de este análisis, se pretende generar conocimiento de los desafíos 
psicosociales que enfrentan estos individuos, y cómo estos impactan 
en su bienestar general. Al identificar estos factores, se podrá ofrecer 
una base para futuras intervenciones que integren la salud mental en 
esta población.
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Metodología 

Fuentes de Datos y Búsquedas

Se realizó una búsqueda sistemática en bases de datos, tales como: 
ScienceDirect, Springer, Scopus, Sage Journal. Se utilizaron los des-
criptores (DeCS), «“anxiety and covid and Diabetes”», «stress and co-
vid and “Diabetes” », «depression and covid and “Diabetes” », «Stress 
and nursing care and covid and “diabetes”», «Depression and nursing 
care and covid and “diabetes”», «Anxiety and nursing care and covid 
and “diabetes”».Se empleó el operador booleano “AND”, para combi-
nar los componentes de búsqueda. Por otra parte, se realizó una re-
visión manual mediante la búsqueda de referencias bibliográficas de 
artículos. Para la elección de los documentos se aplicaron los siguien-
tes criterios: se incluyeron documentos publicados entre el año 2020 
y 2022, idioma inglés, población adulta entre 18-84 años, pacientes 
diabéticos, artículos de investigación. Criterios de exclusión: docu-
mentos que no permitieron la descarga completa y que no aportaron 
información relevante a la investigación.

Recolección de la Información

Primera fase. Se identificaron los artículos teniendo en cuenta el ob-
jetivo formulado, los criterios de selección y las ecuaciones de bús-
queda utilizados en los diferentes buscadores. Los registros obteni-
dos fueron 33.658 que incluían los términos de búsquedas, al filtrar se 
obtuvieron 11.417 publicaciones. Se eliminaron 22.241 por no cumplir 
los criterios de selección y se seleccionaron 46 artículos, de estos se 
eliminaron 28 por las siguientes causas: 14 por duplicados y 14 por no 
cumplir con la pregunta orientadora, seleccionando finalmente 18 
artículos (Tabla 1). La segunda fase. Se realizó lectura crítica de 18 
artículos que cumplieron con los criterios de selección basados en la 
lista de comprobación de Joanna Briggs Institute , donde se seleccio-
nó los artículos que cumplieran el 70% de los ítems. La descripción de 
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la segunda y tercera fase se evidencia en el diagrama de flujo PRIS-
MA. Figura 1. Tercera fase. En la recolección de la información se 
utilizó un instrumento de hoja de cálculo que contenía los siguientes 
ítems: Nombre del artículo, autores, año, metodología y resultados. 
Tabla 2. La cuarta fase, se realizó revisión completa de los artículos 
y se hizo una clasificación en forma cruzada por quien ordenaba los 
contenidos de acuerdo con las variables del estudio y sus respectivas 
categorías de respuestas. En la quinta fase se refiere a la síntesis y 
escritura del manuscrito.

Consideraciones Éticas

En los aspectos éticos de la disciplina, se respeta la Ley 1915 de 2018, la 
cual establece los lineamientos para la protección de los derechos de 
autor. Al ser una investigación de revisión bibliográfica se respetan 
los derechos de cada autor utilizando referencias literarias.
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El proceso de identificación, cribado y selección de los textos asi 
como la elegibilidad se evidencia en el diagrama de fluijo Prisma. 
Figura 1.

Figura 1. 

Flujograma PRISMA 2020.

Fuente: Page MJ, McKenzie JE, Bossuyt PM, Boutron I, Hoffmann 
TC, Mulrow CD, et al. The PRISMA 2020 statement: an updated guide-
line for reporting systematic reviews. BMJ 2021;372:n71. doi: 10.1136/
bmj.n71
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Resultados 

Se seleccionaron 18 artículos científicos. Los años con mayor frecuen-
cia de publicación fue el 2021 con 9 artículos, seguido del 2020 con 5 
y 2022 con 4 artículos. En referencia al continente de publicación en 
América latina (6), Europa (5), Asia (4) y Medio Oriente (3). Con rela-
ción al tipo de estudio se identificaron 12 estudios cuantitativos y 6 
estudios cualitativos.

Los principales resultados identificados estuvieron relacionados con 
la prevalencia y factores de riesgo de ansiedad, depresión y estrés en 
los pacientes diabéticos durante la pandemia. Se distribuyeron así: 7 
estudios reportaron ansiedad, 5 depresión, y 6 estudios estrés.

La prevalencia de estas patologías fue de 23.15 a 44.2% en depresión, 
para ansiedad 8.9 a 60% y estrés del 20.3 a 62.3% Entre los factores 
asociados con ansiedad, depresión y estrés se encontró el género fe-
menino, edad, complicación previa de su enfermedad, nivel socioe-
conómico bajo, sedentarismo y control glucémico deficiente.

Discusión

El COVID-19 es una enfermedad infecciosa que se transmite de per-
sona a persona y puede generar graves problemas de salud tanto fí-
sicos como mentales, llevando inclusive hasta la muerte. Las perso-
nas con diabetes hacen parte del grupo vulnerable para el contagio 
de esta enfermedad. La depresión, ansiedad y estrés pueden afectar 
negativamente el manejo y la progresión de las condiciones médicas 
preexistentes (7). 

Los pacientes diabéticos durante el COVID 19, han presentado males-
tar psicológico debido al estrés que puede afectar sus comportamien-
tos en salud (8).Según un estudio realizado en Corea por Hae et al., la 
prevalencia del estrés en pacientes diabéticos  fue de 20.3% (6). com-
parado con otro estudio en Brasil fue del 62.3% (9). 
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Entre los factores de riesgo asociados con el estrés se encuentran las 
creencias religiosas (OR= 5.7; IC 95% =2.06-15.78; p<0.001),el nivel 
educativo (OR=4.5; IC95%= 1.36-14.60); p=0,01), la ausencia o dismi-
nución de ejercicio físico (OR=3,3; IC95%=1,14-9,83;p=0,03) y el uso de 
medicación para dormir (OR=3,5; IC95%=1,34-9,17 ; p=0.01) (9). Ade-
más, ser mujer( p<0,001), estado nutricional y el estado general de sa-
lud se asociaron significativamente con el estrés (todos P < 0,001).No 
se observó una diferencia significativa en relación con el estado civil 
ni con la diabetes (10-11). 

En condiciones normales, antes de la llegada de la pandemia por 
COVID-19, aproximadamente el 50% de las personas con diabéticas 
experimentaban preocupaciones relacionados con el control de su 
enfermedad, lo que incrementaba su riesgo de desarrollar ansiedad. 
Con la aparición del COVID-19, se observó un impacto negativo signi-
ficativo en la salud mental de estas personas, debido a su percepción 
de vulnerabilidad y en algunos casos, al acceso limitado a los contro-
les médicos, como consecuencia de las restricciones impuestas por la 
pandemia (12-13). 

El estudio de Janine Alessi et al., encontró una alta prevalencia de 
malestar psicológico entre los pacientes con diabetes tipo 1 y 2, con 
aproximadamente el 93% de la población estudiada. Casi la mitad de 
los pacientes tuvieron un tamizaje positivo para ansiedad, con una 
tendencia significativamente mayor en pacientes con diabetes tipo 2 
(13). Por su parte Bernd et al., evidenciaron que la prevalencia  de an-
siedad fue del 8.9%, con  mayor frecuencia en  mujeres (53,1%) (14). En 
comparado, Maryam et al., indicaron una prevalencia del 60%, aso-
ciada a factores como ser  mujer (52.8%), disminución de  la actividad 
física 42.4% y comer menos de lo habitual 20.2% (5). 

Entre los factores asociados para la ansiedad, la edad tuvo una corre-
lación positiva (r = −0.31, p < 0.001) (15). Las mujeres tuvieron mayor 
puntuación (M = 6.32, DE = 5.12) en la escala GAD-7 con relación a los 
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hombres (M = 4.26, DE = 5.07) (16). Así mismo, los ingresos mensuales 
tuvieron un efecto significativo (p = 0.009), en los pacientes de bajos in-
gresos (<400€) (M = 6.84, DE = 5.60) puntuando más alto que los pacien-
tes de mayores ingresos (>800€) (M = 3.95, DE = 4.70) (p = 0.009) (16).

Por otro lado, la depresión es un problema común de salud mental 
entre personas con condiciones médicas preexistentes durante la 
pandemia. Estudios demostraron un aumento de la mortalidad de 1.7 
a 2.3 veces en pacientes diabéticos con este trastorno (17-18). La pre-
valencia global de depresión fue del 23,15% (IC 95%: 21,42%-24,88%) y 
entre adultos con diabetes fue del 34,96% (IC 95%: 29,33%-40,59%) y 
del 35,56% (IC 95%: 24,49 %–46,63%), respectivamente. Mientras que 
la prevalencia de depresión entre adultos con diabetes mellitus tipo 2 
(DM2) fue mayor en el grupo de discapacidad física (PRa: 1,28; IC 95%: 
1,12-1,45), entre aquellos con consumo nocivo de alcohol (PRa: 1,50; IC 
95%: 1,01-2,24) (19-20). 

Las puntuaciones de PHQ-9 fueron significativamente más altas (p 
< 0.05) en pacientes con estado de salud deficiente, un mayor núme-
ro de condiciones médicas, irregularidades en las horas de sueño, la 
ausencia de actividad física y tabaquismo (21). La depresión fue sig-
nificativamente más frecuente entre los participantes con ansiedad 
en comparación con aquellos que no la presentaban (78.1% frente a 
17.6%; χ² = 340.22, p < 0.001) (21).

Finalmente, existen características asociadas con el desarrollo de 
signos y síntomas de depresión severa o extrema en pacientes dia-
béticos. Estas incluyen: sexo femenino (OR=2,5; IC95%=1,33-4,72; 
p=0,004), ausencia de pareja (OR=4,1; IC95%=2,34-7.13; p<0,001), sin 
creencias religiosas (OR=2,2; IC95%=1,34-3,54; p=0,002), anteceden-
tes de ansiedad y/o depresión (OR= 2,6; IC95%=1,64-4,14; p<0,001), re-
ducción de ingresos mensuales durante el período de pandemia (OR 
=1,9; IC95%= 1,18-3,11; p=0,008), trabajo reducido o estudio a distancia 
(OR= 1,9; IC95%= 1,18-3,11;p=0,008), jubilación 6.5%, disminución de 



311

Enfermería en el contexto de la salud mental: 
cuidado con pasión y ciencia

la actividad física (77.5%), uso de medicamentos para dormir (29.0%) 
y distanciamiento social (22.7%) (9).

Conclusión 

La atención de la salud mental es fundamental para toda la pobla-
ción. Antes del inicio de la pandemia por COVID-19, la salud mental 
no recibía el reconocimiento adecuado como un componente esen-
cial para alcanzar un estado óptimo de salud. La emergencia sanitaria 
global provocada por el COVID-19 no solo generó afecciones en la sa-
lud física, sino que también tuvo un impacto significativo en la salud 
mental de las personas. La pandemia comenzó de manera abrupta y 
fue particularmente mortal para aquellos con patologías preexisten-
tes, lo que conllevó a que, además de enfrentar un diagnóstico médi-
co relevante, estas personas vivieran una crisis sanitaria mundial. A 
esto se sumaron la falta de políticas públicas efectivas para contener 
la pandemia y la insuficiencia de atención en salud mental.

La pandemia afectó la salud mental de la población en general, pero 
particularmente a los pacientes con diabetes. La percepción de vul-
nerabilidad incrementó la aparición de alteraciones mentales como 
la ansiedad y la depresión. Se observó que los pacientes diabéticos 
con depresión que contrajeron COVID-19 experimentaron un mayor 
riesgo de mortalidad en comparación con el resto de la población. Los 
principales factores asociados con un aumento en los niveles de de-
presión fueron la falta de pareja, la ausencia de creencias religiosas, 
los bajos ingresos y los antecedentes de depresión. Además, las muje-
res presentaron puntuaciones más altas en las escalas de ansiedad y 
depresión en comparación con los hombres.

Estos hallazgos resaltan la importancia de la identificación tempra-
na de los riesgos de salud mental por parte de los profesionales de la 
salud, lo que permite intervenciones oportunas y previene compli-
caciones en el bienestar psicológico de esta población. Asimismo, 
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subraya la necesidad de que los gobiernos implementen políticas 
públicas de salud que contrarresten el impacto de estas patologías, 
fomentando una mayor concientización sobre la salud mental en la 
sociedad.

Limitaciones: dificultad para acceder a literatura con acceso res-
tringido. 

Consideraciones éticas: los autores declaran que han seguido los 
lineamientos de la ley 44 de 1993, respetando la autoría de los artícu-
los referenciados.

Conflicto de interés: los autores declaran que no existe conflicto de 
interés en el desarrollo de la presente revisión.

Financiamiento: ninguno
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