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Resumen

El objetivo de este escrito es esbozar una propuesta pedagogica que se
basa en una experiencia académica. Esta incluye la obra “la vuelta al
mundo en 80 dias”, como expresién de los cambios globales vividos
a finales del siglo XIX. Para la indagacion, se aplicé una metodologia
mixta a 95 estudiantes que durante el ano 2022 empezaron su proceso
de formacién como administradores de empresas y afines, con
edades entre los 17 y 36 anos. La aplicacion se realiz6 en tres cursos
que introducen el pensamiento administrativo, en una universidad
privada, con presencia en Cali, Colombia desde hace mas de 50
anos. Los rituales de legitimacién basados en la lectura de obras
literarias producidas a comienzos del siglo XX complementan los
libros candnicos, preocupados por demostrar la cientificidad de la
administraciéon. Finalmente se concluye que Phileas Fogg posee un
considerable potencial para enriquecer la educacién de las nuevas
generacionesdebidoasucapacidad analitica. Estoadquiereain mayor
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relevancia en un contexto contemporaneo donde la concepcién del
mundo ya no se limita a las dimensiones geograficas tradicionales.

Palabras clave: Administracién y literatura, ritual de iniciacién,
Julio Verne, la vuelta al mundo en 80 dias.
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Introducciéon

“Hay que reconocer que habéis encontrado

un chistoso modo de decir que la Tierra se ha empequenecido.
De modo que ahora se le da vuelta en tres meses...

—En ochenta dias tan s6lo— dijo Phileas Fogg”

—Julio Verne, Vuelta al Mundo en 80 Dias

El ejercicio docente estd atravesado por un conjunto de reflexiones.
Pareciera ser el legado de Socrates, con el arte de generar preguntas,
responderlasa simismo oaotros, y promover labisqueda de respues-
tas. La dialéctica ocupa un espacio vital, no solo en el aula de clases
sino en la vida cotidiana. En este sentido aparecen las preguntas ;jde
qué forma establecer didlogos apasionantes que promuevan el apren-
dizaje?, y ;qué proceso establecer para que los estudiantes estudien el
material de la clase, apropidndose de su propia carrera? Preguntasin-
eludibles, que se escuchan con frecuencia en las salas de profesores,
y diversos espacios tanto formales como informales. Incluso parecen
ciclicas, porque reaparece con la llega del periodo académico y se di-
fumina cuando el semestre finaliza.

En el rol de docentes se continian desarrollando conocimientos y
habilidades en pedagogia. Los consejos de los maestros consagrados
en este campo, sugieren cambios de postura epistemologia, transi-
tando hacia el constructivismo y la hermenéutica; modificaciones
de metodologias por unas mas activas y participativas; pedagogias
que parten de conocimientos previos, con la introduccién de series,
peliculas, y videos; desarrollo de juegos y la realidad virtual; simula-
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dores, lecturas de casos basados en contextos locales y regionales, y
un sinnimero de estrategias que ponen de manifiesto la creatividad
humana, puesta al servicio del aprendizaje.

Este capitulo sugiere una propuesta pedagogica que no tiene gran-
des pretensiones intelectuales. Su objetivo es reiterar la inclusién de
obras literarias como expresion de las ciencias humanas, en asigna-
turas que desarrollan pensamientos orientados hacia la formacién de
los futuros profesionales en administracién de empresas.

Los cursos que fungen como introductorios o generales pueden apo-
yarse en ritos de legitimacién, como lo propuso Pierre Bourdieu (1982).
Si bien prevalecen los ritos de paso que termina generando comporta-
mientos repetitivos, los significados promovidos con ciertos cambios,
podrian apoyar de una forma alterna, estos procesos iniciaticos.

Usualmente se involucran materiales con un alto nivel de concep-
tualizacién, que incluye categorias especializadas o metalenguaje, y
dejan de lado los ejercicios interpretativos, propiciadores de signifi-
cados novedosos para los estudiantes.

Esta invitaciéon de ningin modo pretende eludir o reemplazar las
actividades tradicionales. Todo lo contrario, la inclusiéon de obras
literarias facilita y fortalece conceptos previamente trabajados en
los rituales de iniciacién académica. La propuesta es diversificar los
“textos candnicos”l1, para evitar el abuso de documentos con altos ni-
veles de tecnicismo, que en “sociedades del cansancio”, se introducen
desde los primeros anos de vida académica, y terminan por promo-
ver valores orientados hacia la auto-explotacion (Han, 2012).

1 Se entiende por texto canénico a un conjunto de documentos que siguen un canon, clasica-
mente en la vertiente eclesiastica. El corpus de la literatura administrativa incluye autores des-
de los més clasicos como Adam Smith, Frederick Taylor, Henri Fayol y Max Weber, hasta los
mas contemporaneos como que incluyen a los estudios criticos organizacionales. Sin embargo,
esta acepcién planteada por la Real Academia de la Lengua Espaiiola es complementado por
Martha de Vega-Diez (2013). Un canon se establece por la relaciéon entre pasado y presente, asi
como el dialogo entre la originalidad y la influencia. Es claro que Julio Verne marcé una pauta
en la literatura francesa, incluyendo los viajes y las aventuras como eje temético recurrente,
aportando a la consolidacién del género literario conocido como la ciencia ficciéon.
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Después del confinamiento cuasi global vivido por la pandemia del
covid-19, y al retornar las clases presenciales durante el segundo se-
mestre del anno 2021, se incluy6 la produccién audiovisual “la vuelta
al mundo en 80 dias”. El ejercicio trabajé la propuesta cinemato-
grafica realizada en 1989 dirigida por Michael Anderson, como res-
puesta a la ampliacion de otras fuentes audiovisuales que no fuera
el clasico “tiempos modernos” dirigida por Charles Chaplin, estre-
nada en 1936. Posteriormente se consider6 la guia de un grupo de
profesores de literatura, seleccionando en conjunto la “obra” mas
conveniente. Se disen6 la guia de trabajo y las fases de aplicacion.
Se incluyeron preguntas acordes a los antecedentes de la adminis-
tracién como campo del conocimiento, ubicados temporalmente a
finales del siglo XIX.

Para el logro del objetivo planteado, este capitulo se divide en cuatro
partes. Inicialmente se hace un breve recorrido por el concepto de
ritual de iniciacion hasta llegar al trabajo de Pierre Bourdieu (1982)
sobre los rituales institucionales o de legitimacién. También se in-
cluyen experiencias de investigadores que trabajaron el tema de ad-
ministracién y literatura, cerrando este aparte con algunos analisis
realizados sobre la obra de Julio Verne.

En el segundo punto se presenta la metodologia desarrollada con 95
estudiantes del curso Escuelas Administrativas (EA), mayoritaria-
mente de primer semestre, en una universidad privada con presencia
en Cali desde hace mas de cincuenta afnios. Paso seguido se muestran
los resultados obtenidos con la aplicacién de una metodologia mixta
que incluyé mas de seis preguntas cerradas y cuatro abiertas, anali-
zadas desde la técnica de contenido y la estadistica descriptiva. Final-
mente se dibujan las conclusiones de este viaje intelectual en compa-
niia del honorable Phileas Fogg, que aspira seguir haciendo futuras
entregas.

36



Lainvestigacion en Administracion:
Enfoques y Redes de Cooperacién Cientifica

Marco tedrico

El objetivo de la investigacion es promover experiencias de lectura
que se apoyen en la literatura. En este sentido, se recurre a la antro-
pologia paraincluir el concepto de rituales de iniciacion, en este caso,
no para estudiar una cultura étnica, religiosa o politica, sino acadé-
mica, la cual incluye a los futuros administradores de empresa y dis-
ciplinas afines.

Relevante para esta inclusion, obras literarias producidas en el mo-
mento histérico o sobre el contexto social estudiado, segin la tempo-
ralidad de la escuela administrativa abordada, que, para este caso, se
ubica temporalmente a finales del siglo XIX. Otros objetivos especifi-
cos fueron identificar las organizaciones que se presentan en la mis-
ma obra literaria, fortalecer las habilidades conceptuales, analiticas
y criticas generadas con la lectura de la novela elegida, y discutir la
posibilidad de entender a Phileas Fogg como administrador.

Son pocas las propuestas pedagogicas que centran su atencion en los
rituales de iniciacion para la formacién de profesionales en adminis-
tracion de empresas. Mucho menos aquellas que vinculan la literatu-
ra como parte central de esta ceremonia. Un rito de transiciéon o de
paso, es un concepto etnoldgico designado a un conjunto especifico
de actividades que simbolizan y marcan la transiciéon de un estado a
otro. El creador de esta categoria fue Arnold van Gennep, quien sena-
16 que, en su desarrollo social, un individuo debe llevar a cabo nume-
rosas transiciones entre la juventud y la edad adulta, entre la solteria
y el matrimonio, entre no pertenecer y pertenecer a un grupo en par-
ticular, entre viajar y retornar (van Gennep, 2008).

El desarrollo tedérico de los ritos de paso se extiende por una variedad
de escuelas etnolégicas, entre las que se reconocen el estructuralismo
francés e inglés, el estructural-funcionalismo britanico y el postmo-
dernismo (Jauregui, 2002). El aprendizaje mediante el ritual supone
ciertos niveles de imitacién, propiciada por las instituciones educati-
vas (Lagunas, 2009).
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Se sigue para este estudio, la perspectiva de Pierre Bourdieu (1982)
quien seniala que uno de los efectos esenciales del rito es 1a separacién
que establece entre los que han experimentado, de los que no lo expe-
rimentaran jamas. Se instituye de esta manera, una diferencia dura-
dera entre aquellos a los que el rito concierne y aquellos a los que no.
“Es por esto que, mas que de ritos de paso, hablaria de buen grado, de
ritos de consagracién, o de ritos de legitimacién o, mas simplemente,
de ritos de instituciéon” (Bourdieu, 1982, p. 58). Se legitima con ciertos
rituales y practicas de una profesién, en tanto que define socialmente
y confiere un sentido identitario entre los que comparten estas expe-
riencias de aprendizaje.

En las sociedades contemporaneas, son multiples los simbolos, las
ceremonias y los rituales de iniciacién donde participan adolescen-
tes, jovenes y trabajadores. Estd ha sido estudiada entre los grupos
de Scouts en Argentina (Fernandez, 2019), la adolescencia desde una
perspectiva psicoanalitica posfreudiana y lacaniana que analiza los
ritos de paso o de transicién de la infancia a la edad adulta (Uribe,
2011), la singularidad en los rituales de iniciacién y su articulacién
con los grupos de pares en la entrada a la adultez (De Picciotto, 2020),
y la cultura organizacional que introduce a los trabajadores de Wal
Mark (Gonzalez, 2003). Desde las ciencias sociales, los estudios iden-
titarios incluyen por su puesto a los rituales de paso, sin embargo,
vale la pena preguntarse ;cOmo se expresa en la literatura?

La relacion entre literatura y administracion ha sido objeto de ana-
lisis por varios autores. Fernando Cruz (1995) propone conocer la
empresa y la sociedad a partir de una sensibilidad literaria. Sensi-
bilidad que implica separarse de lo convencional, asumiendo una
postura cercana a la anomia y la transgresion, abordando como te-
matica puntual, las relaciones laborales. Burkard Sievers (2009) pro-
fundiz6 en las ensenianzas que ha tenido con la relectura de “Moby
Dick”. Esta obra de Herman Melville le sirvié de inspiracién durante
15 anos, para profundizar en la economia y el negocio de la venganza,
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asi como en la industria ballenera estadounidense, principalmente
desde una orientacién psicoanalitica.

En una direccion latinoamericana, Eduardo Acuia (2002) se propone
incluir novelas y cuentos chilenos, para la formaciéon de administra-
doresde empresas, revisando inicialmente, los aportes en la ensenan-
za de la sociologia, la psicologia y el psicoanalisis. Su especificidad
es reflexionar sobre tematicas relacionadas con el comportamiento
humano en las organizaciones, identificando que diversos investi-
gadores de la administracion han trabajado obras literarias para la
produccion de teorias y el trabajo en las aulas de clase. Dagoberto Pa-
ramo (2005A y 2005B) propone la literatura como forma de ensefiar el
mercadeo y el comportamiento del consumidor. Propuesta que sur-
ge después de la escritura de una novela con fines pedagégicos, y que
busca en los participantes, la comprension de conceptos centrales.

Alejandro Salgado (2011) analiza la inclusién de obras literarias a los
programas de administracién y negocios en algunas de las mejores
universidades. Estas lecturas ayudan a “despertar el espiritu critico
y de asociacién” entre los estudiantes. También permite orientar in-
vestigaciones sobre una época, motivando la inspeccién de los cono-
cimientos tedricos de administracién.

Johana Garcia (2012) senala que la literatura puede proporcionar he-
rramientas agiles para el entendimiento de las teorias del pensamien-
to administrativo. Su propuesta se basa en el estudio de “cien anos de
soledad” debido a que la descripcién de Macondo pone en evidencia
aspectos relacionados con la administracion.

Finalmente, el libro de Jaime Bermudez y Johana Garcia (2015) ana-
lizan las novelas Yo, El alcalde, de Eduardo Caballero; La caverna de
José Saramago y Cien anos de soledad, de Gabriel Garcia Marquez,
que buscan motivar la comprensién del discurso administrativo des-
deuna dimensién estética. Aligual que la propuesta de Dagoberto Pa-
ramo, el fin trasciende lo pedagogico en el aula de clase.
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Bermudez y Garcia construyeron un material académico sobre las
actividades de los microempresarios pirotécnicos en el municipio de
Guateque (Boyacd), por medio de un estudio econémico y adminis-
trativo, que complementa esta creacidn literaria de las realidades y
vicisitudes de los empresarios. Finalmente se encontrd una propues-
ta de curso electivo llamado “contabilidad y literatura”2, disefiada
para el departamento de Contabilidad y Finanzas de la Universidad
del Valle (Rojas, S.F.).

En toda esta revision sobre el vinculo entre administracién y litera-
tura, no se encontro la inclusién de obras literarias escritas por Julio
Verne, aunque si novelas de aventuras como Moby Dick, publicada en
1851. Mucho menos desde una perspectiva centrada en los rituales de
paso, iniciacion o legitimacién. Lo anterior justifica la realizacion del
presente trabajo.

Jules Gabriel Verne (Nantes 8 de febrero de 1828 - Amiens, 24 de mar-
zo de 1905), mas conocido en los paises hispanohablantes como Ju-
lio Verne, fue un escritor, dramaturgo y poeta francés. Abandono la
profesién de abogado para dedicarse a la literatura. Sus novelas de
aventura terminaron generando una gran influencia en el género li-
terario de la ciencia ficcidn. Su extensa obra tiene mas de 63 novelasy
21 cuentos, divididos por los expertos en tres partes: descubrimiento,
madurez y desencanto.

“La Vuelta al Mundo en 80 Dias” escrita entre 1872-1873, corresponde
al periodo de su madurez como escritor. Verne recibié condecoracion
con la Legién de Honor en 1892 por sus aportes a la educaciéon y a la
ciencia, siendo también estudioso de la tecnologia de su época. Mu-
chos articulos abordan el tema, pero no es el lugar para profundizar
sobre esta cuestion.

2 El autor agradece a los profesores Jhon Jairo Cuevas y Jhonny Grajales, que compartieron
experiencias sobre este curso, al orientar en el pasado algunas versiones, y de investigaciones
actuales que adelantan sobre el tema.
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Phileas Fogg es el personaje central de esta novela. Su personalidad
es introvertida, muy serio. Solitario, escrupuloso y algo excéntrico.
Miembro del selecto Reform Club, constituido por caballeros estre-
chamente asociado al Partido Liberal britdnico. Se describe como un
hombre rico y soltero, sin dar detalles del origen de su fortuna ni de
su vida familiar.

Es una buena persona, que pone en riesgo su vida, sus bienes y el
resultado de su viaje, para salvar primero en la India a Aouda, una
joven viuda hinda de quien se termina enamorando Phileas Fogg.
También en Estados Unidos a Passepartout, su asistente de origen
francés, cuyo nombre fue traducido como “Picaporte” en las edicio-
nes en espanol.

Rafael Galan (2019) nos presenta al “verdadero” Phileas Fogg que ins-
piré a Julio Verne. Conocido como George Francis Train senal6 en
una entrevista, que Julio Verne le habia robado su historia. El reco-
rrié el mundo en 80 dias hacia 1871, e inspir6 al escritor francés. Tra-
in reconocié que Fogg fue mas famoso que él. De hecho, viajé cuatro
veces por el mundo, como negociante.

En uno de sus viajes, tardé tan solo 60 dias compitiendo con la pe-
riodista Nelly Bly, del New York World. A su vez, Bly decidi6 batir el
récord de Phileas Fogg, haciendo el viaje en 72 dias, seis horas y 11 mi-
nutos. “Fue un articulo sobre su primer viaje en un periédico francés
loquellamélaatencion de Julio Verne y le animoé a escribir una nove-
la serializada sobre un londinense al que bautiz6é como Phileas Fogg”
(Galan, 2019). M4s alla de la evidencia que exista sobre el verdadero
personaje de Fogg, esta novela ha sido objeto de analisis desde mu-
chas aristas, incluso con fines pedagégicos.

Diversas son las obras que analizan los aportes de Julio Verne. El li-
bro de Juan José Benitez (2005) senala que es la biografia dedicada al
autor mas visionario del siglo XX. Mauro Armifo (2018) propone rea-
lizar un viaje al centro de la mente analizando distintas obras. Julia
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Escobar (2005) resalta dos aspectos centrales del autor: la novela y la
ciencia. Pedro Garcia (2019) lo cataloga como un “autor visionario”.

Ademas de estos escritos de corte biografico, hay trabajos sobre los
usos pedagdgicos de su obra. Ma. Begona Carretero (2008) propone
hacer un viaje al interior de la lectura con Verne, para ensenar biolo-
giay geologia en el colegio. Gustavo Duperré (2019) resalta el valor de
la divulgacién cientifica y los relatos de aventura para el estudio de la
geografia y la historia.

En esta misma direcciéon se encuentra el aporte de Maria Artaza
(2017) para ensenar geologia a los estudiantes de secundaria. Orga-
nizaciones empresariales como el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
S.A. [BBVA] (2018) ha dedicado un espacio para analizar los aportes
de Verne ala ciencia ficcion, y Telefénica disefié una cartilla para que
fuera usada por profesores durante la ensefianza sobre “los limites de
laimaginacién”.

Sin embargo, el aleman Peter Sloterdijk (2009) propone una filosofia
de la globalizacién desde el mundo interior del capital. Incluye a Ju-
lio Verne en la parte dedicada al surgimiento del sistema mundo. Al
respecto sefiala “nadie ha sabido ilustrar con mayor acierto y ameni-
dad lo que significa y rinde el trafico globalizado que Julio Verne en
su novela” (Sloterdijk, 2009, p. 55). Resalta que el proceso de la mo-
dernidad incluye un proyecto de trafico.

Este se trivializa, debido a que asume una escala mundial, la cual in-
cluye el trafico de mercancias y de personas. Mas alla de tomar las
obras de Julio Verne como un recurso ficcional, es necesario incluir
esta obra en un ritual de legitimacion, que interese a las nuevas gene-
raciones de administradores de empresa. Obviamente, no es material
exclusivo, pero areas como el mercadeo, la contabilidad, el comercio
exterior e incluso el turismo, podrian tener esta obra como objeto de
lectura y analisis.
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Metodologia

El ejercicio de investigacion mixta se desarroll6 en tres fases. La primera
consistid en la sensibilizacién del tema. En la segunda se realiz6 la reco-
leccion de los datos cuantitativos y cualitativos. En la tercera se realizé el
analisis de estosy la escritura de los resultados. Para empezar, el proceso
de sensibilizacion se incluy6 desde la primera clase del curso EA.

Durante la presentacion del programa en la ultima semana de julio
de 2022, se le informo6 a la totalidad de los estudiantes que estuvieron
presentes, las distintas actividades que incluia el curso. Aceptaron
verbalmente su participacién en los diferentes ejercicios. En ese pri-
mer momento, se utilizé la herramienta mentimeter, que permitié la
recoleccion de datos sociodemograficos generales.

Se incluyeron aspectos como género, edad, programa académico,
semestre, e informacién relacionada con el periodo de vacaciones.
Estos arrojaron informacién cuantitativa que permitieron desarrolla
graficas y nubes de palabras con una estadistica descriptiva.

La fase de sensibilizaciéon culminé en la tercera semana del calenda-
rio académico. Se aplicé una encuesta que incluyé dos items del or-
den cuantitativo: ;en algin momento de su vida ha leido una novela
de Julio Verne? Dando cuatro opciones que fueron por rangos del sis-
tema educativo desarrollado. Y menciona tres cosas que se te vienen
a la mente, cuando escuchas el titulo “la Vuelta al Mundo en 80 dias”.
Estas preguntas buscaban promover la lectura de la novela de aventu-
ra, identificando lideres de opinién sobre el tema.

En la tercera semana, la universidad se preparaba para un evento de
innovacién pedagdgica conocida como la “semana trasversal”, de tal
forma que los estudiantes tendrian el receso de actividades académi-
cas por esta semana. Ideal para el disfrute de la lectura. La segunda
fase de investigacién tuvo dos momentos. Empez6 con la informa-
cion dejada en la plataforma institucional. En ella se consignaron va-

43



Phileas Fogg como administrador: rituales de legitimaciéon en la
formacién de administradores de empresa en Cali, Colombia

rias preguntas guias que los participantes las tuviera en cuenta a la
hora de realizar la lectura3. Estos interrogantes vincularon concep-
tos trabajados en clases previas.

El segundo momento se desarroll6 en la quinta semana. Aqui la re-
coleccién de datos se relacioné directamente con el tema de investi-
gacion. Inicialmente los estudiantes expresaron sus comentarios de
forma verbal, libre e individual. Posteriormente se desarrollaron ac-
tividades escritas, también grupales, que indagaron por la experiencia
de lectura, el concepto de organizacion y el proceso administrativo.

Se crearon 25 grupos, en promedio con tres o cuatro integrantes. Fi-
nalmente se aplic6 un cuestionario individual con cuatro preguntas*
que fue resuelto por los 95 participantes durante los dias 23 y 25 de
agosto de 2022. Todas las respuestas fueron subidas a la plataforma,
de manera que no se utilizé papel para su recoleccion.

Latercera fase implico el analisis de las respuestas. Como los datos se
recogieron con tres grupos de clase diferentes, se consolido6 toda esta
data producida a través de los participantes. Las 95 respuestas fueron
agrupadas siguiendo la rigurosidad conceptual de cada pregunta.

Inicialmente se socializaron las respuestas adecuadas. Se tomé aten-
tanotadelasreacciones, los comentarios y observaciones. Finalmen-
te se clasificé todo este material que incluy6 tres técnicas: encuestas
individuales, entrevistas en grupos y observacion participante, si-
guiendo las categorias definidas previamente. Se triangularon todos
estos datos para dar respuesta a la validez cientifica. Los resultados,

3 «;Cuéntas y cudles organizaciones identifica?, ;a qué se dedican cada una de estas?, ;por qué

se da la apuesta?, ;de qué forma Phileas Fogg planea su viaje?, ;por qué Fogg contrata a Pi-
caporte?, ;qué papel juega el reloj en la vida de Fogg? Entre otras preguntas que incluyan el
anadlisis del contexto.

4 Los interrogantes incluidos en el instrumento fueron: 1- Al leer los capitulos de la novela “La
Vuelta al Mundo en 80 Dias”, ;qué es lo mas interesante que le llam¢ la atencién?, 2- ;cudles
son las organizaciones mas importantes que se identificé en la novela? 3- ;jPara qué le sirve a
un estudiante de administracién, y en el curso de Escuelas Administrativas en particular, leer
esta novela de Julio Verne?, y 4- ;se podria pensar que Phileas Fogg fue un administrador, un
gerente, un ladrén o un sonnador?
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que se presentan a continuaciéon, mediante un analisis de contenido
y estadistica descriptiva.

Resultados

El ejercicio de lectura del libro “La Vuelta al Mundo en 80 Dias” se
realizé con 95 estudiantes que cursan los tres cursos EA ofertados en
la Pontificia Universidad Javeriana, seccional Cali. Los participantes
delainvestigacion son mayoritariamente de género masculino. E164,
2% son hombres (61) y 35,8% se identificaron como mujeres (34). Osci-
lan en edades entre los 17 y 36 anos, siendo representativo los 19 afios
con el 21,1%, 18 y 20 afios que constituyen el 18,9% respectivamente
como se ilustra en la Figura 1-1.

Figura 1-1. Distribucion de los participantes por rangos de edad.

Distribucién por edad
211
18.9 129
116 116
17 18 19 20 21 Misde22  No

responden

Los estudiantes realizan los programas Administracién de empresas
(80,01%) por esto es una asignatura obligatoria, o la ven como opcién
complementaria de otros de la universidad, como son negocios inter-
nacionales (12,6%), ingenieria electrénica (3,1%) y civil (2,1%), gastro-
nomia (1,05%) y enfermeria (1,05%). Segtin la ubicacién el 68,4% esta
en primer semestre, 12,6% en sexto, 7,3% en séptimo y el 11,5% no res-
pondié®.

5 Esta respuesta corresponde a los casos que cambiaron de universidad, y en la primera semana
de clase, no tenian claridad sobre las asignaturas homologadas, de forma que no sabian con
certeza en el semestre en que estaban.
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Ademas de dormir, comer, jugar con videojuegos y estar con amigos
durante las vacaciones, algunos viajaron con sus padres, familiares o
amigos, al exterior o de turismo nacional, visitaron familiares, traba-
jaron en la empresa familiar, fueron al gimnasio o practicaron algiin
deporte, y jugaron con sus mascotas. Unas minorias sefialaron la ne-
cesidad de aprender una segunda y tercera lengua, estuvieron en el
exterior de intercambio o montaron su propio negocio.

La primera pregunta realizada durante la fase de sensibilizacién, que
fue: ;en algn momento de su vida ha leido una novela de Julio Ver-
ne? Sélo el 24,2% senial6é que lo habia hecho. De los 23 estudiantes que
respondieron afirmativamente por una lectura previa del autor, cua-
tro lo hicieron en la nifiez, 18 en el colegio para un trabajo de espariol
o inglés, y uno senalé que por la influencia de amigos y en tiempo de
ocio. E147,3% nunca habia leido una obra de este autor, y el 28,4% no
respondié la pregunta, como se plasma en la Tabla 1-1. En este caso
de debi6 que tienen conocimiento previo por que vieron la pelicula
con este titulo. En dos momentos, se confundié con el programa “La
Vuelta al Mundo en 80 Risas”, suscitando un momento de jolgorio en-
tre el auditorio por la confusién de los estudiantes.

Tabla 1-1. Lectura previa de Julio Verne.

Curso A Lectura previa No habia oY
estudiantes p leido respondid
EA1l 38 9 17 12
EA2 36 9 16 11
EAS3 21 5 12 4
Total 95 23 45 27

En la segunda pregunta durante la fase de sensibilizacion, se sugirié
a los estudiantes que senalan tres cosas que se les vienen a la men-
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te, cuando escuchan el titulo “La Vuelta al Mundo en 80 Dias”. Las
tres nubes de palabras que se crearon incluyeron expresiones como
aventura, esfuerzo, travesia, viaje, experiencia, culturas, plata, entre
otras que gozaron de aceptacion y se incluyen en las nubes de pala-
bras en la Figura 1-2.

Figura 1-2. Nubes de palabras sobre la novela de Julio Verne.
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Después de que las respuestas definitivas se subieran a la plataforma,
se analizaron, de forma que los resultados reflejan tanto el trabajo in-
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dividual como colectivo. A continuacién, se desglosan las respuestas
mas significativas y recurrentes divididas en cuatro partes: la expe-
riencia de lectura, la identificacién de organizaciones, las habilida-
des generadas con la lectura de novelas, y la discusion de Phileas Fogg
como administrador.

Sobre la experiencia con la lectura

Al leer los capitulos de la novela seleccionada, se pregunto: jqué es lo
mas interesante?, ;qué le llamo la atencién? El1 57,8% se resume en la
utilizacién adecuada de dos recursos: tiempo y dinero. “Me llamoé la
manera en como Phileas Fogg organiza su tiempo para ser una perso-
na puntual y disciplinada y como logra un desempeno en el transcur-
so de su viaje” (Estudiante 15. agosto 23 de 2022). “Phileas Fogg apost6
la mitad de su fortuna (20.000 libras, unos 23.000 euros), mientras
que la otra mitad preveia que tendria que gastarla para llevar a buen
fin su proyecto” (Estudiante 28. agosto 23 de 2022).

El 47,3% se concentré en una etapa del proceso administrativo. “Lo
que mas me llamé la atenciéon fue como planed y organizé su viaje
por el mundo con el fin de cumplir esa apuesta. Esto deja un apren-
dizaje para todo en la vida de planear las cosas para poder lograrlas”
(Estudiante 22. agosto 23 de 2022). “La organizacién y la forma en que
el protagonista llevaba y como era tan importante para este, el cum-
plimiento de los tiempos (Estudiante 2. agosto 23 de 2022). Ademas de
planear y organizar, se resaltan habilidades humanas con un 5,2%,
como el valor de la palabra.

“Otro aspecto que me llamo la atencién fue el peso que tenia su pala-
bra en ese entonces. La apuesta fue hablada y los otros socios del Re-
form Club que apostaron en contra de este, le dijeron que le creian sin
necesidad de ningtn certificado” (Estudiante 2. agosto 23 de 2022). Se
resaltan valores como “la responsabilidad, la puntualidad, la hones-
tidad, la caballerosidad y el honor eran cualidades que reflejaban los
personajes” (Estudiantes 14, 26 y 45. agosto 23 y 25 de 2022).
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Identificacion de organizaciones seialadas en la novela

La segunda pregunta incluida fue ;cudles son las organizaciones mas
importantes que se ley6 en la novela? De forma individual, los estu-
diantes identificaron entre tres y seis organizaciones mas relevantes.
El 47,4% de los estudiantes identificaron tres organizaciones, mien-
tras que s6lo 8,4% lo hicieron con seis, como se grafica en la Figura
1-3. Al trabajar en grupo aument6 el nimero de organizaciones, lle-
gando hasta 16 en su conteo.

Figura 1-3. Nitmero de organizaciones identificadas en la Vuelta al mun-
do en 80 dias.

B Tres organizaciones M Cuatro organizaciones Cinco organizaciones Seis organizaciones

La gran mayoria de los participantes identificé al Reform Club y su bi-
blioteca, donde Philias Fogg pasaba gran parte de su tiempo, el Banco
de Inglaterra que habia sido robado, y los medios de transporte como
el ferrocarril, la Compafia Peninsular y Oriental duefia del barco
“Mongolia”, el Great Indian Peninsula Railway, el globo aerostatico y
otras que contrata para el viaje por la India a lomo de un elefante. Es-
tos medios de transporte fueron relevantes para realizar el recorrido,
como las organizaciones mas relevantes.

Con la discusiéon grupal en 25 grupos, se fueron anadiendo los perié-
dicos y medios de comunicacién de la época como Times, Ilustrated
London News, Standard, Evening-Start, Morning Chronicle, el Daily
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Telegraph, entre otras. Se sumaron organizaciones del estado como la
policia metropolitana, los tribunales eclesiasticos, y los consulados.

Otras dedicadas a las investigaciones cientificas, como los Institutos,
Colegios y Sociedades, como la Real de Gran Bretana, de Londres, de
los Artistas, Rusell, Literario de Oeste, de derecho, de las ciencias y
las artes reunidas, el Colegio de Abogados, Sociedad de la Armoénica,
Sociedad Entoniolégica.

También organizaciones con funciones econémicas como la Bolsa y
Banca de valores. Las fabricas de papel necesarias para la impresién
de los periddicos. Los muelles donde embarcaban y desembarcaban
los pasajeros, las multiples estaciones de trenes, entre muchas otras
que terminan siendo la materializacién visible de los procesos de re-
volucion industrial, vividos en Europa durante el siglo XVIII.

En las dos clases anteriores, se habia retomado la afirmacién que los
administradores dirigen organizaciones, por eso la importancia de
identificarlas en la novela. Ademas de trabajar conceptualmente la
organizacién, sus definiciones y formas de clasificacion, era relevan-
te preguntarse por sus origenes. A pesar de que el concepto de orga-
nizaciones se establece en la segunda mitad del siglo XX, una persona
como Fogg podia pertenecer a multiples organizaciones, desarrollan-
do distintos intereses.

Aunque “La Vuelta al Mundo en 80 Dias” no es una novela histérica,
Julio Verne muestra distintos acontecimientos que se daban en Eu-
ropa, Asia y América a finales del siglo XIX. Se identificaron sucesos
relevantes que, por algiin momento, hicieron pensar que el objetivo
de Fogg no seria logrado. El movimiento insurreccional generado en
marzo de 1871 y reconocido como La Comuna de Paris, les impidié a
Fogg y Picaporte, llegar en tren hasta esa ciudad.
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Sobre la utilidad de leer novelas durante la formacion de
administrador/a

Latercera pregunta incluida fue ;para qué le sirve a un estudiante de
administracién (y en el curso de EA), leer esta novela de Julio Verne?
E1 86,3% ve positiva la lectura de la novela porque le ensena conduc-
tas a imitar. “Demuestra la manera como un administrador puede
adoptar la forma en que Phileas Fogg actia cotidianamente, siendo
una persona que lleva un orden y una buena administraciéon de su
tiempo” (Estudiante 26. agosto 23 de 2022). También se resaltan va-
lores relevantes en el ejercicio de un administrador. Aspectos como
el orden, la seguridad, la confianza en si mismo, el asumir riesgos,
entre otros. “Ensenia que cuando se tiene la conviccién y la seguridad
de una idea, lo ideal es tomar riesgos y desarrollar lo que creemos es
viable” (Estudiante 17. agosto 23 de 2022).

Varios argumentaron que Fogg aplico el proceso administrativo: “Pla-
ned: La decision de recorrer el mundo y en cuanto tiempo lo tenia que
realizar y con qué herramientas lo lograria. Organizd: selecciond las
personas con las que se iria a la aventura para su apoyo en este caso
Picaporte”. La respuesta de la estudiante también incluy6 dirigir y
controlar “Lideré el trabajo para de esta manera lograr su objetivo en
compania de picaporte y la persona que se sumo al viaje en el recorrido
(...) controld que se cumplieran con los tiempos para no sobrepasarlo y
recorrer el mundo”. (Estudiante 88. agosto 25 de 2022).

Un gran porcentaje asumio la respuesta de forma positiva, el 17,8% y
critic6 a Fogg: “aunque sea una persona con bastantes recursos eco-
némicos, por una mala administracion de estos puede llegar a quedar
muy mal parados en el mundo” (Estudiante 37. agosto 23 de 2022). Es
decir, el riesgo desmedido puede generar en los administradores, un
fracaso rotundo. En efecto, Fogg sintié que no habia logrado su meta
en los dias contemplados por una cuestién del uso horario. Picaporte
se da cuenta que habian llegado un dia antes de lo planeado y motiva
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a su jefe a salir rapido al Reform Club para reunirse con quienes habia
realizado la apuesta.

Claramente muchos estudiantes cuestionaron si la administracion de
las empresas debe ser entendida como una forma de apuesta, en donde
el azar y la incertidumbre tienen un alto componente, o es un tema de
trabajo continuo y constante. Aunque reconocieron que muchas orga-
nizaciones empresariales aprovechan las apuestas como las loterias, el
chance, los deportes y otros similares para generar riqueza y contratar
trabajadores (Grupo de trabajo 13. agosto 25 de 2022). Algunos grupos
plantearon valoraciones morales sobre el juego y las apuestas.

¢Es Phileas Fogg un administrador?

El interrogante final indagd por si ;se pudiese pensar que Phileas
Fogg fue un administrador, un gerente, un ladrén o un soniador? El
94,7% argumenté que era un administrador. “Se podria decir que
Fogg era un administrador pues él era un rentista, ya que vivia de sus
rentas o de sus ingresos por inversiones y no trabajaba.

Por lo tanto, obtenia ingresos de actividades econémicas no produc-
tivas” (Estudiante 9. agosto 23 de 2022). “Fue un administrador, ya
que planeaba, organizaba, dirigia y controlaba, puesto que ademas
de crear su cronograma y dividir sus actividades, guiaba y evaluaba
lalabor realizada por su criado. Lalectura nos indica que Fogg era un
hombre matematico” (Estudiante 84. agosto 25 de 2022).

Finalmente aparece el suenno como un medio para el fin de laadminis-
tracion: “Fue un sonador que se convirtié en administrador, porque
tuvo que administrar sus recursos de la mejor manera para lograr su
meta” (Estudiante 88. agosto 25 de 2022).

E1 52,6% senal6 que era tanto administrador, gerente y sonador, porque
no son categorias excluyentes sino complementarias. “Era un adminis-
trador con una capacidad muy grande para sofiar” (Estudiante 87. agos-
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to 23 de 2022). “Fogg si fue un administrador, gerente y sonador, porque
loquedicelo cumple, asi como cuando acepté la apuesta de darle la vuel-
taal mundo. Por su actitud se nota que haliderado como lo podria haber
hecho un gerente” (Estudiante 32. agosto 23 de 2022).

El5,2% indicé que era ladréon. En este sentido se pudo comprobar que
los estudiantes que emitieron esta respuesta no culminaron el proce-
so de lectura y quedaron en la parte donde los trabajadores del Banco
de Inglaterra sospechaban que Fogg seria descubierto. Este huia del
gobierno inglés. No falt6 la respuesta confusa, que contesté pensan-
do en Phileas Fogg, pero argumentando con las acciones de Juan Pi-
caporte y Julio Verne.

En otras palabras, se expresa en que hacia de todo, es decir “un to-
dero”, que le permitié innovar. “Era persona con varios hobbies (...)
habia sido cantor, ambulante, artista de circo y bailaba en la cuerda
como Blondin®(...) En realidad fue un inventor. El podra convencer a
la organizacién de Reform Club que €l si podra atravesar el mundo en
80 dias con sus inventos” (Estudiante 34. agosto 23 de 2022).

Conclusiones

Al considerar el estudio de los ritos de paso, se recuerda que la primera
fase es la iniciacion. Los viajes reales y mentales, como el desarrollado
por Phileas Fogg es producto de la lectura de obras que abren la posi-
bilidad de interpretar, momentos relevantes de la historia, fascinan-
te entre otras cosas, por los cambios generados con el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia. Este aspecto de la obra de Julio Verne lo han
utilizado otros docentes para ensenar geografia, historia y geologia en
cursos de secundaria. En este trabajo se resalta que, a finales del siglo
XIX, es el momento en el que se configura la administracién como un
campo de estudio, diferenciado de otros que ya existian en la época.

6 La expresion es usada por Julio Verne para referirse a Jean Frangois Gravelet-Blondin (Saint-
Omer, 28 de febrero de 1824 - Londres, 19 de febrero de 1897). Este fue un funambulo y acréba-
ta francés, mas conocido por los nombres de Charles Blondin, Jean-Francois Blondin o El Gran
Blondin.
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Los rituales de legitimacion basados en la lectura de obras literarias
complementan los libros de texto preocupados por demostrar la cien-
tificidad de la administraciéon. En muchos casos se descuidan la lec-
tura integral de la realidad, obviando los cambios que se vivian en el
decimonénico.

Estos “documentos candénicos” muestran una realidad entrecortada
que explican de manera unidireccional los aportes de ciertos auto-
res, descuidando las transformaciones que se estaban viviendo en el
mundo y resaltan solo los éxitos de Europa y los Estados Unidos. He-
rederos del “management de la excelencia”, el cansancio muestra su
rostro de agotamiento y aburrimiento (Han, 2012), de sufrimiento y
violencia sistémica (Vardn y Reyes, 2022), parte del ritual tradicional
en el que se ha instalado desde hace muchas décadas la administra-
cién convencional.

Seria una propuesta ingenua pensar que, con introducir una obra
literaria, en cinco sesiones de estudio, se va a transformar la visién
hegemonica e instrumental que la mayoria de la gente tiene sobre la
administraciéon. Ausente de aportes provenientes de ciencias huma-
nas como la antropologia, la arqueologia, el psicoanadlisis, la historia,
la ética, por mencionar solo unas. Este aporte se ubica en que mas
del 80% de los encuestados estudian administracién de empresas, el
68,4% esta en primer semestre y el 75,8% nunca habia leido una obra
de Julio Verne. Ahora tendran un tema mas para conversar.

Al trabajar de forma individual, menos de 48% de los estudiantes
identificaron tres organizaciones centrales en la novela. Con el tra-
bajo estimulado en 25 grupos, aumentaron a 16 organizaciones. Esto
incluy6 a organizaciones publicas, investigativas como institutos, so-
ciedades y colegios, y econ6micas.

De esta pregunta se deduce que el trabajo en grupo permite compar-
tir las percepciones sobre este ritual de legitimacién (Bourdieu, 1982),
como estudiantes de administracién de empresas y afines. El 86,3%
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categorizo de positiva la lectura de la novela porque le ensena con-
ductas a imitar como la planeacién, la organizacion y el control. Fi-
nalmente logré su objetivo en 79 dias. También valores centrados en
la responsabilidad, la puntualidad, la honestidad, la caballerosidad y
el honor.

Sobre el illtimo objetivo, el 94,7% de los estudiantes consideraron que
Phileas Fogg si era un administrador. Viajar implica un proceso de
administrar adecuadamente los recursos, entre estos el tiempo y el
dinero. También sortear los imprevistos y el azar que se genera du-
rante el recorrido para ganar la apuesta. Mas que el dinero recibido,
Fogg fortaleci6 su visiéon del mundo.

Finalmente son muchos aspectos que se podrian modificar con los
resultados de esta investigacién. El esfuerzo requiere emprender
nuevos viajes, que amplien mas sesiones de estudio y aumenten otras
asignaturas del programa académico, que incluyan reflexiones de
corte humanista en un momento donde la mirada especializada ses-
ga la diversidad.

Se espera que los estudiantes retornen a la lectura de novelas como
una practica cotidiana, que les permita realizar analisis mas comple-
jos de la realidad instrumental en la que se encuentran y exploren
otros terrenos, nuevas disciplinas, nuevas experiencias. La literatura
incluye un proceso formativo, que debera ser incentivado a lo largo
de la vida universitaria.
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