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Resumen. Las alianzas entre la academia y las instituciones públicas son 
fundamentales para la acción social coordinada que contribuyan al bienes-
tar y calidad de vida de subgrupos poblacionales de mayor vulnerabilidad. 
En salud pública se identifica que los adolescentes tienen una alta vulne-
rabilidad por conductas o prácticas riesgosas relacionadas con procesos y 
acelerados cambios que experimentan tanto en su maduración física, como 
en el ámbito sexual y emocional. En este artículo se presenta la experiencia 
desarrollada para caracterizar conductas y riesgos en salud e implementar 
estrategias educativas en temáticas prioritarias para su afrontamiento, diri-
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gida a adolescentes de la zona Norte de Cali. Los materiales y método corres-
ponden a una experiencia de intervención y extensión social ejecutada en el 
2022, mediante una alianza público-privada, entre la Red de Salud del Nor-
te ESE y la Universidad Santiago de Cali (USC). Los subgrupos intervenidos 
fueron población escolarizada de dos Instituciones Educativas de carácter 
público, vinculando en el desarrollo a estudiantes del programa de Medici-
na, en práctica formativa comunitaria, de la USC. Estos resultados incluyen 
el consenso con participación de diversos actores institucionales para definir 
temáticas prioritarias. Se diseñan estrategias adaptadas a la comunidad ado-
lescente, encaminadas a fomentar estilos de vida saludables, y se desarrollan 
empleando videos, conversatorios y material impreso. El impacto incluye 
múltiples beneficiarios, interviniendo población adolescente vulnerable y 
paralelamente se vincula a la comunidad universitaria con su entorno social, 
aportando a la formación integral con competencias humanísticas y con ca-
lidad académica para los futuros profesionales en medicina de la USC.

Palabras Clave: Adolescencia, Autocuidado, Educación para la Salud, 
Promoción de la salud, Riesgos en Salud.

Abstract. Alliances between academia and public institutions are essen-
tial for coordinated social action that contributes to the well-being and 
quality of life of more vulnerable population subgroups. In public health, 
it is identified that adolescents have a high vulnerability due to risky be-
haviors or practices related to processes and accelerated changes that 
they experience both in their physical maturation, as well as in the sexual 
and emotional sphere. This article presents the experience developed to 
characterize behaviors and health risks and implement educational strat-
egies on priority issues for coping, aimed at adolescents in the North of 
Cali. The materials and methods correspond to an intervention and social 
extension experience carried out in 2022, through a public-private alli-
ance, between the Red de Salud del Norte ESE and the Santiago de Cali 
University (USC). The intervened subgroups were the school population 
of two public schools, linking in the development to students of the Medi-
cine program, in community training practice, of the USC. The results in-
clude consensus with the participation of various institutional actors to 
define priority issues. Strategies adapted to the adolescent community are 
designed, aimed at promoting healthy lifestyles, and are developed using 
videos, conversations, and printed material. The impact includes multiple 
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beneficiaries, intervening in the vulnerable adolescent population and at 
the same time linking the university community with its social environ-
ment, contributing to comprehensive training with humanistic skills and 
academic quality for future medical professionals at USC.

Keywords: Adolescence, Self-care, Health Education, Health Promotion, 
Health Risks.

Introducción

Dentro de la normatividad vigente para las instituciones académi-
ca en Colombia, el Ministerio de Educación en su política de calidad 
establece que las instituciones requieren considerar estrategias para 
dinamizar los resultados de aprendizajes y evidenciar los principios 
de la formación integral de los futuros profesionales; por otro lado, 
el Ministerio Salud y Protección Social han definido para el sector, la 
política de atención integral en salud (PAÍS) y el modelo de acción te-
rritorial (MAITE) dirigidos a involucrar acciones en diferentes entor-
nos sociales (educativo, laboral, vivienda, institucional), las cuales se 
consoliden en rutas de atención para los diversos grupos poblaciona-
les por ciclo vital (la primera infancia, infancia, adolescencia, juven-
tud, adultez y vejez), con el interés de potenciar el mejoramiento del 
bienestar y calidad de vida (Jaramillo et al, 2021), acorde a los objeti-
vos internacionales de Desarrollo Sostenibles (ODS).

A su vez, la Universidad Santiago de Cali (USC), acorde con su Plan 
Estratégico “Calidad, Pertinencia, Impacto Social y Buen Gobierno”, 
establecido para el Desarrollo Institucional durante el periodo 2014-
2024, define acciones misionales tanto de formación, como de inves-
tigación, proyección y extensión social que aborden grupos poblacio-
nales prioritarios.

Desde el ámbito de la salud pública, los adolescentes son un grupo 
de vulnerabilidad social, ya que entre los 10 a 18 años, estos experi-
mentan cambios acelerados por el desarrollo y procesos de cambio 
en su maduración física, sexual y emocional. En esta etapa de vida se 
consolida la identidad individual y las relaciones sociales se hacen 
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más fuertes; ensayando conductas modeladas por las experiencias 
en el ámbito familiar y el escolar. En consecuencia, la adolescencia 
se identifica como una etapa vital compleja, por potenciales con-
flictos y las prácticas de riesgo que estos individuos pueden asumir 
(Martínez, 2008).

Con el marco contextual anteriormente descrito (poblacional, nor-
mativo, institucional) la experiencia de intervención y extensión 
social que se presenta se encaminó a la vinculación de la comunidad 
académica con su entorno y problemática social, involucrando estu-
diantes de práctica comunitaria formativa del Programa de Medici-
na de la USC, cursando asignaturas del área de salud comunitaria. 
Se destaca, que se buscó contribuir al afrontamiento de las proble-
máticas de los adolescentes, potenciando la formación integral de 
los futuros profesionales santiaguinos con competencias humanís-
ticas y paralelamente fomentar la calidad académica (en consonan-
cia con la plataforma estratégica de la USC).

Actores Sociales

Los actores sociales y grupos de interés involucrados son diversos, 
con impacto en los beneficiarios directos que corresponden a la po-
blación adolescente de dos instituciones públicas de la zona Norte del 
Distrito de Santiago de Cali, vinculadas mediante el convenio docen-
cia-servicio con la entidad gubernamental denominada Red de Salud 
del Norte ESE.

Paralelamente, son beneficiarios de la intervención de extensión so-
cial la comunidad académica de la USC, con impactos tanto en los es-
tudiantes, los docentes e investigadores participantes, al involucrar-
se estrategias de enseñanza-aprendizaje encaminadas a la formación 
integral y humanística con calidad, de los futuros profesionales san-
tiaguinos del programa académico de medicina.

Materiales y Método

La intervención de extensión social se fundamenta en la alianza pú-
blico-privada entre la academia, representada por la Universidad 
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Santiago de Cali y la institución estatal Red de Salud del Norte ESE, 
las cuales tienen un convenio de docencia-servicio para acciones con-
juntas acorde a su misión institucional.

La población vinculada en la intervención fueron adolescentes de 
dos Instituciones Educativas de carácter público de la zona Norte en 
la ciudad de Cali, las cuales están adscritas a la Red de Salud del Nor-
te ESE, dentro de la cobertura de los servicios de esa institución. La 
muestra de población de adolescentes es propositiva, acorde con los 
objetivos predefinidos, y teniendo como criterios de inclusión que 
fueran estudiantes de los grados académicos décimo y undécimo y 
los criterios de exclusión el no aceptar el consentimiento informado 
para la participación en la intervención.

La temporalidad corresponde al año 2022, desarrollado en el marco 
de las prácticas formativas de cursos del área de salud comunitaria de 
la USC, incorporando estudiantes del programa de medicina durante 
los dos semestres académicos de ese año. En una primera fase se iden-
tificaron temáticas prioritarias respecto a conductas de riesgos en sa-
lud en población escolarizada de las instituciones educativas públicas 
(IEP), empleando técnicas de consenso mediante un conversatorio 
con profesores de las organizaciones gubernamentales involucradas 
ya mencionadas. En la segunda fase se desarrollaron estrategias edu-
cativas, empleando la herramienta OCARET para definir los siguien-
tes aspectos claves:

(i) Objetivos: general y específicos, dirigidos al fortalecimiento de 
competencias tanto de formación, como potenciar modificaciones 
conductuales en los adolescentes.

(ii) Contenido: temas y subtemas acordes con las conductas de riesgo 
priorizadas en la fase inicial de consenso participativo con los docen-
tes de las IEP y los representantes de la Red de Salud del Norte ESE.

(iii) Actividades: para el desarrollo del mensaje educativo, e incluye-
ron video-foros, conversatorios, entrega de folletos

(iv) Recursos: insumos necesarios, tales como infografías y videos.
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(v) Evaluación: con una actividad inicial que incluyó identificar pre 
saberes y mitos; y una final para comprobar la comprensión de los 
contenidos por los adolescentes.

(vi) Tiempo: establecer el lapso temporal o minutos requeridos para 
las diversas actividades de la estrategia educativa.

La intervención se enmarca en un macroproyecto con aval del comité 
de ética y bioética de la Universidad Santiago de Cali. Se garantizaron 
los principios éticos de confidencialidad, autonomía, el prevalecer, los 
derechos, la dignidad y el bienestar de los participantes. Teniendo en 
cuenta que la intervención de extensión social es educativa y no se reali-
za modificación intencionada en variables biológicas, ni fisiológicas de 
los individuos participantes, se clasifica en las consideraciones éticas 
como de riesgo mínimo, acorde a la resolución 8430 (Minsalud, 1993).

Resultados

Se priorizan, mediante consenso participativo, -desarrollado entre 
los diversos grupos de interés que corresponden a docentes de la USC, 
las dos IEP y profesionales de la Red de Salud ESE Norte-, nueve temá-
ticas que fueron: Consumo abusivo de Clonacepan, Adicción a redes 
sociales, Adicción a SPA, Alcoholismo/cocteles, Matoneo, Proyecto 
de vida, resiliencia y resolución de conflictos, salud sexual y repro-
ductiva, tabaquismo/Vapeo.

Los estudiantes de la IEP participantes de la intervención mencio-
nan que “amigos, vecinos, e incluso familiares estaban o habían es-
tado en las drogas”; en consecuencia, el enfoque integral dirigido al 
conocimiento del autocuidado de los estudiantes y la educación para 
la salud, se considera un pilar fundamental para lograr autonomía y 
empoderamiento colectivo, destacándose la receptividad a la infor-
mación impartida por los grupos de apoyo de la USC.

En la evaluación de los médicos en formación de la USC, respecto al 
desarrollo de las estrategias educativas y los resultados de aprendiza-
je, se mencionan los siguientes impactos:
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“Como estudiantes de medicina aprendimos que la población no siem-
pre acude a los centros de salud, son muy importantes estos espacios nos 
acercamos a la población y les brindamos apoyo e información de los 
mayores factores de riesgo”. (Estudiante de medicina, decimo semestre, 
20 junio de 2022).

“El mayor aprendizaje es que la mayoría de población no tiene acceso a 
la información que profesionales en salud les puede brindar, pudimos 
evidenciar los grandes vacíos en esta población de adolescentes, identi-
ficamos que ignoraban las consecuencias que el alcohol trae en ámbitos 
personales, sociales y en salud”. (Estudiante de medicina, decimo semes-
tre, 20 junio de 2022).

“Como grupo de trabajo también aprendimos a delegar funciones, a co-
municarnos, a resaltar las habilidades de cada integrante para llevar la 
información pertinente bien transmitida a los estudian tes del colegio”. 
(Estudiante de medicina, decimo semestre, 20 junio de 2022).

“Tuvimos grandes aprendizajes al tratar este grupo de jóvenes pueden 
ser retadores, pero aprendimos a manejar la situación y llamar su aten-
ción, a sensibilizarlos sobre la información que les queríamos transmi-
tir”. (Estudiante de medicina, decimo semestre, 20 junio de 2022).

“Como futuro personal médico debemos reforzar las acciones de pro-
moción y prevención, realizar más charlas interactivas en instituciones 
educativas para que los jóvenes no se aburran y puedan tener una mejor 
apreciación e Implementar medidas que hagan entender a los jóvenes 
que el consumir alcohol en exceso es malo tener una conciencia al tomar 
las decisiones que nos lleven a la ingesta de estas bebidas” (Estudiante de 
medicina, decimo semestre, 20 junio de 2022).

“Como reto para el futuro rol profesional queda no solo dedicarse a lo in-
tramural, sino el poder ir a las comunidades que no tienen acceso oportuno 
implica llevar lo más cerca posible la atención de salud, al lugar donde re-
siden o trabajan las personas, el llevar conocimiento para enseñar hábitos 
saludables” (Estudiante de medicina, decimo semestre, 20 junio de 2022).

“Como aprendizaje nos llevamos una gran experiencia para la vida; evi-
denciar que muchos de ellos [estudiantes de la IEP] tienen sueños, metas 
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personales y profesionales y que el poder llevar una charla o taller fue 
importante. Algunos estudiantes se acercaron a preguntar sobre las uni-
versidades de la carrera de medicina y de otras carreras” (Camila Gómez, 
estudiante de medicina, 20 junio de 2022). 

Los estudiantes de la USC también refieren: “Para nosotros como 
futuros médicos es de mucha importancia e indispensable fortale-
cer nuestras capacidades y lograr comprender las necesidades de 
la gente y desde nuestra práctica profesional lograr contribuir a la 
mejora de dichas necesidades” (Estudiantes de medicina, decimo 
semestre, 20 junio de 2022).

“La práctica que se realizó fue una experiencia muy fructífera pues 
se logró llevar a cabo y cumplir con las actividades nos permitió dar a 
conocer información relevante sobre el tabaquismo y el vapeo con el fin 
de concientizarlos acerca del NO uso, pues se ha vuelto muy común entre 
los adolescentes y muchos no conocen el daño en su organismo” (Andrés 
Polaco, estudiante de medicina, 20 junio de 2022).

También mencionan los estudiantes de la USC: “Como médicos en 
formación es de vital importancia la atención primaria en salud ga-
rantizando una atención integral y de calidad desde la promoción y la 
prevención de enfermedades; un acercamiento de primera mano ga-
rantizar una atención más completa e individualizada dependiendo 
de la necesidades y riesgos biopsicosociales de cada individuo, ade-
más de promover estilos de vida saludable”

Estas actividades desarrolladas representan una actividad recíproca, 
donde la generación de aprendizajes, tanto para los estudiantes como 
para nosotros los emisores de información, reconoce una construc-
ción colectiva de la salud que permite una mayor autonomía y em-
poderamiento personal sobre la salud a sus propias familias a otros 
compañeros y colectivos
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Indicadores de Impacto

•	Se involucraron tres sectores sociales en la alianza dinamizada por 
el proyecto, y corresponden al trabajo en equipo de instituciones 
del sector académico de educación superior, el sector de educación 
básica y media, el sector salud.

•	Fueron beneficiarios del proyecto tres entidades, de las cuales dos 
son entidades de carácter público y una entidad de naturaleza 
privada; representadas respectivamente en la Red de Salud del 
Norte ESE, una institución pública de educación básica y media de 
la zona norte de Cali, y la USC.

•	Participaron estudiantes en formación del programa de medicina, 
en el marco de las prácticas comunitarias, que corresponden en 
el semestre académico del 2022ª 115, mientras que en el periodo 
académico 2022B fueron 141, para un total de 256 estudiantes de 
medicina involucrados en el proyecto.

Factores Impulsores / Inhibidores de Impacto

Un factor impulsor del éxito de la intervención es la alianza públi-
co-privada en la que se articularon instituciones universitarias, insti-
tuciones educativas públicas e instituciones

del sector salud para favorecer el bienestar y calidad de vida de pobla-
ción adolescente vulnerable.

Conclusiones

Esta experiencia de intervención y extensión social genera impactos 
y beneficios para diversos grupos poblacionales, al fomentar como 
eje central la apropiación de conocimientos en conductas saludables 
en población adolescente vulnerable de las instituciones educativas 
públicas involucradas en el proyecto; otros estudios ya han relevado 
que problemáticas críticas como el consumo de sustancias psicoacti-
vas y el embarazo adolescente, requieren de la implementación de ac-
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ciones integrales con estrategias educativas dirigidas a la promoción 
de la salud que involucre diversos actores y sectores sociales impli-
cados, mediante la generación de alianzas intersectoriales (Caicedo y 
Acosta, 2022; Palacios y Acosta, 2021).

En paralelo, se impacta o beneficia la comunidad universitaria de la 
USC contribuyendo a la formación integral de los futuros profesio-
nales, con competencias humanística mediante el acercamiento con 
su entorno, y contribuyendo a la calidad académica y pertinencia es-
tablecida en los lineamentos estratégicos de esta institución univer-
sitaria. La formación por competencias es un principio pedagógico 
institucional que desarrolla la USC persistentemente, incluso en con-
textos retadores como el de la pandemia del Covid-19 por la carga de 
enfermedad, transmisibilidad persona a persona y la mortalidad aso-
ciada (Acosta, Gil y Tunubala, 2020; Acosta y Acosta, 2021).

Recomendaciones

Las alianzas para las intervenciones de extensión social mediante la 
educación para la salud, con enfoque integral, deben estar articula-
dos a políticas institucionales que potencien el fomento de ambientes 
salutogénicos y el desarrollo de estrategias participativas con los ac-
tores sociales o grupos de interés involucrados en esos procesos. La 
participación social es fundamental para la continuidad de las accio-
nes en salud, la adherencia y apropiación de intervenciones como las 
educativas (Acosta et al, 2020).

La educación para la salud es crucial para el desarrollo de habilidades 
para la vida y la generación de aprendizajes que se requieren para el 
autocuidado, el ejercicio de la ciudadanía, la movilización social y la 
construcción colectiva para enfrentar los complejos y múltiples de-
terminantes sociales de la salud (Acosta et al, 2021; Gil et al, 2021).
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