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Resumen

Es importante que los docentes de todas las disciplinas expresen sus
experiencias académicas en las diferentes épocas de la historia, en
esta ocasion se cuenta cémo fue la vivencia de una practica comuni-
taria en el area de salud especificamente desde fonoaudiologia que es
conocida en otros paises como Language therapy.

Se narran las dindmicas pedagdgicas que se utilizaron para interac-
tuar durante la pandemia del COVID- 19 en el entorno educativo y su
importancia, no solo en medio de la emergencia sanitaria, sino que
estas pedagogias son herramientas que se fortalecieron y que en la
actualidad contintian siendo importantes para el desarrollo de la in-
teraccion comunicativa docente-estudiante, en los procesosy las for-
mas de aprendizaje.
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La calidad de cémo se ofrecen los nuevos conocimientos no son sola-
mente desde la literatura, sino que la creatividad del docente es fun-
damental para ofrecer lo que sabe.

Se espera que este capitulo sirva a futuras generaciones que desean
ejercer la docencia desde las diferentes areas del saber.

Palabras clave: Experiencias, Practicas comunitarias, Fonoaudiolo-
gia, Pedagogia, Académico.

Abstract

Itisimportant for teachers of all disciplines to express their academ-
ic experiences in different periods of history. On this occasion, the
experience of a community practice in the health area, specifically
in the area of speech therapy, which is known in other countries as
Language therapy, is described.

The pedagogic dynamics that were used to interact during the
COVID-19 pandemic in the educational environment and its impor-
tance are narrated, not only in the midst of the health emergency,
but these pedagogies are tools that were strengthened and that today
continue to be important for the development of the communicative
teacher-student interaction, in the process and ways of learning.

The quality of how new knowledge is offered not only from litera-
ture, but also from the creativity of the teachers is fundamental in
order to offer what they know.

It is hoped that this chapter will be useful to future generations who
wish to teach in the different areas of knowledge.

Keywords: Experiences, Community practices, Language therapy,
Pedagogy, Academic.

Introduccién

En este capitulo se escribe la experiencia docente de cémo se vivid
todo el proceso pre-pandemia y pandemia en el entorno académico y
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como se enfrenté cada situacién relacionada con las actividades edu-
cativas y el pasar de los dias sin saber como llegaria el dia siguiente,
enmedio de laincertidumbre y de las instrucciones que los gobiernos
nos iban dando.

Es importante socializar esta vivencia con otros docentes que tam-
bién vivieron este capitulo de la historia de la humanidad y que
seguramente servira para que tomen algunas herramientas a futu-
ro de las que se usaron en la descripcién de este capitulo donde se
documenta lo vivido para las futuras generaciones que estudian en
las areas de la educacién, que se puedan guiar para las clases en co-
nexién remota y la virtualidad que hoy por hoy son una realidad y
llegaron para quedarse.

Empezaré con algunos reportes de la Organizacién Mundial de la Sa-
lud (OMS) que se fueron dando de manera acelerada con la aparicién
del COVID-19 a nivel mundial para luego mencionar como lo vivimos
en medio de las situaciones del dia a dia en el entorno académico y
como esto impactd los procesos de aprendizaje del estudiante univer-
sitario. En nuestro caso compartiré la experiencia en la Facultad de
Salud del programa de Fonoaudiologia en la practica formativa co-
munitaria de sexto semestre.

Cronologia de la pandemia en Colombia

En relacién con la normatividad que nos iban informando, mencio-
no algunas de ellas para contextualizarlos en el tiempo que en su mo-
mento estaba regido por una norma o notificaciéon nueva cada que
era necesaria la publicacion por parte de los gobiernos. Una de ellas
fue: “El 31 de diciembre de 2019 la Comisién Municipal de Salud de
Wuhan (provincia de Hubei, China) notifica un conglomerado de ca-
sos de neumonia en la ciudad. Posteriormente, se determina que es-
tan causados por un nuevo coronavirus” (Organizacién Mundial dela
Salud [OMS], 2020).

Con este reporte se confirmaba la presencia de un virus y debiamos
esperar la reaccién de las personas, quizas sin esperar que llegara
hasta nuestros hogares tan pronto.

309


https://www.who.int/csr/don/05-january-2020-pneumonia-of-unkown-cause-china/es/
https://www.who.int/csr/don/05-january-2020-pneumonia-of-unkown-cause-china/es/

2 ‘ Experiencia docente en la prdctica universitaria en tiempos de
y pandemia COVID -19

Luego hacen otro comunicado, “El 1 de enero de 2020 la OMS estable-
ce el correspondiente Equipo de Apoyo a la Gestion de Incidentes en
los tres niveles de la Organizaciéon —la Sede, las sedes regionales y los
paises— y pone asi a la Organizacién en estado de emergencia para
abordar el brote”. (OMS, 2020), mientras nosotros seguiamos nuestro
diario vivir con las normas de higiene tradicional, nos confirman que
esde caracter global y eraimportante que nos cuidaramos, asi empieza
también a afectar todas las areas de la vida, entre esas la educacion.

Ya para el 3 de febrero de 2020 “la OMS publica el Plan Estratégico de
Preparacion y respuesta de la comunidad internacional para ayudar
a los estados con sistemas de salud mas fragiles a protegerse”. (OMS,
2020) y asi paulatinamente ocurrié en nuestro pais, Colombia, y en
nuestra ciudad de Cali,Valle donde se reportaron casos de este virus
mas rapido que en otras ciudades de Colombia, implementando to-
dos los protocolos de bioseguridad que nos obligaron a permanecer
en cuarentena.

Un paso hacia lo desconocido

Para ese tiempo en la Universidad Santiago de Cali se dio inicio al
semestre normalmente desde la presencialidad en el mes de febre-
ro periodo 2020-A, en mi caso participando como docente y guia de
la practica formativa comunitaria fonoaudiolégica, enfocada en el
concepto de comunidad que segin la OMS es “Un grupo especifico de
personas, que a menudo viven en una zona geografica definida, com-
parten la misma cultura, valores y normas, y estan organizadas en
una estructura social conforme al tipo de relaciones que la comuni-
dad ha desarrollado a lo largo del tiempo”.

Esperabamos con expectativa frente a esta practica que daba paso a
una nueva experiencia y que llevaria a los estudiantes a participar de
diferentes saberes y poner en practica su conocimiento obtenido en
semestres pasados.

Este proceso académico inicié con las funciones de caracter admi-
nistrativo, investigativo y el trabajo de campo. Para el desarrollo de
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estas, se realizo el diligenciamiento de documentos requisito de cada
estudiante de practica, se revisé informacién; como la socializacién
de reglamentos institucionales y el reconocimiento del lugar de prac-
tica, era un lugar extramural de la zona urbana de la ciudad de Cali,
una fundacién para personas en situacion de discapacidad.

Cabe a aclarar que “Las personas con discapacidad son aquellas que
tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a lar-
go plazo que, en interaccién con diversas barreras, pueden obstacu-
lizar su participacién plena y efectiva en la sociedad en igualdad de
condiciones con los demas” (Organizaciéon Panamericana de la Salud
[OPS]). En la fundacidn se trabaja con personas que tienen diferen-
tes grados de compromiso de discapacidad relacionados como leve,
moderado, severo y profundo, donde se trabaja con personas jovenes
y adultas, con métodos que ya estan establecidos por la fundacién y
basados en las normas colombianas.

Mencionado entonces el lugar donde los estudiantes realizarian
su practica comunitaria con la expectativa de saber, de conocer,
de interactuar y de identificar qué pasa en el contexto, dan inicio
plasmando sus ideas, documentando sus proyectos y a escribir todo
aquello que de manera grupal quieren trabajar desde el saber de su
area de conocimiento para impactar a la comunidad con estas ca-
racteristicas.

Como ya habia comentado durante el primer mes de practica los estu-
diantes se dedicaron a la revision de los anteriores trabajos de campo
que tenian como principal objetivo la promocién y la prevencién de
la comunicacion y el lenguaje, estos conceptos son pilares para el de-
sarrollo de esta practica. Por su parte, la Organizaciéon Panamericana
de la Salud [OPS] refiere que “La Promocion de la Salud constituye un
proceso politico y social global que abarca acciones dirigidas a modi-
ficar las condiciones sociales, ambientales y econémicas, con el fin de
favorecer suimpacto positivo en la salud individual y colectiva. Carta
de Ottawa, (OMS, 1986)”.

Los trabajos que se habian realizado en practicas pasadas por sus
companeros quienes habian dejado todo documentado (bases de da-
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tos, proyectos, intervenciones grupales, capacitaciones a padres de
familia y socializaciones). Luego de esta revision y de la organizacion
de cada una de las ideas que surgen al enfrentarse a este nuevo esce-
nario de interaccién con la comunidad que mencioné anteriormente,
para beneficiar ala comunidad a través de la interaccién comunicati-
vay del lenguaje.

Desde el hacer, los estudiantes esperaban ejecutar sus planes de tra-
bajo ya que dentro del aprendizaje de esta competencia debian dejar
todo planeado en un documento para luego aplicarlo a la comuni-
dad con discapacidad, desde la competencia del saber debian apli-
car los conceptos ya adquiridos de la comunicaciéon y el lenguaje y
por ultimo; el saber ser o el compromiso que cada estudiante asume
desde las actitudes frente al espacio fisico y la interaccién con las
personas.

Segun Cejas et al. (2019) instauran tres pilares principales para lograr
un trabajo eficaz por medio de la formacién académica, los cuales ha-
cen referencia a lo mencionado con antelacién, el saber ser, el saber
conocer, y el saber hacer. La relacién de estos tres saberes es flexible
para observar el rendimiento de los estudiantes frente a su formacién
mencionan la relevancia, relacionada con los objetivos que se preten-
den alcanzar en su formacion, la claridad que deja concisa la formu-
lacién y la posibilidad de evaluacién que permite realizar pruebas
rapidas y objetivas. (p. 4)

Mientras que los estudiantes ya habian preparado todo para su prac-
tica también, escuchdbamos a nivel mundial que en los paises euro-
peos yael COVID-19 estaba haciendo sus estragos cientos de personas
que ya se habian contagiado y que como olas morian por contraer el
virus, hasta el punto de colapsar el servicio médico y finebre, cientos
de cadaveres que se quedaban solos, baldios y que sus familias no po-
dian despedir por la severidad de contagio era entonces un momento
tragico y lleno de muchas preguntas, de mucha tristeza por perder a
cada uno de los seres queridos. Y nosotros con la expectativa de que
ibaaocurrir en nuestro territorio paralograr dar continuidad al ejer-
cicio académico.
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Reportaron al mismo tiempo el Boletin de Prensa No 050 de 2020 con
fecha de 6 de marzo de 2020. Donde el Ministerio de Salud y Proteccién
Social de Colombia, confirma el primer caso de COVID-19 en el territo-
rio nacional luego de los anélisis practicados a una paciente de 19 afios.

La ciudadana, procedente de Milan, Italia, present6 sintomas y acu-
di6 a los servicios de salud donde se le tomaron las muestras para el
andlisis respectivo. Ante esto, el Instituto Nacional de Salud confir-
mo resultados positivos a las pruebas. Con esto termina la fase de pre-
paracién y se activa la fase de contencidn en el territorio nacional.

Acé en Colombia ya nos habian confinado y al haber reportado los ca-
sos de contagio estabamos a la espera de lasinstrucciones del ministe-
rio de salud y de educacién colombiano para continuar con nuestras
actividades de salud, econémicas, educativas, sociales entre otras,
no sabiamos mucho del virus, pero teniamos que continuar y con las
nuevas tecnologias seguir abordando nuestros quehaceres.

Asi pues, lo que ya habian planeado los estudiantes para trabajar en
campo con la comunidad quedé detenido, hasta que desde la univer-
sidad nos dieran nuevas instrucciones para seguir con el ejercicio
académico, todo pasé muy rapido y en la medida que se iban toman-
do decisiones a nivel mundial y de nuestro pais, debiamos acogernos
a las nuevas decisiones.

El decreto 660 de 2020 La evolucion epidemiolédgica de la pandemia
del COVID-19 generd afectacion en la prestacion del servicio educa-
tivo en la medida que, el calendario académico que se compone de
semanas de trabajo, de desarrollo institucional y periodos de receso
estudiantil, tuvo que ser reorganizado para el primer semestre del
ano escolar, de tal manera que en las semanas del 16 al 27 de marzo
se adelantaron dos semanas de desarrollo institucional para que los
maestros adecuaran la planeaciéon pedagégica y estructuraran los
contenidos a desarrollar luego del 20 de abril bajo un esquema de tra-
bajo académico en casa, después de un periodo de tres semanas de re-
ceso estudiantil.

En medio de la normatividad y de las instrucciones institucionales
nuestras propuestas se tuvieron que modificar y el impacto hacia la
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comunidad con situacién de discapacidad de la fundacién era mi-
nimo ya que las vidas de estas personas dependen también de los
factores econémicos y sociales de bajos recursos y poco alcance con
las tecnologias, asi que al estar todos en confinamiento la comuni-
cacion se vio limitada mientras que nos adaptabamos a esta nueva
forma de vida.

Bajo las nuevas instrucciones desde la institucién se continué enton-
ces con las practicas desde las tecnologias que aportaron y aportan
al desarrollo de la formacién académica de los estudiantes practican-
tes, lainstruccién era que debiamos permanecer en casay trabajar en
conexioén remota con las herramientas que pudiéramos utilizar desde
la virtualidad, la educacion en general tuvo que adoptar y aprender
aceleradamente de las tecnologias lo que nos ofrecian las plataformas
virtuales para poder conectarnos a través del internet.

Para este momento ya cada uno de los estudiantes habia retornado a
sus puntos de origen dentro del territorio nacional con sus familias. Y
asi desde cada zona o regién empezamos con las conexiones en remo-
to para poder desarrollar las practicas y siguiendo las instrucciones
de la direccién del programa académico con el fin de llevar un orden,
de cumplir con las metas de formacién segin los planes de curso que
ya se habian propuesto para todo el semestre.

Dentro de estas conexiones se utilizaron herramientas como las que
ofrece Google Meet para realizar las tutorias, grabarlas y documentar-
las logrando la interaccién virtual con los estudiantes y a pesar de la
nuestra ser una clase practica, donde el conocimiento se materializa
y se puede tener el contacto con el otro ser humano.

Elingenio sali6 a flor de piel, los estudiantes con muchas ideas o pro-
puestas desarrollaron técnicas para cumplir y llegar a la comunidad,
la cual ya habia cambiado debido a las reducidas posibilidades de co-
nexion desde casa para las personas que ya teniamos asignadas.

Entonces debimos encontrar nuestras propias comunidades las cua-
les eran nuestros familiares, redes de apoyo, amigos, vecinos, conoci-
dos, otras instituciones que de forma rapida logramos conectar para
el desarrollo del trabajo de campo, con documentacién rapida y efec-
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tiva, los debidos permisos que se lograron a través de los consenti-
mientos informados se hizo el trabajo de campo de manera virtual a
través de las tecnologias como el correo electrénico, WhatsApp, redes
autorizadas, entre otras.

Listas de asistencia, verificables como fotografias, videos, hicieron
parte de la creatividad de los estudiantes, también se encontraron
infografias virtuales, creacién de videos informativos, historias,
diapositivas, juegos educativos virtuales, flyers, entre otros docu-
mentos de apoyo desarrollando la promocién y la prevencién de la
comunicacion y el lenguaje haciendo entender la importancia de la
comunicacion con estos medios masivos de aprendizaje dentro de
las plataformas.

De mi parte como docente se implementaron los planes de trabajo
con adaptaciones que se realizaron pensando en la conexion remota;
es decir, si realizdbamos una socializacién de tema en la presenciali-
dad con la posibilidad de opinar de manera oral y llevar a la realidad
el documento trabajado, en la adaptaciéon debiamos socializarlo en la
plataforma y opinar por escrito (como en un foro) y adecuarlo para la
nueva realidad que permeaba la pandemia desde el confinamiento y
aplicarlo desde la virtualidad a las comunidades que teniamos acce-
so, a pesar de podernos comunicar no era igual compartir las expe-
riencias desde la interaccion con el otro y compararlo con la realidad.

Otro ejemplo de adaptacion, es que por motivos de la conexién de in-
ternet y para que fuera mas efectivo el cumplimiento de los objeti-
vos de promocion y prevencién era que el estudiante debia realizar
un diario de campo que segiin Martinez en su publicacién La Obser-
vacion y el Diario de Campo en la Definicién de un Tema de Inves-
tigacién (2007) es una herramienta que todos los dias nos permite
organizar nuestras experiencias investigativas ademas, nos permite
mejorarlas, enriquecerlas y transformarlas.

Martinez (2017) citando a Bonilla y Rodriguez comenta que “El dia-
rio de campo debe permitirle al investigador un monitoreo perma-
nente del proceso de observacién. Puede ser especialmente 1til al
investigador en él se toma nota de aspectos que considere importan-
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tes para organizar, analizar e interpretar la informacién que esta re-
cogiendo”. (p. 129)

En el cual se consignaban todas sus experiencias en un cuaderno es-
crito a mano, pero ademas se prestaba para que el estudiante dejara
fluir sus emociones en las que podia ademas de escribir, decorar, di-
bujar, plasmar diferentes tipos de letra consignando la mayor canti-
dad de informacién posible. En la adaptaciéon debimos cambiarlo por
el registro anecdotico, que se entiende como una técnica de observa-
cién continua u ocasional y es fundamentalmente una descripcion de
una accion espontinea y relevante realizada por el docente o el estu-
diante (Maureira et al., 2015, p. 17).

Donde se escribian las experiencias del dia, pero como lo hacian en
el computador se perdié la expresion escrita de las emociones por
hacerlo de una manera mas formal, con un solo tipo de letra y con
un estilo mas desde redaccién de un registro diario que finalmente se
convertia en una informacién de ayuda para la construccién del in-
forme final de practica. Sin dejar de lado los objetivos de la practica,
era importante que los estudiantes tuvieran y obtuvieran la informa-
cidén y la experiencia necesaria para adquirir las competencias de esta
practica comunitaria.

La propuesta se hace entonces con el software colaborativo Classroom
que:

Se trata de una plataforma en linea con su correspondiente aplica-
cién movil gratuita, lo que facilita su utilizacién mediante acceso
web y también desde dispositivos méviles con sistema operativo
Android [2] o bien i0S [3]. Como suele suceder en estos casos, su po-
tencial se aprovecha mucho mas cuando se utiliza en una PC, pero
lo cierto es que la disponibilidad de una App contribuye mucho a la
comunicacién en tiempo real entre todos los participantes de los
cursos (Batista, 2018).

Este software como sistema de aprendizaje permitié la socializa-
cion de documentos, el disenio de clases, la implementaciéon de he-
rramientas como el alojamiento de informacién en la nube que nos
dejo escribir nuevos documentos, desarrollar tareas y socializar
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opiniones de los estudiantes frente a los audiovisuales y otros mate-
riales compartidos.

A través de esta plataforma se realizo el paso a paso del plan de traba-
jo dejando en cada clase las actividades a desarrollar durante el dia 'y
cumpliendo con las tareas que se propusieron, ademas de escribir en
nuestros diarios de campo todo lo que en el dia se realizaba, dejando
consignada toda la informacién recopilada durante el dia.

Luego de proponer el plan del dia y de socializar con los estudiantes,
se distribuian las tareas para después ejecutarlas, (trabajo dificil, no
imposible) (estibamos todos intentando ser lo més efectivos comuni-
cativamente), en definitiva, los jovenes de hoy tienen mejores proce-
sos de interaccion con las tecnologias.

Seglin lo observado desde mi experiencia y los materiales de trabajo
que presentaban eran fabulosos recuerdo mucho una de las activida-
des que realizamos, la instrucciéon era que debiamos darle continui-
dad alapromociény prevencién de las enfermedades producidas por
el mosquito Aedes Aegipty pero con un enfoque netamente fonoaudio-
légico donde a través de este ciclo pudiéramos mostrarle a la comuni-
dad en situacion de discapacidad, sus familias y a las comunidades
que habiamos gestionado de manera independiente la importancia
de cuidarse del mosquito.

Pero esta actividad se deberia hacer a través de una secuencia seman-
tica, que permitiera entender como se reproduce, nace, crece y mue-
re el mosquito. También, el dafio que puede causar la picadura de este
zancudo a una mujer embarazada y las alteraciones puede ocasionar
en el lenguaje de su bebé antes y después de su nacimiento.

Todas nuestras actividades estaban enfocadas en la comunicacién
y en el lenguaje, era mi tarea como docente llevar a los estudiantes
de practica a comprender que la comunicaciéon y el lenguaje esta in-
merso en todas las etapas del ciclo vital, en su desarrollo, la interac-
cion y socializacion entre personas independientemente de su nivel
cognitivo.

Mi objetivo fue la sensibilizacién frente a estos temas y ver que a tra-
vés del ciclo de un mosquito podiamos interactuar con las personas
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hacerun trabajo, desde la comunicacion, el lenguaje y sus componen-
tes (la semantica, pragmaética, morfosintaxis y fonética) pero ademas
les estamos brindando una informacién de interés comun que puede
salvar hasta una vida.

Mi opinién como fonoaudiéloga es que siempre, el paso a paso de
una tarea o el seguimiento por puntos de una instruccién facilita
el desarrollo de la misma y fortalece los procesos de aprendizaje
de quien los estd implementando o ejecutando en una labor y en el
momento del estudiante ponerlo en practica entiende con mayor
facilidad la consigna de la actividad de intervencién y los objetivos
planteados.

Observé que la organizacién de la informacién en las plataformas es
de gran apoyo para los estudiantes ya que por sus situaciones de vida,
trabajo, hijos, estudios entre otros, tienen otros compromisos y esta
dinamica facilita la interaccion con la informacién y permite un me-
jor desarrollo de sus actividades.

Claro esta, sin dejar de lado las asesorias o guias en la interaccién
personal en conexién remota para lograr una mejor comprension, la
orientacién del docente permite al estudiante dejar claras sus dudas
y realizar preguntas respecto alos temas a tratar, pero también socia-
lizar frente a ellos y dar sus opiniones. Algo que también me llamé
la atencidén es que en las plataformas se puede escribir una opinién
frente a un tema esto hace que los estudiantes que presentan dificul-
tades con la expresién oral den una opinién libremente sin la presién
de tener un publico que lo escucha.

Me queda claro también, que el alcance de las tecnologias permite el
acceso a muchas personasy situaciones a las que se les puede dar una
intervencion terapéutica, clinica, de asesoria, de promocién de la sa-
lud y de prevencién de la enfermedad en las areas de la comunicacién
y del lenguaje.

Al terminar entonces el proceso de elaboracién de los materiales vir-
tuales para compartir por correo electrénico, en conexiéon remota o
hacerlos llegar por cualquiera de los medios masivos de comunica-
cién, la informacién era entregada a todas las personas que se nos

318



Centros de escritura y aulas de clase
Investigacion y experiencias en pandemia

hacia facil contactar utilizando las diferentes tecnologias como ya lo
habia mencionado antes.

También se realizaron socializaciones en directo donde los estudian-
tes lograban interactuar con estos grupos de personas generando un
impacto mas efectivo y justamente facilitando la comunicacién e in-
teraccion intrafamiliar en cada contexto ya que en estos tiempos el
estar en convivencia y en confinamiento con las mismas familias y
personas no era algo sencillo, por el contrario, la socializacién fue di-
ferente para cada uno de los integrantes.

Poreso, el hecho de poder participar de nuestras actividades era satis-
factorio, era como una oxigenacion a los quehaceres del dia a dia en
esta situacion, la proporciéon de la informacién respecto a temas de
la comunicacién era muy oportuna y permitia abrir espacios donde
las personas podian brindar sus opiniones, de hecho los estudiantes
fueron aplaudidos por estas charlas que se brindaron y por su creati-
vidad para la interaccién en conexién remota y en el envio de infor-
macioén por los medios masivos de comunicacion.

Nos apoyamos de otro medio de comunicacién, algo maravilloso, la
Radio USC este espacio que fue creado con el apoyo del Centro de Pro-
duccién Audiovisual (CEPA) de la Universidad Santiago de Cali, por
los anteriores estudiantes de fonoaudiologia de sexto semestre bajo
la supervision docente de practicas comunitarias, en la que se revis6
previamente otros programas radiales relacionados con este tema,
encontramos varios que existieron y no funcionaban.

Pero también, como mencionan Clemencia Rodriguez y Melba Quija-
no, en su articulo Por una comunicaciéon pensada desde las necesidades
en las comunidades (2014) pensaron en mirar a la comunidad desde sus
necesidades de comunicacién e informacioén, las interacciones inter-
personales poder llevar a las comunidades a las calles con los temas
que se permiten comentar por este medio de comunicacion y que se
enteren de lo que pasa.

Basados en estas investigaciones quisimos compartir nuestro conoci-
miento ala comunidad por este medio de comunicacién que nos deja-
ba enviar el material previamente grabado desde la distancia:
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Amé la tecnologia por dejarnos crear cada material por el cual pudié-
ramos llegar a las personas con temas de interés desde la fonoaudio-
logia, aplicando uno de los objetivos de la practica, como ya lo habia
mencionado la promocién de la comunicacion y el lenguaje la pre-
vencidén de sus alteraciones.

Estas grabaciones eran realizadas desde cada uno de nuestros ho-
gares y fueron trabajados bajo un formato de locucién previamente
construido para luego ser editado y transmitirlo a través de la emiso-
ra institucional, que nunca ha dejado de funcionar.

Se invitd y se convoco a la comunidad con la que estabamos interac-
tuando, socializandoles que existia este programa radial y que lo
podian escuchar con temas de interés, relacionados con la comuni-
cacion y el lenguaje explicaAndoles que seria un espacio de esparci-
miento y de aprendizaje, que nosotros mismos estabamos constru-
yendo desde la distancia en tiempos de pandemia.

Al finalizar todo este proceso de trabajo previamente organizado y
grabado con una plataforma en la que se enviaba y luego se editaba
por la emisora de la USC, se recopilaba el impacto que se lograba ob-
tener con estos materiales hermosos que los estudiantes lograban
producir, con toma de listados o con pantallazos que demostraran la
documentacién de lo realizado, ademas de ser un momento signifi-
cativo socialmente, ya que estibamos llegando a diferentes familias
interactuando con ellas, creando actividades diferentes a nuestros
espacios confinamiento.

La importancia de obtener estos datos tenia dos facetas: una adqui-
rir las competencias del estudiante respecto a su formacién desde los
aspectos de medicién del impacto a pesar del medio de interaccién
conexion remota o virtualidad y la otra: era brindar un acompana-
miento a las comunidades, socializar material comunicativo y del
lenguaje e informacién importante de estos temas.

Al finalizar el dia, los estudiantes dentro de su plan de trabajo, entre-
gaban los resultados de las actividades realizadas, haciamos foros,
debates, socializaciones de videos de lecturas previas, investigacio-
nes, tareas, de temas de actualidad, de interés formativo e informa-
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tivo académico frente a las situaciones que estaban condicionando
nuestro trabajo y nuestras experiencias desde casa.

Otra de las competencias, que se construyeron para el estudiante
fueron en definitiva el reto poder llegar a diferentes comunidades a
través de las tecnologias pues si bien era un medio de comunicacién
que estaba en furor por el uso y por la informacién que recibiamos
diariamente en nuestros medios masivos de comunicacién personal
y social.

Era toda una expectativa, un sin fin de preguntas de cémo ibamos a
interactuar con toda una comunidad respecto a temas que siempre
se habian hablado o manejado a través de la interaccién personal, en
la realidad del dia y en este caso con un grupo de personas especifico
que por sus condiciones de salud, ya sabiamos a quién nos ibamos a
enfrentar y como lo ibamos a abordar en la presencialidad.

Conclusiones

En fin, los estudiantes asumieron con todas sus habilidades este reto
que estaban preparando para enfrentar las competencias de la comu-
nicacion y el lenguaje desde todas sus areas y sus componentes. Lo
asumieron con todo el profesionalismo del mundo, su preparacién
inmediata respecto a como se usaban las herramientas tecnolégicas
fue todo éxito en las tareas del dia a dia.

Dentro de los logros alcanzados se observé la comprension del con-
cepto de promocién y prevencién de la comunicacién y el lenguaje
aplicados a las diferentes comunidades desde la conexién remota,
vistos desde el quehacer fonoaudiolégico.

Pero también, nos quedaron como aprendizajes todas las estrategias
que implemente, como por ejemplo el pedirle a los estudiantes que
decoraran sus espacios detras de las caAmaras para que se viera agra-
dable usandolo como una tactica para que se socializaran diferentes
temas es decir si su pared estaba llena de globos, carteleras o papeles
de colores, siempre habia algo inmerso, una pregunta un enunciado
una idea o un ejercicio que se relacionara con los temas a tratar du-
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rante el dia, para mantener la atencién y lainteraccién del estudiante
logrando un ambiente agradable en esta conexion a pesar del confi-
namiento.

Una reflexion que me dejo esta experiencia y que le sigue dando fuer-
te peso a nuestra carrera de fonoaudiologia conocida en otros paises
como therapy of the language y a la practica formativa comunitaria
que se desarrollo es que el ser humano no puede ser visto como un
ser aislado y que es necesaria la comunicaciéon constante con otras
personas, permanecer en el conocimiento y el actuar de los determi-
nantes de la salud que nos permean como seres humanos, la salud, la
educacion, las ocupaciones entre otras somos seres que requieren de
la relacién constante para lograr sus propios objetivos.

Finalmente, se consignaron todos los resultados en la plataforma,
para ser luego socializados con los otros docentes del programa y
asi mismo continuar con las practicas formativas comunitarias en
la modalidad conexion remota en los siguientes semestres, pero con
una base ya construida para el manejo de las tecnologiasy de las prac-
ticas venideras.
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