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Resumen

En este articulo se visualiza la importancia de entender el entorno
académico actual y el nuevo propiciado por cambios radicales en la
manera de ensenanza aprendizaje en el sector aeroespacial, causada
por la pandemia mundial Sars-Cov2, y se propone una estrategia para la
absorcidn, asimilaciéon y adopcién de tecnologias y el modelo hibrido de
ensenanza, con la finalidad de por un lado, solventar los requerimientos
en la educacidon que hoy exige un cambio radical y por otro en nuevas
tecnologias viables que se puedan usar con lo minimo indispensable
desde instituciones primarias hasta de educacidon superior referente
a la educacion aeroespacial, dando lugar a que la participacion de las
instituciones, docentes, personal de servicio y alumnos pueden contribuir
a dicha asimilacién. Se destaca lo que se esta haciendo en la Division de
Posgrados e Investigacion de la Universidad Auténoma de Querétaro,
en donde se estad trabajando con 9 programas de maestria y doctorados
con la finalidad que en 2 anios 8 meses en 3 fases, vayan siendo liberados
para incrementar la oferta académica a nivel mundial. Dentro del escrito
se define la estrategia a seguir y las diferentes variables a ser seguidas y
controladas, destacando el detalle de los 6 cursos de capacitacion dados a
los docentes para el entendimiento de plataformas e-Learning y la manera
de involucrar al 100 % de los profesores con el proyecto, ademas de que en
la parte final del escrito se sefiala una relacién de aplicaciones de apoyo
para que dentro del diseno instruccional, quede plasmado el conocimiento
y la transferencia de este por parte de docentes hacia la institucion.

Palabras clave: Educacion aeroespacial, Modalidad hibrida, e-Learning,
Desarrollo del aprendizaje.

Introduccion

Hacia donde va la educacion en el siglo XXI

México, al igual que el resto de los paises del contexto internacional vive un
proceso de globalizacién, donde una de las caracteristicas entre otras, es el
rompimiento de fronteras para ciertos productos y servicios, de entre ellos
el conocimiento, la comunicacidn, la transferencia de recursos financieros
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y el establecimiento de empresas de capital foraneo. Esta globalizacién que
en palabras de Immanuel Wallerstein constituyen un sistema-mundo ha
evidenciado la necesidad de estar en continua evolucién y adaptacién a las
diferentes tendencias que tanto la sociedad, como el mercado exigen.

De acuerdo a Salmi (2014) la globalizacién constituye un primer reto que
debemos contemplar en la educaciéon del siglo XXI, ya que lo que sucede
en un pais afecta a otros, es la continua fluidez de capitales, tecnologia, e
informacién que rebasan las fronteras nacionales, creandose mercados
mundiales, cada vez més ligados, contintia diciendo que el conocimiento
es otra tendencia a considerar ya que “El desarrollo econémico estd cada
vez mas ligado a la habilidad de adquirir y aplicar conocimiento técnicos
y socioecondmicos, y el proceso de la globalizacién esta acelerando esta
tendencia” (p. 9) y finalmente se refiere a la continua revolucién en el
ambito de la informacién y comunicacién como herramientas digitales
para beneficio del ser humano.

En este sentido la Organizacién de las Naciones Unidas, en su 70 Asamblea
General, realizada en septiembre de 2015 y con 193 jefes de Estado y de
Gobierno, consensuaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
donde se reconoce que el mayor desafio dela humanidad esla erradicacién
de la pobreza en el mundo, y que esto es base para el desarrollo sostenible.
SeestablecieronlosObjetivosde Desarrollo Sostenible (ODS). Sibien, estos
objetivos fueron acordados por los gobiernos de los paises involucrados,
entre ellos México, el logro de los mismos “depende en gran medida de la
accion y de la colaboracidon de todos los actores” (Pacto Global, p. 1). Los
actores son los gobiernos a nivel mundial y en lo individual, la sociedad
civil, las instituciones de educacién y las empresas. E1 ODS 4, Educacién
2030 pretende garantizar una educacién inclusiva, una educaciéon
equitativa y de calidad y promover las oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos.

Educacion inclusiva

Dentro de los ODS para el 2030 el nimero 4 se refiere a una educacién de
calidad, ya que esta es la base por medio de la cual se puede mejorar la vida
de las personas, pues permite una movilidad social y un cambio de con-
ducta parabuscar sociedades en paz, ademas de permitir un desarrollo sos-
tenible, pues la educacién permite la adquisicion de valores, capacidades,
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habilidades y destrezas para la solucién de diversas problemaéticas que la
vida nos va generando, promoviendo las competencias necesarias, técni-
cas y profesionales, que permitan la obtencién de empleos y/o el desarro-
llo de emprendimiento. El permitir que los nifios y ninas puedan acceder a
los distintos niveles educativos desde preescolar hasta niveles superiores
de educacion bajo los mismos criterios para los distintos géneros, creando
igualdad de oportunidades.

Las metas del objetivo 4, de acuerdo a la Agenda 2030 (p. 27, 28, 29 y 30) son:

Que los nifios y ninas terminen la ensenanza primaria y secundaria,
gratuita, equitativa y de calidad, con resultados de ensenanza
pertinentes y efectivos.

Que ninos y ninas tengan la oportunidad de acceder a servicios de
educacion preescolar de calidad.

Acceso igualitario de todos los hombres y mujeres a una formacién
técnica, profesional y superior de calidad, incluyendo la ensenanza
universitaria.

Aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos a las
competencias técnicas y profesionales, para acceder a empleos, el
trabajo decente y el emprendimiento.

Eliminar disparidades de género, discriminacién a de personas
con discapacidad, pueblos indigenas, ninos en situaciones de
vulnerabilidad, para asegurar el acceso igualitario de todos a todos los
niveles de la ensenianza y formacioén profesional.

Asegurar que todos los jovenes y una proporciéon considerable de
adultos (hombres y mujeres), estén alfabetizados y tengan nociones
elementales de aritmética.

Asegurar que los alumnos adquieran conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible y los estilos
de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género,
la promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania
mundial y la valoraciéon de la diversidad cultural y la contribucién de
la cultura al desarrollo sostenible. Todo esto a través de la construcciéon
e instalaciones educativas adecuadas a las necesidades de los nifios y
personas con discapacidades y las diferencias de género, que permitan
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces.
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Revision de la literatura

La educacidn inclusiva implica igualdad de oportunidades para todos, la
no discriminacion hacia un sector o sectores determinados de la sociedad,
ya sean discapacitados, mujeres, indigenas, pobres u otros, ademas de
considerar a la sociedad, a los padres de familia y a los alumnos en la
planeacién de los curriculos académicos.

Dueiias (2010) nos refiere el siguiente marco de autores que han abordado el
concepto de inclusién (ver Tablal).

Tabla 1

Adaptacion de las aproximaciones al significado de Educacion Inclusiva de
Dueias (p. 361, 362y 363)

Concepto de inclusién

“Aceptacion implicita de la diversidad, como variable positiva y
Serra (2000) enriquecedora del grupo que crea sus propias relaciones dentro de un
entorno multidimensional”.

“Proceso de mejora sistematico que deben afrontar las administraciones

Ainscow et educativas y los centros escolares para intentar eliminar las barreras de

al. (2006)  distinto tipo que limitan la presencia, el aprendizaje y la participacién del
alumno en la vida de los centros en que estan escolarizados”.

“La provisiéon a los alumnos incluyendo a aquellos con dificultades, en la
escuela de su barrio, en clases generalmente apropiadas, de los servicios
Lipskyy de apoyo y las ayudas complementarias para el alumno y el profesor,
Gartner  necesarias para asegurar el éxito del alumno en los aspectos académicos,
(1999) conductuales y sociales, con el objetivo de preparar al alumno para que
participe como miembro de pleno derecho y contribuya a la sociedad en la

que estainmerso”.

Boothy “El proceso de aumentar la participacién de los alumnos en el curriculum
Ainscow  en las comunidades escolares y en la cultura, a la vez que se reduce su
(1998) exclusion en las mismas”.

“Grado en que una comunidad o una escuela acepta a todos como miem-
Farrel (2001) bros de pleno derecho del grupo y les valora por sus contribuciones, enfa-
tizando asi el derecho que toda persona tiene a participar en la sociedad”.

Mittler “Derecho humano en el sentido que es un derecho basico de todos los
(2000) alumnos, incluidos los que tienen necesidades especiales para ser escola-
rizados en la escuela del contexto en el que viven”.

-115-



Gestion, tecnologia y logistica empresarial aplicado al sector aeroespacial y otros estudios
prospectivos en tendencia

Concepto de inclusion

“Proceso por el que todos los nifios sin distincién tienen la oportunidad de
ser miembros de las clases ordinarias para aprender con los companerosy
enfatizar la inclusién como proceso de construccién de comunidad”.

Stainback y
Stainback

National “La provision a todos los estudiantes, incluyendo los que tienen
Centeron — giscapacidades importantes, de igualdad de oportunidades para recibir
E‘%{g&?ggal servicios educativos efectivos con las ayudas complementarias y los
turingand  Servicios de apoyo que sean necesarios, en clases adecuadas a su edad y
Inclusiéonde en las escuelas de su barrio, con el fin de prepararles para una vida como

USA(1994) miembros plenos de la sociedad”.

Fuente: elaboracién propia.

El modelo académico de la UAQ y el Plan de Gran Visién
2015-2045

La Universidad Auténoma de Querétaro (UAQ) tiene un Modelo Educa-
tivo Universitario (MEU) que guia el quehacer académico de los alum-
nos, profesores y personal administrativo. Este modelo gira en torno al
estudiante con tres componentes, el primero son Principios y Valores,
un segundo componente de Enfoque Psicopedagégico y finalmente, In-
novacién Educativa. El componente de Principios y Valores esta susten-
tado en tres principios y valores generales, el primero es “Humanista”,
refiriéndose a la formacién integral del ser humano como eje central de
los procesos educativos; el segundo es “Compromiso social” la formacién
de profesionales conscientes, criticos y sensibles a las diversas problema-
ticas de nuestro mundo, sus desigualdades, crecimiento y cambios, y el
tercero es, “Sustentable”, en el sentido de reconocer el medio ambiente
como un espacio fisico que debe preservarse hoy y para el futuro.

El MEU contempla un “Enfoque Psicopedagdgico” a manera de guia
sistematica para llevar a cabo el trabajo curricular, las posturas del
curriculum, la practica de ensenanza-aprendizaje y la evaluaciéon. Las
caracteristicas del componente del Enfoque Pedagdgico son: Centrado
en el aprendizaje, el estudiante debe aprender a resolver problemas en
situacionescomplejasono, utilizandotodossusrecursos, tanto cognitivos,
volitivos, metodolégicos, sus valores y recursos éticos, construyendo
el conocimiento desde el constructivismo y adquiriendo una serie de
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competencias; segundo, desde el aprendizaje significativo, que no sea
el modelo tradicional de repeticién de contenidos, que el conocimiento
tenga contextos y problematizaciones de lo que sucede alrededor del
alumno, no solo conocimientos profesionales requeridos, también
saberes herramentales o técnicos, afectivos, sociales y éticos en contexto.
Tercero, con flexibilidad curricular, lo que implica la incorporaciéon de
modalidades presenciales y no presenciales, troncos comunes, areas del
conocimiento, moédulos, sistemas de créditos, asignaturas obligatorias
y optativas, movilidad estudiantil y docente y un sistema de tutorias
y, cuarto una caracteristica Multi-inter-transdisciplinario, es decir, el
conocimiento debe verse desde un enfoque de complejidad donde las
diversas disciplinas trabajenen conjunto, que los diferentes saberes sepan
dialogar para la comprension de las realidades contemporaneas.

Finalmente, el componente de Innovacién Educativa, que contempla el
utilizar y desarrollar las nuevas modalidades de ensenianza, tener planes
de estudio actualizados, el uso de tecnologias de informacién y comuni-
cacion en el proceso ensenanza-aprendizaje, donde especificamente se se-
fiala el poder brindar la atencién sin que las barreras espacio geograficas
sean una limitante y finalmente, la vinculacién social. La UAQ en su Plan
de Gran Visidon 2015-2045 tiene como lineas de orientacién (p. 6) a largo
plazo el acceso a la educacién para todos, la inclusién e igualdad, equidad
de género, calidad en la educacién y oportunidades permanentes, y den-
tro de las politicas de operatividad se prevé la nimero 7 (p. 29) que se re-
fiere a “Redefinir y operar un modelo educativo humanista, innovador,
flexible,, y pluridisciplinario con calidad”, ademas de la politica nimero
11 (p. 33) “Considerar a la innovacién educativa como la generadora de
cambios y adaptaciones a las condiciones del futuro”.

Educacion remota

Una de las ideas de la educaciéon inclusiva es que sea para todos, sin
distingos de género, nivel social, discapacidades u otras caracteristicas
del ser humano, al contrario, un suenio utépico en México es generar “una
sociedad mas justa, equitativa, innovadora y una democracia funcional”
(Camposs/p). Unadelasalternativas parallevarla educacién a las personas
eslaeducacion a través del uso de las nuevas Tecnologias de la Informacién
y la Comunicaciéon (TIC), que pueden ofrecerse a través de distintas
modalidades, ya sea via remota, a distancia, de manera virtual, en linea,
hibrida, b-learning o e-learning.
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Cada una de ellas tienen sus propias caracteristicas y a menudo se con-
funden o se usala denominaciéon de manera indistinta. Para Campos, una
manera de reconstruir la educacién superior debe estar basada, entre
otros puntos en reorganizar las facultades de las universidades simplifi-
cando la estructura interna para un mejor aprovechamiento de los presu-
puestos, tener una universidad activa todo el afio, para poder aprovechar
mas los tiempos de las instalaciones, pasar de semestres a cuatrimestres
uotra parcializaciéon de los tiempos y el incremento de la educacién a tra-
vés del uso de nuevas tecnologias, el uso de modalidades hibridas.

Esimportante conceptualizar las diferentes formas de educar a través del
uso de las TIC, ya que cada una de ellas tiene sus propias caracteristicas.
La primera de ellas es la educacion remota, que se volvié una necesidad
apremiante a raiz de la pandemia del Covid-19 y que vino a solventar la
necesidad de continuar con las clases para las universidades. Para Pach6n
(s/p) 1a educacion remota sencillamente es “la adaptacidon de los sistemas
educativos presenciales...se basa en dar a los docentes un papelde super-
visor y autoridad...se establecen tiempos de conexidn, se parametriza un
sistema de calificaciones estricto y se dejan un sin namero de trabajos”.

Para Ibanez, la educacién remota “es trasladar los cursos que se habian
estado impartiendo presencialmente a un aula remota, virtual, a distancia
o en linea”. Para Diaz (s/p) “la tecnologia apoya los procesos formativos,
reemplazando las clases presenciales por sesiones sincrénicas en linea
y utilizando repositorios, plataformas y recursos digitales para lograr la
continuidad educativa de los estudiantes”. Latam (s/p) nos explica que la
educacién remota es un combinado entre los presencial y lo virtual “se
asigna alosalumnosdiversos trabajos en fisico, los cuales son evaluados de
formaelectrénica...el profesor cumpleel papel desupervisoryorientador”.

Campos (s/p) conceptualiza la educacién virtual en “el uso de avances
tecnolégicos. Dentro de ella, todo proceso de aprendizaje es colaborati-
vo, permitiendo que, tanto docentes como estudiantes puedan compartir
de forma digital toda la informacién y conocimiento que enriquezcan los
saberes”, mientras que Ibanez seniala sobre la educaciéon virtual que “re-
quiere recursos tecnoldgicos obligatorios...funciona de manera asincroé-
nica, es decir, que los docentes no tienen que coincidir en horarios con los
alumnos para las sesiones” y Latam (s/p) “los profesores y alumnos con-
vergen de forma digital para compartir informacién y conocimientos...
posee una plataforma digital”.
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Para Herrera y Herrera (2013), la educacién a distancia comprende a la
educacion en linea e incluso a la virtual, pues esta se da a través del uso
de las nuevas TIC, siendo que antano esta podria ser a través de corres-
pondencia, radio o television, argumentan que la educacién a distancia
son “programas de educacion, cuya metodologia se caracteriza por utili-
zar estrategias de ensefianza-aprendizaje que permiten superar las limi-
taciones de espacio y tiempo entre los actores del proceso educativo” (p.
68). Para Ibariez (s/p) senala que la educacién a distancia “puede tener un
porcentaje de presencialidad y otro virtual...los alumnos tienen control
sobre el tiempo, el espacio y ritmo de su aprendizaje, porque no requie-
re una conexidén a internet o recursos computacionales”. Sin embargo,
Herrera y Herrera nos dicen que “la educacién en linea es el proceso me-
diante el cual se construyen ambientes virtuales educativos para proveer
informacion...sin necesidad de asistir a un espacio fisico. La informacién
esrecibida mediante herramientas que son utilizadas por los docentes, las
cuales se encuentran situadas en la web” (p. 67). Ibafiez (s/p) define edu-
cacion en linea como “docentes y estudiantes participan e interacttian en
un entorno digital, a través de recursos tecnolégicos haciendo uso de las
facilidades que proporciona internet y las redes de computadores de ma-
nera sincronica...estos deben coincidir con sus horarios para la sesién”.
Para UtelBlog (2015) la educacion en linea es “proceso de aprendizaje entre
profesores y alumnos en un entorno digital...la tecnologia y las técnicas
de aprendizaje conforman el modelo educativo, para lograr un ambiente
altamente interactivo, a cualquier hora y desde cualquier lugar en el que
te encuentres”.

Para Diaz (s/p) con el e-learning “la mayoria del proceso formativo se
da de manera auténoma por parte del estudiante a través de medios
asincronicos, esta modalidad puede incluir algunas sesiones sincrénicas
con el docente”. A partir del e-learning y el avance en el desarrollo de las
TIC se ha evolucionado en nuevas formas de acceder al conocimiento
y el aporte en el campo de la pedagogia, por ejemplo el surgimiento
del Blended Learning (b-learning), que para Diaz (s/p) “se combinan
formacién auténoma por parte del estudiante en ambientes virtuales y
sesiones sincrénicas de tutoria y acompanamiento que se dan con cierta
regularidad”, y para Calderén (s/p) que “se trata de una modalidad
semipresencial de estudio que incluye tanto formacién en linea como
formacién presencial”.
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Tanto la formacién e y b learning traen consigo una disminucién en el
uso de presupuestos, la eliminaciéon de fronteras fisicas de espacio y la
administracién del tiempo.

Calder6on senala ademas el desarrollo de varios tipos de ensefianza a
través de las TIC, como son el Game-learning (G-Learning), el uso de
juegos “serious games” que estdn desarrollados pedagégicamente para
fomentar “habilidades de gestién, educacién, estrategia, ingenieria,
salud, emergencias, etc.”. Este tipo de ensenanza permite la vinculacién
con situaciones reales, sin caer en los riesgos que la vida cotidiana tiene.
El Transformative Learning (T-Learning) que se centra en el desarrollo
de habilidades donde el estudiante tiene que hacer cosas, promoviendo
el desarrollo de competencias ante ambientes de continuo cambio, el
Cloud-Learning (C-Learning) que utiliza las tecnologias desarrolladas en
la red para poder aprender basicamente cuatro aspectos de competencias
o habilidades: comunidad, comunicacién, colaboracién y conexién y el
Mobile Learning (M-Learning) aprender a través de la tecnologia de los
teléfonos inteligentes moviles, celulares, agendas electrénicas, tabletas,
cualquier dispositivo moévil que tenga la posibilidad de conectarse con
la red, sobre todo de manera inaldmbrica, donde las personas absorben
contenidos académicos.

La cuarta revoluciéon industrial o bien Industria 4.0, trajo consigo
innumerables elementos de bienestar para el ser humano, entre los
cuales se encuentran la velocidad de transmisién de datos, la robdtica
colaborativa, la impresiéon 3D con componentes biotecnoldgicos y mas
aun la mineria de datos con los denominados Data Analytics. Esto trajo
un cambio radical en la manera de ensefiar y aunado a esto al despertar de
todas las personas en el ambito digital por la pandemia mundial del Sars-
Cov2, el cambio entonces es atin méas grande debido a que al mundo tuvo
que cambiar forzosamente su manerade viviry aclimatarse a nuevasreglas
de juego y que en algunas ocasiones no es del agrado de muchas personas;
recordar que todo cambio duele y en algunas ocasiones, duele mucho.

La época de la comunicaciéon llegd para quedarse, una comunicacién
que no se tenia tan desarrollada antes de esta pandemia, se han abierto
canales de comunicaciéon de ancho de banda a velocidad de 5G, que
permiten establecer videoconferencias alrededor del mundo, teniendo
como caracteristica que son con un namero muy grande de integrantes,
lo cual facilita la comunicacién a gran escala y permite también que la
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metodologia de ensefianza hibrida sea mucho mejor aceptada tanto por
docentes como por los propios alumnos y la sociedad.

También trajo consigo un mas rapido desarrollo y mejora de sistemas
computacionales educativos, que si bien ya existian como eLearning
ahora se han mejorado en mucho, como por ejemplo Google Classroom
que permite ahora definir una estrategia sincrona y asincrona con los
estudiantes, con controles exactos en las labores y asignaciones que se les
deja dia a dia o bien sistemas mas robustos como BlackBoard o Moodle.

En el contexto mexicano en donde hay una poblacién aproximada de 130
millones de habitantes y en donde méas de 33 millones son estudiantes
desde preescolar hasta universidad y que estas entidades estan dispersas
entre ciudades grandes y pequenas villas en la serrania de México, la labor
de comunicacién se hace casi imposible, a nivel mundial se estan haciendo
esfuerzos de colocar satélites alrededor del planeta con la finalidad de
tener 100 % conectada a la poblacién mundial pero para esto atn falta, sin
embargo en las ciudades se han hecho esfuerzos dentro en las instituciones
educacion tanto privadas como publicas para romper paradigmas de dar
las clases presenciales y darlas hibridas, en donde se destaca la utilizacién
de estos sistemas e-learning, con una gran capacitacién docente y
estrategias de disefo instruccional dentro de los diferentes cursos que dan,
teniendo que pensar mucho més global en aspectos como competitividad,
cooperacion y transferencia de conocimiento (ver Figura 1).
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Figura 1
Modelo de aprendizaje hibrido

Interaccion entre participantes asincrona:
Foro y discusion de experiencia y casos
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Capsulas en video
y unidades de aprendizaje

Fuente: elaboraciéon propia.

La Educacion, las TIC y el hoy

El uso de las TIC siempre hace reflexionar sobre el papel que juega el
profesor dentro de estas nuevas modalidades de ensenianza-aprendizaje
(E-A), y también si las TIC son un medio o un fin en si. El proceso E-A
requiere de toda una planeacién de contenidos, secuencias pedagogicas,
calendarizaciones, fijacién de objetivos generales y especificos, la
seleccion de contenidos y las competencias que se quieren lograr en el
alumno, asi como la mejor manera de evaluar el logro obtenido en este
proceso. No cabe duda que el profesor debe tener un papel fundamental en
la formulacién y formacién de todos estos elementos debido a su trayecto
profesional, en el conocimiento especifico de cada una de las materias del
curriculum que ha impartido, y su experiencia psicopedagoégica.

A este respecto Chehaybar (2007, p. 105) senala que “el docente requiere
un lugar mas protagoénico...dado que es él quien tiene un contacto directo
con los estudiantes, con los planes y programas de estudio, asi como con
la realidad cotidiana de la vida de las aulas”. Sin embargo, con la llegada
de la era digital el rol del profesor a decir de Vinals y Cuenca (2016, p. 110)
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debe ser de “organizador, facilitador, tutor, dinamizador o asesor”. De
acuerdo a Gémez (2016) se debe formar a los profesores en el empleo y
educacion en TIC, desde una formacién basica y elemental, hasta llegar a
las més avanzadas, no dejando por sentado que los profesores saben bases
de TIC. Se debe crear un marco pedagoégico donde no solo se considere
a las TIC como instrumentos o herramientas, sino como elementos que
fundamenten el mundo.

Lo fundamental de la educacion es la formaciéon de personas con una
carga fuerte de ciudadania, con una gran carga de competencias dentro
de su campo de expertise y que esto se lleva a cabo mediante distintas
modalidades, sea presencial, por internet o hibridas, pero en todas ellas
se utilizan herramientas de TIC, tanto con respecto a aparatos fisicos,
como son las tabletas, los, las celulares inteligentes, las computadoras
personales o de escritorio, entre otros, o bien a través de los diferentes
softwares existentes, como el kahoot, Google classroom, Duo o Meet,
Moodle, Skype, Facebook, Jitsi, Discord, UberConference, entre muchos.
Esto hace que las TIC sean un medio para allegarse el conocimiento que
se encuentra en nuestro medio ambiente, pero el saber utilizar estas
herramientas y softwares digitales se convierte en un fin, en el sentido de
que sino se sabe utilizarlas no se puede acceder al conocimiento.

Lo que es una realidad es el que uso de las TIC ha venido a revolucionar
y transformar la manera de dar clases, permitiendo innovacién en la
manera en que se transmiten los conocimientos y se busca la manera de
aprender, educar y transformar al alumno, ofreciendo al profesor y al es-
tudiante fuentes inagotables de saber y el uso de herramientas diversas
de multimedia que permiten ampliar los conocimientos. Esto ha traido
un cambio. El docente ha dejado de ser el actor principal, para conver-
tirse en un facilitador, un guia, un conductor del proceso de aprendizaje,
para que ahora sea el alumno el que a través de las TIC forje su destino en
el estudio, el alumno dejoé de ser pasivo para ser activo en la recoleccion,
seleccién, apropiador del conocimiento. Garcia, Reyes y Godinez (2017,
p. 4y5), senalan que, de acuerdo a la Unesco, “los alumnos deben asu-
mir la responsabilidad de ser un participante activo en el apoderamiento
del conocimiento, valores y habilidades necesarios para aprender a co-
nocer, hacer, trabajar en equipo, a ser solidario, tomar decisiones, resol-
ver problemas, etcétera”. Esto a través de la creacién, por parte de las
autoridades educativas tanto a nivel gobierno, como las instituciones de
educacién superior, “de nuevos entornos pedagogicos, que van desde los
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servicios de educacién a distancia hasta los establecimientos y sistemas
virtuales de ensefianza superior...”.

De acuerdo a Campos (2019) la educacién en México tiene pendientes que
cubrir, como es la de ampliar la cobertura, que la educacién media y su-
perior tenga pertinencia con los mercados laborales, que se aprenda con
calidad, una actualizaciéon por parte de los docentes para adquirir las nue-
vas tendencias cientificas y las diferentes necesidades de la sociedad, el
integrar el uso de las TIC en el aprendizaje, asi como la inclusién de las
personas. Para lograrlo debemos replantear el papel que juegan tanto
las “familias, la escuela, las universidades, la industria, la sociedad y el
gobierno” (s/p) , para lograr el perfil de una persona educada “el conoci-
miento, las competencias profesionales y las conductas morales” con el
objetivo de “formar integramente a cada mexicano”.

Por su lado La Education and School Leadership Symposium se pregunté
en septiembre de 2017 en relacién con lo que deberia ser la educacién a
partir de la segunda década del siglo XXI “;Es tiempo de considerar un
cambio hacia una perspectiva con énfasis en el desarrollo de la persona-
lidad, de los valores basicos, empoderamiento, democracia y responsa-
bilidad colectiva?”. En su libro titulado “21 lecciones para el siglo XXI”,
Harari sefiala que en las escuelas se deberia estar ensefiando “<<las cuatro
ces>>: pensamiento critico, comunicacién, colaboracién y creatividad.”
Senalando, ademas, que se deberia estar haciendo més hincapié en las ha-
bilidades de uso general para la vida, que, en habilidades técnicas, ya que
el ser humano ante las dificultades globales e individual deberia estar en
constante reinvencion.

Cabe senalar que la educacién en conceptos, métodos, modelos, técnicas
y herramientas para la actividad de un ingeniero en aerondutica o
aeroespacial se puede llevar con esta metodologia hibrida pudiendo
capturar estudiantes de diversas regiones de un pais, trayendo con esto el
ahorro considerable en recursos humanos, materialesy de transportacién
y viaticos, esto permite que cadetes, de diferentes regiones, puedan
adquirir basandose en un curso trabajado mediante academias, tener
un conocimiento consensuado y validado por un grupo de expertos
en la materia, dejando el conocimiento de manera explicita mediante
herramientas 