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Resumen

Introduccion: Las terapias asistidas con animales se estan llevando
a cabo como actividad terapéutica; brindan una interaccion positiva
entre el ser humano y el animal, propiciando beneficios biopsicoso-
cialesy cognitivos en una gran variedad de entornos. Objetivo: Iden-
tificar el papel dela “Terapia Asistida con Animales” (TAA) como una
alternativa y un reto para brindar cuidado integral e integrado al ser
humano. Método: Revision bibliografica, de naturaleza descripti-
va, en donde fueron revisados 31 articulos entre 2015 y 2020; para el
andlisis se utiliz6 la herramienta atlas ti 7.0, resultando siete catego-
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rias: generalidades de la TAA, beneficios en la salud integral del ser
humano, intervenciones de cuidado, rol del profesional de enferme-
ria en la TAA, marco legal y organizaciones que apoyan y los retos
y desafios de la TAA. Resultados: Los beneficios apuntan a la salud
biopsicosocial del sujeto de cuidado, el curso de vida predominante:
adultos mayores y nifios en lo que respecta a salud mental, condicio-
nes de discapacidad y adicciones. Se logré evidenciar participacién
multidisciplinaria y algunas acciones disciplinares de enfermeria
inmersas en la Clasificacion de Intervenciones de Enfermeria (NIC
2018 7ta edicién) (1); en Colombia se aborda de manera incipiente en
politicas y/o normativas. Conclusiones: Los resultados obtenidos
posicionan la relevancia de fortalecer la investigaciéon en este vincu-
lo humano-animal como una alternativa de cuidado, evidenciando
los multiples beneficios en la salud integral del ser humano en sus
dimensiones. Reconociendo que el cuidado es el objeto de la profe-
sién de Enfermeria, las TAA deben visibilizarse mas en las acciones
que se lleven a cabo alrededor de éstas, asi como en las normativas y
programas, de modo que participe activamente en dichas interven-
ciones en pro del bienestary la calidad de vida del individuo y familia
involucrados.

Palabras clave: terapia asistida con animales, terapia con mascotas,
intervenciones de enfermeria.

Abstract

Introduction: Animal-assisted therapies are being implemented
as a therapeutic activity, they provide positive human-animal in-
teraction, propitiating biopsychosocial and cognitive benefits in a
wide variety of settings. Objective: To identify the role of Animal
Assisted Therapy (AAT) as an alternative and a challenge to provide
comprehensive and integrated care to human beings. Method: Bib-
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liographic review, descriptive in nature, where 31 articles were re-
viewed between 2015 and 2020; the atlas ti 7.0 tool was used for the
analysis, resulting in seven categories: generalities of AAT, benefits
in the integral health of the human being, care interventions, role of
the nursing professional in AAT, legal framework and organizations
that support and the challenges and challenges of AAT. Results: The
benefits point to the biopsychosocial health of the subject of care,
the predominant life course: older adults and children with regard
to mental health, disability conditions, addictions. It was possible
to evidence multidisciplinary participation and some Nursing disci-
plinary actions immersed in the Classification of Nursing Interven-
tions (NIC 2018 7th edition) (1); in Colombia it is addressed incipiently
in policies and/or regulations. Conclusions: The results obtained po-
sition the relevance of strengthening research in this human-animal
bond as a care alternative, evidencing the multiple benefits in the
integral health of the human being in its dimensions. Recognizing
that care is the object of the nursing profession, AAT should be made
more visible in the actions that are carried out around them, as well
as in the regulations and programs, so that it actively participates in
these interventions for the welfare and quality of life of the individu-
al and family involved.

Keywords: animal-assisted therapy, pet therapy, nursing interven-
tions.

Introduccién

La “Terapia Asistida por Animales” (en adelante TAA) es una inter-
vencién directa y con objetivos predisenados, donde participa un
animal que redne criterios especificos como parte indispensable para
el tratamiento o rehabilitacién en algunos procesos de salud-enfer-
medad en el ser humano, dichas terapias se han desarrollado en va-
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rios contextos, de manera individual o en grupo, valiéndose para ello
de diferentes animales (2).

Las TAA se estan desarrollando notablemente como actividad tera-
péutica, pues brindan una interaccion positiva entre el ser humanoy
el animal, facilitando su relacién, mejorando la actitud y de esta ma-
nera la actividad personal. Estas terapias, han sido ideadas para pro-
piciar beneficios biopsicosociales y cognitivos en una gran variedad
de entornos. Por dichos beneficios, estas terapias se estan utilizando
en pacientes que cursan por patologias como el Alzhéimer y en pa-
tologia dual, contribuyendo a resultados favorecedores en el estado
de 4nimo, calidad de vida, actividades de la vida diaria y en el estrés
mental de personas (3, 4).

Se considera actualmente el uso de terapias alternativas o comple-
mentarias como una opcién con respecto a la medicina alopatica o
convencional, ya que propician beneficios para la salud y no generan
efectos como algunos tratamientos farmacolégicos. La OMS y por su
parte el Ministerio de Salud de Colombia, asumen estas propuestas
desde una visién filoséfica de interpretar, concebir y atender la salud
desde una perspectiva holistica y de reconocer al ser humano como
“[...] una unidad compleja que representa al mismo tiempo varias co-
sas en permanente interaccién y didlogo entre si y con el universo”
(5). Sin embargo, desde el paradigma biomédico, se perpetta cierta
oposicién hacia este tipo de terapias, lo que genera poco respaldo en
cuanto a politicas e inclusién en protocolos institucionales (6).

En Colombia, los Lineamientos técnicos para la Articulacién de las
Medicinas y las Terapias Alternativas y Complementarias (MTAC)
(5), contempla o pretende incluir las TAA, aunque los animales se
contemplan solamente como “insumo o recurso material” para prac-
ticas o procedimientos, al igual que las plantas y minerales, ignoran-
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do también el objeto de la terapia en la que deben existir protocolos
o reglamentacion asociada al bienestar del animal y condiciones de
bioseguridad para pacientes, para proveer este tipo de acompana-
miento y terapia (5).

De acuerdo a lo anterior, y en reconocimiento de la integralidad del
ser humano y de las rutas posibles para cuidar su salud, surge el inte-
rés por revisar el estado actual de las TAA y el papel que juega el pro-
fesional de Enfermeria, como responsable del cuidado en éstas, que
tal como se ha descrito, brindan multiples beneficios al ser humano
en los diversos procesos de salud enfermedad que atraviesan; se plan-
ted la siguiente pregunta de revision ;Cudl es el estado actual de las
terapias asistidas con animales, como una alternativa y reto para un
cuidado integral en el ser humano? Asi el objetivo de esta revision de
alcance fue identificar los aspectos relevantes conocidos de las tera-
pias asistidas con animales como reto para el cuidado.

Marco referencial

Generalidades de la TAA

Las TAA se han relacionado con algunas corrientes filoséficas o creen-
cias que perciben al individuo como un ser total, consideran la interre-
laciéon entre las molestias fisicas con aspectos emocionales, mentales
y espirituales. Histéricamente, las terapias asistidas con animales se
remontan al siglo XI en Bélgica, donde se cuidaban animales de granja
con el propdsito de mejorar la discapacidad (7); en el siglo XVIII, los
pertenecientes a la sociedad religiosa, englobada dentro del cristianis-
mo, utilizaban a los animales como coadyuvantes al tratamiento de los
padecimientos mentales (7) y también persistio la creencia de que los
perros podian curar las heridas, practicas que persistieron hasta mu-
cho después de la llegada del cristianismo a Europa (4).
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Desdelaenfermeria, selogré evidenciar que Florence Nightingale, re-
ferente de la enfermeria profesional moderna, abogaba por la terapia
con animales para ayudar a restablecer la salud de los heridos o disca-
pacitados, este método fue referenciado desde 1860 en su libro “Notes
of nursing” (7). La inclusién de los animales dentro de las terapias,
viene de siglos atras, existen datos que indican que en el ano 1200 a.C.,
los griegos tenian perros como coterapeutas en sus templos de cura-
cién; sin embargo, solo hasta 1953, el psicélogo estadounidense Boris
Levinson acuna por primera vez el término “Pet - Therapy” quien,
durante una sesion de terapia con un nino con autismo, vio como su
propio perro (Jingles), llamdlaatencién del paciente hasta provocarle
deseodeinteractuar. En1962, Levinsonintegrédla TAA en la psicologia
clinica en su articulo “El perro como coterapeuta”, siendo el prime-
ro en definir la “psicoterapia infantil asistida por animales de com-
pafia”, que hoy denominamos Terapias Asistidas con Animales (8).

Ya en el siglo XXI, las TAA se han extendido en Europa, América y
Oceania, aunque la mayor parte de los estudios sobre el tema se han
realizado en Estados Unidos (Fernandez A., 2019). En Colombia, apro-
ximadamente en el afio 2003, se empezaron a impartir cursos de in-
tervenciones asistidas con perros (IAP) por primera vez a entrenado-
res caninos y psicologos (10).

La TAA esta orientada a la introduccién intencionada de un animal
con propdsito preventivo, terapéutico y rehabilitador, cumpliendo
con algunas caracteristicas de calma, estabilidad y obediencia del
animal, para facilitar el entorno terapéutico, y asi alcanzar los obje-
tivos fijados por profesionales de la salud (11). Los contextos de im-
plementacion de las TAA descritas en las investigaciones, varian y se
evidencian intervenciones desde los hogares, escuelas y hospitales
hasta residencias geriatricas, entre otros, en todos los cursos de vida
(10, 12-14). La “hipoétesis de la biofilia”, sugiere que los seres humanos
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muestran una tendencia biolégica innata a establecer conexiones con
otras formas de vida natural, especialmente con los animales, visi-
bles desde una edad temprana, una razén para esto puede ser la exis-
tencia de caracteristicas fisicas y de comportamiento que son simila-
res entre humanos y animales como los perros (15).

Durante muchos afios, perros, gatos, caballos, aves, conejos, delfines,
tortugas y simulaciones con robots han sido probados en diferentes
poblaciones, pero ha sido el perro el animal predilecto por la capa-
cidad de adiestramiento y cercania al ser humano (16, 8); éste puede
hacer parte de los tres tipos de intervenciones que actualmente se
distinguen: la Terapia Asistida con Animales (TAA), la educacién
asistida con animales y las actividades asistidas con animales, de las
cuales se destaca para pertinencia de este trabajo, la TAA por ser ésta
la que incluye un profesional de salud para trabajar rehabilitaciéon y
tratamientos de situaciones especificas de salud. (16)

Materiales y métodos

Diseiio de la revision

Larevision tuvo un alcance de tipo narrativo, en el sentido que se iden-
tifican, analizan, valoran e interpretan datos sobre un tema especifico
(17). En este caso, se utilizaron diversas fuentes que abarcaron articu-
los cientificos, pero también hubo rastreo de bibliografia relacionada a
informes de instituciones que estin implementando las TAA, reportes
de experiencias, entre otras. Para esta revision se siguieron unos pasos
metodolégicos basicos: 1) identificacién de la pregunta PICO de inves-
tigacion; 2) busqueda e identificacién de estudios relevantes; 3) selec-
ciéon de los estudios; 4) extraccién de datos; 5) separacion del sumario
y del informe de resultados; 6) divulgacién de los resultados por medio
de una construccion tematica organizada (18).
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Criterios de seleccion

Criterios de inclusion: Articulos relacionados con las TAA siguiendo
los descriptores para la blisqueda, afios entre 2015 y 2021, asociados al
sector de la salud y al rol ejercido por el profesional de Enfermeria. Al
ser un tema poco explorado desde el sector salud, no hubo distincién
de paises.

Criterios de exclusion: Articulos que no estuvieran relacionados
con el sector salud.

Estrategias de busqueda

La fuente de informacién incluyé toda la literatura existente en es-
panol e inglés acerca de las intervenciones con animales, particular-
mente las terapias asistidas. Se incluyeron estudios de investigacién
publicados, tesis con enfoques cuantitativo, cualitativo, revisiones
sistematicas e informes de investigacién. La busqueda se realizé por
medio de las bases de datos de la Universidad Santiago de Cali: Dial-
net, ScienceDirect, Scopus, Springer, Pubmed, y otras bases de datos
como: Google académico y Biblioteca virtual en salud. Los términos
de btisqueda se realizaron a través de los Descriptores en Ciencias
de la Salud - DeCS, se incluyeron: Animal Assisted therapy; Elderly;
Role Nursery; Pet Therapy; Nursery Interventions y los operadores
booleanos utilizados con mayor frecuencia fueron AND y OR.

Proceso de seleccion

Posterior a la definicién del tema y pregunta PICO, se utilizé el
diagrama de flujo PRISMA para la seleccion de los articulos. Se realiz6
una lectura critica del producto de articulos a incluir (31 articulos) con
base en la plantilla de revision de lectura critica de evidencia clinica
CASPe, corroborando que se cumpliera a cabalidad con la validez y
aplicabilidad de los resultados, asi como el objetivo propuesto en esta
revision.
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Figura 1. Diagrama de flujo de publicaciones incluidas en la revisién
bibliografica.

No. de articulos identificados a
Identificacion través de la busqueda en la base
de datos

70

MNo. de articulos excluidos con
base a los criterios de inclusion,

Cribado > claramente no los cumplian

30

No. de articulos identificados
con base al titule
40

Mo. de articulos excluidos con

base a los criterios de exclusién
::> 9

MNo. de articulos de texto
Elegibilidad completo evaluados para la
elegibilidad

31

No. de articulos excluidos

después de lectura completa
::> 0

Inclusién MNo. de articulos de texto
completo incluidos
31

Fuente: Elaboracién propia.

Extraccion de datos

La informacién se registr6 en una base de datos elaborada en
Excel con las caracteristicas del estudio, se resolvieron acuerdos
o desacuerdos con respecto a los hallazgos y a su registro entre
las investigadoras y se confrontan los resultados de las buisquedas
realizadas. Para integrar los hallazgos, se realiza un analisis teméatico
cualitativo en el programa Atlas Ti, en el cual se hallan patrones y
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ejes tematicos relacionados: beneficios de las TAA, sujetos de cuidado
e intervenciones principales, politicas y/o normatividad que apoya y
rol del profesional de salud-enfermeria.

Aspectos éticos

Teniendo en cuenta que la monografia no implica ningin riesgo,
pues se aplicaron los procedimientos normalizados para la tabula-
cién de los datos y codificacion de los mismos y que no existié una
base de datos con informacién personal, y al tratarse de un estudio
de investigacion secundaria no fue necesario ser sometido a la eva-
luacién del Comité de Etica. Los resultados de la presente revisién no
vincularon participantes de forma directa. De igual manera, al tra-
tarse de una revisién de alcance, de acuerdo con la metodologia uti-
lizada, no se requiri6 la evaluacion de la calidad metodolégica de los
estudios incluidos.

Resultados

A continuacién, se presenta una tabla descriptiva con la informaciéon
general de los articulos utilizados para la revision. Entre los articulos
identificados se destacan catorce pertenecientes a revisiones bibliogra-
ficas, uno con enfoque cualitativo y dieciséis con enfoque cuantitativo.
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De acuerdo con la tabla descrita anteriormente, se evidencia que hay
diversidad en cuanto al pais de origen de la investigacién, donde se
hallan autores de paises como: Espana, Estados Unidos, Chile, Mé-
xico, Republica Checa, Corea, predominando los dos primeros en los
estudios adelantados con TAA, de Colombia se evidencian pocos es-
tudios y principalmente se orientan hacia experiencias en institucio-
nes de salud.

Discusion
con respecto a la integracion de los hallazgos, se describen los si-
guientes patrones:

Beneficios de las TAA como cuidado integral

Las TAA segun las evidencias, se caracteriza por ser una técnica sen-
cilla y econémica basada en la modificacién del entorno, consiste
en desplazar el enfoque del paciente sobre los estimulos negativos
desencadenantes de angustia relacionados con la enfermedad y los
procedimientos médicos a elementos no médicos mas atractivos y
placenteros (15). Los ambitos de desarrollo hallados en los estudios
se enfocan en la neuro-rehabilitacién, la educacién, la salud men-
tal, la integracion social y la gerontologia (Gonzalez & Carballal, In-
tervencién de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una
residencia de ancianos, 2020). La TAA se ha empleado en su mayor
parte a nivel extrahospitalario como hogares geriatricos, centros de
dia, unidades de rehabilitacién funcional, atencién primaria, etc.,
sin embargo, y dados los beneficios, se identifica también la aplicabi-
lidad de las terapias en unidades de cuidados intensivos, con un enfo-
que holistico para una atencién centrada en el paciente, descrito por
Carrizosa, en su estudio de inclusién de animales en una UCI, de la
Universidad Auténoma de Madrid (35).

Sus beneficios se han atribuido a caracteristicas propias del animal,
se considera como un estimulo multisensorial, que, por su propia
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naturaleza, contiene rasgos distintivos de movimiento, sonido, olor,
textura, calor y una sensacion fisica que incita todos los sentidos de
las personas, lo que genera a su vez interés por participar y adherirse
a los diversos tratamientos (14, 22). Los animales que apoyan y asis-
ten dichas terapias, son diversos, entre los que se incluyen delfines,
vacas, aves, caballos, peces, llamas y gato (32, 24, 21). El perro es el
animal idéneo, siendo adiestrado por parte del equipo, desde sus pri-
meras semanas de vida y se someten periédicamente a rigurosos pro-
tocolos sanitarios y su entrenamiento puede durar de uno a dos afios
(34) (Fernandez A., 2019) (28, 10, 23, 24).

Dentro de los principales beneficios de la TAA a nivel biolégico, se-
gun los hallazgos, pueden resumirse en: ayudan a aliviar algunos as-
pectos de la carga fisiolégica en entornos complejos como UCI, dadas
las altas tasas de cambios cognitivos, como el delirio y disminucién
en la actividad del sistema nervioso simpatico, se refleja mejora de
las constantes vitales, asi como cambios bioquimicos y fisiolégicos
producto de la interaccién con estos co-terapeutas como el aumento
del nivel de oxitocina, dopamina y betaendorfinas secretadas por el
paciente (21, 32); también se evidenciaron avances en pacientes con
esquizofrenia en cuanto a efecto calmante reduciendo riesgo de sui-
cidio y otros comportamientos desadaptativos (26, 32). Estudios con
participacién de enfermeros, muestran efectos como regulaciéon en
ritmo cardiaco, respiratorio, relajacién muscular, disminucién de
percepcién de dolor (14, 35). En un estudio realizado por Betancourt,
B (10) se evidencia, que existen mejoras en las areas motoras finas y
gruesas, el equilibrio y movilidad, la coordinacién, la postura y en
general, el fortalecimiento muscular (Gonzalez & Carballal, Inter-
vencién de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una resi-
dencia de ancianos, 2020) (23, 19, 2).

A nivel psicosocial, se sugiere en varios estudios que realizar una se-
siéon de TAA justo antes de un procedimiento médico, especialmente
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uno de diagnoéstico o quirargico, es un enfoque eficaz en la promo-
cion del bienestar emocional (15). Este método también ayuda a man-
tener un estado 6ptimo y ayuda a prevenir o solucionar dificultades
psicosociales (23); ademas se ha comprobado que mejora la comuni-
cacion y participacién de los familiares en el cuidado y manejo del
sindrome post cuidados intensivos y prevencién del sindrome de
Burnout en los profesionales (35). En el caso de los adolescentes, la
terapia asistida con perros mejoroé la capacidad de empatia, el buen
humor, aumenté la autoestima y disminuyé los sentimientos de sole-
dad (32,7, 14, 33).

Figura 2. Principales beneficios en la salud integral

A nivel biologico

*Presentan un aviso importante sobre las
crisis epilepticas y cambios peligrosos a
nivel de glucosa en sangre. (20) (21) (26)
*Se entrenan los llamados perros
diagndsticos para detectar cancer en
pacientes. (20) (21) (26)

*Ayuda a disminuir los niveles de cortisol
entre otros. (20) (21) (26)

A nivel emocional

Brindar compaiiia, aliviar la soledad,
reducir la depresion, la ansiedad y ciertas
fobias (18)

A nivel social

Los perros son entrenados para apoyar A nivel espiritual
en otras tareas de oftra vida diaria como Fomentar la conexion espiritual, paciente-

empujar sillas de ruedas, abrir puertas, animal-enfermeria, con el fin de crear

prender y apagar luces, alcanzar el . - h
telefono y recoger varios objetos, asi vinculos que ayud?gsa) mejorar el cuidado
)

como establecer relaciones sociales de
empatia. (26)

Fuente: elaboracién propia

Sujetos de Cuidado y condiciones de salud asociadas en las TAA

Con respecto a las personas que méas hacen uso de las TAA, se logré
evidenciar que el curso de vida predominante esta entre los pacientes
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es la infancia y adultos mayores; en concordancia con los beneficios
descritos anteriormente, generalmente hacen uso en momentos de
transicion de enfermedad, alteracién cognitiva, cambios de envejeci-

miento relacionados con depresién, soledad, ansiedad.

Tabla 2. Principales sujetos de cuidado que hacen uso de las TAA.

Estudios rea-
lizados por

Sujetos de cuidado referenciados y principales con-
diciones de salud asociadas

Hosey, M (21)

Pacientes con sintomas de salud mental, incluidos sintomas de
depresion, ansiedad y soledad.

Medina, F (7)

Este autor describe pacientes por curso de vida pediatricos y
adultos mayores; con relacién a las patologias refiere que los
principales sujetos de cuidado padecen de patologias como dro-
godependencia, esquizofrenia, trastorno con déficit de aten-
cién, trastornos cardiolégicos pediatricosy sindrome de Down.

Clark, S (23);
Taeyoung, K
(22); Garcia, M
(20)

Estos autores mencionan principales sujetos de cuidado re-
lacionados con patologias como demencia, baja autoestima y
fibromialgia

Salazar -Calle-
ja,A (32); Ho-
sey, M (12)

Pacientes diagnosticados con trastorno por abuso de sustancias
y trastornos mentales asociados (patologia dual), hijos de fami-
lias desestructuradas, personas invidentes, con cancer, enfer-
medades cardiacas, pacientes en postoperatorio, personas con
dano cerebral y personas con lesién medular
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Estudios rea-
lizados por

Sujetos de cuidado referenciados y principales con-
diciones de salud asociadas

Gonzalez, L
(Gonzalez &
Carballal, In-
tervencién de
enfermeria en
Terapia Asis-
tida con Ani-
males en una
residencia de
ancianos, 2020);
Carrizosa, P
(35) ;vidal,R
(36) Avila- Al-
varez, A (15);
Oliver, M (25);
Delgado, R (2);

Describen sujetos de cuidado con patologias crénicas o compli-
cadas como: angina de pecho o infarto de miocardio, ingresa-
dos en unidades de cuidados intensivos, nifios y adolescentes
con Trastorno del Espectro Alcohdlico Fetal (TEAF),nifios con
condiciones médicas agudas o crénicas, personas diagnostica-
das con VIH en la etapa de sida y pacientes sometidos a radio-
terapia no paliativa

Menciona a aquellos sujetos de cuidado que poseen alguna pa-
tologia relacionada con el sistema nervioso como accidente ce-

ie:gncourth, rebrovascular (ACV), Parkinson, esclerosis multiple y dificulta-
(10) des psicomotrices.
Por ultimo, este autor habla sobre los beneficios en el talento
humano, particularmente 22 enfermeras que trabajaban en el
Machova, K . - 1 .
(29) Hospital Militar Central de la Republica Checa (la edad media

era de 30 afios)

Fuente: elaboracion propia.

Intervenciones de Cuidado

De manera general, se encuentra que en estas intervenciones se re-

quieren de unas condiciones especiales para que se de en un marco de
seguridad para los agentes que participan en la terapia. La Society for

Healthcare Epidemiology of América (SHEA) ha elaborado directrices
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que procuran garantizar dichas condiciones en las instalaciones sani-
tarias: establecimiento de politicas escritas, coordinadores de visitas
designados y programas formales de formacién tanto para animales
como para cuidadores, voluntarios capacitados, evaluaciones periédi-
cas con sus animales (valoracién periddica de salud e inmunizacién) y
educacién continua para el profesionalismo y la seguridad, de modo
que se minimicen los riesgos bioldgicos para el paciente (13, 11).

El equipo de salud es indispensable para las TAA, en algunos estudios
se evidencia el relevante papel del profesional de Enfermeria, tal es
el caso del estudio realizado por Gonzalez, L (Gonzalez & Carballal,
Intervencién de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una
residencia de ancianos, 2020) , el cual establece que, en primer lugar,
sera el equipo de enfermeria el que da la entrada y bienvenida al pa-
ciente, instrucciones iniciales de contacto, regulacion de protocolos,
acompanamiento. Posteriormente Walden, M (33), sugiere que al fi-
nal de la TAA se debe realizar una encuesta auto desarrollada para
evaluar la satisfaccién de los sujetos de cuidado durante las sesio-
nes, cuyas preguntas estaran orientadas al beneficio percibido, sen-
timientos y la relacion establecida con el coterapeuta en el entorno
hospitalario entre otros items.

La Fundacién Affinity ubicada en Espana es una de las lideres en los
programas de terapia asistida con animales centrandose en investi-
gacion y divulgacion de los beneficios que conllevan las terapias y
educacién asistida con animales de compaiiia, establecen las pautas
de buenas practicas que deben tenerse en cuenta previo a las sesiones
arealizar; algunas de ellas son: establecer un trato respetuoso con to-
dos los pacientes, explicar las actividades al paciente o tutores legales
segun sea el caso, respetar la decisién del paciente que no se desee la
participacion del animal, hacer uso del consentimiento de la institu-
cidn, paciente y/o familiar para sacar fotos o videos, y tener en cuen-
ta la cosmovision del paciente en cuanto a creencias, cultura; entre
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otros (Gonzalez & Carballal, Intervencién de enfermeria en Terapia
Asistida con Animales en una residencia de ancianos, 2020).

El siguiente cuadro resume las intervenciones realizadas en los dife-
rentes niveles y las estrategias y actividades respectivas:

Tabla 3. Principales intervenciones y actividades realizadas dentro
de las TAA.

Cond1c19 nes Actividades realizadas

requeridas
Condiciones del e Certificado de salud expedido por un médico veterina-
animal que partici- rio.

pa como coterapeu- | ¢  Verificar que cuente con todas las vacunas correspon-

ta (perro) dientes. (24)

e Bafoyaseo paralosanimales antes de llegar al hospital
(12)

e Evitar que el animal lama piel, heridas o dispositivos
para evitar la transmision de agentes infecciosos. (24).
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Condiciones
requeridas

Actividades realizadas

Condiciones a nivel
institucional

Prohibir el ingreso de animales enfermos.

Lavar las manos de los pacientes, miembros del perso-
nal y visitantes antes y después de tocar al animal (38).

Minimizar y considerar los riesgos potenciales, pero
poco probables como zoonosis, alergias, mordeduras de
animales o lesiones fisicas como tropezar o caerse mien-
tras pasea un animal (12)

Trabajar en conjunto con el comité de infecciones.

Construir un protocolo / politica que sirva para crear
una estructura para el programa, limitar el riesgo para
los pacientes y los equipos de terapia animal y apoyar la
evaluacién continua del programa (21)

Programas de TAA especificas por edad y patologia. (4)

Requerimientos
pacientes- familia-
res- acompanantes

A nivel social “Fomentar la participacion de la fami-

liaenla TAA” (4)

Crear vinculos que ayuden a mejorar el cuidado es-

pecificamente del adulto mayor, permeando la confianza en
el ambiente de apoyo (Gonzalez & Carballal, Intervencién de

enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una residen-
cia de ancianos, 2020)
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Cond1c19 nes Actividades realizadas
requeridas
Intervenciones a En el estudio de Sancho y Monfort (4) se especifica:
nivel integral.

° Realizar la medicién de biomarcadores indicadores
de los niveles de serotonina, endorfina y dopamina; respon-
sables de la motivacion y estado de &nimo, asi como la cuan-
tificacion de signos vitales previamente y posterior a la TAA.

o En la esfera psicolégica “Identificar factores que
disgusten a la persona con respecto a la terapia”.

Otras relacionadas a Enfermeria: Gonzalez, L (Gonzélez &
Carballal, Intervencién de enfermeria en Terapia Asistida
con Animales en una residencia de ancianos, 2020) en su es-
tudio, describe algunas actividades realizadas en la TAA

° Realizar una valoracién exhaustiva y holistica del
estado de salud de la persona, necesidades, limitaciones y re-
cursos, tomando como modelo de actuacién los once patro-
nes de salud descritos por Marjory Gordon.

o Priorizacion de problemas y elaboracién de un plan
de cuidados individualizado, formulando objetivos realistas
y desarrollando actividades dirigidas a la promocién de la sa-
lud, prevencién de la enfermedad y dependencia.

° Colaborar y educar en el mantenimiento y recupe-
racién del mayor grado de autonomia que la persona pueda
alcanzar.

° El equipo de salud explica las actividades propues-
tas, de forma clara y utilizando un lenguaje que todos los
usuarios entiendan para la realizacién de la TAA.

Fuente: elaboracion propia
Por tltimo, Avila - Alvarez, A (15), en su estudio establece que se han

empleado varios tipos de actividades, clasificadas en cinco grandes
grupos:
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v Elprimer grupo se compone de “actividades de conocimiento del
animal”, explorar sus caracteristicas fisicas y sociales, reconocer
su respuesta a las acciones humanas basicas.

v El segundo grupo consiste en “actividades de interaccion con el
perro”, como hablar con el animal y comunicarle pensamientos
o sentimientos, establecer contacto fisico a través del tacto, abra-
zarlo, sentarse cerca de él, interactuar libremente con él, parti-
cipar en actividades basicas de obediencia (“sentarse, sacudir”,
etc.) y recompensarlo.

v El tercer grupo incluye “actividades que implican el cuidado del
animal”: preparar su agua y comida, premios, habitos basicos de
salud e higiene como cuidado de la boca y las uias, aprender mé-
todos para sostener al perro, o comprender sus necesidades de
descanso.

v El cuarto grupo consistié en “distracciones que implican jugar
con el perro”, como actividades recreativas: lanzar una pelota,
juegos de busqueda de objetos, obstaculos, paso por tinel o sal-
tos a través de un aro, etc.

v Un quinto grupo de actividades: “caracteristicas de intervencién
con perros de terapia”, explicar a los participantes qué es un pe-
rro de terapia, cuales son sus cualidades, como se forma y por
qué es beneficioso su uso en hospitales.

Rol del profesional de enfermeria en las TAA como
gestor del cuidado

Los cuidados integrales consisten en un cuidado competente y com-
pasivo. A partir de la ley colombiana y su cddigo deontologico del que
hacer del profesional de enfermeria (Ley 911 de 2004) se establece que
el profesional debe ejercer su practica en el proceso de cuidado pro-
tegiendo el derecho de la persona a la comunicacién y a mantener los

181



Terapia asistida con animales, alternativa para un
cuidado integral: revision de alcance

lazos afectivos con su familia y amigos, lo cual se ve reflejado en una
de las finalidades de la intervencidn asistida con animales ya que fa-
vorece la comunicacién del paciente mejorando las interacciones fa-
miliares y sociales (39).

Por su parte la Ley 266 de 1996 establece que los profesionales en en-
fermeria ejercen su practica dentro de una dindmica interdisciplina-
ria, multiprofesional que tiene como fin dar cuidado integral de sa-
lud al sujeto proporcionando medidas de bienestar y contribuir a una
vida digna de la persona por lo cual fundamenta su practica en los co-
nocimientos s6lidos y actualizados de las ciencias bioldgicas, sociales
y humanisticas en sus propias teorias (40). Los profesionales de en-
fermeria particularmente pueden comportarse como guia, acompa-
nante o figura de apoyo durante el proceso de las TAA; para ello debe
tener conocimientos sobre las técnicas de entrenamiento, las inter-
venciones terapéuticas mas comunes y las habilidades psicosociales
necesarias para el desarrollo de las terapias con animales (Fernandez
A.,2019) (32, 33) (Gonzalez y Carballal, Intervencién de enfermeria en
Terapia Asistida con Animales en una residencia de ancianos, 2020).

El papel de enfermeria es indiscutible e imprescindible en estas in-
tervenciones; conoce a los usuarios, tiene formacién para el cuidado
a diferentes cursos de vida, realiza una valoraciéon en la que detecta
necesidades y limitaciones, establece objetivos, los lleva a cabo y los
evaltia, comprueba los cambios que se producen en los pacientes tras
las sesiones de terapia (medicién de constantes, escalas, comporta-
mientos y actitudes de los usuarios (Gonzalez y Carballal, Interven-
ciéon de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una residen-
cia de ancianos, 2020).

Con respecto a la Clasificacion de intervenciones de enfermeria NIC

2018 (7ta edicién), se logré evidenciar la presencia de las intervencio-
nes acerca de las TAA 4320 (1), que se pueden aplicar como terapias
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coadyuvantes a nivel conductual con el objetivo de reforzar o fomen-
tar conductas deseables en el paciente segtin en el curso de vida en
que se encuentra; es necesario destacar que la enfermeria pese a que
las competencias disciplinares contemplan caracteristicas de ser una
profesion que abarca lo biolégico, social, psicolégico y espiritual, se
evidencian actividades muy limitadas en las intervenciones de esta,
pudiendo ser mas explicita, ya que como se ha mencionado, los pro-
fesionales estarian en la capacidad de desarrollar habilidades, capa-
cidades y competencias para la elaboracién, supervision y creacién
de la intervencién de TAA con el fin de aportar al cuidado integral.

Los otros profesionales involucrados en las TAA segun la revisién
son: médicos, terapeutas de rehabilitacion, trabajadores sociales,
coordinadores de los programas y/o voluntarios, miembros familia-
rizados con politicas de visitas con animales, terapeutas ocupaciona-
les, psicélogos, fisioterapeutas, psicoterapeutas y otros profesionales
que brinden cuidado colectivo y que quieran involucrarse en las TAA
(35, 28,10, 23, 2).

Marco legal y organizaciones que apoyan

De acuerdo al estudio realizado por Gonzalez, L (Gonzalez y Carba-
llal, Intervenciéon de enfermeria en Terapia Asistida con Animales
en una residencia de ancianos, 2020), Espafa es pionero en la nor-
matividad establecida en el uso del perro con el objetivo de asistir a
personas con deficiencia visual (Ley 10/2003 promulgada en Espafa).
En el orden nacional se encuentran las siguientes leyes que apoyan o
reglamentan la disposicion de las TAA segtn el estudio realizado por
Betancourt, B (10):

e ElarticuloldelaLey 1774 del 2016 del Congreso de Colombia que
contempla a “los animales como seres sintientes, no son cosas,
recibiran especial proteccién contra el sufrimiento y el dolor, en
especial, el causado directa o indirectamente por los humanos”.
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e En Medellin, se encuentra reglamentado el manejo ético de las
Terapias Asistidas con Animales (caninos y equinos) por el Con-
cejo de Medellin mediante el Acuerdo 41 del 2017: “Por el cual se
adopta la politica publica de Intervenciones y Terapia Asistida
con Animales para el municipio de Medellin y sus cinco corre-
gimientos” (2017, parr.1l). Siendo la primera politica pablica en
el mundo en regular e institucionalizar las terapias asistidas con
animales. Este acuerdo define las Intervenciones como “las acti-
vidades que de forma intencional incluyen un animal para su de-
sarrollo, disenadas para promover mejorias en el funcionamien-
to fisico, social, educativo, emocional, cognitivo y terapéutico de
una persona” (2017, parr. 5).

Con respecto a los grupos que apoyen en el orden internacional se
identifican:

e Pet Partners, Inc. (21).
e Therapy Dogs International, Inc., The American Kennel Club. (21).
e Perros de Asistencia Internacional (21).

o El Tufts Institute for Human-Animal Interaction la cual ha desa-
rrollado un manual para instalaciones con requisitos minimos
de salud, seguridad y capacitacion para los manipuladores y ani-
males de terapia que visitan todo tipo de instalaciones (13).

e Programa Canino Carifioso de Mayo Clinic (23).

e Asociacion Nacional de Terapias y Actividades Asistidas por Ani-
males (ANTA): trabaja con perros de servicio en personas con
discapacidades intelectuales y psicoldgicas, fisicas y/o sensoria-
les y para personas mayores (Gonzalez y Carballal, Intervencién
de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una residen-
cia de ancianos, 2020).

e Asociacién Espafiola de Perros de Asistencia (AEPA): la finalidad
es adiestrar perros de asistencia a personas con distintas disca-
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pacidades e informar sobre su utilizacion (Gonzalez y Carballal,
Intervencién de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en
una residencia de ancianos, 2020).

e Unidad Funcional de Intervenciones Asistidas con Perros en el
Hospital Sant Joan de Déu y a cuyo cargo estan profesionales de
Enfermeria, arrojando mas visibilidad y credibilidad al rol de
enfermeria en estas terapias (Gonzalez y Carballal, Intervencién
de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una residen-
cia de ancianos, 2020).

e El proyecto llamado “Pets in hospital” fue desarrollado por el
servicio de dolor con la idea de reducir la ansiedad y mejorar la
calidad de vida de los nifios hospitalizados (25).

e Enelano 2009 nace la Fundacién Canis Majoris y comienza a im-
plementar en el afio 2013 programas de terapia asistida con pe-
rros en diferentes recursos de rehabilitacion de la red puiblica de
atencidén social a personas con enfermedad mental de la Comu-
nidad de Madrid (26).

En Colombia se hallan los siguientes grupos que apoyan las terapias
asistidas con animales:

e Fundacién Instintos, inicia sus primeras intervenciones de tra-
tamiento en pacientes con cancer, en convenio con la Clinica de
Medellin, siendo la primera unidad hospitalaria en el pais en in-
cluir perros de terapia en &mbitos hospitalarios (10).

¢ Diversos programas para adultos jovenes privados de la libertad,
adultos mayores, poblacion vulnerable, salud mental, programa
amigo en casa, todos ellos desarrollados bajo la politica publica
de Intervenciones y Terapia Asistida con Animales en la ciudad
de Medellin (41).

e Fundaciones Corpoalegria y Momentos de Alegria, ambas perte-
necientes a la ciudad de Bogoti (10).
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e Enlaciudad de Santiago de Cali, a nivel local, la fundadora San-
dra Aristizabal Lora con la Fundacion Pazos, expresa que esta
organizacién sin fines de lucro se caracteriza por realizar inter-
venciones asistidas con animales con el fin de brindar momen-
tos de alegria, permitiendo liberar el estrés y mejorar el estado
de 4nimo de los pacientes y los profesionales de salud , algunas
instituciones de la ciudad de Cali donde se realizan estas inter-
venciones son el Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia
ESE y la Clinica Imbanaco (42).

Limitaciones

Se destaca que en Colombia resulta insuficiente la literatura sobre el
tema, siendo éste un tema relativamente nuevo; incluso en los espa-
cios académicos se ve con escepticismo aquellos métodos terapéuti-
cos donde se utilizan seres vivos distintos a los seres humanos.

Implicaciones para investigaciones futuras

Retos y desafios de la TAA como parte de un cuidado integral e in-
tegrado: Enfermeria, segiin la revision, es una de las disciplinas que
evidencia menor participacién en las TAA, su papel es muy incipien-
te en la aplicacién de estas terapias, por lo cual, se debe reforzar pri-
meramente la investigacion alrededor de las TAA, creando evidencia
cientifica para determinar la efectividad de dichas actividades y su
proceso integral de cuidado (5, 7). Se debe también crear y estandari-
zar planes o protocolos detallados de todas las actividades, incluyen-
do las que estimulan el interés y la participacion activa de los sujetos
de cuidado, asi como los cuidados propios del animal (22). La falta de
confianza de los profesionales de Enfermeria en sus conocimientos y
habilidades de investigacion a menudo puede interferir con su par-
ticipacion lo que puede ocasionar una participacién errénea que se
refleja a la hora de diseniar e implementar protocolos (33).

Estos programas no estan exentos de riesgos, por lo tanto, debe con-
siderarse: alergias de los pacientes, el miedo a los animales, morde-

186



Pensar, sentir, actuar: esencia vital

duras y la posibilidad de transmisién de enfermedades zoonéticas,
ya que varios estudios han identificado patégenos transportados por
animales, particularmente aquellos alimentados con dietas de carne
cruda, que pueden presentar riesgos para pacientes inmunodeprimi-
dos, incluidos campylobacter, salmonella y cryptosporidium (13).

Hay una escasez de estudios que documenten las tendencias nacio-
nales en las politicas de salud y seguridad para TAA en los hospitales;
adicionalmente se discute la falta de un seguro de responsabilidad ci-
vil que esté relacionado con las consecuencias legales en caso de una
lesién o enfermedad relacionada con el animal. Por esto los hospita-
les requieren al menos una certificacion o registro de una organiza-
cion de animales de terapia antes de participar (13, 33). En cuanto a
los entornos, se debe contar también con aquellos en que podria ser
limitada la TAA por sus condiciones especiales como las unidades de
cuidado intensivo y los hospitales psiquiatricos en donde se eviden-
ciaron pocas actividades de las terapias (Gonzélez & Carballal, Inter-
vencién de enfermeria en Terapia Asistida con Animales en una resi-
dencia de ancianos, 2020) (34, 30).

Conclusiones

Las terapias asistidas con animales (TAA), se presentan como una al-
ternativa de cuidado integral e integrado que permite lograr benefi-
cios en el ser humano en sus aspectos biolégico, psicologico, espiri-
tual y social. Teniendo en cuenta que el cuidado es el objetivo de la
profesion de Enfermeria, ésta debe visibilizarse mas en las acciones
que se lleven a cabo alrededor de las TAA ya que se reconoce como
una practica que ha tomado fuerza en las instituciones de salud, de
modo que el profesional participe activamente en dichas interven-
ciones en pro del bienestar y la calidad de vida del individuo y familia
involucrados.
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Reconociendo dichos beneficios para la salud integral del ser huma-
no, el profesional de Enfermeria, en conjunto con el equipo multidis-
ciplinario, estaran capacitados para llevar a cabo las TAA en diversos
escenarios de cuidado, incluso en los de mas alta complejidad, y a su
vez, alos diferentes cursos de vida inmersos en éstos. Esta posibilidad
de apertura al cuidado permite a su vez fortalecer las competencias
del profesional de salud, frente a las posibilidades que la persona eli-
ge para la recuperacion de su salud.

Conrespecto alo anterior, y de acuerdo a las evidencias, las interven-
ciones en salud deben surgir de voluntades politicas institucionales
y/o de Estado, que formulen y establezcan los programas, protocolos,
guias y manuales, entre otros, que proporcionen el respaldo a la eje-
cucion de las terapias alternativas y complementarias que se han ve-
nido fortaleciendo, en este caso, las TAA.

Del mismo modo, las evidencias permiten destacar que son los profe-
sionales de enfermeria los que deben mostrar como guia o figura de
apoyo durante el proceso y acompanar al paciente a que se someta a
estas terapias. Para ello debe tener conocimientos sobre las técnicas
de entrenamiento, las intervenciones terapéuticas mas comunesy las
habilidades psicolégicas necesarias para el desarrollo de las terapias
con animales. También puede enfocarse en ensenar los beneficios y
la aplicacién practica de las terapias a los familiares de los pacientes
que se someten a ellas y adicionalmente, puede centrarse en ensenar-
les como reforzar en casa todo lo aprendido durante las sesiones.
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