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Resumen

Introducción: El cáncer de mama es el segundo cáncer más común 
en el mundo y el más frecuente entre las mujeres en países desarro-
llados y subdesarrollados; afecta su aspecto físico, y situación fami-
liar, social y psicológica, por lo cual es importante el apoyo interdis-
ciplinario que permita fortalecer sus habilidades de afrontamiento 
ante situaciones estresantes. Objetivo: Identificar las estrategias de 
afrontamiento que utilizan las mujeres diagnosticadas con cáncer de 
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mama en los artículos publicados desde el año 2014 al 2019. Metodo-
logía: Revisión de artículos publicados en bases de datos indexadas, 
utilizando como herramienta de compilación la ficha de consolida-
ción de datos en Excel donde se depositó la información más rele-
vante de cada estudio para así darle respuesta al objetivo propuesto.  
Resultados: El instrumento a través del cual se indagó con más fre-
cuencia las estrategias de afrontamiento en los artículos fue el Brief 
Cope Inventary, logrando identificar que la estrategia que usa la ma-
yoría de las mujeres con este diagnóstico pertenece al estilo activo y 
se denomina búsqueda de apoyo social. Conclusión: Las estrategias 
de afrontamiento van ligadas con las situaciones de estrés en las que 
la paciente se desenvuelve, afirmando que lo que puede en algunos 
casos ser estresantes para una, para otras son alternativas de afronta-
miento exitoso frente a la enfermedad; las estrategias que usan pre-
dominantemente incluyeron las basadas en el apoyo social y el recur-
so cognitivo.

Palabras clave: neoplasias de la mama, oncología médica, adapta-
ción psicológica, estrategias de afrontamiento.

Abstract

Introduction: Breast cancer is the second most common cancer in 
the world and the most frequent among women in developed and 
underdeveloped countries; affecting their physical, family, social 
and psychological appearance, which is why interdisciplinary sup-
port is important to strengthen their coping skills in stressful situ-
ations. Objective: To identify the coping strategies used by women 
diagnosed with breast cancer in articles published from 2014 to 2019.

Methodology: Review of articles published in indexed databases, us-
ing as a compilation tool the data consolidation form in Excel where 
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the most relevant information of each study was deposited in order to 
respond to the proposed objective. Results: The instrument through 
which the coping strategies were most frequently investigated in the 
articles was the Brief Cope Inventary, managing to identify that the 
strategy used by the majority of women with this diagnosis belongs 
to the active style and is called seeking support Social. Conclusion: 
Coping strategies are linked to the stressful situations in which the 
patient develops, stating that what may in some cases be stressful for 
one, for others are alternatives for successful coping with the disease 
and the strategies they use they predominantly included those based 
on social support and cognitive resources.

Key words: breast neoplasms, medical oncology, psychological ad-
aptation, coping strategies.

Introducción

Es importante mencionar que el cáncer de mama es la causa más fre-
cuente de muerte en la mujer entre 30 a 50 años de edad (1), esto refleja 
un problema para la salud pública que debe abordarse con programas 
que permitan la identificación y el control de los factores causales, y 
que brinden acompañamiento durante el proceso de tratamiento a la 
persona con dicho diagnóstico (2).

Hay que tener en cuenta el impacto del cáncer como patología cró-
nica, el cual afecta la vida personal, familiar y social; de ahí la im-
portancia de intervenir con el objetivo de que la paciente tenga un 
mejoramiento de la calidad de vida. El cáncer de mama es una enfer-
medad que se asocia con el sufrimiento y la muerte, lo que produce 
desequilibrio e inestabilidad, afectando las actividades de la vida co-
tidiana; esto hace que el apoyo psicológico sea fundamental para que 
las pacientes adquieran habilidades que faciliten la sensación de co-
modidad con su autoimagen (3-6).
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El afrontamiento de un diagnóstico como el cáncer de mama, 
requiere de las capacidades y habilidades personales para abordar 
situaciones traumáticas. Ante una enfermedad grave es beneficioso 
realizar afrontamiento activo, teniendo en cuenta que disminuye la 
preocupación que se genera con dicha enfermedad; se logra mejorar el 
control de la misma y una mayor adherencia al tratamiento recomen-
dado; por el contrario, sin este tipo de afrontamiento se puede gene-
rar un daño o deterioro de la calidad de vida de la persona (7). Para la 
atención a este tipo de pacientes el profesional de Enfermería cumple 
un rol mediador, el cual debe incluir una comunicación empática y 
asertiva, donde se tengan en cuenta aspectos biológicos o físicos, pero 
que también exista una atención profunda, focalizada y centrada en 
lo espiritual de la persona que está bajo dicho cuidado. Este tipo de 
atención permitirá generar la reflexión respecto a las experiencias de 
vida, experiencias relacionadas con el dolor, con la preocupación y el 
sufrimiento. Este tipo de cuidados se pueden fundamentar con la teo-
ría de Jean Watson, enfermera, quien resalta la importancia de tener 
en cuenta como parte del quehacer profesional el estímulo del autocui-
dado, el manejo adecuado de los sentimientos, las emociones y la espi-
ritualidad en el momento de experimentar un proceso patológico (8).

Por todo lo documentando anteriormente esta revisión tuvo como 
objetivo identificar las estrategias de afrontamiento utilizadas por 
mujeres con cáncer de mama, lo cual permitiría al personal de Enfer-
mería elaborar planes de cuidado que respondan a las necesidades de 
la persona e involucren a la familia, para así fortalecer sus aspectos 
físicos y emocionales.

Marco referencial

Se han desarrollado estudios relacionados con las estrategias de 
afrontamiento de mujeres con cáncer de mama que asisten por pri-



Pensar, sentir, actuar: esencia vital

39

mera vez a la Unidad de Mastología, encontrando la aceptación acti-
va como la estrategia más utilizada, que incluyó una actitud cuidado-
sa hacia su estado de salud (9).

En la ciudad de Londres se desarrolló un estudio con pacientes en la 
etapa de pos-diagnóstico y en postcirugía, encontrando que la nega-
ción fue la característica casi universal de la población, además la es-
trategia de afrontamiento presente fue la de tipo evitación cognitiva 
y emocional (10).

En otra investigación realizada en Barcelona – España, clasificaron 
las estrategias en: afrontamiento individual y afrontamiento social. 
En el afrontamiento individual se incluyen conductas como la bús-
queda de asistencia médica y la adherencia al tratamiento médico. 
En el afrontamiento social se incluyeron conductas como la búsque-
da de acompañamiento y apoyo en las personas más cercanas (11).

De igual manera se desarrolló un estudio en México en donde se en-
contró como resultado un nivel de 59% de pacientes que lograron 
satisfacer sus necesidades humanas a través de la resolución de pro-
blemas y el uso de las redes de apoyo, y en un 41% las pacientes se en-
contraban en nivel compensatorio, en el cual expresaban que sus fa-
miliares e hijos eran quienes les brindaban más apoyo (12).

Asimismo, en España se realizó un estudio que buscó las relaciones 
entre el afrontamiento y la enfermedad oncológica, donde se eviden-
ció que las principales estrategias utilizadas fueron espirituales y ho-
lísticas (13). A nivel nacional se encontró estudio sobre el proceso de 
adaptación de las mujeres con dicho diagnóstico encontrando que la 
adaptación se genera con mayor facilidad en aquellas que contaron 
con acompañamiento médico, psicológico y redes de apoyo (14). Por 
último, se identifica un estudio en el cual realizaron la descripción 
del significado de las palabras “cáncer” y “salud”, y las estrategias de 
afrontamiento utilizadas por un grupo de mujeres con diagnóstico 
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de cáncer de mama. Encontrando que las estrategias que obtuvieron 
mayor puntaje, fueron: una estrategia de acercamiento conductual y 
una de evitación conductual (15).

Estos estudios realizados en los diferentes contextos evidencian que 
el enfoque generalmente está orientado a las estrategias de aquellas 
mujeres que están atravesando la fase de recuperación de su enfer-
medad; de igual manera se identificó que el marco de análisis más 
utilizado para las estrategias de afrontamiento está dado por el apoyo 
familiar, religioso, la negación, la evitación psicológica y emocional.

Metodología

Diseño de la revisión
Se hizo una revisión sistemática, por medio de la búsqueda de artí-
culos publicados sobre las estrategias de afrontamiento que utilizan 
las mujeres diagnosticadas con cáncer de mama. Se revisaron las 
bases de datos: Scielo, Proquest, Dialnet y Redalyc. Utilizando los si-
guientes Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS):  neoplasias de 
la mama, oncología médica, adaptación psicológica, estrategias de 
afrontamiento y los operadores booleanos AND y OR.

Criterios de selección 

Criterios de Inclusión
Artículos con fecha de publicación comprendida desde el año 2014 
hasta el año 2019, de investigaciones relacionadas con el tema central 
de esta revisión, publicados a nivel internacional y nacional y en idio-
mas español e inglés.

Criterios de Exclusión 
Estudios de opiniones de expertos y estudios que no se encontraron 
completos en las bases de datos.
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Estrategias de búsqueda
Con el uso de los Descriptores de las Ciencias de la Salud y los ope-
radores booleanos se formaron las siguientes ecuaciones de bús-
queda: [(breast neoplasms) and (psychological adaptation)], [(breast 
neoplasms) and (medical oncology), [(breast neoplasms and coping 
strategies)], [(breast neoplasms) and (medical oncology) and (coping 
strategies)] y se realizó la aproximación de los registros encontrados 
utilizando el diagrama de flujo PRISMA (figura 1.) durante la aplica-
ción de los criterios de selección.

Proceso de selección
En la búsqueda de artículos dentro de las bases de datos, se encon-
tró inicialmente un total de 113 artículos, de los cuales con base en 
el cumplimiento de los criterios de selección y la lectura crítica de 
acuerdo a la lista de verificación del Strobe fueron seleccionados 29 
artículos en total, para el análisis y la extracción de los datos. 

Figura 1. Diagrama de flujo prisma.

Fuente: elaboración propia
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Extracción de datos
La información de los artículos fue sintetizada en una base de datos 
de Excel, resaltando los principales hallazgos, lo cual permitió reali-
zar el análisis de la información y establecer tres grandes categorías 
denominadas estilos de afrontamiento, como fueron: el estilo activo 
y el pasivo, el adaptativo y el no adaptativo, el de nivel bajo, el medio 
y el alto.

Aspectos éticos
Se tuvieron en cuenta los “Códigos de Buena Práctica Ética” para el 
desarrollo de esta investigación, así́ como los “Principios de Bioética” 
y la Declaración de Helsinki, cumpliendo con los criterios de respeto 
por la propiedad intelectual, de acuerdo a la Ley 44 de 1993/5 del Con-
greso de la República de Colombia.

Resultados

Tabla 1. Variables Sociodemográficas.

Variables Número
(n)

Porcentaje
(%)

Ámbito de publicación
Nacional

Internacional

7
22

24,1
75,9 
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Variables Número
(n)

Porcentaje
(%)

País de publicación

Colombia 

España

México

Cuba

Perú

Venezuela

Argentina

Ecuador

Puerto Rico

7

6

2

3

6

1

1

1

2

24,1 

20,7 

6,9 

10,3 

20,7 

3,4 

3,4 

3,4 

6,9 

Año de publicación

2014

2015

2016

2017

2018

2019

4

4

3

8

5

5

13,8 

13,8

10,3

27,6

17,2

17,2

Metodología de la investigación

Cuantitativa

Cualitativa

Mixta

24

2

3

82,8

6,9

10,3
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Variables Número
(n)

Porcentaje
(%)

Estado civil de participantes

Soltera

Unión libre

Casada

No especificada

2

3

11

13

6,9

10,3

37,9

44,8

Escolaridad de participantes

Primaria

Secundaria

Profesional

No especificada

6

4

2

17

20,7

13,8

6,9

58,6

Fuente: elaboración propia.

Después de la revisión de los 29 artículos se pueden analizar aspectos 
del país donde fue realizado el estudio, año de publicación, metodo-
logía utilizada, estado civil y escolaridad de las participantes del es-
tudio (ver tabla 1). Dentro de esta caracterización, se evidencia que 
el mayor ámbito de estudio es a nivel internacional con un porcen-
taje de 75,9% en comparación al ámbito nacional con un porcentaje 
de 24,1%, encontrando siete artículos publicados en Colombia, segui-
do de España y Perú con un total de seis para cada país, y en menor 
proporción Cuba, México, Venezuela, Argentina, Ecuador, y Puerto 
Rico. Estas publicaciones corresponden en mayor frecuencia a las 
realizadas en el año 2017 (ocho), seguido del 2018 (cinco), 2019 (cinco), 
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con menor frecuencia el 2014 y 2015 (cuatro) y finalmente el 2016 con 
tres publicaciones.

La metodología de investigación más implementada fue la cuantitati-
va con un porcentaje de 82,8%, la metodología mixta obtuvo un 10,3% 
de los estudios y la cualitativa un porcentaje menor de 6,9%. Dentro 
de las variables de resultados encontrados en los artículos se eviden-
cia que el 44,8% no especificó el estado civil de las pacientes, el 37,9% 
de las participantes eran casadas, el 10,3% vivían en unión libre y el 
6,9% eran solteras.
 
De los 29 artículos analizados se encontró que en cuanto a la escola-
ridad de las participantes un 58,6% de los estudios no especifican su 
nivel educativo, el 20,7% de las participantes tenía un nivel de forma-
ción primaria, 13,8% secundaria y el 6,9% eran profesionales.

Tabla 2. Síntesis de resultados.

Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

Infante, María José 
Jorques.  Estrate-
gias de afrontamien-
to ante el cáncer de 
mama. Diss. Uni-
versitat de Valèn-
cia, 2015.

Establecer relacio-
nes entre un cues-
tionario de afron-
tamiento ante la 
enfermedad onco-
lógica y otros cues-
tionarios.

Estudio descriptivo 
correlacional en don-
de se evaluaron a 150 
pacientes del Institu-
to Valenciano de On-
cología.

La mayoría de las pa-
cientes se enfrentan a la 
enfermedad con la estra-
tegia de afrontamiento 
de espíritu de lucha, y la 
estrategia menos utili-
zada la de retirada com-
portamental
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

De Haro-Rodrí-
guez, María Anto-
nieta, et al. “Fac-
tores relacionados 
con las diferen-
tes estrategias de 
afrontamiento al 
cáncer de mama en 
pacientes de recién 
diagnóstico.”  Psi-
cooncología  11.1 
(2014): 87-99.

Identificar factores 
relacionados con 
las diferentes es-
trategias de afron-
tamiento al cáncer 
de mama en pa-
cientes con recien-
te diagnóstico.

Estudio descriptivo 
transversal, de corre-
lación en pacientes 
con cáncer de mama 
de la clínica de mama 
del Hospital General 
Regional 1 y Unidad 
Médica de Atención 
Ambulatoria.

Se encontró una rela-
ción muy estrecha entre 
la estructura familiar y 
la resolución de proble-
mas. Las estrategias más 
utilizadas fueron apoyo 
social y la que menor 
predominio tuvo fue 
reestructuración cogni-
tiva.

Brito, Ovidio Mar-
tínez, et al. “Auto-
estima y estilos de 
afrontamiento en 
mujeres con cán-
cer de mama.”  Me-
dimay  20.3 (2015): 
390-400.

Determinar los 
niveles de la auto-
estima y los estilos 
de afrontamiento 
presentes en muje-
res con cáncer de 
mama del Consejo 
Popular Jaruco, 
provincia Mayabe-
que.

Se realizó un estudio 
descriptivo, de corte 
transversal, en el pe-
ríodo comprendido 
desde septiembre de 
2013 hasta marzo de 
2014.

Predomino el estilo de 
afrontamiento centra-
do en las emociones, 
mientras que el estilo de 
afrontamiento centrado 
en el problema fue apli-
cado en menor propor-
ción. 

Rojas Guerrero N, 
Varela Villaquir 
aacuten L. Facto-
res psicosociales y 
afrontamiento en 
mujeres sobrevi-
vientes de cáncer 
de mama (2017).

Identificar los fac-
tores psicosocia-
les asociados en el 
afrontamiento en 
un grupo de mu-
jeres sobrevivien-
tes de cáncer de 
mama.

Investigación de cor-
te cualitativo, en pa-
cientes con diagnós-
tico clínico de cáncer 
de mama.

Las pacientes refirieron 
la calidad de los cuida-
dores como fundamen-
tales en su proceso de 
recuperación. Las estra-
tegias de afrontamiento 
más empleadas por las 
mujeres fue el fomento 
de hábitos saludables 
y la menos empleada 
fue la estrategia de las 
creencias irracionales.

Acevedo Álvarez, 
Eliana María, et 
al. “Estrategias de 
Afrontamiento en 
Cáncer de Seno.” 
(2019).

Identificar la rela-
ción entre estra-
tegias de afron-
tamiento más 
utilizadas por el 
ser humano cuán-
do es diagnostica-
do con cáncer de 
mama.

Estudio de caso que 
permitió el acerca-
miento a una mujer 
de 41 años con diag-
nóstico de cáncer de 
mama. Se utilizó la 
escala Coping Modi-
ficada de Londoño et 
al., (2006) para iden-
tificar las estrategias 
y perfil de afronta-
miento.

La estrategia de afron-
tamiento más utilizada 
por las participantes es 
la religión, y dentro de 
las estrategias menos 
utilizadas se encuentran 
la estrategia de evitación 
emocional.
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

F l ó r e z - G a r a y , 
Alexander, Francis 
Lisbeth Caro Pa-
checo, and Marie-
nela Pérez Ureña. 
“Estrategias de 
a f r o n t a m i e n t o , 
estructura y 
f u n c i o n a l i d a d 
en familias de 
pacientes con 
cáncer de mama.” 
(2018).

Analizar las estra-
tegias de afron-
tamiento según 
la estructura y 
funcionalidad en 
familias de pacien-
tes con cáncer de 
mama.

Metodología mixta 
con preponderancia 
cualitativa, en la cual 
participaron 8 fami-
liares de pacientes 
con cáncer de mama. 
Se aplicó una entre-
vista semiestructura-
da.

Las estrategias de afron-
tamiento más frecuen-
tes son el afrontamiento 
activo, incluyendo el 
apoyo emocional y la re-
formulación positiva. La 
de menor predominio 
fue la auto distracción, 
la cual utiliza la evita-
ción emocional.

Dadlani Duarte, 
Jennifer. Afronta-
miento de la enfer-
medad del cáncer 
de mama en muje-
res de Santa Cruz 
de Tenerife. (2018).

Conocer cómo 
afrontan psicoló-
gicamente la enfer-
medad de cáncer 
de mama las muje-
res en las diferen-
tes edades.

Estudio analítico, 
cuantitativo y longi-
tudinal en el tiempo. 
Población mujeres 
diagnosticadas de 
cáncer de mama entre 
25-45 años. Instru-
mento aplicado Cues-
tionario de Inventa-
rio de Calidad de Vida 
y Salud o InCaViSa.

La estrategia más utili-
zada fue la centrada en 
emociones, controlando 
los grados de evitación, 
escape, aislamiento y la 
menos aplicada fue la 
estrategia centrada en 
problemas que ayudan a 
afrontar la enfermedad, 
aprendiendo a modificar 
conductas para solucio-
nar lo que le causa dolor 
durante esta experien-
cia.

Ojeda-Soto S, 
M a r t í n e z - J u l c a 
C. Afrontamien-
to de las mujeres 
diagnosticadas de 
cáncer de mama. 
Revista Enfer-
mería Herediana 
2015;5(2):89.

Determinar el 
afrontamiento de 
las mujeres diag-
nosticadas de cán-
cer de mama

Estudio cuantitativo 
descriptivo de corte 
transversal. Fue rea-
lizado en el Instituto 
Nacional de Enfer-
medades Neoplásicas 
cuya población total 
estuvo conformada 
por 85 pacientes, las 
mismas que fueron 
captadas en su perio-
do de control.

Las estrategias más uti-
lizadas fueron: el reor-
denamiento de priorida-
des, la aproximación y 
afrontamiento dirigido 
al problema, mientras 
que la menos utilizada 
fue la evitación.
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

F l ó r e z - G a r a y , 
Alexander, et al. 
“El afrontamiento 
y la familia como 
factores protecto-
res y terapéuticos 
en la adherencia al 
tratamiento de pa-
cientes con cáncer 
de mama.” (2018).

Analizar las estra-
tegias de afronta-
miento presentes 
en familiares de 
pacientes con cán-
cer de mama según 
la estructura y fun-
cionalidad fami-
liar.

El estudio se realizó 
bajo un enfoque mix-
to con preponderan-
cia cualitativa con di-
seño no experimental 
y de alcance descrip-
tivo.

El afrontamiento acti-
vo de los participantes 
evidencia que el apoyo 
emocional, es conside-
rado como un compo-
nente importante para 
las familias. En el afron-
tamiento pasivo, se en-
contró que las formas 
más comunes son la auto 
distracción y las creen-
cias religiosas.

Torrecilla, Norma 
Mariana, Lean-
dro Martín Casari, 
and Jimena Rivas. 
Afrontamiento y 
calidad de vida en 
mujeres pacientes 
oncológicas. (2016).

Analizar el grado 
de correlación en-
tre las estrategias 
de afrontamien-
to utilizadas y las 
dimensiones de 
calidad de vida 
en mujeres que se 
encuentran en tra-
tamiento oncoló-
gico.

Estudio ex post facto 
retrospectivo con una 
muestra intencional 
no probabilística de 
mujeres entre 21 y 55 
años de edad y que se 
encontraban en trata-
miento oncológico.

Las estrategias de afron-
tamiento con mayor 
puntaje fueron: evita-
ción cognitiva y acepta-
ción resignación. Esto 
implica que las mujeres 
tienden a inclinarse por 
aquellas que emplean 
métodos cognitivos y fo-
calizadas en la evitación 
de los problemas o estra-
tegias pasivas.

H e n a o - C a s t a ñ o 
A, Murillo O, Pa-
rra-González L. 
Afrontamiento y 
adaptación de mu-
jeres con cáncer de 
mama.  Revista Cu-
bana de Enferme-
ría. 2017

Describir la capa-
cidad de afronta-
miento y adapta-
ción de mujeres 
que presentan cán-
cer de mama y se 
encuentran en tra-
tamiento en Hema-
tooncólogos SA de 
la ciudad de Cali.

Se realizó un estudio 
descriptivo de corte 
transversal de mu-
jeres diagnosticadas 
con cáncer de mama 
tratadas en el servicio 
de quimioterapia y en 
consulta externa, con 
una participación de 
454 pacientes.

Las estrategias de 
afrontamiento con 
mayor puntaje fueron 
las de resolución de 
problemas. Para el 
análisis de resultados 
se realizó el cálculo de 
factores, que incluyen 
el factor 1: recursivo y 
centrado. El factor 2 a 
través de la regulación 
emocional. En el factor 
3 las pacientes en medio 
de una crisis se sientes 
alertas y activas para 
resolverla. En el factor 4 
incluyo el afrontamiento 
por resolución de 
problemas.
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

Fernández-Teno-
rio, Ilse. Afronta-
miento del Cáncer 
de mama, sentido 
de la vida, locus 
de control, creen-
cias religiosas y 
espirituales de las 
pacientes de EsSa-
lud. Revista Científi-
ca Ágora  2.2 (2015): 
164-171.

Determinar la in-
fluencia del nivel 
de percepción del 
sentido de la vida, 
de locus de control, 
de creencias reli-
giosas y/o espiri-
tuales en el tipo de 
afrontamiento del 
cáncer de mama de 
las pacientes.

Estudio observacio-
nal, descriptivo, ana-
lítico y de corte trans-
versal. La población 
estudiada es de tipo 
censal, 60 pacientes 
seleccionadas a través 
de criterios de inclu-
sión y exclusión pre-
establecidos.

Las pacientes en mayor 
proporción se ubican 
en el afrontamiento no 
adaptativo y en menor 
proporción se ubica en 
el tipo de afrontamiento 
adaptativo. 

Rodríguez Martí-
nez, Tania. Estra-
tegias de afronta-
miento al cáncer de 
mama en mujeres 
jóvenes: una apor-
tación para los cui-
dados enfermeros. 
(2015).

Acercarse a la 
construcción del 
afrontamiento al 
cáncer de mama en 
mujeres diagnosti-
cadas entre los 18 y 
40 años

Estudio con metodo-
logía cualitativa de 
tipo fenomenológico 
enmarcado en muje-
res que hubiesen sido 
diagnosticadas entre 
los 18 y 40 años.

Aproximadamente la 
mitad de las pacientes 
utilizan la estrategia de 
afrontamiento activo, 
evidenciada en buscar 
información, buscar 
ayuda en otras personas, 
o reconfortarse con la 
comida o la bebida, dis-
frutar con algunos as-
pectos positivos, como 
poder hablar con los mé-
dicos. Las menos utili-
zadas son estrategias de 
afrontamiento pasivo, 
identificadas en respues-
tas como: sentirse culpa-
ble o resignarse.

Ascencio Puicón, 
Anaís Jackelin. Re-
siliencia y estilos 
de afrontamiento 
en mujeres con 
cáncer de mama de 
un hospital estatal 
de Chiclayo 2013. 
(2015).

Determinar si exis-
te asociación entre 
los niveles de resi-
liencia y los estilos 
de afrontamiento 
en mujeres con 
cáncer de mama de 
un Hospital Estatal 
de Chiclayo.

Es una investigación 
cuantitativa aplica-
da no experimental 
correlacional por 
asociación, donde se 
describe la asociación 
entre dos o más con-
ceptos o variables en 
un momento deter-
minado.

Las estrategias de afron-
tamiento mayormente 
utilizadas son de tipo 
pasivo y centrado en las 
emociones. Otro por-
centaje de pacientes en 
ocasiones, comunican 
las emociones desenca-
denantes de la fuente 
estresante y finalmente, 
el nivel bajo que repre-
senta a las personas que 
son poco capaces de ex-
presar emociones. 
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

Acosta-Zapata, Es-
tefany, et al. Fun-
cionalidad familiar 
y estrategias de 
afrontamiento en 
pacientes con cán-
cer de mama. Hori-
zonte sanitario  16.2 
(2017): 139-148.

Determinar la 
relación entre la 
f u n c i o n a l i d a d 
familiar y las es-
trategias de afron-
tamiento en las pa-
cientes con cáncer 
de mama.

Estudio descriptivo, 
transversal de correl-
ación en las pacientes 
con cáncer de mama 
diagnosticadas en el 
año 2014-2015 del Hos-
pital General del In-
stituto Mexicano del 
Seguro Social.

La mayoría de pacientes 
presentaron afronta-
miento activo, siendo la 
resolución de problemas 
la estrategia más utili-
zada. Otras pacientes 
tuvieron relación positi-
va con el afrontamiento 
activo, siendo la rees-
tructuración cognitiva 
la más utilizada ya que 
se logra modificar el sig-
nificado de la situación 
estresante.

García Salirrosas, 
Lila Solange. Fac-
tores psicológicos 
y nivel de afron-
tamiento de la pa-
ciente con cáncer 
de mama Instituto 
Regional de Enfer-
medades Neoplási-
cas Norte. (2019).

Determinar la re-
lación que existe 
entre los factores 
psicológicos: an-
siedad, depresión 
y el nivel de afron-
tamiento de la pa-
ciente con cáncer 
de mama, Instituto 
Regional de Enfer-
medades Neoplási-
cas Norte, 2016.

Estudio de tipo cuan-
titativo, descriptivo, 
correlacional de corte 
transversal, se real-
izó con un universo 
muestral que estuvo 
conformado por 50 
pacientes diagnosti-
cadas con cáncer de 
mama en el Instituto 
Regional de Enfer-
medades Neoplásicas 
Norte

Durante el análisis de 
resultados se evidencia 
que el recurso emocio-
nal y espiritual de las 
participantes del estu-
dio fueron inherentes a 
ellas impidiéndoles los 
agentes estresores con 
más eficacia.

Guevara Espino-
za, José Antonio, 
et al. Efectividad 
de un programa de 
consejería en las es-
trategias de afron-
tamiento frente 
al diagnóstico de 
cáncer de mama. 
(2016).

Determinar la 
efectividad de un 
programa de con-
sejería en las es-
trategias de afron-
tamiento frente al 
diagnóstico de cán-
cer de mama.

Estudio cuantitativo, 
prospectivo, cuasi 
experimental hecho 
en el área de consul-
torios externos del 
Instituto Nacional 
de Enfermedades 
Neoplásicas con una 
muestra de 30 pacien-
tes con diagnóstico de 
cáncer de mama me-
diante un muestreo 
no probabilístico por 
conveniencia.

Durante la primera apli-
cación del cuestionario 
se obtiene un resultado 
prevalente en el uso de 
estrategias de afron-
tamiento pasivas y de 
evitación, posterior a la 
consejería las pacientes 
muestran un cambio en 
sus estrategias de afron-
tamientos haciendo uso 
del afrontamiento acti-
vo con base en la resolu-
ción de problemas.
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

García, Samisa-
yonara Castro, Et 
Al. Estrategias de 
Afrontamiento en 
mujeres con diag-
nóstico de Cáncer 
de Mama. (2018)

Revisar los estu-
dios empíricos que 
determinen los di-
ferentes estilos de 
afrontamiento res-
pecto al cáncer de 
mama.

Revisión literaria de 
las bases de datos: 
Scopus, Proquest, 
Redalyc, y Scielo, con 
artículos desde el año 
2012 hasta el año 2018.

Los estilos de afronta-
miento ayudan a mejo-
rar la calidad de vida de 
los pacientes, las estra-
tegias de afrontamiento 
más utilizadas y eficaces 
fueron la terapia cogni-
tiva-conductual. Otro 
tipo de afrontamiento 
como la psi coeducación, 
la reestructuración cog-
nitiva, la hipnosis, entre 
otras, sirven de apoyo 
y ayuda de manera más 
integra a la confronta-
ción y tratamiento de la 
enfermedad.

Castillo, Vanessa 
Esperanza Mon-
tiel, Olga Lidia Ál-
varez Reyes, and 
Vivian Margarita 
Guerra Morales. 
Afrontamiento a 
la enfermedad en 
mujeres sobrevi-
vientes de cáncer 
de mama.  Medicen-
tro  20.2 (2016): 112-
117.

Identificar las 
principales fuentes 
de estrés, las estra-
tegias de afronta-
miento empleadas 
y su funcionabili-
dad ante el cáncer 
de mama.

Se realizó un estudio 
descriptivo, cuanti-
tativo, Se utilizó una 
muestra de 115 partici-
pantes. Fueron utili-
zadas varias técnicas: 
entrevista psicológica 
s em i estr u c tu r ad a , 
escala de modos de 
afrontamiento de La-
zarus, inventario de 
Ansiedad Rasgo- Esta-
do y prueba de Zung y 
Conde.

Predominó la evalua-
ción de la enfermedad 
como daño expresado 
en vivencias de incerti-
dumbre y temor. Otras 
mujeres evaluaron la 
enfermedad como un 
reto. Se constató que 
predominó el estilo de 
afrontamiento centrado 
en la emoción, y dentro 
de este, la estrategia de 
autocontrol. 

Vera Villa, Chris-
tian Javier y Vivan-
co Castro, María 
José. Afrontamien-
to y adaptación en 
paciente con cán-
cer de mama y la 
aplicación del pro-
ceso de atención de 
enfermería.

Aplicar el proce-
so de atención de 
enfermería en pa-
cientes con cáncer 
de mama valoran-
do el afrontamien-
to y adaptación al 
tratamiento onco-
lógico.

El tipo de investiga-
ción que se utilizo es 
el método analítico, 
descriptivo, se utili-
zaron instrumentos 
para la recolección 
de información que 
se basaron en aspec-
tos éticos y legales 
que ayudaron a pro-
porcionar con mayor 
facilidad la historia 
clínica de la paciente.

La paciente sentía temor 
a los efectos adversos 
que podría ocasionar el 
tratamiento, ansiedad 
antes y después de la qui-
mioterapia, malestar ge-
neral, náuseas, aumento 
del sueño y del apetito, 
cambios emocionales 
debido a la pérdida del 
cabello. Las estrategias 
de afrontamiento que se 
vieron afectadas fueron 
centradas en la emo-
ción. 
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

Martín, Mónica 
Moreno, Daima-
delys Gutiérrez 
Iglesia, and Ray-
del Zayas Gar-
cía.  Afrontamiento 
al cáncer de mama 
en pacientes diag-
nosticadas.  Enfer-
mería Investiga: 
Investigación, Vin-
culación, Docencia 
y Gestión  2.1 (2017): 
1-6.

Describir el afron-
tamiento a la en-
fermedad de pa-
cientes con cáncer 
de mama en el Ser-
vicio de Oncología 
del Hospital 10 de 
octubre de la Ha-
bana.  

Se realizó un estu-
dio observacional, 
descriptivo y de tipo 
transversal entre ju-
lio y noviembre. Bajo 
un diseño muestral 
no probabilístico con 
mujeres diagnostica-
das con carcinoma 
de mama. 

Las estrategias de afron-
tamiento más utilizadas 
por las pacientes fueron: 
la búsqueda de apoyo 
social, el autocontrol y 
distanciamiento. Se evi-
denció con menor pre-
dominio la reevaluación 
positiva.

Lostaunau, Vanes-
sa, Claudia Torre-
jón, and Mónica 
Cassaretto. Estrés, 
afrontamiento y 
calidad de vida re-
lacionada a la salud 
en mujeres con cán-
cer de mama.  Ac-
tualidades en psico-
logía  31.122 (2017): 
75-90.

Examinar el poder 
explicativo que 
tienen algunas 
variables sociode-
mográficas, de en-
fermedad, estrés 
percibido, estrés 
traumático y los 
tipos de afronta-
miento.

El tipo de muestreo 
fue intencional e 
incluyó a aquellas 
pacientes mujeres 
adultas que han sido 
diagnosticadas por 
primera vez con cán-
cer de mama en un 
periodo entre 3 a 12 
meses. 

Se puede observar que el 
estilo más utilizado por 
las pacientes correspon-
de al orientado a proble-
ma con 86%, mientras 
que el menos utilizado 
fue el afrontamiento re-
ligioso en un 23% y uso 
de alcohol/ drogas 0%.

Núñez, César, et al. 
Imagen corporal 
(IC) y estrategias 
de afrontamiento 
(EA): Análisis de 
las características 
médico quirúrgi-
cas en mujeres con 
diagnóstico de cán-
cer de mama. Tera-
pia psicológica  36.2 
(2018): 59-69.

Estudiar las posi-
bles diferencias en 
la Imagen Corpo-
ral y las Estrategias 
de Afrontamiento 
en función a varia-
bles médico qui-
rúrgicas y analizar 
la posible relación 
entre la IC y las 
EA en mujeres con 
cáncer de seno.

Estudio No-Experi-
mental transversal, 
participaron 37 muje-
res, asistidas en On-
cólogos de Occidente 
S.A. (Armenia, Quin-
dío). Se usó el Cues-
tionario de Afron-
tamiento al Estrés 
para Pacientes On-
cológicos (CAEPO), 
la Escala de Imagen 
Corporal (BIS) y un 
cuestionario Ad-hoc.

La estrategia de afronta-
miento que más se utili-
zó fue enfrentamiento 
y lucha activa y la que 
menos se utilizó fue an-
siedad y preocupación 
ansiosa. Las mujeres 
que no habían recibido 
ninguna intervención 
quirúrgica presentaron 
mayor afectación de 
la imagen corporal en 
comparación con aque-
llas que sí la habían re-
cibido.   
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

Doria, Sixta Caroli-
na Ruiz, Nydia Nina 
Valencia Jiménez, 
y Jorge Eliecer 
Ortega Montes. 
Condiciones de 
vida y estrategias 
de afrontamiento 
de las mujeres con 
cáncer de mama 
en Córdoba, Co-
lombia.”Anales de 
Psicología/Annals 
of Psychology  36.1 
(2020): 46-55.

Determinar los ti-
pos de estrategias 
de afrontamiento 
desarrolladas por 
las mujeres diag-
nosticadas con 
cáncer de mama de 
la ciudad de Mon-
tería, Colombia

Se determinó una 
muestra de 131 pa-
cientes y se estimó 
una probabilidad 
de éxito y fracaso 
de 50%, un error no 
mayor al 5% y una 
confianza de Zα = al 
95%. Todas las perso-
nas que participaron 
en esta investigación 
eran pacientes con 
diagnóstico de cáncer 
de mama, a través de 
mamografía.

Los datos arrojados re-
fieren la preferencia 
por el tipo y estrategia 
de afrontamiento acti-
vo, en la frecuencia de 
uso de las estrategias 
de afrontamiento se ob-
tuvo el planeamiento, 
afrontamiento activo y 
la religión; y el nivel de 
afrontamiento regular 
prevaleció en todas las 
categorías.

Jo a q u í n - M i n go -
rance, Miriam, et 
al.   Estrategias de 
afrontamiento y 
autoestima en mu-
jeres con cáncer 
de mama.  Anales 
de Psicología  35.2 
(2019): 188-194.

Explorar la in-
fluencia de la edad 
en el manejo psi-
cológico del cáncer 
de seno y describir 
las estrategias de 
afrontamiento de-
sarrolladas por las 
mujeres en fun-
ción de sus punta-
jes de autoestima.

Se utilizó metod-
ología cuantitativa 
con una muestra 
compuesta por 121 
mujeres, con cáncer 
de mamá, y edades 
entre los 30 y los 77 
años. 

Al observar las es-
trategias utilizadas, la 
que mostró la puntu-
ación más alta entre las 
pacientes fue el afron-
tamiento activo con re-
evaluación positiva, por 
el contrario, la estrate-
gia de afrontamiento 
con la puntuación más 
baja fue el uso de sustan-
cias.

Zayas, Antonio, et 
al. Estrategias de 
afrontamiento y su 
capacidad predicti-
va en los niveles de 
resiliencia en una 
muestra de muje-
res con cáncer de 
mama. (2019).

Analizar la capa-
cidad explicativa 
y predictiva de 
las estrategias de 
a f r o n t a m i e n t o 
ante la resiliencia 
en una muestra de 
mujeres con cáncer 
de mama.

Se utilizó una meto-
dología cuantitati-
va, con una muestra 
compuesta por 30 
mujeres con cáncer de 
mama en fase de tra-
tamiento, las cuales 
estaban siendo aten-
didas en la Unidad de 
Oncología del Hospi-
tal General de Jerez 
de la Frontera y en el 
Hospital Puerta del 
Mar de Cádiz.

Las estrategias de 
afrontamiento que se 
utilizaron fueron: la 
aceptación, actividad 
distractora y crecimien-
to personal. Es decir, 
aquellas mujeres que 
aceptan la situación 
de padecer cáncer de 
mama, obtienen un cre-
cimiento personal selec-
cionando los aspectos 
positivos de la situación 
y llevan a cabo activida-
des distractoras.
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Referencia 
bibliográfica

Objetivo del 
estudio

Metodología Resultados

M o r a l e s - S á n -
chez, Lucía, et 
al. Estrategias 
de afrontamien-
to y crecimiento 
p o s t r a u m á t i c o 
en mujeres con 
y sin cáncer de 
mama.  Revista IN-
FAD de Psicología. 
International Jour-
nal of Developmen-
tal and Education-
al Psychology.  4.1 
(2019): 95-106.

Comprobar si exis-
ten diferencias 
estadísticamente 
significativas en 
los niveles de CPT 
y las EA empleadas 
entre mujeres con 
cáncer de mama y 
sanas

Se utilizó una meto-
dología cuantitativa 
donde participaron 
110 mujeres.

Los resultados mostra-
ron que las mujeres pre-
sentan una media más 
alta en las estrategias 
resolución de proble-
mas, reestructuración 
cognitiva y evitación de 
problemas. 

Pérez, Paula, et al. 
Relación del apoyo 
social, las estrate-
gias de atontamien-
to y los factores 
clínicos y socio-
demográficos en 
pacientes oncoló-
gicos. .Pensamien-
to psicológico  15.2 
(2017): 41-54.

Describir las re-
laciones entre las 
variables socio-
demográficas y 
clínicas, el apoyo 
social percibido y 
las estrategias de 
afrontamiento en 
una muestra de pa-
cientes con cáncer.

Investigación trans-
versal en la que se 
evaluaron 82 pacien-
tes con diagnóstico de 
cáncer, seleccionados 
mediante muestreo 
no probabilístico, a 
conveniencia. 

Las escalas en las que se 
presentó un mayor por-
centaje de participantes 
fueron las de evitación 
comportamental, evita-
ción cognitiva, religión 
y refrenar el afronta-
miento. En el nivel bajo 
tuvieron un porcentaje 
mayor en las escalas de 
expresión emocional 
abierta y búsqueda de 
apoyo profesional.

Montero, Ana Pla-
za, and Ilia Rosario 
Nieves. La viven-
cia del duelo por 
pérdida corporal 
y las estrategias de 
afrontamiento en 
un grupo de muje-
res mastectomiza-
das.  Informes Psi-
cológicos 14.1 (2014): 
65-89.

Entender las vi-
vencias ante la 
pérdida corporal 
en el contexto de 
la elaboración del 
proceso de duelo y 
las estrategias de 
afrontamiento.

Metodología cualita-
tiva, la muestra estu-
vo conformada por 
tres sobrevivientes 
de cáncer de mama 
seleccionadas por 
disponibilidad. Se 
utilizó la entrevista 
s em i estr u c tu r ad a , 
desarrollada a la luz 
de la revisión de liter-
atura.

Las categorías principa-
les identificadas fueron: 
respuestas emocionales 
ante el diagnóstico de 
cáncer de mama, duelo 
por pérdida corporal y 
estrategias de afronta-
mientos consideradas 
en el proceso de adapta-
ción, la red de apoyo, la 
religiosidad y la espiri-
tualidad. 

Fuente: elaboración propia.
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Discusión

En la revisión completa de los artículos se encuentran diferentes es-
trategias de afrontamiento en las pacientes con diagnóstico de cáncer 
de mama; dichas estrategias se toman de forma individualizada ante 
este evento patológico. Además, se identifican factores familiares, so-
ciales, culturales y ambientales que pueden influir en la superación 
del agente estresante en el momento del diagnóstico neoplásico y 
también durante su tratamiento.

En las publicaciones entre el año 2014 y el 2019, se encontraron tres 
formas de clasificar la información obtenida según los estilos de 
afrontamiento, como fueron: el estilo activo y el pasivo, el adaptativo 
y no adaptativo, el de nivel bajo, el medio y el alto. Del total de los 29 
artículos revisados se encontró que 23 analizaron las estrategias de 
afrontamiento teniendo en cuenta el estilo activo y pasivo, siendo la 
forma más utilizada para clasificar dichas estrategias.

Dentro de los estudios se identifica el estilo activo como aquel, en el 
que la persona busca distraer la atención, realizando ya sea actividad 
física u otras actividades que generen entretenimiento, en busca de 
disminuir o desaparecer el malestar y las preocupaciones. Dentro de 
este estilo se incluyen las estrategias cognitivas y conductuales que 
buscan eliminar el estrés cambiando la situación que lo produce (16). 

En 18 de los 29 estudios se identificó la aplicación de este tipo de estra-
tegias, en la cual la paciente hace uso de la búsqueda de apoyo social, 
consistente en la búsqueda de lazos afectivos y factores en el ambiente 
que promuevan el curso favorable y propicio durante el afrontamien-
to a la enfermedad. Generalmente se encuentra que las pacientes que 
emplean este tipo de estrategia hacen parte de una red de relaciones 
sociales armoniosas necesarias y útiles en los momentos de crisis que 
se atraviesan durante el tratamiento o diagnóstico de cáncer (17).
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Dentro del afrontamiento activo se encontraron dos artículos que 
mencionan los cambios a nivel físico experimentados en las personas 
con dicho diagnóstico, donde se evidencia que la mayor cantidad de 
mujeres presenta una actitud y percepción desfavorable en cuanto a 
su imagen personal, sintiéndose afligidas al observar los efectos fí-
sicos del tratamiento quirúrgico, pensando que han perdido su lado 
femenino, expresan miedo al rechazo por parte de sus parejas por 
su nueva apariencia, además sienten temor de ser rechazadas por su 
grupo social, y usar prendas de vestir en las que sea notorio el cambio 
en sus senos, lo que se evidencio en dos estudios, en los cuales se iden-
tificó el uso estrategias de afrontamiento de apoyo social, contando 
con adecuadas redes de apoyo familiar (17, 18).

 Por otro lado, el estilo pasivo, es un método más simple para afrontar 
el disconfort, el malestar general y el dolor, utilizando estrategias cog-
nitivas o conductuales, con el objetivo de desviar la atención hacia otra 
actividad o evento. Las estrategias de afrontamiento pasivo de tipo 
conductual incluyen la evitación de problemas a través de la evasión 
de pensamientos relacionados con el acontecimiento que causa estrés, 
el uso de la retirada social y el uso de sustancias psicoactivas. Dentro 
de las estrategias de afrontamiento de tipo cognitivo se mencionan las 
creencias religiosas y autocrítica, este tipo de afrontamiento pasivo se 
evidenció en cinco artículos de los 29 revisados, siendo la creencia re-
ligiosa la más utilizada por las pacientes en los estudios; cuando una 
mujer realiza afrontamiento pasivo por medio de la religión y/o espi-
ritualidad busca otorgarle sentido a algo “sagrado” en su vida, basán-
dose en su propia fe. En el estilo de afrontamiento religioso las mujeres 
pueden dejar la situación problemática en manos de Dios y esperar un 
milagro para sanarse (19-23).

De la misma manera se hace conveniente resaltar las manifestaciones 
espirituales donde estudios coinciden en que la religión es la estrate-
gia de afrontamiento más utilizada por la población, para disminuir 
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la ansiedad generada por el diagnóstico oncológico, el tratamiento 
y sus efectos colaterales. Así mismo, indican que al acogerse y refu-
giarse en lo espiritual se fomentan pensamientos positivos que facili-
tan el proceso de recuperación (24).

En cuatro de los estudios se encontró el estilo de afrontamiento que 
consiste en actuar de manera pasiva o por medio de la evitación emo-
cional, siendo así el menos utilizado, con postulados e ideas claras 
donde la población afectada por el cáncer de mama genera afronta-
miento haciendo uso de la auto distracción, la evitación para hablar 
del problema y la retirada social como una estrategia que se asocia 
con la evitación emocional (25-28).

En dos de los 29 artículos revisados se encontró el estilo adaptativo 
que incluyen las respuestas cognitivas, emocionales o conductuales 
y el estilo no adaptativo en el cual se utilizan estrategias pasivas en 
donde la paciente espera que suceda un milagro, reza, o simplemente 
desea algo mejor en el futuro (30). En estos estudios se determina que 
con mayor frecuencia se hace uso de un estilo no adaptativo, por me-
dio de las prácticas religiosas donde las mujeres usaron estrategias de 
afrontamiento haciendo uso de la fe en los momentos más difíciles de 
su proceso patológico (17, 29).
 
En uno de los 29 artículos revisados se encontró la clasificación de las 
estrategias en nivel alto, medio y bajo, identificando una mayor preva-
lencia de pacientes con el uso del nivel medio de afrontamiento. Este 
tipo de afrontamiento lo define la literatura como el recurso cognitivo 
utilizado por las pacientes y la realización de actividades como la lec-
tura sobre la patología, la continuación con las actividades de rutina, 
la aceptación de lo que está sucediendo; dichas actividades buscan en-
frentar la realidad que se está viviendo, para lograr un mejor manejo 
de la situación estresante generada por la enfermedad (20).



Estrategias de afrontamiento en pacientes con cáncer de mama: 
revisión de alcance

58

El estilo de nivel alto en las estrategias de afrontamiento está relacio-
nado con respuestas emocionales ligadas al apoyo social y su red fa-
miliar, es decir las pacientes en este caso cuentan con buenos niveles 
de autoestima y apoyo que se traducen en bienestar psicológico. 

Por otra parte, el nivel bajo de afrontamiento se representa por todo 
lo relacionado con el ámbito de las creencias religiosas y espiritua-
les, donde las mujeres a través de la fe se sostienen esperanzadas en la 
aparición de un evento milagroso que permita su salida a esta situa-
ción de enfermedad (20).

Finalmente es importante mencionar que durante la revisión de li-
teratura se encontraron dos artículos donde el afrontamiento pasivo 
está vinculado a la estrategia utilizada de resignación y reevaluación 
positiva, en este caso la mujer establece una constante búsqueda de 
alternativas para generar afrontamiento de manera efectiva duran-
te el proceso de resolución de su enfermedad (30, 18). En uno de los 
estudios se identificó en la población participante el uso de prácticas 
de autocuidado como cambios en la alimentación y el inicio de la rea-
lización de actividad física de manera periódica durante el afronta-
miento de su enfermedad y la asistencia a recibir su tratamiento; este 
estilo de afrontamiento asociado y relacionado con los hábitos salu-
dables se considera estrategia de características activas. (31)

Debido a los efectos que ha generado el cáncer de mama en las distin-
tas poblaciones a nivel mundial, se ha desplegado la realización de in-
vestigaciones con el objetivo de identificar todos los factores que pue-
den incidir y facilitar el proceso de adaptación y rehabilitación ante 
las vivencias generadas al recibir un diagnóstico oncológico (21). En 
este proceso se requiere tener en cuenta los diferentes mecanismos de 
afrontamiento que pueden ser utilizados por las pacientes y que tiene 
como resultado la disminución de la ansiedad y el estrés, permitiendo 



Pensar, sentir, actuar: esencia vital

59

mejorar su estado biopsicosocial, adaptándose a los cambios y resul-
tando en una mejora en la calidad de vida de las mujeres afectadas.

Limitaciones e implicaciones para futuras investigaciones
Las limitaciones encontradas durante el desarrollo de esta revisión 
incluyen la dificultad para obtener acceso abierto en algunas publi-
caciones y el ámbito de búsqueda de los documentos fue necesario 
ampliarlo a nivel internacional, para garantizar un buen número de 
artículos relacionados con el tema central de esta revisión.

Conclusiones 

Las estrategias de afrontamiento van ligadas con las situaciones de 
estrés en las que la paciente con cáncer de mama se desenvuelve, afir-
mando que lo que puede en algunos casos ser estresante para unas, 
para otras son alternativas de afrontamiento exitoso. También se 
identificó que la mujer con esta patología utiliza con mayor predo-
minio las estrategias de afrontamiento activo basadas en el apoyo 
social y el recurso cognitivo. Por otro lado, se identificó, que el afron-
tamiento basado en lo espiritual, que utiliza la mujer de acuerdo a sus 
creencias religiosas y al poder que pueda tener un ser superior como 
parte fundamental de su recuperación, les permite liberar preocupa-
ciones o angustias confiando en una sanación de origen divino.

Dentro de las manifestaciones emocionales y físicas se evidencian 
comportamientos de negación, evitación, sentimiento de llanto, 
dolor, mutilación; estos sentimientos disminuyen con base a las res-
puestas cognitivas influenciadas por aspectos como el núcleo fami-
liar y entorno social, que en su vida juegan un papel esencial como 
apoyo y acompañamiento en el proceso y que serán factores contri-
buyentes para su propio afrontamiento.
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