CAPITULO 5

INSTRUMENTO PARA LA
AUTOEVALUACION DEL FACTOR
EGRESADOS, CON MIRAS A LA

INTERNACIONALIZACION

Instrument for the self-evaluation of the Graduates
Factor, with a view to internationalization

Resumen. Este capitulo presenta el instrumento propuesto para
que los programas de Medicina aborden el impacto de los egresa-
dos sobre el medio en sus procesos de autoevaluacién, como un
elemento complementario a lo definido por los lineamientos de
acreditacién del CNA, enriquecido conceptual y metodolégica-
mente desde el modelo de acreditacién internacional dela WFME,
asi como desde las experiencias de los programas de Medicina
acreditados en Colombia.

Para su desarrollo metodolégico se han ejecutado seis fases: con-
ceptualizacién, aplicacién de instrumentos para fuentes secunda-
riasy primaria, analisis de informacién de fuente primaria y fuen-
tes secundarias, sistematizacion de la informacion, resultados y
analisis de la informacidn, disefio y estructuracién de la propues-
ta de instrumento de autoevaluacion del factor egresados, siempre
con la consideracion de los referentes nacionales e internacionales
para la acreditacién de programas.

Dentro de los instrumentos empleados, se destaca la encuesta para

identificar desde su aplicacién en nueve instituciones de educacién
superior con programas de Medicina con Acreditacion de Alta Ca-
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lidad, las dificultades del proceso de Acreditacién y elementos adi-
cionales a considerar en la autoevaluaciéon. También una rejilla de
revision documental, para registrar y analizar aspectos coinciden-
tesy diferenciadores entre los instrumentos y fuentes de informa-
cién utilizados por quince programas de Medicina con Acredita-
cién de Alta Calidad y los sugeridos por la WFME.

Finalmente, se presentan las instrucciones para la comprension y
aplicacion del instrumento, el cual va a permitir a los programas
de Medicina reconocer elementos de alta calidad, adicionales a los
definidos por el CNA en sus lineamientos de acreditaciéon de pro-
gramas de pregrado.

Palabras clave: evaluaciéon educativa, programas de autoevalua-
cion, método de evaluacion.

Summary. Chapter that presents the proposed instrument for
medicine programs to address the impact of graduates on the en-
vironment in their self-assessment processes, as a complementary
element to what is defined by the accreditation guidelines of the
CNA, conceptually and methodologically enriched from the mod-
el of international accreditation from the WFME, as well as from
the experiences of accredited medicine programs in Colombia.

For its methodological development, six phases have been execut-
ed (conceptualization, application of instruments for secondary
and primary sources, analysis of information from primary source
and secondary sources, systematization of information, results
and information analysis, Design and structuring of the proposal
of Self-evaluation instrument of the graduate factor), always with
the consideration of national and international references for the
accreditation of programs.

Among the instruments used, the survey to identify, from its ap-

plication in 9 higher education institutions with high quality ac-
credited medical programs, difficulties of the accreditation pro-
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cess and additional elements to consider in the self-evaluation
stands out. Also a document review grid, to record and analyze
overlapping and differentiating aspects between the instruments
and sources of information used by 15 high-quality accredited
medicine programs and those suggested by the WFME.

Finally, the instructions for understanding and applying the instru-
ment are presented, which will allow medical programs to recog-
nize high-quality elements, in addition to those defined by the CNA
in its accreditation guidelines for undergraduate programs.

Keywords: educational measurement, self-evaluation programs,
evaluation method.

En este apartado se presenta el instrumento que facilita a los pro-
gramas de Medicina de pregrado la autoevaluacion del factor “Im-
pacto de los egresados” en su ruta hacia la obtencién y manteni-
miento de la acreditacién, asi como, para incursionar en procesos
de acreditacion internacional; el instrumento complementa los
elementos ya existentes del Consejo Nacional de Acreditacién -
CNA-, Sistema Nacional de Acreditacién, (2013) a partir del anéli-
sis y aporte de otro modelo de acreditacion especifico para Medici-
na y con reconocimiento mundial, como el de la World Federation
for Medical Education - WFME, 2015 y sus respectivos estdndares.

5.10rganizaciony estructura del instrumento propuesto

Elinstrumento integra 6 niveles principales, los cuales se exponen
a continuacion:

CARAC- ASPECTOS A FUENTE DE INSTRUMENTO INDI OR CALIFI-
TERISTICA EVALUAR INFORMACION UTILIZADO CACION

Dentro de ellos se distinguen los relativos a los parametros de eva-
luacién que son: “caracteristica” y “aspectos a evaluar”; dos nive-
les que apoyan la evaluacion como elementos de juicio, los cuales
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son “fuente de informacion” e “instrumento utilizado”; un nivel
que orienta la evaluaciéon como elemento de juicio cuantitativo re-
presentado por “los indicadores”, y finalmente el nivel de “califi-
cacion” que refleja la apreciacion numérica de las caracteristicasy
aspectos evaluados.

La articulaciéon de estos niveles y los elementos innovadores gene-
rados desde el modelo internacional de la WFME se explican de la
siguiente manera:

Los aspectos tenidos en cuenta en el instrumento se organizaron en
seis categorias que se homologan al nivel de las caracteristicas que
contempla el modelo del CNA para la acreditacion de programas de
pregrado; esto con el fin de dar continuidad en lo estructural a los
procesos que vienen adelantando los programas, pero con un alcan-
ce mas amplio y con un nivel de detalle mayor, incluyendo elemen-
tos del modelo WFME.

Dichas caracteristicas se desagregan en aspectos a evaluar los cuales
tiene también un nivel de detalle y amplitud conveniente, gracias a
la incorporacién de conceptos nuevos del modelo internacional, de
la experiencia de las IES en sus procesos de autoevaluacién y de las
particularidades de los programas de medicina en pregrado.

Para cada aspecto se propone una o mas fuentes de informacién y
herramientas a utilizar, las cuales fueron identificadas a partir de
la experiencia de las IES y programas de Medicina en sus procesos
de autoevaluacién, asi como de las necesidades de informacién
propias de los egresados y los programas de Medicina en pregrado,
los indicadores con una orientacién internacional y especifica para
programas de medicina y que aportan mayor objetividad a la valo-
raciéon del cumplimiento; finalmente y como elemento innovador,
una escala de valoracion que incluye variables cualitativas, cuanti-
tativas, factores de ponderacion y grados de avance, que permiten
determinar la trazabilidad del cumplimiento en el tiempo, estable-
cer tendencias y comparaciones a partir de datos numéricos.
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A continuacién, se exponen los seis niveles de manera mas deta-
llada, las tematicas orientadoras que determinan los aspectos a
evaluar y se hace referencia a algunos tipos de fuentes de informa-
cién e instrumentos, sus componentes, instrucciones y escalas de
valoracion.

5.1.1 Caracteristicas y aspectos a evaluar

- Influencia, impacto y grado de integracion con el medio
social y el programa

CARACTERISTICA ASPECTO A EVALUAR

Participacién de los egresados en proyectos sociales, revisiéon
y construccién de politicas de salud, espacios de discusion de
problemaéticas del sector salud

1. Influencia, impac-
to y grado de inte-
gracién con el medio

Impacto de los egresados frente al desarrollo econémico y so-
cial de la regién y a las problematicas sociales y de salud de la

social y el programa poblacién

Aportes que realizan los egresados al mejoramiento del pro-
grama de medicina - Participacion de los egresados en la evalu-
acién y prospeccién del programa

Hace referencia a la interaccién y vinculacién que se espera de los
egresados con la sociedad por medio del liderazgo y participaciéon
en actividades y proyectos enfocados a mejorar las condiciones de
salud y de vida de las poblaciones en las cuales ejercen influencia,
y de otra parte con el apoyo que brinde al programa en materia de
evaluacion, realimentacién y mejoramiento, por ello se propone
centrar la evaluacién en la determinacién de:

» Elimpacto que tienen los médicos egresados sobre proyectos

sociales, politicas de salud, problematicas sociales y de salud
de las comunidades: Corresponde a las evidencias de parti-
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cipacién e integracién que los egresados demuestren en la
planificacién, desarrollo o evaluacion de programas sociales
relacionados con el campo de la salud o de otros sectores que
impacten directa o indirectamente los determinantes sociales
de la salud desde un enfoque de multisectorialidad, asi como,
los resultados que obtienen con miras a responder a las nece-
sidades de salud de las comunidades a las que sirven.

» Responsabilidad social: Entendida como los aportes que los
egresados realizan a la sociedad en términos de intervenciones
que exceden el alcance de su campo laboral, este tipo de aportes
se hacen como retribucién a la sociedad por los beneficios ob-
tenidos en su ejercicio profesional, en esta categoria podemos
encontrar intervenciones de caracter educativo, econémico,
cultural, asi como la entrega o facilitacion de bienes y servicios
orientados a mejorar la calidad de vida de los integrantes de la
sociedad, bien sea por medio de esfuerzos directos, sociedades,
fundaciones o en acuerdo con el estado o fuerzas sociales vivas.

» Aportes que realizan al mejoramiento del programa de Me-
dicina relacionados con donaciones o ayudas econdémicas,
bienes o servicios, como material bibliografico, mobiliario,
equipos de computo, infraestructura, conferencias, servicios
de salud, brigadas, eventos y actividades educativas, cultura-
les entre otras que aporten al mejoramiento de la comunidad
universitaria del programa y al programa mismo, de manera
personal o por medio de asociaciones o fundaciones.

» Participacién de los egresados en la evaluacién y prospeccién
del programa, representada en la vinculacién activa a las acti-
vidades de evaluacion del programa, como encuestas, comités
de evaluacién, encuentros de egresados, asi como los aportes
tendientes a mejorar el enfoque, contenidos y actividades el
programa como construccién y ajuste de planes de estudio,
identificacion de nuevos cursos electivos, definiciéon de compe-
tencias y mejores practicas docentes, y evaluativas, entre otras.
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» Elimpacto que pudiesen tener frente al desarrollo econémico
y social de la regién, de las acciones politicas, de los nexos in-
ternacionalesy, en general, del desarrollo cultural.

- Integracion con instancias académicas, cientificas o
gubernamentales

CARACTERISTICA ASPECTO A EVALUAR

Vinculacién de los egresados a agremiaciones, sociedades médicas
de caracter cientifico, social, politico regulatorio o gubernamental

2. Integracién . . L .
Logros derivados o relacionados con la participacién en agremia-

con instancias . . L . ) > .
- ciones, sociedades cientificas, sitios de trabajo o grupos de investi-
académicas, L . ) . .
- gacion a nivel nacional o internacional
cientificaso
gubernamentales

Desemperfio de los egresados en evaluaciones externas (eximenes
de Estado, de ingreso a especializaciones, homologaciones, y otros
tipos de pruebas)

En lo que respecta a la vinculacién que hayan podido tener los
egresados el programa con los campos educativos, investigativos
o instituciones del estado, por medio del diseno, participacién o
evaluacion de actividades o productos en estos campos, asi como,
en la vinculacién directa o indirecta con estamentos relaciona-
dos con estas instancias, tanto desde el punto de vista de salubri-
dad como de lo social, es asi que se sugiere la identificacién y va-
loracién de:

» La vinculacion de los egresados a agremiaciones, sociedades
médicas de caracter cientifico, social, politico regulatorio o
gubernamental.

» Los logros derivados o relacionados como trabajos de inves-
tigacion, guias, protocolos, proyectos en el area asistencial
o educativa, ponencias, y reconocimientos obtenidos a nivel
nacional o internacional.
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» Eldesempernio de los egresados en evaluaciones externas (exa-
menes de Estado, de ingreso a especializaciones, homologa-
ciones, y otros tipos de pruebas.

» Condiciones laborales y su relacion con el desarrollo

personal

CARACTERISTICA

ASPECTO A EVALUAR

3. Condiciones
laborales y su relacién
con el desarrollo
personal

Relacioén del tipo de trabajo con el 4rea de estudios

Reconocimiento salarial

Tiempo de inicio de labores desde su egreso

Periodos cesantes al ano, horas semanales laboradas o carga
laboral

Tipo de contrato

Caracteristicas del escenario laboral (regional, nacional,
internacional, prestacién, aseguramiento, de caracter publico
o privado, en zona rural o urbana, segtin el nivel de complejidad
y segun la naturaleza de intervencién como promocién y
prevencioén, diagndstico, tratamiento o rehabilitacién

Beneficios sociales y econdémicos obtenidos que hayan
mejorado su calidad de vida y la de su circulo familiar

Se exploran aspectos relacionados con la situacién laboral del
egresado en cuanto a su vinculacién inicial, la permanencia y
continuidad en el mercado laboral, el reconocimiento y remune-
racion recibidos, las caracteristicas del trabajo desempenado y del
escenario laboral, todo lo cual se espera que genere un impacto
positivo en la calidad de vida del egresado y el cumplimiento de
sus metas personales, académicas y laborales, por ello se abordan
aspectos relacionados con:
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El 4rea en la que se desempena laboralmente (asistencial, ad-
ministrativa, docencia, investigaciéon, gubernamental, entre
otras).

Larelacion del tipo de trabajo con el area de estudios - corres-
pondencia entre el drea de desempeno y la formacién recibida
en el programa.

El salario percibido en relacién con el promedio salarial se-
gln variables como el tipo de trabajo desempenado, el area de
vinculacién, la ubicacién geografica, el nivel de estudios y la
experiencia laboral.

Tiempo de inicio de labores desde su egreso, periodos cesan-
tesal afio, horas semanales laboradas o carga laboral, niimero
de dias de vacaciones al ano.

El tipo y modalidad de contratacién, acceso a prestaciones so-
ciales, vacaciones, contratacién directa o indirecta, modali-
dad de pagos.

Las caracteristicas del escenario laboral (regional, nacional,
internacional, prestacién, aseguramiento, de caracter publi-
co o privado, en zona rural o urbana, segiin el nivel de comple-
jidad y seglin la naturaleza de intervencién como promocién
y prevencion, diagndstico, tratamiento o rehabilitacion).

Los beneficios sociales y econémicos obtenidos que hayan me-
jorado su calidad de vida y la de su circulo familiar a partir de
su proyeccion como profesional de la medicina y su desempe-
no laboral.

El desarrollo profesional (ascensos, estudios) y posibilidad de
continuidad laboral en el sitio de trabajo en relacién con los
cambios o ajustes de planta de personal y de la dindmica de la
prestacién de los servicios en la institucion donde labora.
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» Calidad y pertinencia de la educacion recibida

CARACTERISTICA

ASPECTO A EVALUAR

4. Calidad y
pertinencia de la
educacion recibida

Adquisicién y puesta en practica de habilidades, competenciasy
conocimientos necesarios que facilitan una adecuado desempe-
fio y adaptacion a los escenarios laborales

Percepcidn de la suficiencia y adecuacién de los recursos de la
universidad para su formacidn, incluyendo escenarios de prac-
tica y convenios docencia servicio

Percepcidn de los beneficios para la vinculacién y el desempeno
post gradual de la interaccién del programa con estamentos del
sector sanitario, regulatorio, investigativo y productivo

Percepcion del grado de conveniencia en la interaccién universi-
dad-sociedad y entorno con relacién a las necesidades existentes
y emergentes del entorno

Pertinencia y calidad de la formacién recibida para el uso de las
tecnologias de la informacién en su desempeiio laboral, forma-
cién postgradual y desarrollo profesional

Enmarca la suficiencia y adecuacion de la formacién recibida en el
programa al tenor de las exigenciasy necesidades de los escenarios
laborales, del sistema sanitario, de las comunidades a las que sir-
ve, del tipo de trabajo realizado y de los avances tecnolégicos, asi
como, la apropiacion y puesta en practica de competencias desea-
bles en los egresados para su adecuado desempeno laboral, todo
ello desde el punto de vista de los empleadores y del egresado, se

evalta desde:

» Lapercepcion de los egresados, lacomunidad, el sector guber-
namental y los empleadores, acerca de la adquisicién y puesta
en practica de habilidades, competencias y conocimientos ne-
cesarios que facilitan un adecuado desempeno y adaptacién a
los escenarios laborales.
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» Percepcién de la suficiencia y adecuacién de los recursos de la
universidad para su formacién.

» Percepcion delosbeneficios parala vinculacién y el desempeno
post gradual de la interaccién del programa con estamentos del
sector sanitario, regulatorio, investigativo y productivo.

» Percepcion del grado de conveniencia en la interaccién univer-
sidad, sociedad y entorno con relacién a las necesidades exis-
tentes y emergentes del entorno, en lo que respecta a la capaci-
dad de respuesta a las condiciones cambiantes de salubridad de
las poblaciones y de los sistemas sanitarios, cambios en los en-
tornos sociales como migraciones, desplazamientos, violencia
y en que atane a las capacidades para el uso de las tecnologias
de la informacién y tecnologias biomédicas en su desempenio
laboral, formacién posgradual y desarrollo profesional.

» En cuanto a las competencias que se espera que todo egresado
apropie y exprese desde los procesos de seleccién y durante sus
actividades laborales y académicas como herramientas para un
mejor desempeno, se sugiere considerar:

- Competencias especificas: son las propias de la profesién y
adquiridas en el proceso formativo: en promocién de la sa-
lud, prevencién de la enfermedad, actividades diagnoésticas
y terapéuticas, investigacién y gestion.

- Competencias generales requeridas en el ambito laboral:
capacidad de comunicacién en un segundo idioma, com-
pro- miso ético, capacidad para “el uso de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon que las hace estar inmersas
en cualquier sector, actividad o quehacer diario” es el caso
para manejar la Telemedicina, de igual forma la capacidad de
trabajo en equipo y entendimiento interpersonal, capacidad
para aceptar las diferencias y traba- jar en contextos multicul-
turales, capacidad para entender el entorno en el que ejerce la
profesién (Perez Galindo, C.2021, p. 146).
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» Educacion continuada y nivel educativo post gradual

CARACTERISTICA ASPECTO A EVALUAR

Estudios adelantados por los egresados luego de la obtencién
de titulo

Tiempo transcurrido entre el egreso y el inicio del proceso
educativo post gradual

Frecuencia de asistencia y dedicacién a eventos de actualizacién

5. Educacién
continuada y nivel
educativo post
gradual

Modalidad de estudios (virtuales o presenciales)

Tipo de entidad que oferta el programa (publica o privada,
por el grado de complejidad universidad, instituto, hospital,
sitio de trabajo)

Localizacién nacional o internacional del programa adelantado

Origen de los recursos empleados para la educacidn (propios,
crédito, préstamo persona, icetex, patrocinio del empleador)

Hace referencia a los logros académicos obtenidos por el egresado,
como educacién formal y no formal, relacionados con su area de
estudios y laboral, que aporten a mejorar su calificacién y desem-
peno en los escenarios laborales, cientificos y académicos; se eva-
Itan aspectos como:

» Los procesos educativos adelantados por los egresados luego
de la obtencidn de titulo, por ejemplo, area de estudios, nivel
y tipo de estudio (especializaciones clinicas, administrativas,
maestrias, doctorados, postgrados clinicos o administrativos,
diplomados, seminarios, congresos, foros, autoformacion,
entre otros).

» El tiempo transcurrido entre el egreso y el inicio del proceso
educativo post gradual, la frecuencia de asistencia y dedicaciéon
horaria anual a eventos de actualizacién, la modalidad de es-
tudios (virtuales o presenciales), el tipo de entidad que oferta
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el programa (por naturaleza publica o privada, por el grado de
complejidad universidad, instituto, hospital, sitio de trabajo,
etc.), silos estudios se hacen a nivel nacional o internacional, el
origen de los recursos empleados para la educacion.

- Consideraciones generales sobre el proceso de
seguimiento a egresados

CARACTERISTICA ASPECTO A EVALUAR

Existencia de una politica y un programa de seguimiento o rela-
cionamiento con los egresados

Eficiencia del proceso de seguimiento a egresados

6. Consideraciones
Generales sobre
el proceso de
seguimientoa Amplitud y diversidad de mecanismos empleados y fuentes de in-

egresados formacién para el seguimiento a egresados

Pertinencia y coherencia del proceso con los factores misionales
delauniversidad y del programa

Mecanismos y estrategias para efectuar ajustes al programa en
atencién a las necesidades del entorno y los resultados del segui-
miento a egresados

Se abordan aspectos relacionados con la estructura, recursos,
procesos y actividades del programa, asi como la sistematicidad y
eficiencia de los mismos, con el fin de mantener contacto con los
egresados, estrechar lazos, mantener canales de comunicacién e
incentivar su participacion en las actividades de evaluacién y me-
joramiento del programa.

» Existencia de una politica y un programa de seguimiento o re-
lacionamiento con los egresados.

» Eficiencia del proceso de seguimiento a egresados, pertinencia
y coherencia del proceso con los factores misionales de la uni-
versidad y del programa, amplitud y diversidad de mecanismos
empleados.

115



Instrumento para la autoevaluacion del
factor egresados, con miras a la internacionalizacion

» Existencia y adecuacion de fuentes de informacién para el se-
guimiento a egresados, datos y resultados fiables y oportunos.

» Disponibilidad e implementaciéon de mecanismos y estrategias
para efectuar ajustes al programa en atencién a las necesidades
del entorno y los resultados del seguimiento a egresados.

5.1.2 Elementos para la aplicacion del instrumento.
Niveles orientadores para la valoracion

De acuerdo con la informacion y experiencias encontradas en el
ejercicio de revision y estructuracién del instrumento, se identifi-
c6 una amplia variedad de fuentes de informacién, estrategias de
comunicacion e instrumentos que pueden facilitar el manejo de la
informacién relacionada y el empleo del instrumento propuesta
para el factor egresados; no obstante, es importante anotar que su
empleo depende del nivel de avance y la disponibilidad de recursos
en el programa o institucion.

Los resultados del grado de desarrollo del factor impacto de los
egresados sobre el medio esta estrechamente condicionado por los
mecanismos de comunicaciéon que implemente el programa con
sus egresados, entre los cuales se sugiere tener en cuenta un portal
institucional que ofrezca: fortalecimiento y actualizacién de las
bases de datos, bolsa de empleos, noticias en linea, red social de
egresados, generacion de reportes, envi6 de correos masivos, foros
y blogs, manejo inteligente de la informacién (encuestas y repor-
tes de empresas, egresados y ofertas), promocion de servicios (pro-
gramas, proyectos, eventos y actividades), publicacién de alianzas
y beneficios disponibles para egresados y links hacia las paginas de
las diferentes organizaciones de egresado.

5.1.2.1 Fuentes de informacion

Si bien es cierto cada universidad y programa decide el tipo de
fuente de informacién a considerar de acuerdo con el aspecto a
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evaluar, la disponibilidad de recursos, el grado de avance del pro-
grama de seguimiento a egresados y demas variables propias del
programa y de la universidad, en el instrumento se sugiere con-
siderar a conveniencia del programa, las fuentes de informacion
que se mencionan a continuacién: egresados, empleadores, di-
rectivos de programa, decanatura, coordinacién de autoevalua-
cién y acreditacion, bases de datos del observatorio laboral para la
educacion y otras fuentes gubernamentales, portal de empleo de
la universidad, sociedades cientificas, agremiaciones, directorio
de grupos de investigacién, lideres comunitarios, agremiaciones
de pacientes, docentes, representantes del sector farmacéutico o
tecnolégico, Minciencias y redes publicas de fuentes de informa-
cién y conocimiento a nivel nacional e internacional, plataformas
publicas para biisqueda de empleo, representantes de estamentos
gubernamentales y no gubernamentales del sector salud y educa-
cién, estudios y proyectos institucionales, entre otras.

5.1.2.2 Instrumentos a emplear

De manera similar a lo ocurrido con las fuentes de informacién, y
en atencién a la disponibilidad y acceso por parte del programa, a la
naturaleza del aspecto a evaluar, la fuente de informacién a consul-
tar, limitantes o fortalezas del programa de seguimiento a egresa-
dos, en el instrumento, a manera de orientacién, se sugiere también
a conveniencia del programa, el empleo de varias de las siguientes
herramientas: encuestas, consulta de bases de datos propias o ex-
ternas, consulta de documentacién, estudios o proyectos internos o
externos, nacionales o internacionales, plataformas o portales ins-
titucionales, redes sociales, participacién en eventos académicos o
sociales, consultas directas o grupos focales.

5.1.2.3 Indicadores
Su eleccidén, diseno e implementacion depende en gran medida
de variables propias del programa, como fuentes de informacion,

validez, objetividad, tipo, frecuencia y disponibilidad de la infor-
macion, ayudas informaticas, cultura de la medicion y del segui-
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miento, entre otros; por ello se deja a disposicién del programa
definir el o los que mas se ajusten a sus necesidades y particulari-
dades, no obstante siempre es importante monitorizar los aspec-
tos evaluados por medio de indicadores, dado que son herramien-
tas imprescindibles para la objetividad y validez de la medicién
y trazabilidad. Los indicadores pueden corresponder a dimen-
siones de impacto o desenlace clinico como morbi-mortalidad,
numero y tipo de reconocimientos obtenidos por los egresados,
grado de apreciaciéon de directivos, profesores, estudiantes y em-
pleadores sobre el impacto de los egresados y la calidad y perti-
nencia de la educacién, informacion estadistica sobre el impacto
social de los proyectos o contribuciones de los egresados; namero
de egresados vinculados laboralmente, porcentaje de los egresa-
dos del programa que forman parte de comunidades académicas
reconocidas, de asociaciones cientificas, profesionales, tecnolé-
gicas, técnicas o artisticas, y del sector productivo y financiero,
en el Ambito nacional o internacional; porcentaje de egresados del
programa que ha recibido distinciones y reconocimientos signifi-
cativos por su desempeno en la disciplina, profesién, ocupaciéon u
oficio correspondiente; existencia de registros completos y actua-
lizados sobre ocupacién y ubicacion profesional de los egresados
del programa; grado de correlacion existente entre la ocupaciény
ubicacién profesional de los egresados y el perfil de formacién del
programa, entre otros.

5.1.3 Metodologia para la aplicacion del instrumento -
nivel de calificacion numérica

CALIFICACION
. Grado de Valor de la evaluaciéon .
Ponderacién o . Logro  Relaciénal
(1-10) Cumplimiento teniendo en cuenta Ideal Logro Ideal %
(1-5) Ponderacion
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En cuanto a la metodologia de calificacién se propone manejar las
siguientes variables y consideraciones:

« Ponderacién del aspecto evaluado, columna 1 (en escala de 1 a

10 - nimeros enteros): para asignar esta ponderacion se debe
valorar el impacto (siendo O el menor impacto y 10 el mayor),
que tiene cada aspecto frente a la mision, vision, objetivos y ca-
racteristicas propias del programa; por este motivo la asigna-
cion del valor a ponderar queda a discrecion del programa de
acuerdo con sus necesidades, avaneces e intereses particulares.

Grado de cumplimiento, columna 2 (entre 1 a 5): se asigna el
valor considerando la conformidad en cuanto al cumplimien-
to del aspecto evaluado; para ello se debe emplear una escala
de valoracion, se sugiere utilizar la empleada por la Universi-
dad de Cartagena presentada en la Tabla 8, y que se encuen-
tra como adjunto al instrumento, dado que esta ya validada
en sus procesos de autoevaluacion; es ademas sencilla y com-
pleta, por cuanto considera una calificaciéon con escala cuanti-
tativa, una descripcién cualitativa y orientadora del grado de
cumplimiento y un porcentaje de cumplimiento.

Tabla 8. Escala de valoracion para el cumplimiento de aspectos
evaluados.

Rango Descripcion Grado de cumplimiento
45a5.0 Secumple plenamente 90%-100%

4.0a4.4  Secumple en alto grado 80% - 89%

3.0a23.9 Secumple en mediano grado 60% - 79%

2.0a2.9  Secumple en bajo grado 40% - 59%

1.0al.9 No se cumple 0% - 39%

Fuente: Tomado de Modelo de Autoevaluacién de Programas. Universi-
dad de Cartagena (2015).
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+ Valor de la evaluacion teniendo en cuenta la ponderacién, co-
lumna 3 (entre1-50): es un nimero entero resultante de multi-
plicar el valor o factor de ponderacién asignado al aspecto —co-
lumna 1- por el grado de cumplimiento cuantitativo obtenido
al evaluar el aspecto- columna 2-.

- Logro ideal (entre 1 - 50): nimero entero resultante de multi-
plicar el valor o factor de ponderacién asignado al aspecto —co-
lumna 1- por el grado de cumplimiento cuantitativo maximo o
ideal para la evaluacién del factor (5).

+ Relacidn al logro ideal: porcentaje que expresa el nivel de cum-
plimiento del aspecto evaluado frente al ideal o porcentaje
maximo de cumplimiento; resulta del calculo de la proporcién
entre el valor del logro ideal y el valor de la evaluacion obtenida
teniendo en cuenta la ponderacion. Permite visibilizar y hacer
trazabilidad al grado de avance en el cumplimiento propuesto
y aporta al seguimiento y evaluacién del impacto de los planes
de mejoramiento.

5.2 Metodologia de construccion del instrumento

A continuacion, se explican los pasos que se siguieron en el plan-
teamiento y desarrollo de la metodologia de la investigacién.
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Figura 4. Fases de la metodologia.

¢Es viable proponer un instrumento para

Fasel realizar la autoevaluacién del factor impacto de
Conceptu ali.z acién los egresados sobre el medio en programas de
Medicina, en el proceso de Acreditacion con

lineamientos nacionales e internaciuonales?

Fase 2.
Aplicacién
Encuesta (fuente
primaria) y Rejilla
revision documental Consideraciones de
(fuente secundaria) Lineamientos Nacionales
e Internacionales

Fase 3.
Analisis de la Rejillay
Resultadosdela Impacto lidad Propuesta Instrumento
Encuesta Egresados Calida Autoevaluacién

Fase4.
Sistematizacién /

Fuentes Primarias y Wis‘
Secundarias TE /

( Fase5. \

Resultados y Analisis
delainformacién de
las IES y programas

\ acreditados /

Disefio y estructuracién de pro-
puesta para el Instrumento de
Factor Egresad

Fase6. ’

Fuente: elaboracion propia (2020).

El instrumento expuesto permite fortalecer los procesos naciona-
les de autoevaluacion del factor impacto de los egresados sobre el
medio y facilitar la proyeccién y transiciéon hacia modelos inter-
nacionales, por cuanto contempla un abordaje mas amplio, deta-
llado, especifico y pertinente al incorporar elementos nuevos del
modelo internacional de la WFME y de la experiencia de las IES
con un enfoque més aplicado a las particularidades de los progra-
mas de Medicina y los médicos egresados; la construccion se logra
a partir de la busqueda y revision de metodologias y herramientas
empleadas por IES, el analisis, comparacién y complementacién
entre los estdndares genéricos para pregrado del CNA y los especi-
ficos para programas de medicina de la WFME, asi como la identi-
ficacidon de similitudes y diferencias a partir de las cuales se funda-
mente la mencionada herramienta.
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En la fase 1 de conceptualizacion se realizé una btisqueda en fuen-
tes secundarias como bases de datos del CNA y SNIES, para iden-
tificar los programas e IES acreditados nacional e internacional-
mente, posteriormente se amplié la busqueda de informaciéon en
los sitios electréonicos de las IES y de los programas, con el fin de
detectar fortalezas o estrategias, instrumentos y fuentes de infor-
macién que se hubiesen usado en el proceso de autoevaluacién del
factor. Ademas, se emplearon buscadores académicos para reali-
zar busquedas de literatura relacionada con la acreditaciéon y la
evaluacion del factor; estas busquedas permitieron identificar in-
formacién de 24 programas de Medicina acreditados y ofertados
en IES con Acreditacién Institucional de Alta Calidad en Colombia
en losltimos cinco afios. Posteriormente, en la fase 2, se aplicaron
instrumentos para ampliar la informacién especifica en estos pro-
gramas, por medio del diligenciamiento de una encuesta en nueve
programas y una rejilla de revisién documental en la que se regis-
tré lainformacién de quince programas. Se tuvieron en cuenta las
variables de fuente de informacién, instrumento utilizado, aspec-
to evaluado y estrategia empleada, tomando como referencia el
enfoque del CNA, se emplearon las mismas variables de manera
paralela para el modelo de WFME, con el fin de poder identificar
similitudes o diferencias sobre las cuales se pudiera estructurar la
propuesta de herramienta.

En la fase 3 la informacién consignada en la rejilla fué analizada
para identificar aspectos coincidentes y diferenciadores entre los
instrumentos y fuentes de informacién utilizados por las IES y los
sugeridos por la WFME, de manera similar los resultados de la en-
cuesta se analizaron y ordenaron a partir de la identificaciéon de
aspectos comunes y acordes con los que se buscaba evaluar con
cada pregunta. Para la fase 4 de sistematizacién, con la informa-
cién analizada y ordenada en la fase 3, se procedié a ordenar por
categorias de aspectos, instrumentos y métodos empleados, asig-
nar una codificacién inicial, para asi tener la posibilidad de ana-
lizar de manera integral la informacion con el fin de evidenciar
relaciones y nuevos datos derivados, para finalmente realizar el
andlisis de resultados apoyado en el aplicativo SPSS 25. En la fase
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5 los resultados obtenidos a partir de la sistematizacién, fueron
analizados utilizando la metodologia de inducciéon analitica; este
analisis permitié realizar comparaciones, identificar relaciones,
similitudes y diferencias a partir de lo cual se pudo estructurar la
propuesta del instrumento. Finalmente, en la fase 6 se procedi6
consolidar la propuesta de instrumento con base en los resultados
de las fuentes primarias y secundarias, el analisis de herramientas
y fuentes de informacién utilizadas por las IES en su proceso de
autoevaluacioén del factor, por ser un referente nacional especifi-
co, el documento del CNA de Lineamientos para acreditacion de
especialidades médicas, y alaluz de los estandares de la WFME, se
disefi6 la herramienta propuesta.

Para el desarrollo del estudio fue importante determinar unas ca-
tegorias a manera de agrupadores, que permitieran orientar, or-
denar y sistematizar la blisqueda y analisis de la informacién, y en
este sentido constituyen también los ejes principales de los instru-
mentos de recoleccién y andlisis de informacién, dichas variables
se describen a continuacién:

« Nombre de la universidad: identificacion de la institucién de
educacién superior que se cuenta con la Acreditacién Insti-
tucional de Alta Calidad y oferta el programa de Medicina de
pregrado acreditado.

« Documento de referencia: es el referente documental que fue
encontrado en la busqueda de informacién de fuentes secunda-
riasy sobre el cual se fundamenté laidentificaciéon delasdemas.

+ Fuente de informacioén: se trata de la instancia primaria de la
cual proviene la informacién o aspecto a considerar en el pro-
ceso de autoevaluaciéon del factor por parte de las IES.

+ Instrumento: es la herramienta o técnica empleada por las

IES para la busqueda de informacién requerida en el proceso
de autoevaluacion del factor.
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- Aspecto evaluado: es el componente cognitivo que fue tenido
en cuenta por las IES como objetivo de evaluacién o valora-
cién en la bisqueda de un juicio objetivo frente al grado de
cumplimiento del factor.

- Estrategia: metodologia empleada para materializar el uso del

instrumento y con ello la obtencién de la informacién relativa
al aspecto evaluado.
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