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Resumen. En tiempos del COVID-19 el uso y buen manejo de las
herramientas tecnoldgicas se ha vuelto obligatorio en los ambitos
educativos. En particular, en el area de las matematicas, el cambio
de la modalidad estrictamente presencial a la modalidad virtual o
alternada, hace que la evaluacién deba ajustarse a la contingencia,
replanteando las formas en las cuales se planea, disefia y ejecuta. Para
ello, se analizaron algunos datos obtenidos a lo largo de siete periodos
académicos del curso de Calculo II, impartido en una Universidad
de Santiago de Cali (Colombia), de modo que puedan reconocerse
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dichas transformaciones, a través de los resultados de aprendizaje
obtenidos por los estudiantes. Esta informacién es tomada como
materia prima para la reflexién y propuesta de mejora para procesos
evaluativos de calidad, los cuales puedan ser medidas mas efectivas
del aprendizaje significativo del estudiante, valorado a través a partir
del uso plataformas digitales.

Palabras Clave: evaluacién, educaciéon en linea, matematicas, Co-
vid-19, pandemia.

Abstract. Intimes of COVID-19, the use and good management of tech-
nological tools has almost become mandatory in educational settings.
In particular, in the area of mathematics, the change from the strictly
face-to-face modality to the virtual or alternate modality means that
the evaluation must be adjusted to the contingency, rethinking the
ways in which it is planned, designed and executed. For this, some
data obtained over seven academic periods of the Calculus II course,
taught at a University of Santiago de Cali (Colombia), were analyzed
so that these transformations can be recognized, through the learning
results obtained by the students. This information is taken as raw ma-
terial for reflection and improvement proposal for quality evaluation
processes, which can be a more effective measure of meaningful stu-
dent learning, valued through the use of digital platforms.

Keywords: evaluation, online education, math, Covid-19, pandemic.

Introduccién

El uso de herramientas tecnolégicas se ha convertido en un aliado
para la educacion matematica. Por ejemplo, las redes sociales, apli-
caciones de videollamadasy streaming, se han convertido en la forma
deinteraccion por excelencia de docentes y estudiantes en tiempos de
pandemia y aislamiento social. Pero esto ha causado que, en el area
de las matematicas, la evaluaciéon haya sufrido cambios radicales.
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Por ejemplo, el desarrollo de ejercicios y actividades de evaluacién
graficas y operativas individuales, que en otra época formaban parte
del arsenal de actividades, ya no sean parte fundamental de las opcio-
nes de evaluacién del conocimiento abstracto matematico, dado que
los desarrollos tecnoldgicos en redes sociales, comunicacién instan-
tanea, el desarrollo de calculadoras mas potentes, gratuitas y de facil
uso, hacen que las evaluaciones en linea en este tipo de actividades
conviertan muchos casos en solo replicar los resultados dados por
parte de estas herramientas.

En tiempos del Covid-19 el uso de las tecnologias ha sido uno de los
recursos primordiales para el aprendizaje, y por tanto, un nuevo
desafio en instituciones de educacién sin experiencia en educacién
en linea, que como menciona Hodges et al. (2020), podria llevar a la
percepcion de la ensenianza en linea como una opcién débil, cuando
podria ser una oportunidad interesante para proponer innovaciones
educativas que faciliten el aprendizaje adaptadas a las posibilidades
de estudiantes, docentes e instituciones educativas.

Marco Tedrico

Dadas las transformaciones socio-tecnolégicas propias de la época, y
los cambios acelerados en la educacién remota de emergencia duran-
te la pandemia, se hace urgente y necesaria la investigacion educati-
va para el diseno de actividades que promuevan el aprendizaje sig-
nificativo en el aula virtual (Duarte-Herrera et al., 2019; Del Valle &
Villa, 2008). Estudios como los planteados por Dasheva et al. (2020) y
Giltchrist et al. (2021), lograron reconocer que esta transicion entre la
ensenanzay la evaluaciéon antes y después de la pandemia, ha otorga-
do un valor especial a las tecnologias y al desarrollo de competencias
de pensamiento matematico y computacional.

En esta medida, se hace necesario retomar elementos de la pedago-

gia para que el uso de aplicaciones o programas para la evaluacion/
aprendizaje, cobre un sentido formativo particular. Means et al.
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(2014), proponen que se deben identificar varias dimensiones para la
planeacion de una clase en linea, que permitiran dar mayor sentido a
la propuesta pedagbgica, asi como a los ejercicios de evaluacién for-
mativa y sumativa que se desarrollen en las plataformas de aprendi-
zaje (Diaz-Barriga, 1989).

Tabla 1. Adaptacién de dimensiones para la planeacién de clases en linea
segiin Means et al. (2014).

Dimensién Definicién

Tanto del estudiante como caso particular, el grupo de
trabajo inscrito al curso, asi como las posibilidades de
ensenanza del docente.

Ritmo de ensefianza-
aprendizaje

Caracteristicas de la relacion entre los actores, asi

Relacion docente- como las motivaciones intrinsecas y extrinsecas para
estudiante el aprendizaje (Ausubel et al., 1983; Duarte-Herrera et
al., 2019).

Fundamentos pedagdgicos Referente tedrico-practico del espacio formativo.

Posibilidades de interaccion con el docente, el grupo o

Rol del estudiante .
curso, asi como con el docente.

Descripcion de cualidades como agente promotor del

Rol del docente aprendizaje (directivo o pasivo).

Posibilidades de comunicacion en tiempo “real” o de
Comunicacion (medios) manera asincrénica para el desarrollo de la clase, ejer-
cicios de aprendizaje o resolucién de preguntas.

Finalidad u objetivo por el cual son elaboradas, y si
Ejercicios evaluativos este corresponde con la actividad de aprendizaje pre-
sentada.

Espacios de revision de aciertos o errores en el desem-

Retroalimentacion pefio del estudiante a lo largo del curso.

Fuente: Elaboracién Propia (2021).

Al integrarse dichos elementos de manera significativa, aumenta la
posibilidad de obtener mejores resultados al hacer uso de medios y
herramientas virtuales de aprendizaje (Diaz & Barriga, 2002). Esto
nos indica nuevamente que el papel de una buena evaluacion, la cual
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tenga un objetivo claro y que esté a tono con este mundo de desarro-
llos en tecnologias de informacién y comunicacién (TIC), es parte
importante del desarrollo de propuestas innovadoras de aprendizaje.

Dentro de las investigaciones en este &mbito antes de la pandemia,
encontramos que Martinez-Palmera et al. (2018), implementaron un
estudio para evaluar la pertinencia del uso de objetos virtuales de
aprendizaje (OVA), en la ensenanza de contenidos del curso de calcu-
lo diferencial, realizando un ejercicio de evaluacién del aprendizaje
para comparar dos grupos (experimental y control). En el grupo don-
de se utilizaron los OVA, se encontraron mejores competencias de in-
terpretacion, motivacién al aprendizaje, modelacién y resolucion de
problemas. En esta misma via, Grisales (2018), se planted en su inves-
tigacion el valor de los recursos tecnolégicos para la ensefianza de la
matematica, siendo un campo de estudio que requiere mayor investi-
gacion y formacion del profesorado y los estudiantes, en cuanto a su
adecuado manejo.

Pizarro-Rendic et al. (2018), por su parte, estudiaron el proceso de en-
senanza de la matematica con apoyo de software en un caso particu-
lar: la funcién racional. En dicho estudio, se reconoce la posibilidad
de comprender mejor el proceso, gracias a la visualizacién o presen-
tacion grafica del mismo. Lo anterior, lleva a reconfigurar el valor del
proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, tal como lo
reportan Garcia-Oliveros et al. (2020) y Garcia-Pefalvo (2020), quie-
nes senalan en su estudio la importancia de disenar evaluaciones
formativas para el reconocimiento del proceso de aprendizaje de las
matematicas, presentando como una necesidad de primera linea, la
cualificacién docente para trascender modelos evaluativos centrados
en el resultado final, y no en la comprensién misma de los conceptos
trabajados a lo largo del periodo académico.

Enlo que refiere especificamente a la ensefianza de la matematica du-
rante la pandemia, se encuentran investigaciones y reflexiones como
las de Fernandez-Enguita (2020), Saltos-Cedeno et al. (2020), Font &
Sala (2020), Sarduy et al. (2020), y Sanchez (2020), que senalan el va-
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lordelas herramientas tecnolégicasylainnovacién educativa parael
desarrollo del pensamiento matematico. Lo anterior, lleva a plantear
la necesidad de reflexion e investigacion en el campo de la pedagogia
de las matematicas a nivel universitario.

Metodologia

Para esta investigacion de corte cualitativo tipo estudio de caso
(Creswell, 2012), donde a partir de la experiencia y practica pedagogica
de un docente y los desempenos en las evaluaciones de los estudiantes
del curso Calculo II, se da cuenta de las transformaciones de las prac-
ticas y resultados de aprendizaje antes y después de la pandemia, asi
como las dimensiones en el proceso de planeacién y desarrollo de la
préctica educativa, segiin lo propuesto por Means et al. (2014).

En cuanto a la poblacién objeto de investigacién, se tienen en cuenta
los resultados de aprendizaje de 742 estudiantes universitarios de la
ciudad de Santiago de Cali (Colombia), durante los periodos 2017B
al 2020B, a los cuales se les realizaron nueve evaluaciones durante
su permanencia en el curso (durante un semestre), las cuales se
distribuyeron en grupos de tres actividades (tres por cada corte
académico) enloscualeslasdosprimerasde cadagrupo tenian un peso
del 20% y la Glltima un 60%. Es importante mencionar que a la lltima
actividad de cada corte académico se le denominé con el nombre
de parcial, ya que evaluaba la totalidad de cada corte académico, y
que los dos primeros cortes representan el 30% de la nota definitiva,
mientras que el ultimo representa el 40%.

Otros elementos que considera esta investigacion, son las reflexiones
del docente, ejercicios y ejemplos empleados durante la ejecuciéon de
los cursos antes y después de la pandemia. En la contingencia de no
poder asir el cambio, debe hacerse parte de la investigacién las difi-
cultades particulares del desarrollo en ambos periodos, reconocien-
do que todo método es una practica histérica y social, que da cuenta
de un caso paradigmatico (Molina, 2020; Agamben, 2010), y que re-
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quiere de procesos de reflexividad y cuestionamiento del investiga-
dor(a) educativo frente a la realidad que le circunda.

Resultados y Discusion

Las siete figuras presentadas a continuacion, representan la relacién
entre los intervalos de notas con el nimero de estudiantes como evi-
dencia de su desempeno efectivo en los procesos evaluativos. Estas se
obtuvieron al compilar las notas definitivas obtenidas por estudian-
tes universitarios en el curso de Calculo II, durante siete semestres
comprendidos entre el agosto del 2017 y diciembre del 2020, en los
cuales se utilizan evaluaciones individuales con preguntas del tipo
grafico y operativo que se venian usando con anterioridad.

Figura 1. Calificaciones de estudiantes Calculo II, durante el periodo 2017 B.
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Fuente: Elaboracién Propia (2021).

Figura 2. Calificaciones de estudiantes Calculo II, durante los periodos
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Fuente: Elaboracién Propia (2021).
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Figura 3. Calificaciones de estudiantes Calculo II, durante los periodos

2019 A y 2019 B.
2019A 2019B
40 40
30 30
10 10
0 . o .
011 (1,21 (2,3 (3,41 (475 01 (1,2 (23 (34 {45

Fuente: Elaboracion Propia (2021).

Figura 4. Calificaciones de estudiantes Calculo II, durante los periodos
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Fuente: Elaboracién Propia (2021).

Las figuras denominadas como 2017B, 2018A, 2018B, 2019A, 2019B re-
presentan cursos con evaluacién totalmente presencial, la figura 2020A
representa un curso con evaluacion en parte virtual usando Moodle,
este curso involucra evaluaciones semejantes y sin conocimiento en
aplicaciones de uso matematico. Finalmente, el figuras 020B represen-
taun curso con evaluaciones virtuales en Moodle con evaluaciones que
implementan aplicaciones de calculo en matematicas.

Las figuras anteriores muestran que en promedio el tamano de la
muestra de notas definitivas tomada por semestre es de 109, que la
cantidad de estudiantes en los semestres anteriores al afio 2020 que
obtuvieron una nota menor o igual a 3.0 son mayoria; lo cual es un
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cambio radical a lo ocurrido en los semestres 2020A y 2020B en los
que se us6 la modalidad virtual a causa de la pandemia.

Tabla 2. Porcentaje de aprobacion.

Semestre Porcentaje de aprobacion Total de estudiantes
2017 B 23.75% 80
2018 A 29.16% 120
2018 B 16.32% 98
2019 A 12.14% 107
2019 A 12.74% 102
2020 B 54.70% 117
2020 A 86.44% 118

Fuente: Elaboracion Propia (2021).

La tabla 2 muestra claramente que el porcentaje de aprobacién del
curso es muy superior a partir de laimplementacion de la virtualiza-
cion de las evaluaciones en el mismo. A continuacién, se muestra en
la tabla 3, un analisis estadistico mas detallado de estos desempenos:

Tabla 3. Datos cuantitativos.

Semestre Promedio Desviacion Moda Mediana
2017 B 1.55 1.24 0.15 1.52
2018 A 2.19 1.17 0.32 2.44
2018 B 1.81 1.13 0.15 1.58
2019 A 1.81 1.03 0.76 1.77
2019B 1.68 1.07 0.06 1.74
2020 A 2.77 1.14 3.00 3.14
2020 B 3.68 0.79 3.63 3.89

Fuente: Elaboracién Propia (2021).
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En cuanto al proceso de planeacion de clase y diseno de evaluaciones,
las dimensiones de Means et al. (2014) fueron tenidas en cuenta para
el analisis de los elementos diferenciales entre ambas modalidades,
presencial antes de la pandemia y la modalidad en linea por la situa-

cién de emergencia sanitaria:

Tabla 4. Transformaciones en el ejercicio de planeacion de clases antes y
después de la pandemia.

Dimensiones Modalidad Presencial Modalidad en Linea
Ritmo de Moderado-Lento, influencia- Moderado-rapido, ya que no estan
- do por el nimero de encuen- restringidos a un salén y horario
ensefanza-

aprendizaje

tros con el docente y compa-
fieros de curso.

Respetuosa, motivacional

de clase, para interactuar con sus
companeros y su docente. .

Respetuosa, motivacional y reflexi-

Relacion y reflexiva, mediada por la va, mediada por la interpretacién
docente-estu-  interpretacion del comporta- del comportamiento en linea (en
diante miento personal (cara a cara) video llamadas, chats y correos) de
de cada individuo. cada individuo.
Fundamentos .. Constructivismo (aprendizaje
e Constructivismo. .
pedagdgicos colaborativo).
Rol del estu- Pasivo, pocos podian interve-  Activo, todos pueden exponer sus
diante nir para exponer sus dudas y dudasy aportes, en el momento
aportes. que lo deseen.
Rol del do- Guiay mediador en los proce-  Guiay mediador en los procesos de
cente sos de aprendizaje. aprendizaje.
. Durante clases presenciales Plataforma Moodle, Zoom, correo
Comunica-

cién (medios)

o correo electrénico institu-
cional

En medio fisico con apoyo de

electrénico institucional. Canal de
Youtube

Plataforma Moodle con apoyo de

Ejercicios calculadora cientifica. Ejerci- s L

. . .. . softwares matematicos. Ejercicios
evaluativos  cios similares a los trabajados .. .
similares a los trabajados en clase.
en clase.
. . . Inmediatamente se termina la
Retroalimen- La clase posterior a cada acti- .. .
. . - actividad evaluativa y las clases
tacién vidad evaluativa.

posteriores a la actividad.

Fuente: Elaboracién Propia (2021).
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Estos datos sugieren, que los estudiantes se fueron adaptando muy
rapidamente a las evaluaciones virtuales de Calculo II, ya que el
promedio de los estudiantes en torno a los semestres 2020A y 2020B
aumento6 considerablemente, lo cual se complementa con el decre-
cimiento de la desviacion estdndar durante este mismo periodo de
tiempo. Esto genera dudas sobre el proceso de planeacion de evalua-
ciones, en tanto la posibilidad de determinar con precisién lo signifi-
cativo/duradero que sera dicho aprendizaje, ya que como se comentd
alinicio de este documento, durante el periodo 2017B al 2020B se usa-
ron evaluaciones que se enfocaban en el poder operativo de cada es-
tudiante. Es decir, las evaluaciones se planificaban con la idea de que
el estudiante realizara los calculos correctos para un ejercicio propio
del curso o un problema de aplicacion en la vida real, todo esto en un
tiempo y un lugar determinado por el encargado del curso. El control
de tiempo y espacio, en el caso de evaluaciones presenciales, de cierta
manera garantiza que el estudiante hace un buen uso de los concep-
tos propios del curso, ya que en la presencialidad es posible por parte
del evaluador observar como se desenvuelve el estudiante ante los re-
tos presentados en la evaluaciéon. Esta informacién que no esta plas-
mada en el escrito final presentado por el estudiante, constituye un
elemento importante, el cual es tomado en cuenta, en la calificacién
final de cada actividad evaluativa.

Pero esto no sucede en las evaluaciones implementadas en tiempos
de educacion remota de emergencia implementadas a nivel local y
nacional por la mayoria de nuestras universidades, ya que el estu-
diante no necesariamente esta restringido al tiempo y espacio, ni
mucho menos al ojo vigilante del evaluador, quien como se explica-
ba en el caso presencial podia tomar sus observaciones del estudian-
te durante la evaluacién como parte de la calificacion definitiva de
un curso. Esto se complementa con el acceso, por parte del estudian-
te, a varias tecnologias de informacién, aplicaciones y simuladores,
con los cuales puede incluso resolver paso a paso, sin saltar ninguno,
los ejercicios en los cuales el evaluador quiera poder medir su poder
operativo.
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Esto puede llevar a pensar que las evaluaciones no estan al mismo ni-
vel de la evolucién de la ensennanza de las matematicas a través de las
TIC, pues llegado el dominio de esas TIC por parte del estudiante, las
evaluaciones de tipo tradicional (operativo) en cursos basicos de ma-
tematicas pierden validez como objeto de reconocimiento del apren-
dizaje en tiempos de educacién en linea.

Por ejemplo, en el caso de la derivada de una funcion f(x) = sen?(x)
, en una evaluacion presencial se podria preguntar por el valor de la
derivada de la funcién en el valor x = m; con esta pregunta podemos
evaluar sus habilidades en el calculo de derivadas y de sustitucion de
valores en el momento adecuado. Pero en tiempos de educacién a dis-
tancia, mediada porlatecnologia actual, esta evaluacion solo serviria
para saber si el estudiante es ddctil en la utilizacion de software mate-
matico. En este sentido, es importante desarrollar cursos que imple-
menten en sus evaluaciones los conceptos por encima de los calculos,
esto nos permitira medir de una manera mas efectiva el conocimien-
to real del estudiante a través de las plataformas tecnolégicas, con la
idea de perseguir el objetivo propuesto por Del Valle & Villa (2008) de
“convertir al estudiante en el constructor del conocimiento, pasando
a ser el protagonista de un aprendizaje significativo” (p. 134).

Esdecir, al tomar nuevamente la funcién f (x) = sen?xy tomando en
cuenta el nivel de habilidad del estudiante en el manejo de cierto sof-
tware, se puede proponer una actividad de generaciéon de una anima-
cién en la cual se muestre el movimiento de la recta tangente sobre la
funcién f, como se muestra en la siguiente imagen:
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Figura 5. Ejemplo de ejercicio de derivada de una funcién.

DEI P o= IPANIEIL Sc Q=
D () = sen’() =N 3 ACH I @
t=14 H
O T — T () 5
(x Derivada(f(x
<l i
a = f(t)
— 0.33 A
— 05 . g T 1 = 5 T 1 ) 3 P 3
@ B=0Ob
—~ (0.05) g =
O A = (t.f(t) a
— (1.4, 097)
@ B Recta(AB) " 2

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de software Geogebra.

Esto lleva al estudiante a darse cuenta que no es suficiente con ser ca-
paz de proponer la ecuacién de la recta en un punto dado, ni mucho
menos con saber derivar, debe ser capaz de proponer un modelo en
donde la recta siempre sea tangente a la funcién dada, sin importar
el valor. Esto conlleva a la utilizacién de conceptos y propiedades que
van mas alla de la operatividad que ya pueden realizar los computa-
doresy celulares sin dificultad.

Para el adecuado uso de estas tecnologias, debe tenerse en cuenta
situaciones en las cuales los profesores utilizan formas distintas de
transmitir un conocimiento nuevo a un estudiante, lo que produce
un choque entre la estructura matematica formal y técnicas pedagé-
gicas que buscan la solucién de problemas, terminando en muchas
ocasiones en un mal aprendizaje sobre un concepto. Por ejemplo,
en el calculo del 4rea bajo la funciéon f(x) = sen(x) sobre el interva-
lo [0,2m] se usa la integral definida como un medio para encontrar
esta area; pero sin la adecuada explicacién de las propiedades de la
funcién a integrar, se pueden tener errores como el de la siguiente
imagen:
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Figura 6. Ejemplo de ejercicio de derivada de una funcién.

AL OO LN =S Syes O =
@ a(x) = sen(x) =N @
® b = Integral(a(x),0,2 ) :
-0

+

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Software Geogebra

Otro ejemplo interesante, sobre la generacién de situaciones en las
cuales, se haga una construccion de un concepto y no una mecaniza-
cién de ideas usadas posteriormente en un software; esta presente en
la generacion de preguntas usando el idioma materno del estudian-
te, en nuestro caso el espanol, en las cuales se expongan hipétesis e
ideas, las cuales el estudiante tenga que decodificar correctamente a
lenguaje simbodlico matematico, para proceder a encontrar un proce-
so de solucion. En este caso, si el estudiante ya conoce el concepto de
derivada se le puede hacer el siguiente cuestionamiento:

Responda si es verdadera o falsa la siguiente proposicién.

“Sila derivada de la funcién f (x), tiene como resultado la expresién
2x entonces esta funcién tiene que ser igual monomio x2.”

En este pequeno ejercicio, se logra evaluar mas que el conocimien-

to operativo y genera un choque en aquellos que no lograron en-

tender que las derivadas convierz'ten en cero a cualquier constante

que sume o reste al monomio ¥ , como es el caso de los binomios
2 2 (S 2

x?+ 3, x (2),x +7.
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Con ejercicios de este tipo, se pueden identificar, de manera mas
efectiva la apropiacién, comprension y uso de conceptos propios del
curso por parte del estudiante. Ademas, estos ejercicios nos permi-
ten identificar aquellas dificultades y obstaculos que no son propios
de un curso de Calculo I y los cuales los estudiantes arrastran desde
cursos y semestres anteriores, como lo son:

. Problemas de compresion lectora en espanol. Lo cual se refleja,
1. Probl d lect l.L 1 fl
en el ejemplo anterior, como la incapacidad de reconocer la ex-
presion “tiene que ser”, en el contexto de la proposicion.

2. Desconocimiento de los conceptos basicos algebraicos. Lo cual se
refleja, en el desconocimiento de la palabra monomio.

3. Concepciones rigidas sobre el concepto de derivada. Lo cual se
refleja en la incapacidad de experimentar con otras funciones.

4. Desconocimiento de procesos demostrativos. Lo cual se refleja
en la abstencién por parte de los estudiantes del contraejemplo
como técnica de justificacion.

Laidentificacion de estas carencias o de las virtudes de cada estudian-
te, eslo que hace que las evaluaciones realizadas en el area de matema-
ticas, sean relevantes en la formaciéon de un estudiante con una educa-
cién a distancia mediada por la tecnologia actual, ya que lo fuerza a no
depender solo de un software, para la soluciéon de problemas propios
de la matematica. Como lo expresan Hussain & Ayub (2012), dichas
herramientas buscan facilitar a los estudiantes de oportunidades para
construir sus propios juicios e interpretaciones de las situaciones.

Lo anteriormente descrito es muy importante, puesto que es conve-
niente senalar que la mayoria de las practicas docentes en un curso
presencial se han relajado, enfatizando en la reproducciéon del cono-
cimiento y no sobre el desarrollo de habilidades, todo esto sin gene-
rar una necesidad intelectual genuina en el estudiante. Esto también
hace que, en comparacién con sus pares en paises de la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), muy pocos
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estudiantes en Colombia avancen de pregrado a niveles superiores de
estudio (Mufioz & Pefia, 2020, p. 204).

Tomando en cuenta lo anterior, es importante mencionar que, du-
rante el transcurso del afio 2020, se hicieron muchas adaptaciones
relacionadas al curso de Calculo II, el cual solo se impartia de manera
presencial en la Universidad. Una de estas adaptaciones, fue la uti-
lizacién de un canal de YouTube denominado “Sinfonia al Infinito”
(Munoz-Tello, n.d.), en el cual se subid la explicacién tedrico-practica
de cada tema programado en el curso, antes de cada clase correspon-
diente a ese tema. Esto se complementé con el uso de herramientas
como Moodle, correo institucional, aplicaciones de video chat, en las
cuales se aplicaron evaluaciones, se tomo asistencia, se usaron foros,
mensajeria y chats, para responder dudas y preguntas durante y des-
pués de cada clase. Ademas, se instruyo sobre el uso de softwares ma-
tematicos interactivos y de libre uso. Todo lo anterior complementa-
do con un ajuste en los tiempos en la entrega de actividades y tareas
propias del curso, ya que el aula fisica de clase y los horarios propios
de una seccion presencial ya no eran limites para el desarrollo de las
actividades evaluativas del curso. Este conjunto de adaptaciones, in-
cluida la posibilidad de que el estudiante trabajara desde la comodidad
de su casa, ha tenido consecuencias directas sobre las evaluaciones tra-
dicionales (operativas) que eran usadas en cursos exclusivamente pre-
senciales, ya que como se explico anteriormente, estas mismas adapta-
ciones las deja casi obsoletas frente a los nuevos elementos adaptados
al curso durante el desarrollo de la pandemia. Poniendo nuevamente a
la vista lo mencionado por Prieto & Contreras (2008):

Es conveniente senalar que la mayoria de las practicas docentes en
educaciéon media y superior se han configurado en funcién de la eva-
luacién privilegiando la reproduccion y control del conocimiento de
los estudiantes, en desmedro de su produccién o construccién y/o de-
sarrollo de sus habilidades cognitivas superiores (p. 247).

Por tanto, al tener en cuenta las adaptaciones, en la educacion, que se
han generado durante la pandemia, se hace necesario también hacer
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cambios en los tipos de evaluacién que aplicamos, ya que el proceso de
ensenanza, de diversos temas, esta avanzando de manera vertiginosa,
por los desarrollos en tecnologia de informacién, siendo cada vez mas
facil reproducir el conocimiento al instante y en cualquier plataforma.
Pero no esta sucediendo esto con las evaluaciones, pues estas al tener
que reflejar al tutor o docente encargado, resultados de aprendizaje
significativos respecto a cada tema que se trate en su curso, hace que el
encargado de cada curso deba también estar a la par de la evolucién de
las tecnologias y no solo del saber propio de su area de conocimiento.

Esto quizas, se vea reflejado en las pruebas de Saber 11 del 2020, las
cuales por motivos de pandemia se aplicaron en muchos casos de ma-
nera virtual, alcanzando resultados nunca vistos en Colombia, como
los puntajes perfectos alcanzados por tres estudiantes que realizaron
esta prueba, lo que despert6 ciertos cuestionamientos respecto a si
detras de estos resultados pudo haber algo irregular. En esta evalua-
cion de alcance nacional, también se evidencié el aumento de las bre-
chas entre los resultados alcanzados, ya que como se mencioné en pe-
riédico El Tiempo, por Redaccién Educacién (2021): El puntaje global
promedio de los estudiantes con internet cay6 en 1 punto (de 260 a 259
puntos), mientras que entre los estudiantes sin acceso a internet cayé
3 puntos (de 230 a 227 puntos) en las pruebas de 2019 y 2020. En estu-
diantes sin computador ni internet el puntaje cayé de 227 a 225.

Conclusiones

Retomando las dimensiones propuestas por Means et al. (2014) para
el disefio/planeacién de actividades evaluativas, asi como las consi-
deraciones del proceso ensenanza-aprendizaje y evaluaciones que
promuevan el aprendizaje significativo presentadas por Diaz & Ba-
rriga (2002) y Diaz-Barriga (1989), y de la motivacién al aprendizaje
(Duarte-Herrera et al., 2019; Ausubel et al.,1983; Valle & Villa, 2008),
asi como los resultados de los desempenos de los estudiantes antes y
durante la pandemia del curso de Calculo II, es importante resaltar el
valor de las herramientas tecnolégicas como un medio y no un fin en
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si mismo. Lo anterior, pone en el centro del problema al docente y su
practica pedagogica, asi como a la relacién que establece con sus es-
tudiantes, en tanto promueve el interés por aprender y cuestionar su
propio proceso de acercamiento al saber matematico. En esta medi-
da, la evaluacién emerge como una oportunidad de aprendizaje con o
sin situaciones de excepcién como la pandemia.

Los campos de investigacion y reflexién pedagégica centrados en el
uso de tecnologiasy el aprendizaje de la matematica en tiempos de co-
ronavirus (Martinez-Palmera et al., 2018; Grisales, 2018; Pizarro-Ren-
dic et al.,2018; Garcia-Oliveros, 2020; Saltos-Cedeno et al., 2020; Font
& Sala, 2020; Sarduy et al., 2020; y Sanchez, 2020), senialan a su vez
la importancia del uso consciente, planeado y orientado a objetivos
de aprendizaje claros, como un asunto importante para el diseno ins-
truccional en entornos virtuales de aprendizaje, asi como en el diseno
y aplicacion de evaluaciones. Esta investigaciéon concuerda con estos
resultados, en tanto el docente debe contar con capacitacién/forma-
cién para el uso de programas, OVA o aplicaciones, asi como estable-
cer procesos de seguimiento y evaluacion de sus practicas educativas.

Pese al estigma que acarrea la formacion de profesionales en la moda-
lidad virtual, peor atn, en casos donde debe hacerse una transicién
de la presencial a los entornos virtuales por situacion de emergencia
sanitaria, vemos en los resultados de rastreo de la practica pedagé-
gica de un docente de matematicas, asi como en los resultados de las
evaluaciones de sus estudiantes, que es ajustar las clases y evaluacio-
nes a las necesidades del estudiante. Sin embargo, se considera nece-
sario ampliar esta linea de investigacién, para poder comprender a
largo plazo si estos aprendizajes resultan significativos.

Finalmente, hay que resaltar que la integracién de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC), en la practica pedagdgica
y en la creacion de evaluaciones por parte del profesor requiere de
otros elementos adicionales, entre ellos: tiempo, exploracion, plani-
ficacion, motivacion del docente y los estudiantes, entre otros, todo
esto sin perder o ignorar la importancia de los contenidos matemati-
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cos; tal como lo argumentan Arancibia & Badia (2015), ‘‘La investiga-
cién educativa, asi como reconoce el rol fundamental de los profeso-
res en la renovacién educacional, también plantea la importancia de
su papel en la incorporacion curricular de tecnologias’ (p. 63).
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