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Resumen. Los procesos de ensenanza y entrenamiento deportivo
evidenciaron cambios obligados en el marco de la pandemia por el
Covid-19, y por todo esto la Liga Vallecaucana de Voleibol se vio afec-
tada en sus procesos de formacién y desarrollo del alto rendimiento.
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La seleccidén, el manejo y las destrezas en cuanto a la integracion de
las plataformas virtuales como herramientas de comunicacién con
sus deportistas se hicieron indispensables. El objetivo de esta investi-
gacion se planted en determinar el impacto del uso de las plataformas
virtuales sobre el proceso de ensenanza del voleibol en la Liga Valle-
caucana de Voleibol durante el tiempo de pandemia por Covid-19, a
través de la descripcién de las caracteristicas de los entrenadores de
laliga,laidentificacion de las fuentes de informacién primaria sobre
la ensefianza bajo la modalidad virtual, y la caracterizacién las con-
diciones que tuvieron las plataformas y metodologias de ensenianza
utilizadas por los entrenadores. Se utilizé un enfoque cuantitativo,
con encuestas y entrevistas como herramientas de recoleccién de da-
tos. Las conclusiones de la investigacién arrojan datos determinantes
que permiten asegurar que el uso de las plataformas fue beneficioso
en los procesos, pero que también se debe trabajar en la creacién de
una nueva plataforma virtual mucho mas enfocada en el deporte, la
cual cumpla con todas las expectativas y condiciones para la integra-
cién de los participantes y la creacién de espacios innovadores.

Palabras clave: plataformas virtuales, ensenanza-aprendizaje, vo-
leibol, entrenadores, Covid-19.

Abstract. The sports teaching and training processes evidenced
forced changes in the framework of the COVID-19 pandemic, and for
all this the Vallecaucana Volleyball League was affected in its train-
ing and development processes of high performance. The selection,
management, and skills regarding the integration of virtual plat-
forms as a communication tool with their athletes became essential.
The objective of this research was to determine the impact of the use
of virtual platforms on the volleyball teaching process in the Val-
lecaucana Volleyball League during the time of the COVID-19 pan-
demic, through the description of the characteristics of the league
coaches, the identification of the primary information sources on
teaching under the virtual modality, and the characterization of the
conditions of the teaching platforms and methodologies used by the
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coaches. A quantitative approach was used, with surveys and inter-
views as data collection tools. The conclusions of the research yield
decisive data that allow to ensure that the use of the platforms was
beneficial in the processes, but that work should also be done on
the creation of a new virtual platform much more focused on sport,
which complies with all the expectations and conditions for the inte-
gration of participants and the creation of innovative spaces.

Keywords: virtual platform, teaching-learning, volleyball, coaches,
Covid-19.

Introduccién

Coubertain (1992) expres6 que “el deporte es iniciativa, perseveran-
cia, intensidad, bisqueda del perfeccionamiento, menosprecio del
peligro”; con esta vision se abre el camino a la investigacion de lo que
ha sido el deporte en tiempos de pandemia por el Covid-19 a nivel lo-
cal, en las diferentes categorias de la Liga Vallecaucana de Voleibol
(LVV), la cual es considerada como la liga —a nivel Colombia- mas ga-
lardonada en todas sus categorias y las diferentes ramas (masculina
y femenina).

Elvoleibol es un deporte de equipo altamente técnico que requiere de
mucha disciplina y entrenamiento; sin embargo, en el afio 2020 de-
bido a la situaciéon que vivié el mundo por la pandemia obligd a que
toda la ensenanza en Colombia se desarrollara a través de platafor-
mas virtuales, incluso para las actividades deportivas.

Hay planteamientos que evidencian cémo deben o se pretende que
sean los procesos de ensenanza por parte de los docentes, para crear
estrategias que faciliten el aprendizaje de cada estudiante, donde se
considera un conjunto de actividades agradables, divertidas y con
reglas que permitan el fortalecimiento de valores propios e interper-
sonales; es importante que el docente conozca las necesidades y ca-
racteristicas de sus estudiantes y asi recrear espacios adecuados para
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cada uno de forma grupal. Por otro lado, también hay factores que
influyen en la preparaciéon técnico-tactica de los deportes de equipo
que determinan el desempeno de los deportistas individualmente y
como equipo, que a su vez también se ven afectados por el hecho de
que las practicas son virtuales.

Es evidente que los entrenadores durante la pandemia se vieron en la
tarea de modificar sus métodos de ensenanza que eran aplicados de
forma presencial y practicos, a ser solamente virtuales, por lo cual se
genera una gran duda sobre cuil es el impacto que causé pasar de las
practicas presenciales a la virtualidad, ya que el trabajo se planificara
de forma grupal, pero se aplicara de forma individual puesto que los
deportistas estaran desde sus casas sin la posibilidad de interactuar
entre ellos fisicamente.

Es importante reconocer que la virtualidad no es un medio facil de
manejar ni es accesible para todos; cuando se trabaja con nifios los
padres deben estar presentes o enterados de lo que se esta realizando,
pero en muchas ocasiones no tienen la disponibilidad para hacer el
debido acompanamiento, asi como no todos tienen el internet ade-
cuado para estas practicas donde se deben descargar plataformas,
realizar las practicas en tiempo real cosa que se dificulta mas cuando
no se cuenta con la implementacién adecuada para una practica de
voleibol en casa. Para nadie es un secreto que entrenar en casa no es
lo mas entretenido, cada entrenador debe modificar sus estrategias
de ensenanza para motivar a cada deportista a seguir con sus entre-
namientos desde casa con la esperanza de que en algin momento vol-
vera a jugar con todo su equipo.

Es por todo esto, que esta investigacion se planted demostrar con re-
sultados fiables cual ha sido el impacto que ha causado la pandemia
por Covid-19 en el campo deportivo; se formuld la siguiente pregunta
de investigacion ;Cudl es el impacto de las plataformas virtuales so-
bre el proceso de ensenanza del voleibol en la Liga Vallecaucana de
Voleibol durante la pandemia causada por Covid-19?
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Marco tedrico
Plataformas de ensefianza virtual

Lasherramientastecnologicas se erigen como la mediacion educativa
fundamental para fomentar la actividad fisica en tiempos de pande-
mia (Isaza Gomez et al., 2020). Se ha definido que las plataformas vir-
tuales de aprendizaje posibilitan un aprendizaje interactivo, flexible
y accesible, siendo estrategias que promueven el aprendizaje autono-
mo de los estudiantes, facilitan el acceso ainformacién y a contenidos
didacticos y permiten tener encuentros sincrénicos y asincrénicos
desde cualquier lugar. La educacién es uno de los campos mas per-
meados por el fenémeno de la tecnologia (Gonzalez, 2015). Para Ca-
bero (2006) la ensefianza a distancia es abierta, flexible e interactiva
y esta basada en el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y
de la comunicacion, y de las comunicaciones, y sobre todo aprovecha
los medios que ofrece internet. La integracién de diferentes formas
y herramientas en los procesos de ensenanza permite avanzar hacia
caminos de mejoramiento, y promueve mejores practicas docentes
(Gonzéalez, Ramirez y Salazar, 2018).

Sanchez (2009) dice que el término de plataforma engloba un amplio
rango de aplicaciones informaticasinstaladas en un servidor cuya fun-
cidén es la de facilitar al profesorado la creacién, administracion, ges-
tién y distribucién de cursos a través de internet. Garcia (2020) cita a
Abensur (2002) y manifiesta que una plataforma educativa virtual es
un programa que engloba diferentes tipos de herramientas destinadas
a fines docentes. Su principal funcién es facilitar la creacién de entor-
nos virtuales para impartir todo tipo de formaciones a través de inter-
net sin necesidad de tener conocimientos de programacién (p. 15).

Asi mismo Beltran y Perdomo (2014) afirman que el e-learning pro-
mueve en la educaciéon el compromiso con la sociedad de evolucio-
nar; de alli, que el correcto uso de las TIC se involucre en el proceso
de construccion del conocimiento, permitiendo la inserciéon de las
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areas de interaccion con la posibilidad de proporcionar soluciones a
situaciones reales y la diversificaciéon de la oferta educativa. Se espe-
ra que cada entidad educativa capacite a sus profesores y/o entrena-
dores sobre el uso de las nuevas tecnologias y los mantenga al tanto
de las evoluciones que conlleva cada nuevo dia; la pandemia causada
por el Covid-19 tomoé por sorpresa a toda la humanidad, afectando
negativamente el campo deportivo por la falta de conocimiento acer-
cadel uso de las plataformas de ensenanza virtual. Para unos fue mas
facil y beneficioso todo el tema de la virtualidad, pero entre quienes
estaban acostumbrados a la presencialidad y no estaban actualizados
sobre los nuevos avances que trae la tecnologia hubo desercién de de-
portistas, por no innovar en sus clases bajo la modalidad virtual.

Garcia (2020) menciona unas herramientas que debe tener una plata-
forma educativa para cumplir su funcién y unas plataformas virtua-
les educativas gratuitas:

» LMS (Learning Management System): un sistema de gestion de
aprendizaje es el lugar en el que se encuentran y contactan todos
los usuarios de la plataforma: alumnos, profesores, personal ad-
ministrativo. Permite al docente organizar de mejor manera sus
clases aprovechando las caracteristicas dinamicas de la web.

+ LCMS (Learning Content Management System): Un sistema de
gestion de contenidos de aprendizaje; es la herramienta que per-
mite la gestion y publicacion de los contenidos utilizados en el
curso.

« Herramientas de comunicacion: Favorecen la participacion de
los estudiantes creando espacios dedicados al trabajo en comun
y al intercambio de informacién. Normalmente se hace a través
de chats, foros, correos electrénicos, etc.

« Herramientas de comunicacidén: Son las mas utilizadas dentro
de las plataformas educativas.

- Envio de archivos: Permite enviar archivos al tutor para su co-
rreccion.
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- Avisos: Mensajes enviados por el tutor a todos los alumnos a lo
largo del curso.

- Foro: Permite que se compartan e intercambien ideas.

« Chat: Permite la comunicaciéon en tiempo real entre los alumnos
y/o el tutor.

- Tutorias on-line: El tutor puede convocar tutorias para que los
alumnos resuelvan sus dudas.

Plataformas virtuales educativas gratuitas

« Schoology: es una plataforma gratuita que permite establecer
un contacto organizado con un grupo de personas que compar-
tan intereses. Basicamente, contiene herramientas que pueden
servir para estar en linea con un colectivo y programar activida-
des, compartir ideas, material educativo o administrar ya sea un
curso completamente virtual o servir como complemento de un
curso presencial.

« Edmodo: es una plataforma social que facilita la comunicacién e
interaccion virtual como complemento de la presencial, aunque
también se puede usar como una plataforma de educacién en li-
nea. Permite organizar estudiantes, asignar tareas, calificacio-
nes y mantener una comunicaciéon que involucre a profesores,
estudiantes y padres de familia.

- RCampus: es otra opcidén gratuita para estudiantes y profesores.
Los miembros pueden utilizar RCampus para la gestiéon de cur-
sos, tareas y calificaciones. Su valor agregado es que integra un
sofisticado sistema de objetivos y calificaciones, con algunos pre-
determinados, pero con la opcioén de crear los propios.

« Moodle: es el aula virtual por excelencia y es utilizada en mul-
tiples ambitos. Mas que una plataforma, se trata de un software
para la creaciéon de cursos y ambientes de aprendizaje persona-
lizados. Se encuentra disponible en varios idiomas y, ademas de
ser gratuito, es famosa por su flexibilidad.
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« NEO LMS: es una plataforma disponible en diversos idiomas
que facilita al usuario crear actividades, administrar clases on-
line, evaluar estudiantes y darle seguimiento al progreso de los
alumnos.

 Claroline: es una plataforma de aprendizaje y groupware de c6-
digo abierto. Permite a las instituciones crear y administrar cur-
sos y espacios de colaboracion en linea. Los profesores pueden
publicar documentos en, practicamente, cualquier formato, asi
como crear grupos, foros, tareas y calendarios.

- Tiching: es una red educativa con decenas de miles de recursos
educativos disponibles para profesores clasificados por nivel es-
colar y asignatura. Los profesores pueden organizarlos por car-
petas, crear secuencias y asignarlos. La plataforma también per-
mite a los estudiantes realizar las actividades a su propio ritmo y
con el acompanamiento de sus padres.

» SocialGO: losintegrantes de la red pueden publicar fotos, videos
e informacién y comunicarse a través de chats o mensajes publi-
cos. Incluye perfiles, mensajes, grupos, calendarios, foros, blogs,
disco duro virtual e integracién con otras redes sociales para fi-
nes de identificacién.

-« mCourser: permite tanto la creacion de contenidos como la po-
sibilidad de tomar contenidos de otros. La plataforma es accesi-
ble desde cualquier dispositivo y fue creada con el fin de facilitar
la colaboracién entre los profesores y sus estudiantes en el proce-
so de aprendizaje interactivo, ofreciéndoles un espacio de inte-
raccion en cada etapa de la educacion.

- Teachstars: ofrece la posibilidad de crear cursos en linea e ins-
cribir alumnos para que puedan acceder al contenido y a tareas.
Cuenta con un sistema de calificaciones, asi como un adminis-
trador de contenido para publicar material interactivo. Su co-
nectividad con el mévil es otro de sus puntos fuertes, asi como lo
es su capacidad de calendarizar actividades y aplicar examenes.

« Google classroom: su mision es la de permitir gestionar un aula
de forma colaborativa a través de internet, siendo una platafor-
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ma para la gestion del aprendizaje o learning management sys-
tem. Permite gestionar las clases online, y puede utilizarse tanto
para el aprendizaje presencial, como también para el aprendi-
zaje a distancia, o incluso para el aprendizaje mixto. Se pueden
crear documentos, compartir informacion en diferentes forma-
tos, agendar reuniones y realizarlas virtualmente. Los alumnos
también pueden acceder desde cualquier dispositivo a sus clases,
sus apuntes o sus tareas asignadas.

Por otro lado, se pueden mencionar plataformas de videoconferen-
cia tales como Zoom, Google meet, Skype, Microsoft teams y Zoho
meeting.

Estrategias pedagogicas

Los procesos de ensenanza requieren de alternativas pedagégicas que
optimicen el aprendizaje de los estudiantes; implementar estrategias
que faciliten los procesos cognitivos es vital para el desarrollo de los
estudiantes, ya que aportan una forma diferente de adquirir el apren-
dizaje. Mora, Sandoval y Acosta (2013) afirmaron que las estrategias
pedagobgicas son todas las acciones realizadas por el docente, con el
fin de facilitar la formacién y el aprendizaje de los estudiantes. Las
practicas pedagogicas son aquellas estrategias, instrumentos y accio-
nes que el docente realiza en el aula para guiar el proceso de ensenan-
za aprendizaje, con la pretension de desarrollar en el educando di-
versas competencias, especificamente las competencias ciudadanas
(cognitivas, comunicativas, emocionales e integradoras) (Zambrano,
Rivera, Fernandez y Gonzalez, 2014, citados por Zambrano, 2018).

En el caso del voleibol, aplicar estrategias pedagogicas brinda cono-
cimientos y experiencias para los deportistas, desarrolla la reflexién
critica positiva, mejorando a su vez las actitudes y aptitudes que en
su conjunto permiten la toma de decisiones dentro del campo de jue-
go e incentivan a los deportistas a seguir haciendo parte del proceso.
Pérez y Salamanca (2013) afirman que las estrategias pedagdgicas son
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un mecanismo o ayuda por el cual logramos un objetivo. Estos auto-
res también argumentan que las estrategias en educacién deben es-
tar orientadas a un proceso pedagogico que centre su atenciéon en un
pensamiento que brinde oportunidades de interpretar conocimien-
tos y comprender conceptos (Pérez y Salamanca, 2013).

La pandemia causada por el Covid-19 obligd a los entrenadores a
transformar las estrategias de ensennanza que tenian antes de la pan-
demia, y aplicarlas bajo una modalidad virtual; aun asi, durante todo
el proceso, es necesario estar innovando constantemente y aplicar es-
trategias pedagdgicas para facilitar el aprendizaje por medio de la vir-
tualidad. Sin embargo, todo dependera de cada entrenador, de cobmo
cada uno tome la problematica y la transforme para su beneficio y el
de los deportistas. Montanares y Junod (2018) mencionan a Gajardo
y De Andraca (1992) argumentando que la calidad de la ensenanza se
relaciona, entre otras variables, con las caracteristicas personales y
profesionales del docente y con el modo en que enfrenta y conduce el
proceso pedagogico.

Ensenanza del voleibol

En la ensenanza del voleibol, tenemos en cuenta que es un deporte de
conjunto, que se juega entre dos equipos de seis jugadores por equipo
y en un terreno plano con medidas estrictas (18 m x 9 m), donde la in-
tencién es ganar un partido obteniendo la mayor cantidad de puntos
(25 puntos). Para esto, en la ensefianza del voleibol se implementan,
desde edades tempranas o su iniciacién, los fundamentos o golpes ba-
sicos del juego, para lograr ejecutar la técnica de manera 6ptima, sin
infringir el reglamento, lo que se convierte en la manera mas adecua-
da para lograr una victoria de la disputa de un juego. Mamani Ramos
et al. (2018) explican que uno de los aspectos que contribuye a la ob-
tencién de resultados positivos en los juegos y en el propio proceso de
formacién deportiva es el desarrollo técnico-tactico adecuado de las
acciones de juego.
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El voleibol es un deporte en el que los aspectos técnicos prevalecen,
ya que el aspecto decisivo de la técnica es su aplicacién, con circuns-
tancias cambiantes dentro del terreno de juego en periodos muy
cortos. Es por eso por lo que Mamani Ramos et al. (2018) sefialan que
el proceso de ensenanza-aprendizaje del voleibol y demas deportes
colectivos, debe realizarse a partir del método global, considerando
que el juego se aprende a partir de actividades globales en forma de
juego, siendo esto el principio de transferencia de informacién. Lo
fundamental de la estrategia de ensenianza global es que el jugador
logre dominar la técnica de manera racional y que sepay compren-
da cada uno de los movimientos corporales que intervienen en la
accion (pp. 576-577).

Por otra parte, Garcia (2011) menciona que cuando hablamos de en-
senanza de la técnica de forma intencional, nos referimos a que debe
estar enfocada a incidir en aquellos aspectos de la motricidad basica
que sustentan las habilidades especificas; en el caso del voleibol, se
consideran de capital importancia todos aquellos aspectos motrices
previos a la ejecucion de los elementos técnicos fundamentales. Silva
(2020) afirma que el voleibol es un deporte de gran técnica y cada ju-
gador debe jugarlo de manera estructurada, se debe dar al deportista
una explicacién precisa del trabajo que se desea realizar, y demostrar
a la persona que lo practica el movimiento correcto que se requiere
para su ejecucion; cuanta mas practica haya al realizarlo, mayor sera
su efectividad en el momento de aplicarlo.

Laelaboracion de propuestas que guien la ensenanza del voleibol me-
diante medios que orienten a la motivacién, recreaciéon y competi-
cion de este, es de importancia dentro de los procesos de ensenanza,
ya que propicia e incentiva a los deportistas a hacer parte de practica
deportiva. Narvaiza (2019) menciona a Zilbertein y Silvestre (2012)
donde explican que:

Los procedimientos didacticos son complemento de los métodos de

ensenanza, constituyen “herramientas” que le permiten al docente
orientar y dirigir la actividad del alumno en colectividad, de modo
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tal que la influencia de los “otros”, propicie el desarrollo individual,
estimulando el pensamiento 16gico, el pensamiento tedérico y la in-
dependencia cognoscitiva, motivandolo a “pensar” en un “clima fa-
vorable de aprendizaje”. Es imprescindible unificar los esfuerzos de
los educadores en torno al uso y creacién de aquellos métodos y pro-
cedimientos mas generales, mas productivos, que complementen los
diferentes métodos y que de forma coherente integren la acciéon de
las diversas asignaturas que influyen sobre el alumno, en pro de lo-
grar su mayor participacion colectiva y consciente, el desarrollo de
su pensamiento, de su imaginacién, la formacién de valores y de su
creatividad (pp. 8-9).

Estrategias para la enseinanza del voleibol

Lo primero que se debe explicar al deportista son las reglas principa-
lesde este deporte, darle a conocer que es un deporte altamente técni-
coy completamente colectivo. Ensenarle a jugar en sistema universal
y con el paso del tiempo, dependiendo de sus capacidades, asignarles
una funcién dentro de la cancha.

1. Fundamentos técnicos: estrategia — ejercicios:

- Ejercicios analiticos primarios: Aspectos que maneja el voleibol
fuera dela cancha.

+ Mejorar la habilidad técnica desde aspectos criticos, importan-
tes y complementarios.

+ Ejercicios analiticos secundarios: Combinar una, dos, tres habi-
lidades técnicas (pases, dedos, brazos, etc.), pared, grupos, filas.

« Ejercicios sintéticos: (unidad motora del voleibol) tiene que ver
con el contexto de la cancha. Ubicacion de los jugadores, uno
contra uno, dos contra dos, etc., (1-1, 2-2, 3-3, 4-4,) en mini véley,
con el fin que el estudiante como poner en practica este tema
cuando trabaje con ninos.
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2. Fundamentos tacticos: Sistemas de juego:

+ En tres contra tres (3-3) colocadores y rematadores: alternados
para ampliar concepto de permuta (cambiar el colocador de un
lado al otro), se inducen a la necesidad de defensa y ataque.

+ Recepcién de baldn: ubicacién del cuerpo 4-2 simple y el porqué
de cada posicion. Forma y manejo de W, V, M.

+ Luego se explica la U y la linea como proceso y como avance (au-
mentando el grado de confusidn) ataque coberturas y relacion.

Latactica se divide en individual y colectiva. Generalmente se piensa
que la tactica colectiva o “del equipo” es la principal, pero la tactica
individual sumada permite que la colectiva sea efectiva en marcado-
resy adecuado trabajo de equipo (Gonzalez, 2013).

La tactica individual en voleibol es la forma de pensar del jugador y
en consecuencia moverse en el terreno, de acuerdo con las reglas es-
pecificas del deporte, al sistema y forma de juego del contrario y de
su equipo, las condiciones externas que influyen sobre él en el juego.
Todo esto se cumple cuando se considera que no se trata solamente de
como él piensa, sino coémo coordina estas ideas con sus companeros
de equipo (tactica colectiva) (Gonzalez, 2013).

 Elpasador: Su tactica individual radica en primera linea y como
es fundamental en tratar de burlar el bloqueo, es el que dirige el
juego dentro de la cancha.

- Atacante auxiliar: En la tactica individual del remate la impor-
tanciaradica que mediante ella el jugador puede anotar un punto
directo sobre el contrario y procurar de la misma forma el cam-
bio del servicio. También es encargado del ataque por la zona 4;
debido a esto, debe ser un deportista con mucha agilidad y buena
lectura del juego.

- Central: Este es un elemento técnico en el cual, su tactica, ya sea
individual o colectiva, va a ser decisiva para el resultado final de
laaccién. La tacticaindividual esta dirigida principalmente a de-
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sarrollar de manera efectiva el juego. Se encarga especificamen-
te de bloquear en zona delantera.

- Opuesto: Atacante de potencia, juega especificamente en las zo-
nasly2.

- Libero: Experto en defensa de campo, juega en zona zaguera y
cambia constantemente durante el partido con el central cuando
pasa a zona delantera.

Latactica colectiva es el concepto de sistema; desempena una impor-
tante funcién en nuestros dias, en la filosofia, la ciencia, la técnica y
en las actividades practicas. Se entiende por sistema el conjunto de
elementos que tiene relaciones y conexiones entre si, y que forma
una determinada integridad (Ivoilov, 1986). De acuerdo con lo plan-
teado anteriormente, el sistema de juego respectivo para un equipo
determinado contiene la distribucién mas exacta posible de las fun-
ciones, las posiciones y los espacios a cubrir, tanto para los primeros
seis jugadores, como para los suplentes en todas las formaciones y
fases de la defensa y el ataque. Eso también incluye los medios y pro-
cedimientos a emplear.

+ KI1: El Complejo 1 o K1 se define como la suma de acciones que
realiza uno de los equipos con el objetivo inicial de neutralizar el
saque del equipo contrario y ganar la “posesion” del balén para
construir el ataque en las mejores condiciones posibles para con-
seguir el punto (Hernandez, C. 2014). Se describe como recepcion,
pasey ataque. Es un sistema muy practico empleado en el deporte
donde los jugadores en la cancha tienen que hacer un sistema o
formacién de acuerdo con lo que el entrenador indique. Es cuando
estamos recibiendo el saque del contrario, también llamado salida
de recepcién. E1 70% de los ataques del equipo en K-1 son exitosos,
y, por tanto, es mas facil lograr el punto (Jeef, 1993).

+ K2: ElComplejo 2 0 K2 se define como la suma de acciones que rea-
liza el equipo que se encuentra en posesion de saque con el objeti-
vo inicial de neutralizar el ataque del equipo contrario y ganar la
“posesién” del balon para construir el contraataque en las mejores
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condiciones posibles para conseguir el punto; incluye los elemen-
tos de bloqueo, defensa, pase y contraataque (Hernandez, C. 2014).
Esta defensa empieza en la red, en la primera linea. Solamente se
dispone de tres bloqueadores, mientras que el oponente puede
atacar con un nimero mayor al utilizar los zagueros (Jeef, 1993).

Estrategias:

+ Eldescubrimiento guiado: Tiene lugar durante una exploracién
motivada por la curiosidad (Méndez, 2003). Por lo tanto, para
este proyecto la labor de quien dirige la sesiéon no sera solo limi-
tarse a explicar contenidos, sino que proporcionara el material
adecuado a los estudiantes quienes, a partir de la observacion,
comparacion, ejecucion, y la recepcion de servicio, podran rela-
cionarlas y ponerlas en practica en una accién real de juego.

- Laasignacion de tareas: En estas sesiones, el estudiante asumira
parte de las decisiones de la clase, referentes a la posicion, orga-
nizacion, ubicaciéon y al ritmo de ejecucion

- Ensefanza reciproca: En estas sesiones, se realizan los movi-
mientos propios de los sistemas de juego, ejercicios bajo ciertas
directrices del docente, quien traslada a los estudiantes algunas
decisiones (cadencia de ejecucion de los ejercicios, ubicacién en
el terreno, evaluacion). Los estudiantes seran mas activos en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, se les otorgaran responsabi-
lidades como decidir en qué direccién se hacen las rotaciones,
evaluar el trabajo de los otros grupos, proporcionar ideas y solu-
cionar situaciones de juego.

Marco metodologico
Enfoque y tipo de estudio
El enfoque de la investigacién es cuantitativo, ya que se recolect6 y

analizé informacién sobre los diferentes aspectos relacionados con el
proceso de ensenanza que tuvieron los entrenadores de la Liga Valle-
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caucana de Voleibol durante las practicas virtuales a causa de la pan-
demia por causada por el Covid-19. Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) afirmaron que el enfoque cuantitativo es secuencial y probato-
rio, utiliza la recoleccién de datos para probar hipétesis con base en
la medicién numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer
pautas de comportamiento y probar teorias (p.4). Del enfoque cuanti-
tativo se tomaron las técnicas de entrevista y encuesta para analizar
y medir el impacto que tuvo el uso de plataformas virtuales en los en-
trenadores de la Liga Vallecaucana de Voleibol para la ensenanza de
este deporte.

Se determiné que el estudio es descriptivo, pues se pretendi6 anali-
zar como es y como ha sido el proceso en de ensenianza mediante las
practicas virtuales para los entrenadores de la Liga Vallecaucana de
Voleibol. Cauas (2015) afirmé que el estudio descriptivo se dirige fun-
damentalmente a la descripcién de fendmenos sociales o educativos
en una circunstancia temporal y especial determinada. Este tipo de
estudios busca especificar las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido a
analisis. En un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestio-
nesy se mide cada una de ellas independientemente, de forma tal que
describa lo que se investiga (p. 6).

La poblacién de estudio esta conformada por los entrenadores de
la Liga Vallecaucana de Voleibol; en los criterios de inclusién, se
encuentra que la muestra objeto del proyecto son los entrenadores
pertenecientes a la Liga Vallecaucana de Voleibol y deben haber pa-
sado por el proceso de ensenianza de forma virtual durante el tiem-
po de cuarentena causado por el Covid-19; de igual manera, estar a
cargo de los diferentes grupos de formacioén de la Liga Vallecaucana
de Voleibol.

Las técnicas para la recoleccion de la informacion fueron la encuesta
y la entrevista no estructurada. Lopez y Fachelli (2016) afirman que la
encuesta se considera en primera instancia como una técnica de re-
cogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos cuya finali-
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dad esla de obtener de manera sistematica medidas sobre los concep-
tos que se derivan de una problematica de investigacion previamente
construida. Asi mismo Lépez y Fachelli (2016) también argumentan
que la encuesta se ha convertido en algo mas que un solo instrumen-
to técnico de recogida de datos para convertirse en todo un procedi-
miento o un método de investigacién social cuya aplicacién significa
el seguimiento de un proceso de investigacion en toda su extension,
destinado a la recoleccion de los datos de la investigacién.

Por otro lado, Folgueiras (2016) manifiesta que la entrevista es una
técnica de recoleccién de informacién que ademas de ser una de las
estrategias utilizadas en procesos de investigacién, tiene ya un valor
en si misma. De igual forma Folgueiras (2016) afirma que la entrevis-
ta no estructurada es aquella que se realiza sin un guion previo y si-
gue un modelo de conversacion entre iguales; asi, dependiendo hacia
donde vaya la entrevista, la persona entrevistadora debera hacer uso
de los diferentes temas trabajados.

Instrumentos para la recoleccion de la informacion

El primer instrumento fue un cuestionario de trece preguntas abier-
tas y cerradas, creado mediante la opcién de Google-forms, el cual
permitié realizar un andlisis estadistico segin las respuestas de los
entrenadores.

El segundo instrumento fue una entrevista no estructurada de tres
preguntas, la cual se us6 como soporte de la encuesta, donde cada
entrenador narra su experiencia personal y profesional sobre las
practicas virtuales; se realizé mediante la plataforma virtual de
Google-meet.

Mediante el cuestionario se obtuvieron resultados de orden cuan-
titativo que definiran las variables de la informacién. El proceso de
analisis se hizo por Google-forms, los resultados fueron precisos y
concisos frente a cada respuesta otorgada en el cuestionario. De igual
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manera, en la entrevista (virtual) se obtuvo un anélisis mediante ob-
servaciones y sintesis de sus respuestas.

Resultados

Los siguientes resultados responden al primer y tercer objetivo, los
cuales consistian en describir las caracteristicas de los entrenadores
de la Liga Vallecaucana de Voleibol y caracterizar las condiciones que
tuvo el uso de las plataformas y metodologias de ensefianza utilizadas
por los entrenadores de esta. Es importante destacar que el cuestio-
nario realizado por medio de Google forms, fue fuente de recoleccién
de informacién primaria y se respaldé con una entrevista no estruc-
turada a los entrenadores participantes.

Losentrenadores de la Liga Vallecaucana de Voleibol cuentan con una
ubicacién sociodemografica no situada en la ciudad de Cali, Colom-
bia, ya que algunos de ellos se encuentran fuera del casco urbano de
Cali, y otros son extranjeros. Se pudo observar que en un porcentaje
alto estan en Cali, un porcentaje medio fuera de Cali y un porcentaje
bajo fuera del pais, més exactamente en Cuba (datos obtenidos por
medio de las entrevistas). Esto hace que no todos cuenten con la mis-
ma capacidad de conexidn a internet y la disponibilidad de esta para
la ensenanza de voleibol.

Los entrenadores de la Liga Vallecaucana de Voleibol cuentan con
al menos un teléfono moévil con acceso a internet por plan de datos
y/o wifi para la ensefianza del voleibol a sus deportistas. Aunque
un porcentaje bajo cuenta con mas recursos tecnologicos para la
practica, tales como video beam, tableta, programas de video ins-
tructivos (pizarra tactica voleibol, Estats Volley, VIS) que permiten
una mejor ensefianza de la practica deportiva en cumplimiento de
objetivos.

A continuacién, se presentan las siguientes graficas con el fin de dar
respuesta a la caracterizacién de las condiciones que tuvo el uso de las
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plataformas y metodologias de ensefianza utilizadas por los entrena-
dores de la Liga Vallecaucana de Voleibol.

Grafical. Categorias de ensenanza de la Liga Vallecaucana de Voleibol.

@ Infantil femenina

@ Infantil masculina

@ Menores femenina

@ Menores masculina

@ Mayores femenina

@ Mayores masculina

@ Escuela de formacién deportiva

Fuente: Tomado del cuestionario realizado en google forms.

De los entrenadores que hacen parte de la Liga Vallecaucana de Vo-
leibol, dos se encargan de la categoria menores femenina, los cinco
restantes, cada uno se encarga de las categorias menores masculina,
infantil femenina, escuela de formacién deportiva, mayores mascu-
lina e infantil masculina.

Grafica 2. Preguntal ;Cuantas veces a la semana realiza practicas virtuales?

®1a2
®2a3
©®3a4
®4a5

28,6%

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.
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Lagrafica2 responde a la frecuencia en que los entrenadores realizan
practicas virtuales semanalmente. Correspondiendo de 4 a 5 veces
por semana siendo, para 4 entrenadores, de 2 a 4 veces por semana
para 2 entrenadores y de 1a 2 veces por semana para un entrenador.

Grafica 3. Pregunta 2 ;Cuanto tiempo duran las clases virtuales?

@ 30 minutos
@ 45 minutos
@ 60 minutos
@ 90 minutos

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.

La grafica 3 responde a la duracién de la practica virtual por dia. Los
resultaron arrojaron que, del total de entrenadores, 4 de ellos, rea-
lizan practica virtual con una duracién de 90 minutos, dos entrena-
dores realizan practica virtual con una duracién de 60 minutos y un
entrenador realiza 30 minutos de practica virtual.

Grafica 4. Pregunta 3 ;Cuantos deportistas se conectan en la practica virtual?

@cEntre1a3l
@®cEntredab
©Entre7a9
@ Vs de 10

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.
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Lagrafica4 responde ala cantidad de deportistas que se conectan a la
practica virtual. Cinco entrenadores, en la practica virtual se conec-
tan con 7 a9 deportistas, y paralos dos restantes entre 4 a 5 deportista
y 1a 3 deportistas respectivamente.

Grafica 5. Pregunta 4 ;Cuantos deportistas prenden la caimara durante la
practica virtual?

@ Entre1a4d
@ Entre5a8
© Todas

@ Ninguna

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.

La grafica 5 muestra las respuestas en relaciéon con la cantidad de
deportistas que prenden la cAmara durante la practica virtual. Para
cuatro de los entrenadores, todos los deportistas prenden la cAmara;
para los tres entrenadores restantes, entre 5 a 8 deportistas,delady
ningun deportista la prende, respectivamente.

Grafica 6. Pregunta 5 ;En algiin momento durante las practicas virtuales,
presento fallas técnicas con el internet o computador?

@®si
® No

@ No sé - No respondo

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.
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La grafica 6 muestra que, en su mayoria los entrenadores si presenta-
ron fallas técnicas con el internet o computador durante las practicas
virtuales; dos de los entrenadores no presentaron ninguna falla.

Grafica 7. Pregunta 6 ;Cree usted que cumple sus objetivos durante el
proceso de ensenanza virtual? ;Por qué?

®si
® No

@ No sé - No respondo

42,9%

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.

En la grafica 7 se evidencia como los entrenadores responden en
cuanto a si sus objetivos planteados durante el proceso de en ense-
nanza se pudieron cumplir. Se aprecia una dualidad entre el cum-
plimiento afirmativo (si) y el negativo (no), ya que tres entrenadores
dicen que si cumplieron sus objetivos durante el proceso de ense-
nanza virtual y otros tres entrenadores, afirmaron que no cumplie-
ron sus objetivos durante el proceso de ensenianza virtual. Final-
mente, un entrenador, no respondié.
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Tabla 2. Responde al cuestionamiento de la pregunta 6.

¢(CREE USTED QUE CUMPLE SUS OBJETIVOS DURANTE EL PROCESO DE
ENSENANZA VIRTUAL? ;POR QUE?

ENTRENADOR 1 El entrenamiento virtual no es algo
convencional o por lo menos algo que no
creia que podria llegar a funcionar bien, la
llegada de la pandemia me hizo
reinventarme, y aunque no sea igual que
estar en la cancha, he logrado trabajar
desde la técnica y capacidades fisicas
hasta tactica (con las limitaciones del

caso).
ENTRENADOR 2 Si son objetivos muy simples se cumplen
y si son trabajos analiticos se cumplen
ENTRENADOR 3 Porque en el voleibol es necesario tener

un espacio para su practica y los objetivos
son ensefianza y desarrollo de los
fundamentos técnicos.

ENTRENADOR 4 En la ensefianza del voleibol y cualquier
deporte como tal, es de suma importancia
tener contacto con la persona, ya que se
tiene que adaptar gestos técnicos los
cuales son anormales, ademas de
explicar muy bien desde como hacerlo sin
balén para luego agregarle el objeto, por
ultimo, se necesita de otros elementos
como por ejemplo de una pared grande, la
cual todo mundo no tiene en la casa.

ENTRENADOR 5 Debido al poco espacio para desarrollar el
entrenamiento

ENTRENADOR 6 Se alcanza a que no pierda su patréon
motor

ENTRENADOR 7 No se ensefié nada. Todo fue dirigido a la

actividad fisica.

Fuente: Respuestas tomadas del cuestionario realizado en google forms.

En las respuestas anteriores se puede analizar y evidenciar que, es
indispensable tener entrenos presenciales para asi obtener un buen
seguimiento del desarrollo deportivo en los entrenamientos. Al te-
ner que recurrir a las practicas virtuales, los entrenadores deben re-
plantear nuevos objetivos. Debido la situacién actual generada por el
Covid-19, deben adaptarse a la nueva modalidad de las plataformas
virtuales y, por ende, deben trazar objetivos con un menor grado de
complejidad en su ejecucidén que permitan cuidar y conservar la con-
dicioén fisico-técnica de los deportistas en sus diferentes categorias.
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También se evidenci6 que hubo entrenadores que no cumplieron con
los objetivos planeados a comienzo del 2020 en proyeccién del afio de
competencia; esto puede ser por muchas razones, entre esas, la difi-
cultad de los deportistas al buscar un espacio adecuado para realizar
sus entrenamientos y la dificil conectividad que su sector socio-eco-
némico presenta, lo que conlleva a que los deportistas deban contar
con espacios apropiados para el entrenamiento fisico-técnico con es-
pecificidad en el voleibol, espacios que no todos tienen; igualmente
no tienen al alcance implementos deportivos e incluso no tienen una
pared adecuada para realizar ejercicios con balén como es lo usual en
ciertos entrenamientos de voleibol.

Grafica 8. Pregunta 7. Cuando se retomen las practicas presenciales
;Repetiria la experiencia de dictar practicas virtuales?

®si
® No

No sé - No respondo

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.

En la grafica 8 se observa como los entrenadores responden en cuan-
to a si repetirian o no el proceso de ensenianza virtual. En su mayo-
ria, cuatro entrenadores, si repetiria el proceso de ensefianza virtual
cuando se retomen las practicas presenciales con normalidad, dos
entrenadores afirman que no repetirian el proceso de ensefianza vir-
tual. Finalmente, un entrenador no respondié.
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Grafica 9. Pregunta 8. Califique de1a 5, siendo 11o mas bajo y 5lo méas alto
;Qué tan positiva fue la experiencia de la ensenanza virtual?

w

8]

0(0%)

(=]

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.

En la grafica 9, mediante una escala lineal se evalu6 qué tan positiva
fue la experiencia para los entrenadores durante el proceso de ense-
fanza virtual, en una escala de 1 a 5 siendo 1 lo més bajo y 5 lo méas
alto. Para dos de los entrenadores la experiencia fue muy positiva, es-
tando en la escala 5; para tres entrenadores la experiencia fue parcial,
estando en la escala de 3; para uno de los entrenadores la experiencia
fue negativa, estando en la escala 2 y finalmente, para uno de los en-
trenadores la experiencia fue muy negativa, ubicandose en la escala 1.

Grafica 10. Pregunta 9. Califique de1a 5, siendo 11o méas bajo y 5 1o més alto
;Qué tan negativa fue la experiencia de la ensefianza virtual?

0(0%)

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en google forms.
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En la grafica 10, mediante una escala lineal se evalu6 qué tan negativa
fuela experiencia para los entrenadores durante el proceso de ensefian-
zavirtual, en una escaladela5siendo1lo masbajoy5lomasalto. Para
uno de los entrenadores la experiencia no fue para nada negativa, es-
tando en la escala 1; para dos de los entrenadores la experiencia no fue
negativa, estando en la escala 2; para tres de los entrenadores la expe-
riencia fue parcial, ubicandose en la escala 3 y finalmente, para uno de
los entrenadores la experiencia fue negativa, ubicandose en la escala 4.

Tabla 3. Pregunta 10. ;Qué estrategias pedagogicas cambié o implement6
para dictar las practicas virtuales?

¢ QUE ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS CAMBIO O IMPLEMENTO PARA DICTAR
LAS PRACTICAS VIRTUALES?

ENTRENADOR 1 Los TICS fueron muy importantes porque
ademas de la demostracién unay otra vez
desde varios angulos para que ellos a
través de una pantalla tomen lo que quiero
transmitir e intenten repetirlo, también
utilizo muchos videos de los gestos
técnico-tacticos para mostrar acciones
reales de juego y contextualizar a los

muchachos.
ENTRENADOR 2 Utilizacién de muchos ayudas visuales.
ENTRENADOR 3 La estrategia que utilicé fue darle algo de

responsabilidad a las jugadoras para que
disefiaran una parte del entrenamiento
para asi tener toda la atencion.
ENTRENADOR 4 Para poder ser mas explicitos con los
ejercicios tuve que adaptar las clases con
videos, de igual manera los que tienen los
ejercicios adaptados no es tan dificil, de
igual manera tienen que ser puros
ejercicios fisicos - técnicos e individuales
por lo tanto las variantes son limitadas.

ENTRENADOR 5 Ejercicios analiticos primarios.

ENTRENADOR 6 La creatividad y el trabajo de los ejercicios
en espacios pequefos.

ENTRENADOR 7 Métodos, tipos de ejercicios y palabras

claves y directas para la pronta
asimilacién de ejercicios futuros.

Fuentes: Respuestas tomadas del cuestionario realizado en google forms.

Se puede analizar que, los entrenadores en su mayoria optaron y
adoptaron de buena manera por una estrategia pedagdgica audiovi-
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sual para transmitir sus entrenamientos en la aplicacién de los dife-
rentes ejercicios fisico-técnicos primarios y especificos del voleibol,
lo que permitié que a sus deportistas le fuese mas facil, fluida y dina-
mica la practica en los entrenamientos.

Cabe recordar que, al ser un entrenamiento por una plataforma vir-
tual, se debe comprender los diferentes espacios, herramientas de
trabajo en el ejercicio, conectividad y tiempo de las deportistas; por
consiguiente, todos los deportistas debian tener un grado de respon-
sabilidad en su practica deportiva y la buena ejecucion de las diferen-
tes técnicas del voleibol.

Como entrenadores de voleibol, deben redisenar la ensenanza del
este deporte para dar herramientas de creatividad, como juegos en
diferentes roles, ejercicios de facil realizacién, coordinaciéon 6cu-
lo-manual y 6culo-pedal que permita el mejoramiento del desarrollo
psicomotriz de los deportistas en las practicas deportivas.

Tabla 4. Pregunta 11 ;Qué comportamientos evidencia de los deportistas
durante las practicas virtuales? Exponga.

¢(QUE COMPORTAMIENTOS EVIDENCIA DE LAS DEPORTISTAS DURANTE LAS
PRACTICAS VIRTUALES? EXPONGA

ENTRENADOR 1 Afortunadamente tengo nifias que han
llegado porque quieren aprender y son
muy comprometidas, responsables con
las tareas fuera y dentro del entreno.
ENTRENADOR 2 Bueno y participativo en mi caso.
ENTRENADOR 3 Algunas personas lo toman como una
practica de mantenimiento fisico. Para
sentirse bien, creo que algunos no les
interesa porque tienen espacios donde
ellos podian hacer practicas presenciales.
ENTRENADOR 4 Primero falta de actitud, ya que no es lo
mismo y ellos lo que desean es estar en la
cancha compartiendo en grupo, por
ultimo, jlos aprendices en general siempre
tienen déficit de atencién presencial y
ahora virtual es peor!

ENTRENADOR 5 Plasticidad neuronal.
ENTRENADOR 6 Compromiso para mejorar.
ENTRENADOR 7 Pasividad.

Fuentes: Respuestas tomadas del cuestionario realizado en google forms.
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Los entrenadores exponen que las deportistas estan comprometidas
con su proceso de aprendizaje y la practica se desarrolla en un medio
participativo; aunque no es un ambiente propicio y comun para los
diferentes grupos, se crean nuevas estrategias de ensefianza para que
los deportistas no lo tomen s6lo como “trabajo fisico” y no pierdan su
interés y la asistencia a los diferentes entrenamientos, ya que no se
compara con la presencialidad.

Trabajar con grupos donde el deporte es en conjunto, es una labor di-
ficil si se realiza desde la virtualidad, ya que algunos pueden llegar a
pensar que las actividades virtuales pueden ser de “mantenimiento
fisico”, ya que no se hace una interaccién con el equipo, no se corri-
gen gestos y técnicas deportivas. Por eso, los profesores deben incen-
tivar y motivar a los deportistas para que mejoren de manera indivi-
dual; como dice uno de los entrenadores la “plasticidad neuronal” en
sus deportistas da un aporte positivo para su cambio y mejora en la
condicién de virtual.

Graficall. Pregunta 12 ;Tiene un adecuado manejo y destreza sobre las
diferentes plataformas virtuales (TIC)?

® si
® No

No sé - No respondo

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en Google forms.

En la grafica 11 se evidencia como los entrenadores afirman (si) o nie-
gan (no) tener un adecuado manejo y destrezas sobre el uso de las di-
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ferentes plataformas virtuales. Mayormente los entrenadores, cuatro
de ellos, cuentan con un adecuado manejo sobre las diferentes plata-
formas virtuales; dos de los entrenadores afirman no tener un ade-
cuado manejo sobre plataformas virtuales. Uno de los entrenadores
prefiri6é no responder.

Grafical2. Pregunta 13 ; Antes o durante el tiempo de cuarentena, usted
tuvo alguna capacitacién o curso rapido sobre el manejo de las plataformas
virtuales (TIC)?

® si
® No

No sé - No respondo

Fuentes: Tomado del cuestionario realizado en Google forms.

Enlagrafica 12 se evidencia la respuesta de los entrenadores en cuan-
toasituvieron o no una previa capacitacion sobre el manejo de plata-
formas virtuales antes o durante el tiempo de la cuarentena causada
por la pandemia por covid-19. Cuatro de los entrenadores niegan ha-
ber recibido alguna capacitacion sobre el manejo de plataformas vir-
tuales y los tres entrenadores restantes afirman haber recibido una
capacitacion.

Analisis y discusion
Por medio del cuestionario y el respaldo de la entrevista se hace evi-

dente que, para los entrenadores que participaron en este proceso de
investigacion, el cambio de la ensenanza presencial a la modalidad

69



Impacto de las plataformas virtuales sobre el proceso de ensenianza del
voleibol durante la pandemia por Covid-19

virtual fue sorpresivo y un poco traumatico, en el sentido que mu-
chos de ellos no contaban con bases previas en el manejo de platafor-
mas virtuales y con estrategias de ensefianza para ensenar practicas
virtualmente. Al inicio, cuando se dio la noticia a nivel nacional so-
bre el estado de cuarentena, los entrenadores inicialmente se vieron
en la tarea de modificar e implementar nuevas estrategias de ense-
nanza para sus deportistas y ver qué medio se facilitaba més a sus ne-
cesidades dentro de la practica virtual.

En medida que fue avanzando el periodo de cuarentena los entrenado-
res estuvieron en constante aprendizaje por la nueva experiencia de la
ensenanza virtual, adquiriendo habilidades para que sus practicas fue-
ran positivas y enriquecedoras para los deportistas. Durante el proce-
so de investigacién se evidencié que en el uso de plataformas virtuales
los entrenadores solo trabajaban con plataformas como Google-meety
Zoom; asi mismo, hubo factores que hicieron el proceso un poco lento
y complejo, principalmente problemas de conectividad a internet por
parte de entrenadores y deportistas, comportamientos y toma de de-
cisiones de algunos deportistas frente a la participacién en la practica
virtual. Hay quienes afirman que, en el voleibol, por ser un deporte al-
tamente tactico y de conjunto, su ensefianza debe ser netamente pre-
sencial y dentro del campo, en cambio hay otros que afirman que la en-
senanza se puede ser virtual y presencial segtin la tematica a ensenar.

Dentro de las fuentes de informacién relacionadas con la ensefianza
virtual se evidencia que, en las instituciones educativas se debe ca-
pacitar a los docentes, en la medida de los avances tecnolégicos, ya
que actualmente la humanidad se encuentra en la era digital, donde
las tecnologias de la informacién y la comunicacién cada vez mas es-
tan ligadas a la educacion y a los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Independientemente del deporte o la situacién, es importante que
los entrenadores tengas bases y saberes sobre el uso de la tecnologia,
para que innoven y transformen los espacios de practicas.

Los entrenadores disefiaron estrategias de ensenanza de forma pro-
gresiva, las cuales se iban desarrollando e implementando segin
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avanzaban las clases virtuales y las necesidades de cada deportista. El
uso de las TIC (tecnologias de la informacién la comunicacién) fue-
ron un inicio y base para los entrenadores al iniciar el proceso de en-
senanza virtual, ayudas visuales (videos sobre técnica y tactica), tra-
bajo auténomo para los deportistas, ejercicios analiticos primarios y
secundarios, ejercicios enfocados en el mantenimiento de la forma
fisica y la creatividad en cada espacio de practica. Dichas estrategias
fueron el eje principal del plan de estudio de las practicas, para dar
resultados favorables a la problematica que se presenté por el cambio
de la ensenanza presencial a la virtual.

Es importante que cada entrenador sepa reconocer y ser consciente
sobre las problematicas que se presentan cada dia; la pandemia por
Covid-19 fue una situacién nueva y que nadie imaginé que sucederia,
por lo cual fue vital que los entrenadores tuvieran compromiso y dis-
posicién de transformar y adaptarse a la situaciéon que inicialmente
fue vista como algo negativo para la ensefianza del voleibol. Otro fac-
tor clave dentro de la ensenanza virtual del voleibol fue el compro-
miso por parte de los deportistas; para los entrenadores saber que
cuentan con deportistas responsables, con disciplina y con actitud de
aprender fue un impulso para seguir en el proceso; fueron mas los
deportistas que mostraron comportamientos activos y positivos du-
rante las practicas virtuales.

La ensenanza virtual fue un proceso de aprendizaje para los entrena-
dores, y con el poco o mucho conocimiento que tenian sobre el uso
de plataformas virtuales, en conjunto con las TIC, con esos mismos
retos continuaron las practicas virtuales durante todo el ano 2020
de cuarentena. Mayormente, las experiencias durante la virtualidad
fueron positivas, segiin los conocimientos, la facilidad con el uso de
tecnologias y el buen manejo de los grupos a pesar del espacio redu-
cido; de igual forma también hubo entrenadores que afirmaban que
su experiencia habia sido negativa, desde las dificultades que se pre-
sentaron por la conectividad a internet, los espacios reducidos en las
casas de los deportistas, poco contacto con el balon y sin la posibi-
lidad de interactuar fisicamente como grupo. Sin embargo, durante

71



Impacto de las plataformas virtuales sobre el proceso de ensenianza del
voleibol durante la pandemia por Covid-19

las entrevistas los entrenadores afirmaron que todo el proceso fue
duro, pero se prepararon, transformaron y se adaptaron para seguir
con las practicas virtualmente, evidenciando que habia sido un pro-
ceso complejo, pero positivo dando resultados segin las necesidades
que se presentaban.

En consecuencia, los entrenadores en su mayoria repetirian el proce-
so de dictar clases virtuales, ya que cuentan con bases en el manejo
de plataformas virtuales, con conocimiento y experiencia en la en-
senanza virtual del voleibol , y quienes no repetirian el proceso no
lo harian porque consideran que el voleibol es un deporte que debe
practicarse dentro del campo. Es importantes que los entrenadores
no vean la ensenanza virtual como una incapacidad, porque el volei-
bol sea un deporte técnico y de conjunto. Dentro de la virtualidad y
con el uso de plataformas virtuales se pueden crear nuevos espacios
de aprendizaje y asi mismo, con innovacién y creatividad se pueden
generar nuevas alternativas de ensenanza para el voleibol.

Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el impacto
del uso de las plataformas virtuales en el proceso de ensefianza del
voleibol en la Liga Vallecaucana de Voleibol durante el tiempo de
pandemia por covid-19. Esto gracias a que se logré describir las ca-
racteristicas de los entrenadores de la Liga Vallecaucana de Voleibol,
identificar fuentes de informacién primaria sobre la ensefianza bajo
la modalidad virtual y caracterizar las condiciones que tuvieron el
uso de las plataformas y metodologias de ensefianza utilizadas por los
entrenadores de la Liga Vallecaucana de Voleibol.

Los resultados encontrados en la investigaciéon permiten concluir
que la pandemia por Covid-19 afect6 los entrenamientos de la Liga
Vallecaucana de Voleibol debido a los radicales cambios que obtuvie-
ron los objetivos propuestos por los entrenadores. Definitivamente,
el voleibol como deporte de conjunto y altamente técnico, necesita de

72



Educacién y sociedad: cambios y transformaciones desde la ciencia y 1a tecnologia

entrenamientos presenciales para asi poder abarcar su parte tactica
que es fundamental en este deporte.

Se logré identificar que no todos los entrenadores estin debidamen-
te capacitados para la utilizacién de estas plataformas virtuales con
mucharazén, debido a que fue un cambio de lanoche ala mafiana. Se
limitaron a utilizar solamente dos plataformas, Zoom y Google Met,
las cuales son plataformas para realizar videollamadas. Igualmente no
todos tienen las herramientas adecuadas como un buen wi fi y/o plan
de datos, un buen computador o espacio en sus computadores para des-
cargar ciertas aplicaciones que ayudan a una clase de mejor calidad.

Para algunos entrenadores fue beneficioso el tema de las plataformas
virtuales por la pandemia generada por el Covid-19 debido a hicieron
énfasis en la técnica y preparacion fisica; gracias a ello, las jugadoras
que tenian fallas en su técnica pudieron llegar a los entrenamientos
presenciales en una mejor condicién, para otros no tanto ya que su
énfasis, de acuerdo con la categoria, no es lo técnico, que es lo que las
condiciones daban para entrenar.

La creaciéon de una nueva plataforma virtual, que cumpla con todas
las expectativas y condiciones para una excelente clase virtual, seria
loideal, una plataforma a la cual tanto entrenadores, como jugadores
y padres de familia tengan acceso, donde se puedan subir las graba-
ciones de las clases, videos, fotos y demas, la cual ayude a una mejor
explicacion visual, y lo mas importante, capacitar a todos los entre-
nadores para que la sepan manejar de manera correcta y hacer una
clase mucho mas amena para todos, sin importar ramas ni categorias.

Recomendaciones

Finalmente se recomienda a los entrenadores de la Liga Vallecaucana
de Voleibol crear una plataforma de ensefianza virtual, para crear un
nuevo espacio que complemente los procesos de ensenanza-aprendi-
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zaje del voleibol. Al implementarla seria de gran utilidad tanto para
entrenadores, como para los deportistas, ya que en la misma se po-
drian compartir clases, ya sea virtual o presencialmente, subir con-
tenido didactico relacionado a las tematicas del voleibol, dejar acti-
vidades de trabajo autébnomo, crear salas de debate sobre tacticas de
juego, tener un calendario sobre las tematicas de las practicas y fu-
turas competencias, etc. Es vital que las clases no solo se queden en
lo visto, sino tener mas espacios de apoyo y de retroalimentacién; de
igual forma también seria una herramienta de ayuda para prevenir
situaciones como la pandemia por covid-19.

También se les recomienda a los entrenadores a seguir capacitando-
se en uso de las tic y no quedarse en lo basico de la ensenianza tradi-
cional. Es vital que sigan creciendo no solo como entrenadores sino
también como educadores y que estén en constante aprendizaje de
nuevos saberes.
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