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Resumen. El Proyecto Integrando Comunidad es una experiencia
significativa en el aula de clase en donde se integra la academia y el
sector productivo, con la participacion de estudiantes y docentes
en el desarrollo de una practica educativa, en la que se conjugan los
conocimientos adquiridos en tres médulos financieros (contabili-
dad de costos e inventarios, investigacién de mercados financieros
y simulacion financiera) que corresponden al ciclo de Tecnologia en
Gestion Financiera de la Fundacién Universitaria Comfamiliar Ri-
saralda, con la practica laboral en la modalidad de proyecto real o
simulado, atendiendo las necesidades identificadas en la comunidad
de La Pradera en el municipio de Dosquebradas.

Con dicha propuesta, los estudiantes logran llevar la teoria a la prac-
tica, empleando los conocimientos de los médulos directamente in-
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volucrados y los aprendizajes previos que sirven de base para con-
vertirse en consultores de diferentes unidades de negocio, y generar
documentacion, andlisis, estrategias y recomendaciones que puedan
ser la base para que los microempresarios de la comunidad anterior-
mente mencionada tomen decisiones apropiadas, con base en crite-
rios financieros sustentados.

Ademas, este proceso de ensenanza-aprendizaje se integra con las
bases de la filosofia institucional, ya que se apropia de la misién y va-
lores de la Fundacién Universitaria Comfamiliar. Risaralda, bajo la
premisa de formar profesionales integrales que respondan a las ne-
cesidades de la sociedad, a través de la investigacion aplicada y el em-
prendimiento, y posibilita que los estudiantes fortalezcan y eviden-
cien los valores de trabajo en equipo, liderazgo, equidad, inclusion,
responsabilidad social y sostenibilidad.

Palabras clave: experiencia significativa, unidad de negocio, consul-
toria, proyecto integrador, comunidad, estrategia didactica.

Abstract. The Integrating Project is a significant experience in the
classroom where the academy and the productive sector are inte-
grated, with the participation of students and teachers in the de-
velopment of an educational practice, in which the knowledge
acquired in three (3) financial modules (cost and inventory account-
ing, financial market research and financial simulation) that corre-
spond to the cycle of Technology in Financial Management of the
Fundacién Universitaria Comfamiliar Risaralda, with the work
practice in the Real or Simulated Project modality, attending the
needsidentified in La Pradera community in the Dosquebradas mu-
nicipality.

With this proposal, students are able to put theory into practice, us-
ing the knowledge of the modules directly involved and the learning
of previous modules that serve as the basis for becoming consultants
for different business units, and generating documentation, analy-
sis, strategies and recommendations that can be the basis for micro-
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entrepreneurs in the aforementioned community to make appropri-
ate decisions, based on supported financial criteria.

In addition, this project is directed and integrated into the founda-
tionsoftheinstitutional philosophy, since it appropriates the mission
and values of the Fundacion Universitaria Comfamiliar Risaralda,
under the premise of training integral professionals who respond to
the needs of society, through of applied research and entrepreneur-
ship, and enables students to strengthen and demonstrate the values
of teamwork, leadership, equity, inclusion, social responsibility and
sustainability.

Keywords: significant experience, business unit, consulting, inte-
grating project, community, didactic strategy.

INTRODUCCION

Esta experiencia significativa en el aula, denominada Proyecto In-
tegrando Comunidad se fortalece en el ano 2020, por la necesidad de
generar espacios de formacion integral proyectada a la comunidad a
través de un programa de capacitacion y asesoria implementado en
unidades de negocio en el sector de La Pradera del municipio de Dos-
quebradas, por parte de estudiantes del ciclo de Tecnologia en Gestién
Financiera de la Fundacién Universitaria Comfamiliar, Risaralda.

Lo anterior, se articul6 con la concepcién tedrica que plantea Elvia
Maria Gonzalez Agudelo con su postura sobre la formacién en la in-
vestigaciéon, donde afirma que un proyecto de aula es significativo
porque es una propuesta didactica fundamentada en la solucién de
problemas, que se basa en los procesos formativos para responder a
necesidades sociales a través de una orientacion detallada y especi-
fica (Gonzalez, 2001).

Por lo tanto, después de contar con la autorizacién y apoyo de algu-

nos microempresarios del sector de La Pradera, surgio la posibili-
dad de reconocer esta actividad como practica empresarial bajo la
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modalidad de “proyecto real o simulado”, argumentado en los pro-
cesos de consultoria e intervenciones académicas, que fomentaron
la generacion de estrategias de valor a las unidades de negocio im-
pactadas y que, ademas, permitié a sus propietarios tener una vi-
sién holistica para la toma de decisiones efectivas en el tiempo.

Lo anterior se evidencié como una experiencia significativa, ya que
se abordaron problematicas de contexto real que permitieron pro-
mover el desarrollo del estudiante como un ser que aprende y que
reconoce su proceso de aprendizaje, con modelosy técnicas que per-
miten observar y evaluar sus propios resultados de aprendizaje.

Esta postura esta sustentada en los planteamientos de investigaciéon
cientifica que plantean autores como Héctor Daniel Lerma Gonza-
les (Lerma, 2009) y Roberto Hernandez Sampieri (Hernandez, 2014),
quienes afirman que el investigador debe auto cuestionarse para ob-
tener conocimiento contextual.

Por lo tanto, para llevar a cabo esta tarea es necesario utilizar un
modelo general de acercamiento a la realidad (método cientifico) y
operarlo, utilizando como herramienta la metodologia de la investi-
gacion para obtener los datos sobre el objeto a estudiar.

De acuerdo a ello y, como se senala en la “Declaracién mundial so-
bre la educacién superior en el siglo XXI: visién y accién” uno de los
grandes compromisos para las universidades es el constituir un es-
pacio abierto para la formacion superior que propicie el aprendizaje
permanente (Luis Yarzabal, 1998). Es asi, como Yarzabal considera las
universidades como instituciones sociales, enmarcadas en un con-
texto de redefinicion de saberes, en la cual las aulas de clase no cons-
tituyen espacios naturales de construccién de conocimiento sino de
aplicacién e investigacion como motor de desarrollo empresarial.

Ello exige del mundo académico formar ciudadanos con capaci-

dad para pensar critica y racionalmente, con facultad creativa y de
aprendizaje, con flexibilidad mental para adaptarse a los cambios
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permanentes del entorno, identificando problemas y resolviéndo-
los; y un ambiente propicio para el logro de ese propésito es el que
ofrece la practica investigativa y la produccién de conocimiento
trascendiendo de las aulas de clase al sector real y generando un im-
pacto en la comunidad.

METODOLOGIA Y ESTRATEGIAS APLICADAS

Para la ejecucion del presente proyecto se plantearon dos fases subdi-
vididas en etapaslas cuales se ajustaron a las necesidades del proceso.
Lasiguiente tabla resume las etapas desarrolladas en su primera fase:

Tabla 5. Fase 1: Proyecto Integrando Comunidad.

Etapa Descripcion

Desde el médulo de Contabilidad de Costos e Inventa-
rios, se realiza planeacidn, establecimiento de roles del
proyecto, con definicién de lideres de cada proceso.

Planeacion y validacion de
competencias a alcanzar

Se trasciende el aula de clase, a través de una practica la-
boral bajo la modalidad de "Proyecto Real o Simulado”,
permitiendo que los estudiantes apliquen las competen-

Articulacion con el area
de Relacionamiento

Empresarial . ..
P ciasadquiridas y las fortalezcan.
Los estudiantes desde su liderazgo visitan diferentes ne-
Eleceisn gocios del barrio La Pradera, Dosquebradas-Risaralda, y
. comienzan a contactar uno a uno a estos microempresa-
comunidad

rios, logrando convencer a la comunidad de los benefi-
cios de este acompanamiento.

Se articula con los médulos de Simulacién Financiera e
Investigaciéon de Mercados Financieros, fortaleciendo la
adquisicién de competencias financieras, de esta manera
se unifican entregables, con el objetivo de centrar los es-
fuerzos en un macro proyecto.

Awmpliacion alcance del
proyecto

Los estudiantes trabajan en equipo acompanando cada
negocio, recopilan la informacién e inician el proceso
de analisis, simulacién financiera y definicién de estra-
tegias, en donde se encuentra como limitante la falta de
informacién histérica y estructurada.

Aplicacion de teoria a un
entorno practico
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Etapa Descripcion

Es un documento que se comparte al empresario, donde
se explica detalladamente los analisis desarrollados y las
Entregable final estrategias propuestas, esto acompanado de un instructi-
vo que permita entender cémo se realizan los calculos y
qué criterios se emplearon.

Fuente: Vargas & Duque (2021).

Adicional a estas etapas, se encuentra la fase dos del proyecto, la cual
esta en curso, y se denomina un complemento y un fortalecimiento
de las acciones ejecutadas en la fase 1:

+ Capacitacion al empresario: Alianzas con otras instituciones edu-
cativas, para realizar jornadas de capacitacion, con el objetivo de
superar debilidades identificadas en el acompanamiento realiza-
do ala comunidad.

- Proyecto de investigaciéon valoracion de empresas a la comunidad
identificada: A través del Semillero de Investigacién SIIF MIPY-
MES adscrito al Programa de Administracién Financiera de la
Fundacién Universitaria Comfamiliar Risaralda.

Dentro de las estrategias aplicadas para lograr el desarrollo de esta
practica educativa, se encuentran:

« Involucrar y responsabilizar a los estudiantes de asumir roles
dentro del proyecto, escuchar y aceptar sus aportes.

- Adaptacién al cambio, ya que fue necesario realizar cambios en
la planeacién a raiz de la contingencia asociada al COVID-19, lle-
vando una propuesta que era presencial a un desarrollo virtual
apoyado en herramientas tecnolégicas.

- Aprendizaje colaborativo donde el trabajo en equipo juega un pa-
pel relevante en la dinamica del desarrollo del proyecto.

 Permitir que los estudiantes se enfrenten a la realidad del sector
productivo y apliquen sus conocimientos a situaciones reales.
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RESULTADOS

Este tipo de estrategias de ensenanza-aprendizaje permite imple-
mentar una estrategia didactica articulando diferentes médulos con
el fin de generar un contexto relacionado con el sector productivo y
laaplicacion de saberes, impulsando el fortalecimiento de competen-
cias para observar, planear, disenar y realizar acciones sistematicasy
pertinentes para el logro de cambios en el entorno.

A su vez, se integran distintos saberes que hacen parte del plan de
formacion y que son necesarios para responder el nticleo problema,
motivando alosestudiantesabuscarinformacién, asociarlay poner-
la al servicio de un ejercicio de investigacion aplicada, promoviendo
de esta manera la formacién conceptual, actitudinal y procedimen-
tal en cada uno de ellos, fomentando una actitud positiva hacialain-
vestigacion, en las dimensiones afectiva, cognoscitiva y conductual,
tal como lo plantean José Federman Munoz Giraldo, Josefina Quin-
tero Corzo y Raudl Ancizar Munévar Molina (2002) en su documen-
to “Cémo desarrollar competencias investigativas en la educacién”,
donde reconocen la investigacién como un mecanismo generador de
conocimientos y de autorreflexion y critica ante diferentes fenéme-
nos humanos y sociales.

Es asi como, con la puesta en marcha de esta apuesta pedagdgica se
desmitificé la investigacién como un proceso complicado y, por el
contrario, generd un contexto cercano al plan de formacién, propi-
ciando una actitud de reflexién creativa y propositiva que favorecid
el aprendizaje de los estudiantes y dinamiz6 el proceso de ensenan-
za-aprendizaje en el aula de clase por parte de los docentes que orien-
taron los diferentes médulos.

Por su parte, para los microempresarios el Proyecto Integrando Co-
munidad sirvié para poner en tensiéon paradigmas, permitiendo
contrastar las necesidades actuales con nuevas oportunidades en
busca dar respuesta a la crisis ocasionada por el Covid-19. A su vez,
obtuvieron diferentes herramientas financieras que les ayudaran a
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visualizar de forma mas precisa sus negocios para la toma efectiva
de decisiones, ya que algunos de ellos desconocian el costo real de
sus productos, el margen de contribucién que estaban obteniendo,
el costo de la deuda adquirida por implementar financiacién e inclu-
so observaron proyecciones financieras que les permiten vislumbrar
en un horizonte de tiempo la sostenibilidad de su empresa teniendo
en cuenta las necesidades del entorno.

Finalmente, los microempresarios, estudiantes y docentes lideres
del proyecto comprendieron de forma cercana y real cémo la con-
tingencia provocada por el Covid-19 afecta a cualquier poblacién y
cémo, en términos econdémicos los cambios de variables macroeco-
némicos como la fluctuacién del precio del délar o la misma espe-
culacion de los mercados afectan unidades de negocio de todos los
sectores y tienen impacto en las finanzas del consumidor final.

CONCLUSIONES

Losresultados e impacto obtenido a raiz de 1a valoracién de la practi-
ca educativa, se consolidan en:

« Alcance de competencias: Las competencias adquiridas porlos es-
tudiantes asociados al saber, saber-hacer y el ser, se encamina-
ron a unificar entregables ajustados a la informacién obtenida
y las necesidades identificadas en cada negocio, ademas de em-
plear un lenguaje adecuado para explicar en términos practicos
el andlisis, simulacién y proyecciones financieras. Ademas, se
ajustaron los medios de comunicacién a raiz de la contingencia,
trabajando el proyecto de manera virtual, y con herramientas
gue se ajustaran a la comunidad.

- Fortalecimiento de valores personales e institucionales: Se pro-
mueve un pensamiento critico hacia situaciones reales del en-
torno y se desarrollan valores como: trabajo en equipo, respon-
sabilidad social, liderazgo y sostenibilidad, permitiendo que el
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conocimiento adquirido se relacione con situaciones reales y
por ende perdure.

- Integracion e Interdisciplinariedad: La integracién de saberes for-
talece el aprendizaje, logrando de esta manera hilar la tematica
de diferentes areas del conocimiento en la construcciéon de pro-
puestas productivas que generen valor para la academia y al sec-
tor real.

Adicionalmente, el Proyecto Integrador tiene un caracter innovador
porque promueve la participacién de los estudiantes hacia la investi-
gacion y vinculacién con el sector productivo, lo cual constituye ac-
ciones conducentes a la articulaciéon de la extensién e investigacion
de la academia con el sector real. Ademas, este proceso de ensenan-
za - aprendizaje permite profundizar en la importancia de tener un
pensamiento critico hacia las situaciones del entorno, exaltar valores
institucionales y generar propuestas de mejora encaminadas a pro-
poner soluciones a problematicas empresariales especificas.

Finalmente, y ante la dificultad de los estudiantes de realizar su
proceso de practica empresarial de forma presencial a causa de la
pandemia desatada por el Covid-19, ésta propuesta educativa se pre-
senta como una alternativa innovadora que permitié realizar inter-
venciones académicas en el sector real para poner en practica dife-
rentes conocimientos adquiridos en las aulas de clase e impulsar a
los estudiantes a buscar canales de comunicacién con los microem-
presarios basados en las TIC’s, haciendo necesario implementar he-
rramientas y aplicaciones tecnolédgicas para realizar seguimientos
constantes a las unidades de negocio y extraer la informacién ne-
cesaria para realizar los estudios en los tiempos acordados desde la
planificacién del Proyecto.
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ANEXOS CAPITULOS5

Imagen 1. Infografia Proyecto Integrando Comunidad.

Proyecto Integrando
Comunidad

Generar espacios de
formacién integral
proyectada a la
comunidad
Préactica
Programa de Empresarial
asesoria financiera Modalidad de Proyecto

Sector de la Pradera, Real o Simulado.

Dosquebradas, Risaralda

Unién de médulos o
Entregas unificadas

Integracién e
interdisciplinariedad

Filosofia
Institucional y

Investigacion vs
Dimensiones:

« Afectiva

« Cognoscitiva FUNDACKON UNIVERSITARIA

+ Conductual. o F.?H..FAMlLlAR

Fuente: Vargas & Duque (2021).
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