Otros titulos

Marketing Verde,
Responsabilidad Social y
Composicion Empresarial

Julio César Escobar Cabrera
Ligia Gébmez Racines

Editores cientificos

Estudios institucionales,
empresariales y
econdmicos

Doris Lilia Andrade Agudelo
Editora cientifica

Tendencias gerenciales en
organizaciones colombianas,
mirada panoramica en
investigaciones doctorales

Ellibro Hablando de marketing, recoge temas muy importantes
de la disciplina del marketing que deben tenerse en cuenta
para el disefno estratégico-tactico dentro del plan estratégico
de mercadeo de una organizacion de cualquier indole; expresa
la transicion del marketing tradicional al marketing digital, la
evolucioén del marketing digital, las herramientas y beneficios
del uso de las herramientas de marketing digital, como
también, el social media marketing, la importancia del trade
marketing, el branding y su valor de marca; por otra parte
describe estrategias de marketing para el sector servicios, el
CRM como herramienta para la fidelizacion de clientes y la
importancia de la fidelizacion de clientes en las empresas.

Ademas, el libro es muy enriquecedor porque aborda varias
tematicas en las Pymes de diferentes sectores econémicos
para el logro de la competitividad en sus diversos mercados.
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