LOS MAPAS CONCEPTUALES:
UNA HERRAMIENTA PARA MEJORAR
LA COMPRENSION DE TEXTOS
EXPOSITIVOS

The Concept Maps: a tool to improving the
understanding of texts exhibition

Como citar

Palomino Buitréon, G.; Cogua Romero, R. P. y Freire Tigreros, M. E. (2018). Los mapas conceptuales:
una herramienta para mejorar la comprension de textos expositivos. En: Ordofiez, E. J. y Cogua
Romero, R. P. (comp.). Visiones diversas sobre el conocimiento. Tomo II. (pp. 57-72). Cali, Colombia:
Editorial Universidad Santiago de Cali.






Gerardo Palomino Buitrén
Universidad Santiago de Cali

Rosa del Pilar Cogua Romero
Universidad Santiago de Cali
https://orcid.org/0000-0002-7597-012X

Maria Eufemia Freire Tigreros
Universidad Santiago de Cali
https://orcid.org/0000-0002-9091-1793

Resumen

Este trabajo de investigacién muestra la importancia que tiene la implemen-
tacion de los mapas conceptuales en la comprension de textos expositivos por
parte de estudiantes de grado noveno de basica secundaria de la Institucién
Educativa Leopoldo Pizarro Gonzalez del municipio de Miranda-Cauca. Para
ello se trabajo con una muestra de 72 estudiantes de ambos géneros cuyas
edades oscilan entre los 13 y 15 afios de edad. Se trabaj6 con un disefio cuasi
experimental pretest-postest con dos grupos intactos: uno experimental don-
de se implementaron los mapas conceptuales como herramienta didactica de
aprendizaje y otro grupo control donde se orientd la comprension de textos de
manera tradicional. Los resultados evidencian que el grupo en el cual emplea-
ron los mapas conceptuales incrementaron los niveles de comprension textual
sin distincion de género.

Palabras claves: estrategias diddcticas, aprendizaje significativo, educacién
secundaria.
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1. Introduccion

Dado que el conocimiento en el campo de las Ciencias Naturales se transforma
rapidamente, se hace necesario dotar a los estudiantes de ciertas herramientas
didacticas que les permita acceder a la informacién, comprenderla y construir
a partir de ella su propio conocimiento. De ahi la importancia de trabajar los
mapas conceptuales como herramienta para facilitar la comprension de los
textos expositivos, propios de las ciencias naturales como lo propone Ariza-
Rua, et al (2009); lo que debe partir de los conocimientos y experiencias pre-
vias de los estudiantes para llevarlos a reconocerse como sujetos activos en
su proceso de aprendizaje (Reiska, et al 2015). Elemento fundamental si se
pretende formar estudiantes competentes capaces de interpretar, proponer y
argumentar nuevas alternativas de solucion a las diversas problematicas so-
ciales, cientificas, politicas, personales y econémicas del momento (Garcia-
Bacete y Perrin 2013).

Ante los altos indices de desercion, repitencia y bajos niveles de desempefio
académico observados en los estudiantes de las diferentes instituciones Edu-
cativas Colombianas de cardcter oficial, evidenciado en los resultados de las
evaluaciones externas (SABER 3°, 5°, 9° y 11°) lleva a determinar que las cau-
sas de estos bajos resultados, estan directamente relacionadas con el deficiente
nivel de lectura comprensiva desarrollada por los mismos (ICFES 2016).

Para el caso de los estudiantes que ingresan a grado sexto de basica secundaria
se hace complejo comprender la naturaleza de las diversas asignaturas, si no se
han cimentado desde la primaria habilidades cognitivas basicas que permitan
la comprension de lenguajes de alta complejidad gramatical, como es el caso
de los textos expositivos, que por su finalidad de comunicacion esta dirigida
hacia un publico especializado, cuyos patrones tematicos y relaciones seman-
ticas son de mayor elaboracion, puesto que la escritura cientifica exige una
mayor rigurosidad y precision de los términos empleados, por lo tanto para
realizar una lectura consciente y comprensiva (Soika y Reiska 2014).

Segun Gobarneff y Cancino (2009) el lector debe procesar la informaciéon
que éste contiene, para ello debe llevar a cabo una serie de operaciones cog-
noscitivas con el fin de organizar, focalizar, integrar y verificar el contenido
de un texto.
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Por lo anterior se hace necesario plantear una propuesta que inicie desde los
saberes previos, la clasificacion de los conceptos y la organizacion por cate-
gorias, que conlleve a desarrollar un conjunto de habilidades mentales que le
permita al estudiante anclar nuevos conocimientos a sus esquemas previos de
pensamiento que faciliten su aplicacion en contextosy situaciones cotidianas,
los mapas conceptuales.

Los mapas conceptuales no son un resultado, sino una plataforma interactiva
de analisis, reflexion y crecimiento cognitivo, que permite centrar el aprendi-
zaje en el estudiante y en el desarrollo de sus competencias y no en los con-
tenidos, lo que implica una interacciéon dialdgica entre pares y no pares, que
necesariamente conduce al desarrollo del pensamiento critico, ya que cada
quien defiende su postura frente a un interrogante a través de argumentos
semanticos (Hill 2005; Stoyanov et al., 2017).

Los mapas conceptuales ademas son una estrategia flexible de ensenanza-
aprendizaje, en las Ciencias Naturales, ya que estas disciplinas del conoci-
miento se fundamentan en el manejo conceptual de leyes y teorias muy ela-
boradas, que exigen que los estudiantes hallan desarrollado habilidades de
pensamiento (Edmondson, 2005) como: seleccionar variables, prever, proponer
alternativas, establecer relaciones causa-efecto, demostrar, comprobar, justificar
entre otras, para personalizar la ensefianza, compartir el conocimiento, apren-
der a aprender, aprender a pensar con autonomia, desde una perspectiva inves-
tigadora e innovadora.

Segun Aguilar (2006) se ha demostrado que el proceso de construcciéon de
conceptos cientificos se debe al desarrollo de estructuras conceptuales, las
cuales se hacen mas amplias y jerarquicas segtin se avance en el aprendizaje
significativo; en otras palabras, el nuevo conocimiento modifica la estruc-
tura cognitiva, ampliando la estructura conceptual y permaneciendo en ella
por largos periodos de tiempo; contrario al proceso de aprendizaje memo-
ristico, cuya interaccién con el conocimiento se hace de manera superficial
y a corto plazo.

Se ha demostrado en trabajo de campo, como se podra ver a continuacidn,
que existen diferencias entre los estudiantes que usan los mapas concep-
tuales como estrategia didactica para mejorar la comprension de textos ex-
positivos y los estudiantes que lo hacen de manera tradicional. La imple-
mentacion de los mapas conceptuales en el abordaje de tematicas propias
de las ciencias logra captar el interés y la atencion de los estudiantes por su
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propio aprendizaje, favoreciendo el desarrollo de habilidades cognitivas
como: comparar, clasificar, deducir, inducir, jerarquizar entre otras; que a
largo plazo, favorecen tanto el desarrollo de competencias lingiiisticas como
cientificas (Gamboa et al., 2013).

Metodologia

Considerando que el objetivo de la investigacion es implementar los mapas
conceptuales como estrategia para mejorar la comprension de textos expo-
sitivos, en estudiantes de grado noveno de la Instituciéon Educativa Leopoldo
Pizarro Gonzalez, se desarroll6 un estudio hermenéutico, donde los resulta-
dos obtenidos son interpretados a la luz de la realidad de las personas que
estan inmersas en el estudio, con el propoésito de hacer un proceso seguro y
confiable.

Diserio del modelo de trabajo experimental, esta investigacion pretendid en-
contrar diferencias significativas entre el grupo experimental y control, con
una variable independiente y otra dependiente. Se seleccioné un disefio cuasi-
experimental con post-prueba donde se manipuld la variable independiente
-mapas conceptuales como herramienta de aprendizaje- y se determiné la va-
riable dependiente -desempefio académico. Los grupos seleccionados se to-
maron como grupos plenos.

Construccion y aplicacion de la prueba diagndstica, en esta fase se construy6 un
cuestionario de 15 preguntas de seleccién multiple con tinica respuesta, cuyos
conceptos estaban relacionados con la estructura quimica del ADN. Las res-
puestas correctas fueron determinadas de antemano por una clave elaborada
a partir de los contenidos tematicos trabajados en el aula de clase durante el
periodo del afo escolar 2013 en los grados novenos de la Institucion Educati-
va Leopoldo Pizarro Gonzilez.

Con el fin de determinar la confiabilidad del instrumento se procedi6 a reali-
zar una prueba piloto con veinte estudiantes seleccionados al azar de grados
equivalentes de la institucion, después de obtener los resultados se hicieron
algunos ajustes en el uso de ciertos conceptos bioldgicos, al igual que en el
disenio formal de la prueba.

Elaboracion de talleres tedrico-prdcticos de mapas conceptuales, inicialmente
se sensibilizd al grupo sobre la importancia de aprender por si mismo de ma-
nera significativa y la importancia de organizar la informacién para su mejor

63



Gerardo Palomino Buitrén - Rosa del Pilar Cogua Romero - Maria Eufemia Freire Tigreros

comprension, posteriormente se dan elementos fundamentales para abordar
la construccion de mapas conceptuales, de tal manera que les permitiera au-
toevaluar, evaluar y heteroevaluar su proceso de avance en la implementacion
de dicha herramienta, para lo cual se disei6 y se socializ una rubrica.

Disefio de instrumentos para compilar informacion, para el desarrollo de la
investigacion se elaboraron diferentes instrumentos con que se evaluaron las
variables operadas. Se desarrollaron cuestionarios de seleccion multiple con
Unica respuesta: empleada en la prueba diagnoéstica, de intervencion y final.
La aplicacion de estos cuestionarios tuvo como propdsito recoger informa-
cién que permita establecer comparativos en el aprendizaje alcanzado por los
estudiantes a través de los desempefios académicos.

Se construyeron rubricas de evaluacion de los mapas conceptuales para eva-
luar la construccidn, disefio y argumentos organizativos.

Disefio y aplicacion de prueba de intervencion, la prueba de intervencion, es
aplicada tres meses después de haber iniciado la implementacién de mapas
conceptuales, esta prueba conserva el 100% del contenido de la prueba diag-
nostica, 15 preguntas de seleccion multiple con tnica respuesta, donde los
estudiantes no conocen las claves correctas de dicho cuestionario.

Diserio y aplicacion de la prueba final, la prueba final se aplicé seis meses des-
pués de iniciada la intervencion, tanto al grupo experimental como al grupo
control, realizando unos ajustes del disefio de la prueba para cada grupo; en el
grupo experimental se cambio el formato de presentacion de contenidos, en el
cual se precisaban tres mapas conceptuales e imagenes acorde a la herramien-
ta de aprendizaje implementada. Por otro lado al grupo control se suministra
una prueba con informacién de la tematica a través de un texto convencional
sin ayudas graficas. Es preciso resaltar que se conserva el mismo contenido
desde la prueba diagnostica y de intervencion, ya que en ningtin momento del
proceso de recoleccion de informacion se les ha dado a conocer las respuestas
de dichos cuestionarios.

Manejo de variables, en el proceso de investigacién se manej6 como variable
independiente el uso de los mapas conceptuales y como variable dependiente
los resultados académicos obtenidos en las diferentes pruebas: diagnostica,
intervencion y final. Para la recoleccion de datos de estas variables se utiliz6
cuestionarios de preguntas de seleccion multiple con unica respuesta. Ademas
se recolect6 informacion a partir del desempeno personal y grupal durante las
actividades planteadas en clase, también se hizo anotaciones de los comen-
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tarios casuales de los participantes frente al trabajo con mapas conceptuales,
se registrd fotograficamente y filmico de ciertas actividades, que aportan al
analisis cualitativo del trabajo experimental.

Poblacién y muestra, la poblacién fue en total 72 estudiantes de género mas-
culino y femenino, cuya edades estan entre los 13 y 15 afos, procedentes de
estratos socioeconoémicos 1 y 2, cuya mayoria de familias de procedencia es-
tan conformados por papa, mama y hermanos; todos ellos registrados en el
SIMAT (Sistema integrado de matricula) en el afio lectivo 2013, de la institu-
cién Educativa Leopoldo Pizarro Gonzalez, del municipio de Miranda, depar-
tamento del Cauca, dicha institucion es de caracter oficial, que atiende una
poblaciéon mixta en la jornada de la mafiana y con una modalidad académica.

La muestra fue constituida por setenta y dos (72) estudiantes de los grados
noveno del nivel de basica secundaria, ambos grupos intactos, seleccionados
al azar previamente, tal como puede apreciarse en la tabla 2. Uno de los grupos
se asigno como grupo experimental en este caso el grado 9°-1 constituido por
treinta y seis (36) estudiantes: veinte cuatro (24) mujeres y trece (13) hombres.
El otro grupo 9°-2 se asigné como grupo control, conformado por treinta y
seis (36) estudiantes: dieciocho ( 18 ) mujeres y dieciocho (18) hombres.

Resultados y Discusion

El analisis de la calidad de elaboracion del mapa conceptual comparada con el
resultado en la prueba final en el grupo experimental mostrd que, la organiza-
cién del conocimiento a través de los mapas refleja de cierta manera el grado
de comprension y organizacién de los conceptos que realiza cada estudian-
te, en este caso puntual respecto al tema de la estructura quimica del ADN
(Acido Desoxirribonucleico); resultados similares han planteado la eficiencia
del uso de nuevas estrategias pedagdgicas (Garcia-Bacete y Perrin, 2013; Gar-
cia-Perdomo y De la Hoz, 2016). Los resultados de ésta investigacion puede
asociarse de manera significativa con el desempefio en la prueba final, ya que
los resultados promedio en dichas variables son cercanas 3,61+ 0,34 para la
calidad del mapa conceptual y 3,31+ 0,88 para la prueba final.

La desviacidn estandar del mapa conceptual indica que la mayoria de los re-
sultados se encuentran cerca de la media, mostrando homogeneidad en este
grupo para dichos resultados. Por otro lado, la desviacién estandar de la prue-
ba final muestra que los resultados son mas heterogéneos en el grupo.
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En la comparacion del promedio en edades de los estudiantes del grupo ex-
perimental y control, hay homogeneidad en sus edades cronolégicas, ya que
presentan una media de 14,67 + 0,95y 14,92 + 1,1 con una variabilidad seme-
jante para ambos grupos.

Al comparar los promedios del grupo experimental (1,34 + 0,46) con el grupo
control (1,75 £ 0,50) obtenidos en la prueba diagnoéstica (figura 1), se infiere
que los estudiantes de ambos grupos parten de un nivel de conocimientos del
tema con poca fundamentacion tedrica, ratificando la hipétesis que los estu-
diantes aprenden de manera memoristica y poco significativa, asi mismo se
aprecia que ambos grupos tienen poca variabilidad en los resultados.

Figura 1. Resultados promedio en las pruebas diagndstica, intermedia y final.

Calificaciones

Diagndstica Intermedia Final
Prueba

Fuente: Elaboracion propia (2017).

Mientras el grupo experimental es intervenido con la estrategia de mapas
conceptuales, el grupo control desarrolla las clases de manera magistral, en
el transcurso de diez semanas, al finalizar este lapso de tiempo se aplica la
prueba intermedia mostrando un incremento en el puntaje promedio 2,23 +
0,57 para el grupo experimental y 2,51 + 0,52 para el grupo control. Después
de veinte semanas se aplica la prueba final donde se obtienen resultados pro-
medios de 3,48 + 0,88 para el grupo experimental y 2,19 + 0,91 para el grupo
control, observandose un mejor desempefio en el grupo experimental.

Lo anterior evidencia que la implementacion de mapas conceptuales es una
variable importante a tener en cuenta para lograr un mejor desempefio, ya
que el aprendizaje y desarrollo de habilidades del pensamiento en la escuela se
debe a un proceso complementario con otras disciplinas y estrategias didac-
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ticas, esto ha sido evidenciado por otros autores (Hudson et al., 2013; Pantoja
y Covarrubias, 2013).

Los estudiantes del grupo experimental en su totalidad obtuvieron en la prue-
ba diagndstica resultados por debajo de 2,97; lo que permite ubicarlos en un
nivel de desempefio bajo. En la prueba intermedia atin persiste un 91,70 %
de los estudiantes en un nivel de desempefio bajo y solo un 8,30 % del grupo
alcanzo el nivel basico. En la prueba final, se observa una mejoria en el des-
empefio del grupo, ya que solo un 27,8 % de los estudiantes se ubica en el nivel
de desempefio bajo, en comparacion con el 44,4% que se ubica en un rango de
(2,98 - 3,97) correspondiente a un nivel de desempefo basico, 11,1 % se ubica
en un rango de (3,98 - 4,57) que corresponde a un nivel de desempeiio alto y el
16,7 % en un rango de (4,58 - 5,00) que corresponde a un nivel de desempefio
superior, segun el sistema de evaluacidn institucional (Figura 2).

Figura 2. Desempeiio en las pruebas diagndstica, intermedia y final del grupo

experimental.
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Fuente: Elaboracion propia (2017).

Al cotejar los resultados obtenidos con la teoria existente, es clara la perti-
nencia del uso de los mapas conceptuales como herramienta didactica para la
comprension de textos expositivos, si se parte del hecho que los estudiantes
del grupo experimental presentaban dificultad al leer globalmente, identificar
los conceptos, detectar la organizacidn interna, construir significado, deter-
minar los componentes mas significativos, establecer la causalidad entre los
conceptos, identificar su secuencia, entre otras, con la implementacion de los
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mapas conceptuales desarrollaron habilidades como la categorizaciéon de con-
ceptos, formulacion de proposiciones semanticas, representacion de las ideas
mediante una red conceptual, construyeron significados mediante la interac-
cién dialdgica, entre otras, resultados semejantes encontraron Yaber, Lusbin
& Muiiz (2008), al aplicar los mapas conceptuales al aprendizaje de conceptos
de biologia celular en estudiantes universitarios.

Se demostr6 ademas una estrecha relacion entre la calidad en la elaboracién
de los mapas conceptuales por parte del grupo experimental y el aprendiza-
je de los conceptos relacionados con la estructura quimica del ADN, lo cual
permite evidenciarse en el desempefio de los estudiantes en la prueba final,
confirmando que dicha técnica mejora la comprension, en palabras de Au-
subel, Novak & Hanesian (1983), el aprendizaje significativo se incorpora de
forma sustantiva, no arbitraria, a la estructura cognitiva del estudiante, lo que
implica una disposicion positiva para aprender, potenciando la relacién de co-
nocimientos nuevos con esquemas previos elaborados por el estudiante, pero
no para afirmar contundentemente, que esta técnica por si sola logre sustituir
las falencias de comprension que posea cada individuo, ya que cada persona
posee diferentes maneras de abordar y procesar la informacion, resultados
similares encontraron Bricefio, Rojas y Peinado (2011) al investigar el efecto
que tiene el uso de los mapas conceptuales en el mejoramiento de la compren-
sién lectora en estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje, asi mismo
Chan (2008), al estudiar la influencia de los mapas conceptuales como estra-
tegia didactica del aprendizaje de conceptos de biologia celular en estudiantes
universitarios, pudo concluir que esta herramienta favorece la obtencion de
informacion, mejora el entendimiento y la comprension de textos.

Conclusiones

En esta investigacion se demostr6 que existen diferencias entre los estudiantes
que implementaron los mapas conceptuales como estrategia didactica para me-
jorar la comprension de textos expositivos relacionados con la estructura quimi-
ca del ADN vy los estudiantes que leen textos expositivos de manera tradicional

Se encontraron diferencias notorias en el avance de la comprension, organiza-
cion del conocimiento y grado de inclusion de los conceptos en los estudian-
tes del grupo experimental, esto puede justificarse por el uso de los mapas
conceptuales como estrategia para aprender autdnomamente, la que favorece
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el desarrollo de habilidades cognitivas como: Comparar, clasificar, deducir,
inducir, jerarquizar entre otras que a largo plazo, favorecen tanto el desarrollo
de competencias lingiiisticas como cientificas.

A partir de este estudio, se puede inferir que los resultados obtenidos en la
implementacion de los mapas conceptuales como estrategia de mejoramiento
de la comprension lectora, solo pueden explicarse en el contexto de dicha in-
vestigacion, ya que esta técnica se ve favorecida si se cuenta con la motivacion
del estudiante como gestor de su propio aprendizaje y con el tiempo suficiente
para el manejo adecuado de la técnica por parte de cada uno de los estudian-
tes, ya que los buenos resultados requieren de periodos de tiempo prolonga-
dos para optimizar las habilidades del pensamiento.

Los mapas conceptuales como estrategia de aprendizaje facilita la distincién
de ideas centrales y basicas de un texto, de igual manera ayudaron a distinguir
las ideas secundarias, facilitando la comprension, lo que implicd la organiza-
cién de ideas para su asimilacion e interiorizacién mental.

El hecho de no tener un estandar o modelo de mapa conceptual técnicamente
correcto para el concepto de estudio- Estructura quimica del ADN-, permitié
a los estudiantes generar una actitud de respeto ante la diversidad de enfoques
presadas a través del mapa de conceptos, asi mismo afianza el autoconcepto y
autoestima de su creador, ya que la construccion social permite la interaccion
entre pares, disminuyendo la competitividad y aumentando los lazos de soli-
daridad, colaboracion y sinergia del grupo que utilizé dicha técnica.

Todo tipo de didactica que pretenda facilitar el aprendizaje de un concepto,
ley o teoria debe partir del conocimiento previo que dispone el individuo, con
el fin de establecer un nexo entre la informacion nueva y el conocimiento que
la persona ya posee, siendo el mapa conceptual el medio que logra establecer
el puente cognitivo entre los saberes.
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