VISIONES

DIVERSAS

SOBRE EL
CONOCIMIENTO






USC

VIGILADA

MINEDUCACION

UNIVERSIDAD

SANTIAGO
DE CALI

EDITORIAL

VISIONES

DIVERSAS

SOBRE EL
CONOCIMIENTO

Compiladores

Edward Javier Ordoéniez
Rosa del Pilar Cogua Romero

Autores

Maria Eufemia Freire Tigreros, Rosa del Pilar Cogua Romero
Adriana Maria Buitrago Escobar, Edward Javier Ordoéiiez,
Adolfo Murillo Granados, Diana Maria Restrepo,

Luis Armando Mufioz Joven, Angela Maria Arce Cabrera
Juan Sebastian Rojas, Martha Graciela Cantillo Sanabria

Coleccion

é’)irecc'én
eneral de
Investigaciones



Visiones diversas sobre el conocimiento. Tomo 1 / Maria Eufemia
Freire Tigreros [... y otros] ; compilacion Edward Javier
Ordonez, Rosa del Pilar Cogua Romero. -- Cali : Universidad

Santiago de Cali, 2018
112 paginas ; 24 cm.
Incluye indice temético
ISBN 978-958-5522-52-7

compiladora
121 cd 21 ed.
A1622499

1. Teoria del conocimiento 2. Administracién del conocimiento 3. Capital intelectual 4. Desarrollo humano I.
Freire Tigreros, Maria Eufemia, autora II. Ordéiiez, Edward Javier, compilador III. Cogua Romero, Rosa del Pilar,

CEP-Banco de la Reputiblica-Biblioteca Luis Angel Arango

VIGILADA

MINEDUCACION

USC

UNIVERSIDAD
SANTIAGO
DE CALI

EDITORIAL

Visiones diversas sobre el conocimiento. Tomo I
© Universidad Santiago de Cali

© Autores: Marfa Eufemia Freire Tigreros, Rosa
del Pilar Cogua Romero, Adriana Maria Buitrago
Escobar, Edward Javier Ordénez, Adolfo Murillo
Granados, Diana Maria Restrepo, Luis Armando
Mufioz Joven, Angela Maria Arce CabreraJuan Se-
bastidn Rojas, Martha Graciela Cantillo Sanabria
la. Edicién 200 ejemplares

ISBN: 978-958-5522-52-7

Proceso de arbitraje doble ciego:

“Double blind” peer-review.
Recepcién/Submission:

Mayo (May) de 2018.

Evaluacién de contenidos/Peer-review outcome:
Mayo (May) de 2018.

Correcciones de autor/Improved version submis-
sion:

Junio (june) de 2018.

Aprobacién/Acceptance:

Junio (june) de 2018.

ISBN DIGITAL: 978-958-5525-53-4

Fondo Editorial / University Press Team
Carlos Andrés Pérez Galindo

Rector

Rosa del Pilar Cogua Romero

Directora General de Investigaciones
Edward Javier Ordonez

Editor en Jefe

Diagramacién e impresion
Artes Graéficas del Valle S.A.S.
Tel. 333 2742

Distribucién y Comercializacién
Universidad Santiago de Cali
Publicaciones

Calle 5 No. 62 - 00

Comité Editorial / Editorial Board Tel: 518 3000, Ext. 323, 324 y 414

Rosa del Pilar Cogua Romero
Edward Javier Ordénez
Monica Chéavez Vivas

Luisa Maria Nieto Ramirez
Sergio Molina Hincapie

Saul Rick Fernandez Hurtado
Sergio Antonio Mora Moreno
Francisco David Moya Chaves

@creative
commons

La editorial de la Universidad Santiago de Cali se adhiere a la filosoffa del acceso abierto y permite
libremente la consulta, descarga, reproduccién o enlace para uso de sus contenidos, bajo una licencia
de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional.




(ConTENIDO

00 1) (0 TR 7
Los procesos investigativos universitarios. Un componente indispensable
para la formacion docente

Maria Eufemia Freire Tigreros
Rosa del Pilar COZUA ROMETO............cceuieeieeieiisiiiieciseis s sasees 9

Desconexion digital: ;un derecho laboral sin reglamentacion juridica en
Colombia?

Adriana Maria Buitrago Escobar
EAWATA JAVIET OFAOTCZ.c.oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeseeteeteeveeteessessessessessestesesasssessessessesenssneesessessenes 27

Gestion de la disciplina en el aula sin castigo

Diana Restrepo Rodriguez
AdOlfo MUTIIIO GIANAAOS......o.cecueeriiecieiriricieisrtectesteee sttt 41

Formas de asumir las normas en las condiciones de vida de los
adolescentes

Luis Armando Muiioz Joven
Angela Maria ATCe CADTETA...........c.cccvvcuviciiciiceic ettt 61

Estética sadiana en sami tchak: por un margen entre el canon y el pésimo
género

Juan Sebastidn Rojas
Martha Graciela Cantillo SANADTIA...........oooceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e saeseseaen 81

ACEICA A LOS AULOLES.......c.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt eeve e e eseesaeeereennes 95






Proroco

Vincit qui se vincit...

En algiin pasaje de La Celestina aparece el célebre refran “Toda comparacion
es odiosa’, que silo equiparamos con lo que representa la “critica” podria tener
algo de razén. Sin embargo, siguiendo esta misma analogia, la comparacion
llega a incomodar como a su vez la critica hace lo propio. La intencién de la
primera busca evidenciar qué es mejor o peor que algo; por su parte, la critica
resalta aspectos positivos y negativos del objeto de analisis. En este sentido,
sera valido decir que, tanto la comparaciéon como la critica, son positivas o
validas toda vez que estén enmarcadas en una intencién constructiva.

Con base en lo anterior, pasemos a la practica con un ejemplo. El desarrollo o
avance significativo y a pasos agigantados que varios paises asiaticos han teni-
do en las ultimas décadas es destacable en el panorama mundial. ;Y nosotros?
;Qué tienen ellos que nosotros no? Bueno, habra multiples respuestas a estos
interrogantes que son del caso abordar aqui. No obstante, una idea si subyace
en esta comparacion, la disciplina. Ese conjunto de factores (normas, compor-
tamientos, lineamientos) que se ejecutan generando tal sinergia que favorece
el cumplimiento eficaz de metas o propdsitos en cualquier area, asi como el
bienestar social y econémico segun sea el caso.

En este sentido, ;podriamos afirmar que el fortalecimiento de la cultura de la
disciplina garantizaria el fortalecimiento de todos los procesos que nos atafien
como académicos, como agentes sociales, como pais? Existe una fuerte ten-
dencia a que la respuesta es afirmativa. Frente a esto, el otro gran interrogante
que surge esta enfocado hacia como se interpreta la disciplina, cual es verda-
deramente su dimension y articulacién con la vida misma. La disciplina no
es un proceso mecanico, como suele confundirse, pero si es un proceso que
requiere apropiacion personal y colectiva.



Asi pues, la presente obra nos presenta varias miradas del ejercicio de la disci-
plina y su implicacién en diversos aspectos de la condicién humana y social.
Desde lo laboral, en un mundo en el que la comunicacion es cada vez mas ins-
tantanea, donde las conexiones son mas amplias, ;en qué momento se separa
el conjunto de funciones y responsabilidades labores con el espacio personal,
social o familiar? En lo formativo, sigue creciendo un sinsabor colectivo que
afirma que las nuevas generaciones carecen de normas claras, de un horizonte
definido que les permita asumir de mejor manera sus procesos de aprendizaje
y convivencia social. ; Habremos fallado en inculcar una cultura de la discipli-
na? ;Estaremos confundiendo disciplina con rigidez y castigo?

Y si abordamos la investigacion formativa, ;habra espacio para la aplicacion
de una disciplina investigativa que garantice el desarrollo puntual de propues-
tas, no solo en el campo pedagdgico o didéctico, sino general? La busqueda
de nuevos conocimientos, de resolucion de interrogantes requiere el cumpli-
miento de pasos y procedimientos, de revision y andlisis de pruebas, eviden-
cias y resultados de manera rigurosa, donde lo fortuito dificilmente tiene ca-
bida y donde la responsabilidad del investigador implica todo.

Finalmente, como bien lo planteo el ilustrador norteamericano, Rob Gilbert,
“Primero formamos los habitos y luego ellos nos forman. Conquiste sus malos
habitos o ellos los conquistaran a usted”, haciendo una ampliacién de la cita
latina Vincit qui se vincit, y reflejando lo que en esencia es la disciplina, si,
aquello en lo que es trascendental abordar en los procesos formativos, inde-
pendientemente que estos se desarrollen en el hogar o en la escuela, pues en
ambos somos y seguiremos siendo agentes sociales de desarrollo de cualquier
comunidad.

William Salazar R.
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Resumen:

El presente articulo, explord las opiniones y caracteristicas de autores, frente a
la concepcion que se tiene de investigacion, Investigacion Formativa y forma-
cion para la Investigacion en las Instituciones de Educacién Superior, como
también el analisis y la pertinencia de estrategias incorporadas en los progra-
mas de Pregrado. En ese sentido se presentan algunos conceptos de tedricos
que han venido reflexionando frente al quehacer investigativo. La metodologia
utilizada fue a partir de una revision bibliografica de autores como Tamayo,
Grajales, Arias, Best, Cerda, Guerrero, Walker, Sell, Zambrano, Maldonado,
entre otros. Se encontré que, a pesar de los multiples esfuerzos que las univer-
sidades realizan para que los estudiantes incorporen dentro de sus practicas
investigativas nuevos conocimientos, no son suficientes. Estos indicaron que
la falta de una estrategia colectiva investigativa en los escenarios universitarios
no permite avances significativos en estos procesos. Es por ello que se ve la
necesidad de impulsar en mayor medida la investigacion a partir de nuevas
estrategias entretejidas que permitan avances significativos en los procesos
universitarios de los futuros profesionales.

Palabras clave: Investigacion, Formacion Investigativa, Investigacion Forma-
tiva, docencia, Practica Investigativa.
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Abstract: The present article explored the opinions and characteristics of
authors, as opposed to the conception of research, formative research and tra-
ining for research in Higher Education Institutions, as well as the analysis and
relevance of strategies incorporated in the programs of Undergraduate In this
sense, he presented some concepts of theorists who have been reflecting on
the investigative work. The methodology used was based on a literature review
of authors such as Tamayo, Grajales, Arias, Best, Cerda, Guerrero, Walker,
Sell, Zambrano, Maldonado, among others. It was found that despite the mul-
tiple efforts that universities make for students to incorporate new knowledge
into their research practices, they are not enough. These indicated that the
lack of a collective research strategy in the university scenarios does not allow
significant advances in these processes. That is why we see the need to boost
research to a greater extent from new interwoven strategies that allow signifi-
cant advances in the university processes of future professionals.

Keywords: Research, Investigative Training, Training Research, teaching, In-
vestigative Practice.
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Introduccion

El articulo se desprende de una experiencia investigativa compartida en el
Congreso Internacional de Evaluacion de la Calidad de la Educaciéon y dela In-
vestigacion® con el articulo llamado “Una mirada hacia los procesos investiga-
tivos universitarios’, en donde se dio respuesta a la pregunta problémica ;qué
estrategias se deben implementar en las universidades de Educacién Superior
para que los estudiantes fortalezcan cada vez mas su cultura investigativa?,
articulado con los objetivos y el estado del arte presentado.

Ahora bien, el articulo base permitié retomar y analizar a partir de ciertos
autores la relevancia que tiene la investigacion en los contextos universitarios,
como también repensarse las estrategias que hoy en dia se vienen implemen-
tado para la creacion de nuevo conocimiento.

Hoy por hoy son muchas las IES que pretenden, alineadas a la misién y vi-
sién, generar nuevos conocimientos a partir del fortalecimiento de habilida-
des investigativas en los estudiantes en formacion, para lo cual es indispensa-
ble impactar con estrategias de evaluacion y desarrollo de instrumentos que
permitan identificar sus propios procesos investigativos y que contribuyan al
fortalecimiento del mismo.

En suma, el articulo se estructura en tres apartados: en el primero, se hace una
breve alusion a las concepciones, normativas y principios que existen de la
investigacion en las Instituciones de Educacion Superior (IES). En el segundo,
se comenta la relacion existente entre docencia e investigacion y algunas con-
sideraciones frente a la relacién entre Investigacion Formativa y Formacion
Investigativa en los contextos universitarios y diversos aspectos sobre inves-
tigacion que se vienen desarrollando. Finalmente, en el tercer apartado del
articulo, se presentan a, manera de conclusiones, la incidencia que tienen las
estrategias establecidas en los programa de Pregrado para el fortalecimiento
de la investigacion.

2 Organizado por la UDI/Universitaria de Investigaciéon y Desarrollo acompafiado de la ACIET/
Asociacion Colombiana de Instituciones de Educacion Superior con Formacion Técnica Profesio-
nal y/o Tecnoldgica, realizado en la ciudad de Bucaramanga (2013).
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1. CONCEPCIONES Y NORMATIVAS EN TORNO A LA INVESTIGA-
CION

1.1 Concepciones, caracteristicas y principios de la investigacion

Son muchos los conceptos que existen sobre investigacion y que se presentan
a lo largo de su ensefianza y practica en las distintas universidades colombia-
nas. Sin embargo es necesario precisar algunas definiciones:

Inicialmente Tamayo (2004) define la investigacién como proceso, que me-
diante la aplicacion del método cientifico, obtiene informacion relevante para
entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento.

Por su parte, Grajales (2000) lo plantea como un proceso sistematico y hones-
to, que busca la verdad contenida en un problema (o situacion problematica),
debidamente delimitado, el cual amerita ser entendido o corregido a la luz de
la correcta interpretacion de informacion relevante, con el fin de contribuir al
progreso y bienestar de la humanidad. Arenas, Diaz y Claros (2000) la entien-
den como un proceso social, que busca dar respuesta a problemas del conoci-
miento, que surgen de la actitud reflexiva y critica de los sujetos con relacién
a la praxis o a la teoria existente.

Segtn Vyhmeister (1989) investigar es la busqueda de la verdad-todala verdad
de Dios, porque Dios es verdad y toda la verdad procede de él, sea ésta histo-
rica, cientifica o teoldgica. Dios es la verdad dltima, los seres humanos, por su
parte, son limitados y finitos, por lo que, nuestras conclusiones respecto a la
verdad no pueden ser consideradas como finales o definitivas. Lo que hoy es
verdad, mafana puede cambiar como resultado de un nuevo descubrimiento.
Esto conduce al reconocimiento de la necesidad de mantenerse humilde y
aceptar que siempre habra algo nuevo que aprender. ROA (2007) supone que
la investigacion es la busqueda de conocimiento no conocido o comprobado.

Otros autores la definen como:

La investigacion puede ser definida como una serie de métodos para resolver
problemas cuyas soluciones necesitan ser obtenidas a través de una serie de
operaciones logicas, tomando como punto de partida datos objetivos (Arias,
1974, p. 53).

14
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... La investigacion es un procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y
critico que tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y fenémenos,
relaciones y leyes de un determinado ambito de la realidad...una busqueda de
hechos, un camino para conocer la realidad, un procedimiento para conocer
verdades parciales,-o mejor-, para descubrir no falsedades parciales (Ander-
Egg, 1992, p. 57).

Son muchas las caracteristicas que debe tener una investigacion:

Meétodo de trabajo cientifico es la sucesion de pasos que debemos dar para des-
cubrir nuevos conocimientos, o en otras palabras, para comprobar o desapro-
bar hipdtesis que implican o predican conductas de fenomenos, desconocidos
hasta el momento (Pardinas citado por Tamayo, p. 26).

Seguidamente debe ser sistémica, es decir, debe contener una entrada y una
salida. La primera comprendida por los conocimientos previos, los proce-
dimientos y las metodologias. La segunda entendida como el conocimiento
nuevo que se genera después de verificar los hechos y comprobar las hipdtesis.
Por su parte Best (1982) plantea que debe ser:

El proceso mas formal, sistematico, e intensivo de llevar a cabo un método de
analisis cientifico...es una actividad mas sistematica dirigida hacia el descu-
brimiento del desarrollo de un cuerpo de conocimientos organizados. Se basa
sobre el analisis critico de proposiciones hipotéticas para el proposito de es-
tablecer relaciones causa-efecto, que deben ser probadas frente a la realidad
objetiva. Este propodsito puede ser ya la formulacion-teoria o la aplicacion-
teoria, conduciendo a la prediccion y, ltimamente, al control de hechos que
son consecuencia de acciones o de causas especificas (p. 25 - 26).

También debe pensarse la investigacidn como un area interdisciplinaria, ya
que para su desarrollo deben articularse varias areas del conocimiento, es de-
cir, deben involucrarse las matematicas, la administracién, la estadistica, la
lectura, la comunicacién escrita, entre otras. Piaget (1973) presenta ante la
Universidad de Ginebra esta declaracion:

Nada nos obliga a dividir lo real en comportamientos, estancos o capas sim-
plemente supuestas, correspondientes a las fronteras aparentes de nuestras
disciplinas cientificas. Por el contrario, todo nos obliga a comprometernos
en la investigacion de la interaccion y de los mecanismos poco comunes. La
interdisciplinariedad deja, asi, de ser un lujo o un producto de ocasion para
convertirse en la condicion misma del progreso de las investigaciones. La for-
tuna relativamente reciente de ensayos interdisciplinarios no nos parece, pues,
debida ni al zar de las modas ni - 0 no solamente- a las precisiones sociales que
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imponen los problemas cada vez mas complejos, sino a una evaluacion interna
de las ciencias (p. 35).

Otra de las caracteristicas de la investigacion, es que debe responder a un plan
de desarrollo institucional, que permita la construcciéon permanente de cono-
cimiento, como también ser eje articulador entre la docencia y la proyeccién
social, es decir, que este nuevo conocimiento esté al servicio de la comunidad
para posibles soluciones de los problemas que se presentan en el entorno.

Finalmente la investigacion es considerada como un instrumento necesario
para el alcance de la calidad de la educacion, como también de la evolucién del
conocimiento cientifico. Es por ello que el investigador debe ser visto como
una persona con ciertas caracteristicas que sobresalen, entre ellas, la objeti-
vidad, lo critico que debe ser frente a los resultados obtenidos, pero también
debe caracterizarse por ser persistente, constante, dedicado y paciente para
encontrar el nuevo conocimiento.

En todo caso, como se sefiala anteriormente, un investigador debe tener la
habilidad para la busqueda de literatura cientifica y la capacidad para disefar,
formular y verificar la informacién obtenida con criterios de confidencialidad
y validez.

Buena parte de las caracteristicas de la investigacion, vista como un proceso
social, estan relacionadas con los principios de la integralidad y la contex-
tualizacion. Entendiendo la primera como la articulacién y participaciéon de
diversos actores en las problematicas actuales y la segunda como la necesidad
de dar respuestas y soluciones a los entornos reales donde se desarrollan pen-
samientos e inquietudes.

1.2. Normatividad e inversion que se hace de la investigacion

La calidad de la Educacién Superior hoy en dia esta muy relacionada con la
investigacion y la practica que de esta se ejerce en los contextos universitarios,
especialmente aquellos futuros profesionales de la Educacion. A su vez esta
relacionada con la generacion de nuevo conocimiento que se evidencia en la
nueva produccion cientifica de los grupos de investigacion, de los semilleros y
de aquellos proyectos en funcionamiento.

16
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Es por ello que La Constitucion Politica de Colombia consagra como deber del
estado promover la investigacion y la ciencia en las IES. Dentro de la Consti-
tucion Politica de 1991, en su articulo 67, establece que el estado fortalecera
la Investigacion Cientifica en las universidades estatales. Adicionalmente, la
Ley 30 del 18 de diciembre de 1992 posibilita el desarrollo de las potenciali-
dades del ser humano de una manera integral, cuyos fines esenciales estan la
docencia, la investigacion, la extension y el servicio social. Otra normatividad
importante dentro de los escenarios de investigacion, en los programas de
pregrado, es la Ley 115 de 1994*, que se fundamenta en los principios de la
Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona,
en las libertades de enseflanza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su
caracter de servicio publico y el Decreto 272 de 1998°.

Cabe nombrar también el planteamiento formal que realiza la Conferencia
Mundial sobre Ciencia para el Siglo XXI: Un Nuevo Compromiso, cuando en
la conclusion 56 afirma: “Los gobiernos de los paises en desarrollo deben am-
pliar el status de las carreras cientificas, técnicas y educativas y hacer esfuerzos
especificos para mejorar las condiciones de trabajo, incrementar su capacidad
para retener a los cientificos y promover nuevas vocaciones en dreas de ciencia
y tecnologia”. (Unesco, 1999, p. 2). Cabe destacar que Bernardo Restrepo Go-
mez, se articula a la propuesta formal planteada por la Conferencia Mundial
sobre Ciencia para el siglo XXI.

Por su parte, Gonzalez (2006) plantea la posibilidad de articular las funciones
universitarias de Investigacion, Extension y Docencia como una necesidad
eminente dentro de la Investigaciéon Formativa presente en los programas de
pregrados de las IES. Sin lugar a duda no puede desconocerse que la Educa-
cién Superior debe plantearse nuevos desafios que seran enfrentados por las
funciones sustantivas de la Universidad.

Dentro del estado colombiano y que debe incluirse en este documento, son
las politicas publicas y normas trazadas sobre investigacion a través de COL-
CIENCIAS, Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innova-

3 LaLey 30 del 18 de diciembre de 1992, por el cual se organiza el Servicio Publico de la Educacion
Superior y establece en el capitulo I, articulo 4, el desarrollo de la investigacion. Para ampliar in-
formacion, consulte dicha ley.

4 Ley 115 de 1994 por el cual establece la Ley General de Educacion. Sefiala las normas generales
para regular el Servicio Publico de la Educacion que cumple una funcion social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad.

5 Decreto 272 de 1998 que establece los requisitos de creacion y funcionamiento de los programas
académicos de pregrado.
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cion. Dentro de sus politicas establece el fomento de la Ciencia, la Tecnologia
e Innovacion en Colombia a través de la produccion de conocimientos, la cir-
culacion y uso de los mismos para el desarrollo integral del pais. Uno de sus
objetivos fundamentales plantea “crear una cultura basada en la generacion,
la apropiacion, el uso y la divulgacion del conocimiento, la investigacion cien-
tifica, la tecnologia, la innovacion y el aprendizaje permanentes” (Daza, 2007,
p. 100), como también le apunta a la promocién de la investigacién intercul-
tural, en articulacion con las comunidades étnicas, de tal forma que propen-
dan por la diversidad cultural, pero también por el conocimiento tradicional.
En este sentido, Colombia realiza esfuerzos permanentes para articularse a la
sociedad del conocimiento, viéndose reflejado en el creciente aumento de los
grupos de investigacion que estan adscritos a Colciencias, como también a
los docentes investigadores que se presentan a las convocatorias permanentes
para alcanzar una de las categorias establecidas por este departamento. Sin
embargo, se hace necesario seguir uniendo los esfuerzos colectivos para lograr
uno de los fines esenciales de la Educacién en Colombia: La investigacion.
Autores como Villareal & Tono (1970) plantean las causas por las cuales la
investigacion cientifica en Colombia esta relegada. Es por ello que se ve la ne-
cesidad de seguir fortaleciendo la investigacion cientifica en el pais.

Otro punto importante es la inversion en Investigacion que el estado debe
asumir. Es claro que sin investigacion no hay desarrollo y que en Colombia se
evidencia un gran potencial a nivel cientifico y tecnolégico que sin inversion
se desperdicia. Por ello la investigacion cientifica es el recurso principal para
generar desarrollo y crecimiento en el pais; actualmente la inversion no supe-
ra el 0,16 por ciento que es una proporcién muy baja comparada con paises
cercanos al nuestro. Por lo tanto, es importante apoyar y promover la inves-
tigacion cientifica desde el desarrollo humano, ya que desde alli se desprende
el desarrollo de las sociedades. Pero también las universidades colombianas
deben seguir fortaleciendo, en los futuros profesionales, las habilidades y pro-
veer las herramientas para que realicen actividades de investigacion desde sus
practicas pedagdgicas y el hacer cotidiano. Pero todavia se ve la investigacion
como un problema y no como una necesidad, ya que las mejores universida-
des son de investigacion.
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2. LA FORMACION DOCENTE INVESTIGATIVA

Las Instituciones de Educacién Superior, articuladas con su mision y vision,
han establecido retos relacionados con el Desarrollo cientifico, Tecnolégico
e investigativo precisamente para hacer del conocimiento ejes centrales de la
calidad y del desarrollo. Para conseguir lo anterior se requiere fortalecer los
procesos de formacion, no solo desde los campos de practicas y disciplinares,
sino que a su vez contribuyan a dar soluciones a los problemas identificados
en los contextos reales partiendo siempre de la reflexion. Es por ello que la
calidad de la Educacion Superior estd articulada con la practica de la investi-
gacion en la docencia.

2.1. Relacion entre Docencia e Investigacion

Una de las funciones de las universidades es transmitir conocimiento para que
sea analizado y a partir de este se genere uno nuevo por parte de los profesio-
nales en formacidn, de tal forma que permita generar una cultura cientifica en
pro de la comunidad.

Por lo tanto la relaciéon entre docencia-investigacion son pertinentes, ya que
permiten al docente analizar las inquietudes cientificas para transmitirlas a
sus estudiantes y estos se acerquen no solo a la realidad sino a las posibles
soluciones que nazcan del ejercicio investigativo que desarrollen. Sin embar-
go, es un elemento importante en la docencia, la actitud positiva y el espiritu
investigativo que debe tener el investigador para emprender cualquier proceso
investigativo, como también docentes criticos que produzcan mentes inquie-
tas y que hagan surgir preguntas a sus estudiantes. No se necesitan alumnos
pasivos de la informacién que reciben, sino alumnos inquietos por el conoci-
miento y para dar respuestas a las preguntas que se generen. De esto depende
la actitud necesaria para la investigacion. Se deben crear las condiciones para
que los estudiantes “aprendan a aprender” que sera la base para la realizacion
de la investigacion.

Son muchas las estrategias que se pueden implementar para que las universi-
dades cumplan la funcién de formadoras, en vez de tener investigadores ais-
lados; se hace necesario fortalecer en los contextos universitarios los grupos
de investigacion para que lideren proyectos cooperativamente y fortalezcan
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las lineas de investigacion que estan articuladas a los planes de estudios y sy-
llabus establecidos. También se hace necesario fortalecer la investigacién con
aquellos cursos que permitan el quehacer investigativo, ya que la investigacion
se aprende en la practica. Seria una utopia decir que la investigacion se ensefia
magistralmente.

Los estudiantes de pregrado cuentan con la posibilidad de realizar los trabajos
de grado que estimulan el proceso investigativo y la investigacion formativa.
Esta ultima entendida como la ensefianza a través de la investigacion o en-
seflar usando el método de investigacion. Y es precisamente importante ya
que los agentes investigadores son los sujetos en formacién. Para cumplir con
esta condicion se necesitan docentes comprometidos y participativos para que
este nuevo conocimiento sea reconocido y publicado en revistas indexadas y
categorizadas por Colciencias, de esta manera se garantiza que la informacién
transcienda fronteras.

Otro aspecto importante que no se puede olvidar para la formacién investi-
gativa en los futuros profesionales es la necesidad de articular la practica con
la investigacion, es decir, la practica investigativa debe de ir de la mano con la
practica pedagdgica, entendida ésta tltima como las diversas acciones que el
docente realiza y que permita el proceso de formacion integral del estudiante.
La practica pedagogica, segun Avalos (2002) es concebida como “el eje que
articula todas las actividades curriculares de la formacion docente, de la teo-
ria y de la practica” (p. 109). La Resolucién Ministerial N°6966 de agosto de
2010, expresa en su articulo 6 “la practica pedagdgica es fundamental para el
aprendizaje y el desarrollo de las competencias de los/las educadores/as” Que
el reglamento de Practica Pedagdgica® de la Facultad de Educacion de la Uni-
versidad Santiago de Cali, la define en su articulo 3 como un:

Proceso didactico-reflexivo que realizan los estudiantes en diferentes escena-
rios educativos o comunitarios, intra o extramurales diseflados para el desa-
rrollo de sus competencias pedagogicas e investigativas. Entiéndase como
intramurales las que se desarrollan en las instalaciones de la universidad, ex-
tramurales las que se realizan en instituciones educativas o comunitarias (junio
21,2016).

6 El Consejo de la Facultad y el Comité curricular de la Facultad de Educacion de la Universidad
Santiago de Cali, en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, conferidas por el paragrafo del
Articulo 65 del Acuerdo Superior 002 de noviembre de 2013, establece el Reglamento de Funcio-
namiento Interno de las Practicas Pedagogicas en los programas de Licenciatura.
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Y que ademas en su articulo 4 establecen que se encuentran:

Articuladas a procesos investigativos, y garantiza los espacios formativos en
los que los y las futuros/as licenciados/as se aproximan al conocimiento de los
contextos de su futuro desempefio profesional, llevando a cabo la interaccion
con estudiantes de los diferentes niveles, ciclos y grados de la educacion pre-
escolar, basica (primaria y secundaria) y media, y diferentes modalidades de
atencion a poblaciones, contribuyendo de esta manera al desarrollo y fortale-
cimiento de sus competencias profesionales e investigativas (junio 21, 2016).

Es por ello que las practicas pedagogicas, dentro del proceso formativo, deben
estar bien orientadas para evitar el acercamiento al fracaso escolar (Zambra-
no 2000, p. 119), por el contrario deben fortalecer la relaciéon por duplas y el
intercambio de pensamientos entre pares, como también la construcciéon de
espacios colectivos de tal forma que permita el acercamiento entre docentes
en formacion y estudiantes que se estan formando. Para asumir las practicas
pedagdgicas, es necesario que los docentes sean facilitadores en los contextos
y aulas donde se llevan a cabo las vivencias, de tal forma que permita para los
procesos de formacion, practicas pedagogicas firmes, positivas. Segiin Mal-
donado (2003) es de suma importancia que el individuo experimente, de tal
forma que le permita demostrar sus capacidades.

No se puede pensar que la Educacion Superior, solo se preocupa por generar
un profesional que cubra la demanda laboral, por el contrario debe centrarse
en generar un profesional que no solo transmita conocimientos, sino que con-
tribuya al pensamiento critico y a la construccién del saber, y es por ello que
retomo las palabras de Parra (2003) expresadas en la necesidad e importancia
de fortalecer en los estudiantes, por un lado su rigor intelectual, pero también
se requiere la capacidad de estudiar y de aprender.

2.2. Algunas consideraciones de la Investigacion Formativa y Formacion
Investigativa

En las Instituciones de Educacién Superior, la investigacion es entendida
como un proceso de busqueda de nuevo conocimiento, que van de la mano
con la creatividad, la innovacion y los métodos validados y utilizados para esta
busqueda. Por lo cual, es funcion primordial de toda universidad propiciar
el aprendizaje que potencie capacidades y habilidades para el desarrollo de
nuevo conocimiento, que a su vez sea agregado al curriculo las estrategias de
enseflanza y aprendizaje necesarias para el alcance de dicho proceso.
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El Consejo Nacional de Acreditacion /CNA (1998), en la década de los 90
establece la investigacién Formativa /IF como un tipo de investigacién menos
formal, menos estricta y con poca rigurosidad con el desarrollo del nuevo
conocimiento. También la concibe como un concepto pedagdgico articulada
con la formacion de los estudiantes en y para la investigacion y cuyo proposito
es educativo, con métodos didacticos que se adecuan a las exigencias de la en-
seflanza y el aprendizaje y cuya confirmacion esta determinada por los resul-
tados pedagodgicos en la poblacién educativa. A diferencia de la Investigacion
Cientifica/IC cuyo objetivo es generar nuevo conocimiento para ser recono-
cido universalmente por la comunidad cientifica, ademas de poseer métodos
estrictos que garanticen la confiabilidad y validez de los resultados. La CNA
(1998) corrobora que la IF tiene una tnica intencion y es familiarizarse con la
investigacion y con la busqueda del saber a través de actividades que pueden
o no hacer parte de un proyecto de investigacion.

Es por ello que se puede plantear que la IF tiene como objetivo divulgar inves-
tigaciones existentes, de tal forma que el estudiante incorpore en sus practicas
pedagdgicas investigativas y en los planes de cursos dicho conocimiento, de
tal forma que pueda desarrollar ciertas capacidades y habilidades en su futura
profesion.

Para Cerda (2007) la IF tiene relacion con la capacidad donde se privilegia la
enseflanza de técnicas o métodos, pero pocas veces este tipo de investigacion
es asociado con el desarrollo de una cultura investigativa y con la formacion
de investigadores. Por lo tanto es urgente que las universidades dispongan de
docentes suficientes, con capacidades investigativas, que permita que la IF se
entrelace y se implemente fuertemente, para que adopte una postura diferente
al objeto de ensefianza.

Para Walker (1992) la IF esta relacionada con la investigacién-accion, de tal
forma que se puedan ajustar los programas mientras estan siendo desarrolla-
dos. En el mismo sentido, Sell (1996), refiriéndose a Investigacion Formativa
en la educacion a distancia, afirma que:

La investigacion formativa puede concentrarse en las fortalezas y debilidades
de un programa o curso buscando hacer un diagnoéstico de lo que puede cam-
biarse en estos para mejorar y si los cambios que se introducen realmente pro-
ducen mejoramientos. Podemos referirnos a tal investigacion formativa como
investigacion centrada en la practica que va desde el enfoque del practicante
reflexivo de Schon (1983, 1987, 1995) y la metodologia de la ciencia-accion
de Argyris, Putnam y Smith (1985), a los estudios de evaluacion iniciados en
la Universidad de Harvard (Light, Singer y Willet, 1990) y a la investigacion
de aula de Angelo y Cross (1993).
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Por otro lado, Guerrero (2007), define la formacion para la investigacion al
conjunto de acciones orientadas a favorecer la apropiacion y desarrollo de los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para que estudiantes y pro-
fesores puedan desempenar con éxito actividades productivas asociadas a la
investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion, ya sea en el
sector académico o en el productivo.

Finalmente Restrepo (2006) plantea que tanto la IF como la FI tienen un ob-
jetivo comun y es formar para la investigacion. Sin embargo, hay unas claras
diferencias entre la una y la otra. La primera implica formar en y para la in-
vestigacion, sin necesidad de desarrollar proyectos ni conocimiento nuevo; la
segunda no necesariamente implica actividad investigativa, ya que la forma-
cion puede darse a partir de otras actividades no propiamente investigativas.

A MODO DE CONCLUSIONES

Con base en los autores que se nombran en este documento, se puede corro-
borar que la IF es fundamental para los procesos de investigacion, como tam-
bién para la formacién del pensamiento critico de los futuros profesionales, de
tal forma que tengan la capacidad de resolver los problemas que se presentan
en la cotidianidad escolar, y de enfrentar las practicas como un ejercicio de
crecimiento investigativo y profesional. A su vez se invita a reflexionar sobre
su propia practica pedagogica en relacion con un problema identificado, de tal
forma que permita reconstruir, mejorar o buscar practicas renovadas.

También se concluye, como lo plantea Paulo Freire, en donde ensefiar debe
ser visto como una posibilidad para la construccion y producciéon de conoci-
mientos.

Y es precisamente la funcién de la investigacion que permitira hacer realidad
este pensamiento, de tal forma que permita potenciar en la formacion de los
estudiantes la capacidad critica y el desarrollo de la reflexion.

Por su parte para Guerrero (2007) es de vital importancia apostarle desde lo
institucional a la identificacién y reconocimiento de docentes y estudiantes
con vocacion para la investigacion, a través de una de las estrategias que hoy
en dia han sido implementadas y abordadas en muchos contextos universita-
rios: los semilleros de investigacién con sus respectivas lineas alineadas a la
mision y vision de las IES, de tal forma que puedan vincularse a las practicas
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de actividades de investigacion, desarrollo e innovacion. En otras palabras son
vistos como pequefias comunidades de aprendizaje para dar respuesta a una
pregunta y desarrollar unas ideas y quizas un propuesta de investigacion o
grupos de estudiantes para desarrollar el autoaprendizaje y la practica de la
investigacion. En palabras de Zarama (2006) los semilleros propician la emer-
gencia de sujetos inquietos, curiosos y criticos.
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Resumen

La desconexion digital como derecho laboral, es una propuesta innovadora
que se adapta al mundo globalizado actual del que no es ajeno el campo labo-
ral en todos los niveles. No obstante, en Colombia no existe ain una legisla-
cidén sobre la materia, de hecho, no existe siquiera algin reconocimiento legal
expreso de ese derecho a desconectarse digitalmente del trabajo y delimitar el
fin de la jornada de trabajo y el consecuente inicio del periodo de descanso
obligatorio, los cuales si cuentan con regulacion juridica, pero que igualmente
se ven constantemente amenazados por la aparicion de las nuevas tecnologia
que aunadas al auge de la rentabilidad empresarial, se constituyen en fuertes
vulneradores de derechos laborales. Este trabajo, pretende revisar el estado
de la cuestion desde la perspectiva del derecho del trabajo y definir, al menos
de forma conceptual, la necesidad de que la desconexion digital sea asumida
0 no, como un derecho de los trabajadores y determinar si se hace necesario
que sea reglamentada juridicamente para lograr su proteccion legal y brindar
las consecuentes herramientas juridicas a los trabajadores frente a los abusos
de los empleadores.
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Palabras claves

Desconexion digital, jornada de trabajo, proteccion legal, descanso, derecho
laboral.

Abstract

The digital disconnection as labor law, is an innovative proposal that adapts to
the current globalized world which is not foreign is the labor field at all levels.
However, in Colombia there is still no legislation on the matter, in fact, there
is not even any express legal recognition of that right to digitally disconnect
from work and to delimit the end of the working day and the consequent
beginning of the mandatory rest period, which if they have legal regulation,
but that are also constantly threatened by the emergence of new technology
that together with the rise of business profitability, constitute strong viola-
tors of labor rights. This work aims to review the state of the issue from the
perspective of labor law and define, at least conceptually, the need for digital
disconnection to be assumed or not, as a right of workers and to determine if
it is necessary to be legally regulated to achieve legal protection and provide
the legal tools to the workers against the abuses of employers.

Keywords

Digital disconnection, working day, legal protection, rest, labor law.
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Introduccion

En un entorno mundialmente globalizado como el actual, donde la era de las
conexiones y el mundo digital invade de manera casi imperceptible la tota-
lidad de los ambitos de la vida humana, el trabajo no escapa a tal invasion,
pues si bien es cierto, que las tecnologias han contribuido enormemente al
progreso de la humanidad, también lo es, que a través de ellas, se logra una
mayor capacidad de respuesta a los requerimientos laborales, lo que incide di-
recta y positivamente en el nivel de productividad laboral, pero a su vez tiene
repercusiones negativas que trascienden al ambito del desarrollo personal y la
calidad de vida del trabajador. En tal sentido, el Estado como garante del bien-
estar de sus asociados, tiene la obligacion de velar por la calidad de vida en
condiciones dignas y el desarrollo personal de éstos, y para ello, su mecanismo
de proteccién son las normas juridicas, a través de las cuales, debe regular
los comportamientos humanos, haciendo prevalecer la armonia y convivencia
pacifica entre los miembros de la sociedad.

En el caso colombiano, si bien se trata de una problematica claramente evi-
denciada por parte tanto de los trabajadores como de los empleadores, atin no
existe normatividad juridica que permita proteger a los trabajadores de esa
invasion laboral a su vida personal, pues en el entorno digital en el que actual-
mente se desarrollan la totalidad de las relaciones humanas, se hace complejo
delimitar los ambitos de desarrollo humano y especialmente diferenciar entre
la obligacion de atender a las solicitudes digitales del trabajo y el derecho a la
desconexion digital una vez se termina la jornada laboral. Y es que es justa-
mente ese limite entre la terminacion de la jornada laboral y el inicio del pe-
riodo de descanso obligatorio del trabajador donde se desdibuja la obligacién
de atender o no a un requerimiento laboral. El presente articulo tiene como
objetivo general, revisar el contenido del derecho laboral frente a la jornada
de trabajo y la desconexién digital para finalmente concluir si la desconexién
digital de los trabajadores, puede ser considerada como un derecho y por tan-
to debe ser reconocido como tal a través de una norma juridica especifica
que lo regule y que se enmarque no solo en la Ley laboral sino también en los
principios constitucionales. Finalmente, se pretende con este trabajo definir
si, constituye o no la desconexion digital, un derecho laboral que requiera
proteccion juridica.
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1. Jornada de trabajo en Colombia y desconexion digital

Las luchas conquistadoras de derechos laborales han sido el comtin denomi-
nador en todas las economias del mundo, luchas que van desde la necesidad
de reconocimiento de derechos, respeto por las diferencias, libertad de aso-
ciacion sindical, y jornadas de trabajo justas y bien remuneradas, pero que
una vez alcanzadas, se ven amenazadas por el auge de las nuevas tecnologias y
la globalizacién que no solo invade la totalidad de los ambitos del desarrollo
humano, sino que logra traspasar las fronteras que dividen tales ambitos.

El Cédigo Sustantivo del Trabajo regula de forma muy precisa la jornada de
trabajo maxima que debe cumplir un trabajador colombiano, jornada maxi-
ma que en principio es de 8 horas diarias y 48 semanales. Las 8 horas diarias
y los 48 semanales son la regla general, pero como toda regla, existen excep-
ciones al respecto.

Esas excepciones radican en caso del trabajo adolescente, cuya jornada maxi-
ma es de 6 horas diarias y 36 semanales u 8 horas diarias y 40 semanales,
segun la edad de este (Numeral 2 del literal b del articulo 161 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo).

La jornada de trabajo maxima de 8 horas puede ser incrementada cuando las
partes acuerdan cumplir en 5 dias la jornada maxima de 48 horas semanales
para que el trabajador pueda descansar todo el saibado. Es decir, que entre se-
mana podra laborar jornadas de 10 horas y en tal evento no se genera trabajo
suplementario, pero se ha insistido esto, con el inico objetivo de no trabajar el
sabado y previo acuerdo entre empleador y trabajador.

Es claro que la promulgaciéon de nuevas normas al respecto, modificaron as-
pectos concretos de la jornada de trabajo en Colombia, tal es el caso de la Ley
782 de 2002 que modificé sustancialmente la jornada diurna, conocida como
jornada ordinaria y comprende el periodo entre las 6:00 a.m. y las 10:00 p.m.
Bajo este parametro, ahora la jornada nocturna comienza a las 10:00 p.m. (an-
teriormente arrancaba a las 6:00 p.m.) y termina a las 6:00 a.m. Asi esta se ha
reducido en cuatro horas. Las nuevas disposiciones legales también otorgan
la posibilidad de que se concerte con el empleador la distribucion de las horas
de trabajo diarias sin que estas sean inferiores a cuatro ni superiores a diez,
cumpliendo el minimo de 48 horas semanales.
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En el mismo sentido, recientemente se aprob¢ la Ley 1846 de 2017, que modi-
fico el horario del trabajo diurno y sefial6 que sera el que se realice entre las 6
a. m. ylas 9 p. m. (por lo cual el recargo del 35 por ciento se pagaria, por hora
trabajada, a partir de las 9 p. m.) y, por ende, el nocturno sera aquel que se
lleve a cabo a partir de las 9 p. m. hasta las 6 a. m.

Ahora bien, la jornada laboral, como derecho, propende por el respeto de las
horas que el trabajador se compromete a ejecutar su labor, lo que a priori se
considera como parte logica de la vida cotidiana, ese derecho que tiene el
trabajador de descansar diariamente una vez concluye su jornada de trabajo,
pero que a la postre se ha convertido en toda una odisea gracias a la impo-
sibilidad aparente de desconectarse digitalmente del trabajo. De lo anterior
se deduce con claridad, que la jornada de trabajo ya no es la de 8 horas que
sefiala nuestro ordenamiento laboral, sino que se ha extendido hasta llegar
a ser indeterminada frente al numero de horas, situacién que no solamente
vulnera derechos laborales sino que también impide el libre desarrollo de las
relaciones familiares y personales del trabajador, lo que, en un pais carente de
politicas de conciliacion entre la vida laboral y la vida familiar, se refleja en
las condiciones de salud que son desencadenadas en los trabajadores que no
descansa una vez finalizada su jornada laboral.

Diversos autores, entre ellos Serrano-Puche (2014), sefalan que

La creciente implantacion de las tecnologias digitales y la generalizacion entre
los ciudadanos de los dispositivos moviles con acceso a internet (smartphones,
tablets, etc.) han propiciado, ademas, que se extienda la idea de que la ‘conecti-
vidad total’ es un estado, no solo técnicamente realizable, sino incluso deseable
(Serrano-Puche, 2014, p.201).

Y es justamente ese deseable estado de conexidn total, lo que ha llevado a la
desconfiguracion de los limites de la jornada de trabajo, dado que los trabaja-
dores contintian en actividad laboral atin en periodos de descanso, en algunos
casos, por considerar que sus empleadores pueden malinterpretar el hecho de
no obtener respuesta inmediata a los requerimientos laborales, muy a pesar
de encontrarse el trabajador en periodo de descanso obligatorio, lo que deriva
en que el trabajador no tenga realmente el descanso esperado, sino que psico-
légicamente su obligacion de laborar no cesa en ningiin momento, gracias a la
conectividad digital aunada a los requerimientos de su empleador.

Como bien lo explica Pérez-Latre (2011), las herramientas de comunicaciéon
digital y mévil han aumentado la rapidez en la transmisiéon de mensajes y
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noticias de ultima hora, facilitando la difusién global y la participacién en
tiempo real en distintos eventos. La velocidad de la informacién provoca efec-
tos llamativos en cuestiones como la reputacion de las personas, la difusion y
ayuda en las catastrofes naturales, las campanas politicas, las movilizaciones
sociales o las crisis econdémicas, como esta comprobando desde 2009. Al mis-
mo tiempo, la rapidez provoca errores de bulto, ayuda a extender rumores
que pueden ser letales para la reputacion, y puede dificultar la verificacién
y control de calidad de los contenidos. Y a esta rapidez no escapa el ambito
laboral, y con ellos las relaciones laborales, desconfigurando el limite de la
jornada laboral y el descanso, ambos como derechos laborales reconocidos en
la legislacion laboral colombiana.

Finalmente, no se puede dejar de lado, la importancia del descanso en las re-
laciones laborales, ya que ellas son garantistas de la conservacion de la salud
del trabajador y el buen desempefio de sus labores, no obstante resaltar que
al igual que la jornada de trabajo, el descanso constituye también un derecho
laboral reconocido por nuestro ordenamiento y protegido por la Constitucion
y la Ley.

Segun el Consejo de Estado (2010), el descanso es un derecho fundamental
del trabajador, y en tal sentido, el empleador (publico o privado) debe garanti-
zarle al trabajador dicho derecho. Entre los descansos consagrados por la ley,
esta el de las vacaciones, los dominicales y festivos, y el tiempo de descanso
dentro de la jornada laboral diaria. Descansos que deben ser garantizados por
el empleador.

En efecto, la ius fundamentalidad de este derecho se deduce de la interpreta-
cidn sistematica de los articulos 1°, 25 y 53 de la Carta, en tanto el descanso
es una consecuencia necesaria de la relacion laboral y constituye uno de los
principios minimos fundamentales del trabajo.

Del mismo modo, el descanso periddico retribuido es un derecho irrenunciable
del trabajador, que a voces de la Organizacion Internacional del Trabajo “se con-
siderard nulo todo acuerdo que implique el abandono del derecho a vacaciones
anuales pagadas o la renuncia a las mismas” (OIT, Recomendacién 156).

De lo anterior, queda claramente evidenciado que tanto jornada de trabajo
como descanso laboral, constituyen derechos laborales, que cuentan con pro-
teccion legal en el ordenamiento colombiano, pero que se han quedado obso-
letos frente a las nuevas tecnologias que impiden a los trabajadores el disfrute
efectivo del derecho al descanso y desdibujan el final de la jornada de trabajo.
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2. Conciliacion entre la vida laboral y la vida familiar

Es importante iniciar reiterando que en Colombia no existe normativa que
aborde la conciliacion entre la vida laboral y la vida familiar, y que a pesar
de las recomendaciones de la organizacién Internacional del Trabajo OIT al
respecto, y que Colombia participe como Estado en dicha organizacion, a la
fecha no ha sido posible que se regule normativamente la necesidad de conci-
liar estos dos importantes aspectos de la vida humana.

Sélo para mencionar algunas de esas recomendaciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo que se refieren al tema, se encuentra el Convenio
namero 156 y la Recomendacién nimero 165 sobre los Trabajadores con Res-
ponsabilidades Familiares se aplican a hombres y mujeres con responsabili-
dades hacia los hijos a su cargo o respecto de otros miembros de su familia
directa que, de manera evidente, necesiten de su cuidado o sostén. Se refieren
a todas las ramas de la actividad econdmica y a todas las categorias de trabaja-
dores. Sus disposiciones pueden aplicarse, si fuera necesario, por etapas, siem-
pre que tales medidas de ejecucion lo sean para todos los casos y a la totalidad
de los trabajadores con responsabilidades para con sus hijos, por via legisla-
tiva, convenios colectivos, reglamentos de empresa y/o decisiones judiciales.

En igual sentido, el Convenio establece que deberdn adoptarse todas las me-
didas compatibles con las condiciones y posibilidades nacionales con objeto
de permitir a los trabajadores, con responsabilidades familiares, el ejercicio de
su derecho a elegir libremente su empleo; tener en cuenta sus necesidades en
lo que concierne a las condiciones de empleo y a la seguridad social, asi como
en lo que refiere a la planificacion de las comunidades, desarrollar o promover
servicios comunitarios, publicos o privados, tales como los servicios y medios
de asistencia a la infancia y de ayuda familiar; y mediante la orientacién y la
formacion profesionales, permitir a los trabajadores con responsabilidades fa-
miliares integrarse y permanecer en la fuerza de trabajo, asi como reintegrarse
a ella tras una ausencia debida a dichas responsabilidades.,

Al respecto Chinchilla, Poelmans y Leén (2003), sefialan que, el problema
radica en que pese a que los empleados esperan que las empresas y los go-
biernos tomen la iniciativa, las empresas siguen considerando que el conflicto
entre trabajo y familia no es de su responsabilidad, asi las cosas, a menos que
se encuentre una solucion para armonizar trabajo y familia, las empresas se
enfrentaran a costos crecientes en cuanto a una productividad en descenso,
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una peor calidad de vida y una pérdida de empleados que son cada vez mas
exigentes (Idrovo Carlier, 2006).

Como ya se expuso, diversas reformas ha sufrido la legislacién laboral colom-
biana, la gran mayoria de ellas, han incluido cambios en la jornada de trabajo,
pero no han considerado en ningun caso, la inclusién de una regulacion al
menos de forma tacita, frente a la desconexion digital del trabajo, ignorando
un suceso que afecta permanentemente a los trabajadores de todos los sec-
tores y en todos los niveles, como una mayor y justificada preponderancia,
en los cargos de manejo y confianza o también llamados cargos o puestos de
direccién y administracion, en los que se requiere un control permanente de
las actividades (Echavarria & Parra, 2001).

En todos los casos, las modificaciones a la jornada de trabajo en Colombia,
vienen desconociendo la necesidad de conciliar la vida laboral con la familiar,
y con ello vulnerando los derechos fundamentales de los trabajadores y sus
familias, quienes dada la necesidad de obtener los recursos econémicos para
subsistir y aunado a la baja oferta del mercado laboral cada vez mas segmen-
tado, se ven obligados a sacrificar su vida familiar por cumplir con las expec-
tativas de su empleador y asi lograr una estabilidad minima y deficiente en el
puesto de trabajo (Buitrago & Ordofez, 2017).

Es claro que en la era tecnoldgica digital en la que nos encontramos, se nos di-
ficulta lograr una verdadera desconexion digital del trabajo, y constantemente
sin importar horarios, actividades familiares, dias de descanso o incluso va-
caciones, estamos en contacto permanente con el trabajo, dando respuesta a
correos electronicos, llamadas tanto de los jefes como de los compaieros de
trabajo con requerimientos laborales, adelantando trabajo desde casa, o sen-
cillamente evitando si acumular mas trabajo para la jornada subsiguiente, por
ello, es claro senalar que si bien, se requier de una regulaciéon normativa pro-
pia del derecho laboral, que pretenda que las empresas establezcan horarios de
atencion y de desconexion digital por parte de sus empleados, también lo es,
que desconectarse digitalmente del trabajo es y debe ser una decisién auténo-
ma del trabajador, consciente de la necesidad de fortalecer los demds dambitos
de su vida, a saber, sus relaciones familiares y personales, y no permitir que el
trabajo invada sus esferas personales.
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3. Desconexion digital como derecho laboral

Como ya se ha dicho en este documento, la desconexién digital no cuenta con
reconocimiento ni regulacion legal en Colombia, asi como tampoco aparece
reconocida en ninguna otra legislacion latinoamericana.

El interés por regular este fendmeno, a la fecha, se ha materializado de manera
exclusiva en Francia, mientras en otros paises de la Uniéon Europea, como Es-
paiia, ya se dan los primeros pasos para hacerlo objeto de regulacion juridica y
a ello deberan unirse en un periodo no muy largo de tiempo, los demas paises
miembros de la Unidn, ello en aras de mantener el equilibrio frente a la libre cir-
culacién de trabajadores por los diversos paises que integran la Union Europea.

Estos dos paises (Francia y Espafia) comprenden la necesidad de poner un
limite legal lo suficientemente claro, que permita dilucidar el fin de la jornada
laboral y con ello el derecho de los trabajadores a la desconexion digital, lo que
no supone una tarea facil en una época como la actual, en la cual, la tecnolo-
gia esta en contacto permanente con todo lo que nos rodea, y quizas por ello
facilita la adiccion al trabajo, entre otras adicciones propias de la era digital.

Es importante sefialar que si bien Alemania, no cuenta con una normativa
en la materia, si han hecho intentos de regulacién a nivel empresarial, limi-
tando el acceso de sus ejecutivos a los correos electronicos fuera de las horas
de oficina, ello como una medida frente al aumento alarmante de trastornos
psicoldgicos relacionados con el trabajo en Alemania.

A falta de regulacion expresa en materia de desconexion digital, algunas em-
presas de Alemania, han tomado medidas para contrarrestar los efectos de
la permanente conectividad digital en pro de las actividades laborales, entre
las que se cuentan, el reconocimiento como horas extras y la inclusion en la
remuneracion del trabajador, de las horas laboradas una vez culminada su
jornada laboral, cuando el trabajador utiliza su tiempo de descanso a resolver
cuestiones del trabajo digitalmente. Asi mismo, los servidores de algunas de
las empresas dejaron de enviar mensajes a los teléfonos una vez culminadas
las jornadas de trabajo. No obstante, y en aras de fortalecer el trabajo flexible,
siguen permitiendo el teletrabajo, con lo que adicionalmente, protegen la sa-
lud del trabajador quien, al no cumplir con horarios y presiones permanentes
por parte de los jefes, se espera que se deba enfrentar a menores niveles de
estrés en comparacion con los trabajadores que trabajan presencialmente la
totalidad de la jornada de trabajo.
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Otras de las medidas que se implantaron por parte de los empleadores ale-
manes, fue la de incorporar el llamado “asistente de ausencia’, que borra los
mensajes que llegan al correo electronico de los empleados que asi lo deseen
durante sus descansos. El sistema notifica al emisor del mensaje de la opera-
cién y le indica a quién puede contactar.

Por su parte, en Francia, que como ya se expuso, es el unico pais que ha adop-
tado el reconocimiento del derecho a desconectarse de los trabajadores, se
incluyo este derecho, para las empresas con mas de 50 empleados que deberan
negociar, en un acuerdo colectivo, el protocolo que se seguird para que no
interferir en los dias de descanso del trabajador o en horas fuera de la ofici-
na, generando asi el derecho de los empleados a desconectarse de su trabajo
(Francia, Ley nimero 2016-1088).

Como es de suponer, es posible que no se llegue a un acuerdo entre trabajador
y empleador sobre el protocolo de desconexion digital, la empresa tendra que
redactar uno que disponga como se aplicara dicha desconexién laboral. De la
mano de este tipo de medidas se encuentran pronunciamientos jurispruden-
ciales, como el del Tribunal Supremo espafiol, al declarar como abusivas las
clausulas laborales que obligan al trabajador a informar los datos de su nume-
ro de celular y correo electrénico, pues, a su juicio:

“El consentimiento voluntario” realmente no lo es cuando se esta ante la par-
te débil de la relacion laboral, maxime cuando existen serias dificultades de
acceso al trabajo. Asi, este tipo de regulaciones son nulas y, por ende, “debe
excluirse de los contratos de trabajo” (Tribunal Supremo de Madrid, 2015).

La necesidad de regular el derecho a la desconexién digital, surge dado que
las empresas contactan a sus empleados a cualquier hora del dia y esperan
inmediatez en las contestaciones, aunque éstas tengan que tener lugar fuera
del horario de trabajo.

Garantizar el derecho a la desconexion digital es uno de los objetivos irrenun-
ciables que se ha fijado el gobierno Espaiiol, pero conscientes de que este dere-
cho debera regularse por negociacion colectiva y no de una modificacion del
Estatuto de los Trabajadores o de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales,
lo que a la postre, en el caso colombiano, también requeriria de un acuerdo
negociado entre trabajadores y empleadores mediante negociacion colectiva,
donde se tengan en cuenta las condiciones particulares de cada empresa.

Actualmente, no existe una definicién juridica de lo que debemos entender
por desconexion digital. El concepto abarcaria, de forma aproximada, el dere-
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cho de todo empleado a no atender a las obligaciones derivadas de su trabajo
a través del teléfono, el ordenador o cualquier otro dispositivo electrénico. En
tal sentido se pregunta si engloba solo medios informaticos, o si también seria
exigible una desconexién presencial o telefénica; también si debe ser absoluta
e irrenunciable.

Para las organizaciones sindicales espafioles, la regulacion de este derecho a des-
conectarse digitalmente del trabajo en periodos de descanso es necesaria con la
finalidad de garantizar este derecho, debido a que la aparicion de las nuevas tec-
nologias y la economia digital estan haciendo que se difuminen las fronteras en-
tre vida profesional y personal. Por eso propone que, a través de la negociacion
entre sindicatos y patronales, se introduzca este derecho en la Ley de Prevencién
de Riesgos Laborales y en el Estatuto de los Trabajadores (UGT, 2017).

Desde la secretaria de Salud Laboral de UGT alertan que los riesgos psicoso-
ciales se han convertido en una importante fuente de siniestralidad laboral y
sefialan que el derecho a la desconexion serviria para garantizar el descanso y
el respeto a una jornada laboral que actualmente se alarga de muchas maneras
diferentes.

Conclusiones

Podria definirse el derecho a la desconexion digital como el conjunto de me-
didas para permitir que el trabajador pueda disfrutar de su descanso, sin es-
tar en conexion permanente con su entorno de trabajo a través de las nuevas
tecnologias de la comunicacion. Es importante resaltar que el derecho a la
desconexidn digital no surge como un derecho independiente del derecho al
descanso y el respeto a la jornada de trabajo, mas bien, el derecho a la des-
conexion digital se conforma de medidas para reforzar el cumplimiento del
descanso y la jornada de trabajo, cuya vulneracion se deriva de la invasion de
las nuevas tecnologias de la comunicacién.

El tinico pais que ha introducido la obligacién empresarial, vale decir que, sin
consecuencia juridica sancionatoria para el empleador, es Francia, y lo hizo
mediante negociacion colectiva y no mediante una norma juridica general y
abstracta, lo cual, tiene a su favor, que logre adaptarse a las necesidades de la
empresa y de sus trabajadores. Pero siempre desde el prisma de que ningtin
derecho es absoluto y deben evitarse los abusos de la empresa y los trabajado-
res.
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La Ley de Desconexion Digital, entr6 en vigencia en Francia, después de haber
sido adoptada el 8 de agosto de 2016. El texto establece que las compaiiias con
50 empleados o mas deben iniciar negociaciones para desarrollar una estruc-
tura que garantice a los empleados el derecho de ignorar cualquier mensaje
o correo electrénico de trabajo recibido fuera de su horario. De no haber un
acuerdo, las companias deberan crear un protocolo detallando los nuevos li-
mites.

Mientras se logra el propdsito de que se regule normativamente previo reco-
nocimiento, si asi se considera, de la desconexion digital como un derecho
laboral, sera necesario una auto reflexion que concientice a los trabajadores
de que, siendo indudable que la disponibilidad de informacién en tiempo real
y la presencia envolvente de la tecnologia en la vida diaria son realidades que,
lejos de disminuir o desaparecer, se incrementaran. No obstante, si esta al al-
cance de las personas repensar su relacion con ellas, siendo mas conscientes y
criticos con la forma y la cantidad de tiempo que le dedican, esta conciencia
incluye todos los ambitos de la vida, no solo el laboral (Serrano Puche, 2014).

En el caso colombiano y como respuesta al interrogante planteado para esta
investigacion, es claro que desconectarse digitalmente del trabajo, es un dere-
cho laboral, sin embargo, no seria necesario el reconocimiento del derecho a
la desconexidn digital como derecho laboral, bastaria con respetar el derecho
al descanso que tienen los trabajadores y que ya cuenta con regulacion legal,
constitucional y jurisprudencial. No se trata de seguir adicionando derechos
nuevos al catdlogo de derechos de los que ya somos titulares, es cuestion de
mantener el equilibrio, respetando los derechos ya existentes y velando por
su cumplimiento y no dejarlos simplemente incluidos en los ordenamientos
juridicos sin darles la aplicacién propia de la iniciativa legislativa que las creo.

Los teléfonos inteligentes, tabletas, ordenadores y demas herramientas tec-
nolégicas, permitieron una mayor conectividad que a su vez permitieron una
menor privacidad, ya que se logra invadir espacios de desarrollo y fortaleci-
miento de las relaciones familiares y personales, y se generan preocupaciones
y requerimiento laborales fuera de la jornada de trabajo, derivando en estrés
laboral y posibles enfermedades en los trabajadores, a causa del exceso de tra-
bajo.
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Resumen

Como obtener disciplina en el aula es uno de los problemas que cotidiana-
mente enfrentan maestros y maestras en todas las escuelas, en este texto se
propone resignificar la disciplina como organizacién, constancia y planifica-
cién, y lograrla mediante diferentes técnicas que renuncian al uso del castigo,
tato en su vision tradicional como en su cara positivizada: el premio.
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Abstract

How to obtain discipline in the classroom is one of the problems that teachers
have to face every day in all schools, in this paper, it is proposed to resignify
the discipline as organization, constancy and planning, and achieve it through
different techniques that renounce the use of punishment, tact in its traditio-
nal vision as in its positivized face: the reward.
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1. Introduccion: resignificando la disciplina

El término disciplina estd siempre presente en la escuela, usandose en infini-
dad de sentidos que van desde la temerosa expresion de una necesidad: sin
disciplina no se puede ejercer la labor docente, hasta la critica preocupada por
el bienestar de los y las estudiantes: la disciplina es una forma de justificar la
tirania y el abuso.

Y es cierto que la disciplina, no sélo en el ambito escolar, ha sido una nece-
sidad usada para legitimar numerosos abusos de poder y restricciones a la
libertad. Y es que podria decirse que, junto con el concepto de inseguridad,
el de indisciplina genera temor. Temor que es utilizado para que las personas
acepten condiciones con las cuales de otro modo no se estaria de acuerdo.

Sobre el concepto de indisciplina Martinez-Otero Pérez, expone:

“Indisciplina (conflictos entre profesorado y alumnado). A veces se producen
graves desordenes de la vida en las aulas que constituyen un serio problema es-
colar: incumplimiento de tareas, retrasos injustificados, falta de reconocimien-
to de la autoridad del profesor, etc. En ocasiones, incluso, se llega al desafio, la
amenaza y la agresion, del alumno al profesor o a la inversa. Estos problemas
de indisciplina suponen un grado de conflicto mayor que las conductas disrup-
tivas” (2001, p. 301).

Disciplina es una palabra que viene de discipulo (Montero Guerrero, 2012),
indicando la disposicion a seguir las indicaciones de otra persona, lo que se
relaciona con la concepcion mas tradicional de la educacién, en donde se
supone que alguien ensefia y otra persona aprende; concepcion que por lo
demas ya ha sido bastante cuestionada, aunque ahondar en esto excede los
limites del presente escrito. Sin embargo, en la actualidad, la RAE define dis-
ciplinar como:

1. tr. Instruir, ensefar a alguien su profesion, dandole lecciones. /
2. tr. Azotar, dar disciplinazos por mortificacion o por castigo. U. t. c. pral.

3. tr. Imponer, hacer guardar la disciplina (observancia de leyes y ordena-
mientos) (Real Academia Espafiola de la Lengua, 2017, dle.rae.es).

Ahora bien, puede aceptarse que “la disciplina es necesaria, mas, en modo al-
guno ha de apoyarse en el miedo del educando. Por disciplina entendemos el
conjunto de estrategias que se establecen en el aula para el adecuado funciona-
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miento del grupo. Se pretende que los alumnos, a través de las normas y con-
venientemente dirigidos por el profesor, alcancen los objetivos de formacion
previstos” (Martinez-Otero Pérez, 2001, p. 308). Cualquier grupo requiere de
cierta organizacion, y en este sentido puede hablarse de disciplina; asi como
para cualquier aprendizaje se requiere de cierta constancia y planificacion,
frente a la que puede hablarse de autodisciplina. Ambas serian necesarias en
la escuela. Pero no podemos olvidar que el uso mas frecuente de la disciplina
sigue siendo un sinénimo de castigo (aunque se le ponga un nombre boni-
to, como el de disciplina con amor, que no es mas que un triste eufemismo
que refleja una creencia tragica y generalizada: te castigo porque te quiero,
te castigo en nombre del amor, como en el maltrato intrafamiliar, como en
las cruzadas...), y en este texto se rechaza la necesidad de éste en cualquier
circunstancia, ante cualquier acto que se dé en el ambito escolar, negando que
tenga ningun uso pedagdgico positivo posible.

La pregunta que surge entonces es, ;como fomentar la disciplina en la escuela
sin acudir al castigo, o a su version positiva e igualmente nociva que son los
premios? Tema que se vincula, como quien lea podra suponer, con el fomento
de practicas restaurativas que permitan ante cualquier conflicto, implique o
no violencias en diferentes grados, responder con estrategias no punitivas.

Y en todo lo anterior es muy importante no olvidar el contexto escolar, sobre
el cual Lopez Rodriguez (2016) nos recuerda:

Asi, en contextos donde confluye la violencia urbana con las resistencias por
existir, aparece la escuela como escenario de encuentros, aprendizajes, ale-
grias, retos y proyecciones, aparece el maestro y la maestra como acompa-
fantes de procesos afectivos y cognoscitivos, aparecen los y las amigas como
pares, complices o rivales y la familia como vinculo y apoyo, otras veces como
fuga y ausencia. En general, todo el contenido de la escuela, atraviesa la vida
de los NNAJ movilizando sus fibras y otros discursos distintos a la violencia

(p. L1).
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2. La propuesta del modelo humanista

Algunas propuestas de disciplina, asumen que puede hablarse de tres modelos
o estilos para manejar la disciplina en el aula: a) modelo restrictivo, b) modelo
permisivo; y el que proponen como un punto medio entre los dos extremos
anteriores: ¢) el modelo denominado de Disciplina Positiva.

La disciplina positiva tiene las siguientes caracteristicas: - Firmeza con dig-
nidad y respeto - Libertad con orden - Limitada capacidad de eleccion - Afir-
macion: “Tu puedes elegir y hacer lo que desees, dentro del respeto por los
demas”, Aprende a tomar decisiones - Sentimientos de seguridad (el alumno
/ nifio se siente seguro en el hogar o espacio educativo) - No se teme al error:
(ej. el nifio tiene que entender que el regafio o llamada de atencion no afecta el
amor que el adulto le puede tener). - Se considera al otro (cuando yo funciono
desde este tipo de disciplina, el adulto ha hecho el trabajo de mostrarme la re-
lacion que tiene mi comportamiento con el otro y yo lo entiendo). Yo entiendo
que puedo (Portilla Castellanos, 2015, p. 4).

Otra definiciéon que contiene una visién no necesariamente punitiva de la
disciplina es la sostenida por Marquez Guanipa, Diaz Nava y Cazzato Davila

(2007):

En el ambito educativo la disciplina escolar se entiende como el conjunto de
normas que regulan la convivencia en la escuela. Este conjunto de normas se
refiere tanto al mantenimiento del orden colectivo como a la creacion de habi-
tos de organizacion y respeto entre cada uno de los miembros que constituyen
la comunidad educativa. Por ello, hoy en dia en los planteles educativos ya
no se hace referencia al reglamento interno como forma de regular el com-
portamiento exclusivo de los alumnos, sino que se ha adoptado el nombre de
“manual de convivencia” como forma de establecer normas que contribuyan a
la convivencia de todos los que conforman la institucion. [...] / Es importante
que los docentes asuman la disciplina como un proceso del logro de autodis-
ciplina, autodireccion y disciplina consciente; para que la cuota de participa-
cion y responsabilidad sea mas efectiva en los distintos actores del sistema
educativo, es decir, la disciplina es una construccion y corresponde a todos, en
diversos grados de responsabilidad (pp. 127-128, 131).

Sin embargo, las definiciones anteriores carecen ain de elementos claros para
que en la practica se pueda pensar la gestion de la disciplina en el aula sin
acudir al castigo (o a los premios). En este sentido, es importante, para enten-
der la propuesta que aqui se realiza, identificar que el castigo-premio es una
estrategia que sigue un modelo psicolégico conductista, y que para oponernos
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a las propuestas que de éste se derivan en la escuela para incidir en el compor-
tamiento, podemos también acudir a otro modelo psicoldgico, el humanista.

Sobre este, Marquez Guanipa, Diaz Nava y Cazzato Davila (2007) exponen:

El concepto clave es que se produce un crecimiento en un clima de aceptacion,
carifio, empatia, que no juzga y permite al sujeto penetrar en sus pensamientos
y sentimientos en atmdsfera de libertad para resolver sus propios problemas.
Para esto, el docente tiene que ser formado en la habilidad de saber escuchar y
tiene que ser capaz de entender el significado del mensaje de su alumno. Ginott,
introduce el concepto de limites y expresa que castigar a un nifio es desesperarle
y hacerle ineducable, se hace hostil, rencoroso y es prisionero de la venganza.
En la disciplina, lo que genera odio debe ser evitado, lo que crea autoestima debe
ser buscado. En este modelo se requiere establecer limites a la conducta, pero
nunca a los sentimientos. Todos los sentimientos deben ser aceptados, por muy
malos o destructivos que sean, y los limites han de ponerse a las acciones o a las
conductas que podrian resultar de tales sentimientos (p. 137).

Asi mismo, estos autores sefialan como Maslow, a partir de la idea de las jerar-
quias de las necesidades humanas, empieza evidenciar la necesidad de trabajar
sobre el ambiente en el que se da el desarrollo como parte de la educacion,
garantizando la satisfaccion de las necesidades fisioldgicas, de la seguridad, el
afecto y amor y la pertenencia a un grupo, asi como el respeto, la estima y la
autorrealizacion.
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Los problemas de disciplina se consideran como resultado de que el alumno
se encuentre detenido en un nivel de necesidades (por ejemplo carifio y per-
tinencia), mientras que la escuela le exige que valore otras (como respeto y
estima). / A nivel general, la concepcion humanista se basa en la concepcion
de la persona como un ser con potencialidades, fortalezas, valores, actitudes
y limitaciones que le permiten desarrollarse positivamente. Se asume un con-
cepto de persona con muchas posibilidades para crecer y madurar, lo tinico que
necesita es que se le brinde la oportunidad; toma en cuenta la libertad perso-
nal y le asignan una mayor importancia a la motivacion intrinseca. El hecho
de creer en los jovenes y en sus potencialidades y recursos, es un cambio de
paradigma que hace posible trabajar con mayor ¢xito en el sistema educativo.
La idea es partir de las necesidades del estudiantado y acercar las expectativas
individuales a las del grupo y del docente. Cuando se satisfacen las necesi-
dades, la motivacion de la persona no cesa, por el contrario, aumenta para
conseguir mayores logros. Es decir, cuanto mas éxito obtiene de sus esfuerzos
por conocer y entender, mas se empefiara en conseguir mas conocimiento y
entendimiento. En el modelo humanista, el docente debe analizar, en forma
conjunta con los estudiantes, cudles medidas se van a aplicar y para qué. Esta
negociacion requiere de parte del docente una actitud de madurez y apertura
para que los estudiantes asuman mayor responsabilidad en la determinacion y



Visiones diversas sobre el conocimiento

cumplimiento de sus normas. Segun este enfoque, el docente debe comunicar
con facilidad sus pensamientos a los estudiantes; implementar estrategias, la
cuales se establecen mediante un consenso; facilitar la posibilidad para llegar
a acuerdos con los estudiantes; mostrar comprension y promover formas de
ayuda en las necesidades de los estudiantes (Marquez Guanipa, Diaz Nava &
Cazzato Davila, 2007, pp. 137-138).

Dentro del modelo humanista queremos resaltar los aportes de Abraham
Maslow (1972), pues a partir de su piramide de las necesidades humanas (la
cual puede ser consultada en numerosas fuentes, y que por motivos editoria-
les aqui no se presenta) se pueden buscar estrategias concretas que permitan
gestionar la disciplina en el aula sin castigo.

“Sabemos ya que el requisito previo fundamental de un desarrollo saludable
estriba en la satisfaccion de las necesidades basicas” (Maslow, 1972, p. 222),
pero también existe la necesidad de que las personas sean conscientes de que
las demas tienen estas mismas necesidades, para que no busquen su satisfac-
cioén sin control (Ibid.) Sin embargo, lo natural es la abundancia y con una
buena organizacion las necesidades pueden satisfacerse para todos. Esto lo
ensefa la ecologia politica (Stahel, 2002) y también la economia de la abun-
dancia (Pinilla, 2017).

Asi, la o el docente podra encontrar el ambiente tranquilo y pleno de la aten-
cién que requiere para desarrollar su labor de ensefianza-aprendizaje si logra
garantizar, aunque sea en parte, al menos en el aula, las necesidades de nifas,
nifios y adolescentes.

Si hay hambre o hay suefio no puede haber disciplina. Esto no puede garan-
tizarse desde la escuela, pero en el aula, ante estos sintomas, pueden usar-
se estrategias sencillas como permitir que se coman alimentos en el aula, y
usar esto para el aprendizaje, para el didlogo y la reflexién. También puede
dormirse un poco. ;Por qué en lugar de instalar mesas de reflexién en los
rincones a donde se envia a las y los pequefios a pensar sobre sus malas con-
ductas, no instalamos una colchoneta, o una hamaca en esa misma esquina
para que quien esté muy cansada(o) acuda a un pequefo descanso? Pero atin
mas, habria que abolir por completo la prohibicion, aiin bastante presente en
las escuelas, de acudir al bafo cuando se requiera. También por supuesto, sera
importante verificar que las sillas sean adecuadas, que no haga mucho frio o
mucho calor, y buscar estrategias dentro de las posibilidades de cada espacio.
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En cuanto a la seguridad, una estrategia importante, que desde la gestion de
conflictos es también muy conocida, es que haya un ambiente de confianza, de
tranquilidad, y para ello, hay niveles de confidencialidad que deben estable-
cerse. Amenazar con, o acudir a superiores para que resuelvan los conflictos
que se presentan en el aula va en detrimento de esto.

El didlogo debe intentarse, en primer lugar, entre quienes se presentan los
conflictos, aunque en caso de no poderse gestionar debe acudirse a otros me-
canismos. En el didlogo, ademas, deben incluirse las manifestaciones no ver-
bales, pues aunque se esté lejos de compartir que “la ensefianza es considera-
da como un proceso de transmision de saberes” (Cantillo Sanabria & Rojas
Miranda, 2017, p. 18), si se esta de acuerdo en que en el ambito educativo la
comunicacién es un factor clave y que el discurso desempena un rol esencial
en el que el lenguaje no verbal es parte muy importante (Cantillo Sanabria &
Rojas Miranda, 2017, p. 19).

Sin embargo, lo fundamental para obtener una disciplina sin castigo, en cuan-
to al proceso de comunicacion, es dejar de juzgar y ampliar la comprension,
pues esto otorga a nifias, niflos y adolescentes la confianza para expresar sus
necesidades y sentirse seguras(os). También las diferentes practicas restaura-
tivas ayudan a que haya un ambiente de seguridad en el aula, permitiendo que
se erradiquen los abusos de los (las) docentes y el acoso escolar entre pares.

Otra estrategia fundamental es renunciar a técnicas de disciplina que atenten
contra los lazos de amistad y/o amor entre los y las estudiantes; “a nadie se
le ocurriria poner en entredicho que “necesitamos” yodo o vitamina C. Os
recuerdo que la evidencia de nuestra “necesidad” de amor es exactamente del
mismo tipo” (Maslow, 1972, p. 29); en ellas se incluye no prohibir manifes-
taciones de afecto, siempre que estas se presenten en momentos y formas no
adecuadas a la moralidad hegemdnica, como suele exigirse, sino a las activida-
des que se estén desarrollando. Besarse en el descanso no afecta nada, hacerlo
en medio de una explicaciéon de matematicas impide prestar atencién, pero
no lo hace que dos personas estén tomadas de la mano o abrazadas. Acciones
como cambiar de grupo de estudio a un grupo de amistad, para que no se
hable en clase, o sentar a dos amigas(os) es esquinas contrarias son contrapro-
ducentes. Hay otras estrategias como ubicar a todas las personas en circulo, o
pedir a quienes mas hagan ruido que colaboren tomando notas en el tablero,
o que representen fisicamente algunos ejemplos, etc.
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3. Las propuestas para alcanzar la disciplina en el aula sin castigo

El respeto absoluto a las nifias, nifios y adolescentes tiene que guiar toda ac-
tividad en la escuela, para garantizar el auto-reconocimiento y la confianza
en si de quienes estan en proceso de formacion, asi como para darles ejemplo
de cdmo se espera que traten a las demds personas (mads teniendo en cuenta
la plasticidad cerebral que le hace muy receptivo e incide en que las nifas
y niflos asuman los comportamientos de padres y educadores (Rodriguez,
2016)). Reconocer esta necesidad es uno de los motivos principales para que
el castigo, en todas sus formas, sea rechazado en la escuela. Y un paso para
ello es dejar de pensar que las nifias, nifios y adolescentes pueden ser buenos
o malos, dejar de juzgarles y hacer ejercicios de comprension que nos permi-
tan ayudarles a adquirir herramientas para la direccién de sus sentimientos,
energias y violencias, hacia expresiones creativas que les beneficien a ellos y a
las demas personas.

En el caso de los nifios, la situacion es mucho mas compleja. Por lo menos
sabemos que el nifio sano es también capaz de estar justificadamente enoja-
do, autoprotegerse y autoafirmarse, es decir, de una agresion reactiva. Parece,
pues, que al nifio le faltaria aprender no solo a controlar su ira, sino también
cuando y como expresarla (Maslow, 1972, p. 266).

Dentro de esto es esencial garantizar siempre en el aula un mecanismo de fuga
previamente acordado con el grupo, de manera que si alguien se siente mal,
enojado, alterado, demasiado triste, confundido, etc., tenga siempre una posi-
bilidad de salir de la situacién, de huir de ella para evitar la agresion: puede ser
acudiendo al bafo, haciendo una sefial para que nadie le hable por un rato, o
cualquier otra forma que se establezca.

Posee suma importancia, sin embargo, y aun diria que es crucial, renunciar a
nuestro habito, de tres mil afos de antigiiedad, de dicotomizar, dividir y sepa-
rar siguiendo las pautas de la l6gica aristotélica (“A y no-A son completamente
distintos el uno del otro y se excluyen mutuamente. Realiza tu eleccion: el
uno o el otro. Pero no puedes elegir los dos”). A pesar de lo dificil que pueda
resultar, debemos aprender a pensar de manera holistica y no atomista. Todos
estos “opuestos” se encuentran de hecho integrados jerarquicamente, sobre
todo en las personas mas saludables, y uno de los objetivos mas propios de
la terapéutica es sustituir la dicotomia y la division por la integracion de los
opuestos aparentemente irreconciliables. Nuestras cualidades deiformes se ba-
san en nuestras cualidades animales y necesitan de ella. Nuestra edad adulta
no deberia ser tinicamente una renuncia a la infancia, sino una inclusion de
sus valores positivos y una edificacion sobre ella. Los valores superiores estan
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integrados jerarquicamente con los valores inferiores. En el fondo, dicotomizar
patologiza y la patologia dicotomiza (Maslow, 1972, p. 239).

Si se garantiza todo lo anterior, podra llegarse a la parte mas alta de la pira-
mide, donde se encuentra la autorealizacion. Esto, en el aula, se vera reflejado
en la disciplina: un ambiente lleno de motivaciéon hacia el aprendizaje, con
pleno respeto de si y de las demas personas (estudiantes, docentes, padres,
empleados(as)), abierto a la expresion y desarrollo de la creatividad. Y es que,
como el mismo Maslow (1972) indica:

La observacion de los nifios muestra cada vez mas con mayor claridad que los
nifios sanos disfrutan desarrollandose y avanzando, adquiriendo nuevas habili-
dades, facultades y poderes. Esto se halla en franca contradiccion con la teoria
freudiana en la version que concibe a cada nifio asiéndose desesperadamente a
cada adaptacion que consigue y a cada estado de descanso o equilibrio (p. 31).

Lo anterior, teniendo en cuenta que para él es sano todo aquél que ve satis-
fechas esas necesidades humanas, y que para determinar si una persona esta
sana, en la observacion clinica sirven las siguientes caracteristicas:

1. Una percepcion superior de la realidad. 2. Una mayor aceptacion de uno
mismo, de los demas y de la naturaleza. 3. Una mayor espontaneidad. 4. Una
mayor capacidad de enfoque correcto de los problemas. 5. Una mayor inde-
pendencia y deseo de intimidad. 6. Una mayor autonomia y resistencia a la
indoctrinacion. 7. Una mayor frescura de apreciacion y riqueza de reaccion
emocional. 8. Una mayor frecuencia de experiencias superiores. 9. Una mayor
identificacion con la especie humana. 10. Un cambio (los clinicos dirian un
mejoramiento) en las relaciones interpersonales. 11. Una estructura caractero-
logica mas democratica. 12. Una mayor creatividad. 13. Algunos cambios en
la escala de valores propia. (Maslow, 1972, p. 34).

También mas recientemente, y gracias a los avances de la neurociencia, se
pude tener mayor claridad en cuanto a la importancia de respetar las diferen-
tes estrategias de aprendizaje de cada persona, en donde el castigo tampoco se
muestra como adecuado para el aprendizaje, mucho menos si busca imponer
formas estandarizadas de aprendizaje, como estar en silencio, no moverse, etc.
(Rodriguez, 2016).

Va siendo hora de borrar definitivamente la idea de que un nifio que se toma
un rato para hacer lo que le gusta es un nifio desobediente al que hay que
“corregir”, serd necesario echar mano a mejores recursos. Ante una amenaza
seguramente un nifio obedecera al momento, pero el resultado a largo plazo es
que necesitard afios para volver a descubrir por si mismo el placer de estudiar,
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o0 para automotivarse, descubriendo lo novedoso en cada uno de los aprendiza-
jes que no sean de su agrado y para los que necesitara despertar el interés y la
curiosidad (Rodriguez, 2016, pp. 27-28).

Son muchos, pues, los ambitos del pensamiento desde donde se aporta a la
necesidad de desarrollar estrategias que persigan la disciplina sin acudir al
nocivo mecanismo del castigo. De este modo, también el modelo psicoldgico
congnitivo aporta, como lo exponen Marquez Guanipa, Diaz Nava y Cazzato
Davila (2007):

Este enfoque plantea la disciplina como autodisciplina y el control como au-
tocontrol; es un proceso de construccion cuya meta es precisamente el logro
del autocontrol mediante las estrategias previamente planificadas. Esta vision
es coherente con el constructivismo y el socioconstructivismo que parte de la
experiencia del sujeto para desarrollar el proceso de aprendizaje (pp. 140-141).

Igualmente utiles son los aportes de Thomas Gordon para la gestion de la
disciplina en el aula:

El enfoque de Thomas Gordon de la disciplina, pone el énfasis en la comunica-
cion como algo de importancia primaria. Gordon, considera que su método es
democratico. Sugiere que la razon principal de que el docente pase tanto tiem-
po de clase en la disciplina, es porque utiliza métodos represivos y basados en
el poder. Estos métodos incluyen, amenaza de castigo, aplicacion de castigos,
e insultos verbales y culpabilidad, e invitan a los alumnos a la resistencia, rebe-
lion y venganza. Las alternativas que propone son proveer a los profesores de
un modelo de comunicacidn que incluye: ¢ Escuchar activamente, es un proce-
so que requiere que una persona escuche cuidadosamente lo que otra persona
expresa (incluida la comunicacion no verbal), y luego repetir el mensaje para
que sea entendido. El énfasis se pone en reflejar los sentimientos del alumno
mas que en el contenido. El objetivo es escuchar activamente, es mostrar em-
patia y comprension al alumno que experimenta un problema y que por medio
de este proceso, se pueda ayudarle a encontrar su propia solucion.

* Mensajes yo: Gordon sugiere que cuando la conducta de un alumno tiene
efecto real y tangible sobre la capacidad del profesor para funcionar, entonces
éste posee el problema. Los problemas poseidos por el docente tiene que re-
solverse con los mensajes yo. Algunas directrices para un yo mensaje efectivo
seria: una descripcion de la conducta del alumno que hace que el profesor ten-
ga un problema, que efecto concreto y tangible tiene sobre el profesor y coémo
le hace sentirse a éste. Las caracteristicas de un mensaje yo efectivo, segiin
Gordon son: a) querer cambiar, b) contiene una evaluacion negativa minima,
¢) no perjudica las relaciones. Un yo mensaje requiere la voluntad del profesor
de compartir sus sentimiento verdaderos. Algunos profesores se sienten vul-
nerables al dar el yo mensaje porque se expone a sus alumnos. ¢ Propiedades
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de los problemas y negociacion. Cuando tanto el maestro como el alumno o
grupo de alumnos entran en conflicto el problema le pertenece a ambos, ante lo
cual debe llevarse a cabo un proceso de negociacion con el fin de hallar entre
ellos la solucidon aceptable para ambas partes. Dicho proceso comprenderia
los siguientes pasos: a) definir el problema, b) generar posibles soluciones, c)
evaluar las soluciones, d) decidir la mejor solucion, e) determinar como im-
plantar la decision y f) verificar qué tan bien resolvid el problema; todo lo cual
conduciria a que “nadie pierde” (Marquez Guanipa, Diaz Nava, & Cazzato
Davila, 2007, pags. 138-140).

Estrategias como las propuestas por los anteriores autores deben unirse a otros
dos elementos claves:

En primer lugar, las practicas de democratizacién de la escuela, que no solo
se refieren a la eleccion de personeros y personeras y otros mecanismos de
participaciéon democratica a través de representantes, sino a la idea misma
de abrir espacios de participacion ciudadana en los diferentes momentos y
espacios escolares.

Y en segundo lugar, las practicas restaurativas para la prevencion y gestion de
conflictos escolares. Este tema, que es demasiado amplio para ser abordado
en profundidad aqui, implica figuras tan importantes como la mediacion, de
la que normalmente se habla dentro de las siguientes tipologias, de acuerdo al
enfoque con que se le asuma: el enfoque resolutivo o de la Escuela de Harvard
(Roger Fisher, William Ury & Bruce Patton, 1979), que se orienta a que las
partes lleguen a un acuerdo; el enfoque narrativo, desarrollado por Sara Cobb
(1993), que integra muchos elementos de psicoterapia y que personalmente se
estima que puede ayudar a completar el que es el ultimo enfoque: el enfoque
transformativo, desarrollado inicialmente por Bush y Folger (1994), que es
de caracter no adversarial sino colaborativo, y tiene como principal finalidad
aportar a la transformacion de las relaciones interpersonales y por ende de
la sociedad, lo que realiza a través del empoderamiento (revalorizacién) de
todas las partes y la apertura de espacios de comunicacion.

Pero también otras figuras como los Circulos de Paz. Al respecto se resaltan
las palabras de Umbreit (2008):

Los Circulos de paz, los Circulos de dialogo, o los Circulos de sanacién son
mecanismos profundamente arraigados en las practicas tradicionales de los
pueblos indigenas de Norte América, asi como de otras partes del mundo. Es-
tos son ampliamente usados entre el pueblo de la Primera Nacion de Canada y
por las cientos de tribus de Nativos Americanos en los Estados Unidos. El pro-
ceso del circulo establece un estilo muy diferente de comunicacion a aquellos
a los con que estan familiarizadas las tradiciones europeas (p. 11).
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Los Circulos de paz hacen énfasis en la sanacion y el aprendizaje a través de
procesos colectivos que se oponen al castigo, y tienen como principal carac-
teristica de funcionamiento que todos estan en igualdad, sus palabras valen
lo mismo. También pueden ser considerados como una técnica de toma de
decisiones colectivas propia de una cultura de paz.

Los Circulos de paz son una estructura de construccion de decisiones y una ini-
ciativa pacificadora que puede servir de soporte a los profesores y estudiantes
para explorar diversas perspectivas, gestionar conflictos e inventar soluciones
a los problemas comunes. Esta particular forma de proceso de construccion de
decisiones ha sido comiinmente aplicada en el sistema de justicia para tratar
casos de personas condenadas, donde toda la comunidad (incluyendo a la victi-
ma y al ofensor) esta implicada (Pranis et al, citados en Zachariah, 2004, p. 5).

Algunos autores los llaman “Circulos Restaurativos” (Alonso Salgado, 2014)
0 “Circulos de Conversacion” (Arias Monge, 2012). Y también como una
técnica para gestionar la disciplina sin castigo, mejorando el clima escolar, el
ambiente del aula y en la escuela, proporcionando ademas, como lo indican
Costello, J. Wachtel y T. Wachtel (2011) “el uso juicioso de los circulos propor-
ciona mds tiempo para la ensefianza, no menos” (p. 4).

Las diversas personas que han tratado el tema, resaltan la caracteristica del
circulo de ser una herramienta eficaz para la exploracién de cobmo superar
situaciones dificiles, no sélo conflictos que ya han implicado violencias, sino
todo tipo de situaciones:

El proposito de los Circulos de paz es el de crear un ambiente seguro, exento
de juicios, que permita compartir de manera auténtica reacciones y sentimien-
tos personales que pertenecen a cada uno de los individuos y son conocidos
por los otros, en relacion a un conflicto, una crisis, cuestion, o incluso como
reaccion a un orador o a una pelicula. El proceso del circulo da la oportunidad
a cada persona de hablar sin las interrupciones de otros (Umbreit, 2008, p. 24).

El proceso del Circulo trata realmente sobre explorar como los seres humanos
pueden aprovechar sus mas profundas reservas y sus mejores intenciones para
imaginar como responder cuando se ha sufrido un dafio o han sucedido cosas
negativas (Sheffer, 2004, pag. 1).

Los Circulos de paz han tenido aplicacién en diferentes ambitos, resaltando-
se su mayor estudio en los campos escolar, penal y comunitario. A modo de
ejemplo, en Nogales (Arizona, EEUU) se usan los circulos de paz para tratar
la violencia intrafamiliar desde una perspectiva restaurativa, lo que ha tenido
inspiracidn en otras experiencias:
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En Hollow Water, una pequeiia comunidad en Manitoba, Canada, el proceso
de Circulo de Curacion de la Comunidad de Sanacién (Community Holistic
Circle Healing -CHCH) ha sido usado desde 1986 para lidiar con los cargos de
delitos del ambito familiar, incluyendo la violencia intergeneracional y el abu-
so sexual. En cooperacion con el asistente del Ministerio de Justicia canadien-
se, el Dr. Joe Couture y sus colegas, se ha evaluado el experimento de Hollow
Water. Se ha encontrado que los costos del programa CHCH fueron inferiores a
una tercera parte de aquellos relacionados con el sistema tradicional de justicia
penal. Adicionalmente, como resultado del programa, la comunidad mostrd
desarrollos significativos en las escalas de salud y bienestar, presentando em-
poderamiento, mayor responsabilidad comunitaria hacia cuestiones de abusos
domésticos, una incrementada sensacion de seguridad, y una disminucion en
todo tipo de violencia (New York University’s Center on Violence and Reco-

very, s.f., p. 2).

Finalmente, puede decirse que a partir de una metodologia muy sencilla que
los caracteriza y que facilita la igualdad en el didlogo, el no protagonismo in-
dividual y la participacion real colectiva, los Circulos de paz son un espacio (o
mas precisamente una técnica para crear este espacio) idoneo para la gestién
colectiva de conflictos dentro de los lineamientos de una cultura de paz, en
donde puede actuar toda la comunidad escolar, no a través de representantes,
sino mediante la intervencion directa de cada miembro de ésta.

Conclusion

Estas practicas concretas que se han visto, permiten desarrollar el potencial
transformador de la escuela, y los y las docentes son alli actores claves:

En el contexto latinoamericano hay varios ejemplos de lo que Gramsci (1967)
definiria como intelectuales organicos, que a su vez son docentes ¢ investi-
gadores que encarnan la decencia: “docentes decentes”, cuyo papel, desde la
academia, ha sido fundamental en la construccion de una ética de lo publico,
enmarcada en la defensa de la dignidad y los derechos humanos y en la busque-
da de la paz en diferentes momentos de la historia. Su trabajo como educadores
y pedagogos no se ha quedado encerrado en las aulas de clase, escolares o uni-
versitarias, sino que ha generado diferentes tipos de incidencia politica, y se ha
articulado con los conocimientos derivados de otras disciplinas y experiencias
de vida (Girén Ortiz, 2016, p. 162).

Cuando nos encontramos en el ambito de la educacién de los nifos, nifias y
adolescentes, pero también en general en otras dreas, intentar que una per-
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sona cambie su conducta a través del castigo, si bien puede ser eficaz super-
ficialmente, generando conductas que eviten esa sancién, también estimula
el fingir, y peor aun, el asimilar que para obtener las cosas, especialmente el
comportamiento deseado de otros (por ejemplo, el carifio de alguien o su res-
peto), debe acudirse al castigo.

Adicionalmente, cuando se percibe que el sufrimiento ajeno es fruto de un
castigo, normalmente no se da una identificaciéon con esa persona, sino todo
lo contrario: el otro se vuelve mas otro, alguien diferente, incomprensible, im-
pensable, un enemigo (lo que ademas hace que quienes puedan incurrir en
un comportamiento igual no se planteen siquiera la posibilidad de recibir un
castigo asi, y entonces tampoco se dara el tan famoso efecto “preventivo” del
castigo). En este sentido, el castigo es un mecanismo contrario a algo tan im-
portante para el desarrollo de personas respetuosas de los demas: la empatia,
que puede entenderse como la capacidad de un sujeto de realizar una identi-
ficacién mental y afectiva con el estado de animo de otro y con sus circuns-
tancias. Algo fundamental para que el otro importe, y que por ende permite la
sensibilidad al sufrimiento ajeno y con esto la solidaridad. Elemento necesario
para una convivencia pacifica y para la construcciéon de una sociedad mas
sanay feliz.

Cuando el castigo reviste la forma del premio se presentan las mismas carac-
teristicas. El premio envia el mensaje de que las cosas deben hacerse por un
interés externo, y solo cuando se recibira una directa e inmediata recompensa,
no porque sea lo mejor. Ademas, se fortalece de esta manera la ldgica capita-
lista de la acumulacién (que confunde el ser con el tener, como lo muestra
Fromm (2007)). Hay que acumular premios y especialmente hay que acumu-
lar las buenas opiniones que éstos generan, para poder obtener ese valor capi-
talista tan contraproducente: la popularidad (piénsese en los constantes casos
de homicidios en las escuelas estadounidenses por parte de nifos aislados,
impopulares).

Finalmente, creer que las personas deben ser premiadas, y especialmente los
nifios y nifas, desconoce el hecho de que ellos y ellas nacen ya con una gran
motivacion, frente a la que el rol del adulto es “tan sélo” no hacer perder las
ganas de vivir. Como lo expresa Fontana (2000):

En un contexto educativo, el trabajo que es significativo para los nifios es aquel
que les ayuda de forma identificable a llevar una vida brillante. Les ayuda en
varios aspectos a relacionarse adecuadamente con las personas que son impor-
tantes para ellos, también a comprender y utilizar destrezas para dominar su
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entorno fisico, para identificar lo que desean hacer en la vida en su aspecto vo-
cacional o de estudios, les ayuda a reconocer sus propias habilidades y virtudes
y a desarrollarlas aun mas, a ayudar a aceptarse y valorarse individualmente y
por ultimo les ayuda a ver un sentido y un proposito en su propia existencia y
en la de los demas (p. 108).

Sobre este fundamental aspecto, que no deberiamos perder de vista en la edu-
cacion (familiar, escolar, universitaria, autodidacta), se pronuncia también
Martha C. Nussbaum cuando recuerda lo expresado por Amita Sen acerca de
la educacién escolar que recibié de Rabindranath Tagore, afirmando:

Es realmente extraordinario que las emociones y la poesia de la nifia vivan
con tanto vigor en la mujer, ademas de ser un homenaje a la capacidad de este
tipo de educacion para insuflar una vitalidad que se prolongue a lo largo de la
vida de una persona cuando ésta ya haya olvidado todos los datos aprendidos
(Martha C. Nussbaum, 2010, p. 146).

Es posible pues, y necesario, que la escuela avance en la implementacion de los
mecanismos expuestos que permiten lograr disciplina sin castigo, para que la
disciplina en el aula sin castigo pase de ser una propuesta teérica y practica, a
un elemento cotidiano y normal de la vida escolar, desde el cual se extienda,
como parte integrante de una cultura de paz, a los demas ambitos sociales.
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Resumen

En la linea de trabajo de comunicaciéon y desarrollo de la conciencia moral,
que tiene lugar en la vida cotidiana de las personas, aparecen las normas como
esquemas de comportamiento a las que debe seguirse. Ellas surgen de la cul-
tura, de los discursos familiares, del barrio, de los amigos y ciudadanos. De
esto se trata este documento, de una reflexion que implica el proceso de socia-
lizacién convencional en la formacion de las personas. El contenido se basa
en un avance del trabajo de La Formacion Discursiva en Adolescentes de la
Universidad Santiago de Cali. Importante tematica para los docentes y psico-
logos, quienes tienen una gran responsabilidad en las instituciones educativas.

Palabras clave

Conciencia moral, ética discursiva, adolescentes, esquemas de comporta-
miento.
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Abstract

In the line of work of communication and development of moral conscience,
which takes place in the daily life of people, rules appear as behavioral sche-
mes to be followed. They arise from culture, from family discourses, from the
neighborhood, from friends and citizens. This is what this document is about,
a reflection that involves the process of conventional socialization in the for-
mation of people. The content is based on an advance of the work of Discursi-
ve Training in Adolescents of the Santiago de Cali University. Important topic
for teachers and psychologists, who have a great responsibility in educational
institutions.

Keywords

Moral conscience, Discursive Ethics, Adolescents, Behavior Schemas.
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Introduccion

En el aula de clase se puede realizar un estudio que describiria algunas formas
de comportamiento de los adolescentes en tres dmbitos: familiar, escolar y
ciudadano. En sus condiciones de vida, los adolescentes van aprendiendo y
desarrollando (a través de experiencias) el nivel social y el cultural; dentro
de esas experiencias se eleva el aprendizaje individual de la conciencia moral.

El docente encontrara que los adolescentes destacan las normas y principios
morales que la sociedad le ha ensefiado y que ha ido aprendiendo mediante
la informacién que les transmiten los padres, los profesores y compaieros, y
otros agentes de socializacién como los medios de informacién y el contexto
en donde viven. Kohlberg (2000) habia concebido que el proceso de sociali-
zacion se da cuando un adolescente se integra a una comunidad del mundo
adulto, siguiendo patrones de conducta. Sin embargo, el estudio en el aula
permite que los adolescentes reflexionen, distinto al estar en otros ambientes;
esta variable muestra que los adolescentes también aprenden siguiendo ex-
periencias de sus compafleros y amigos, experiencias contextuales del barrio,
y, en contraste, se descubren temores a las consecuencias de la norma que
impone el mundo adulto.

Estas reflexiones en clase, o el modo de razonar de los adolescentes acerca de
cuestiones morales, tiene otros elementos en el desarrollo de la conciencia
moral que apuntan al nivel preconvencional en cuanto a que hay situaciones
en las que no estan sujetos a patrones culturalmente dados, sino a posibilida-
des (alternas) que permiten alcanzar objetivos egocéntricos. Posibilidades que
se dan en la “construccion de la identidad personal de los adolescentes, en el
desarrollo de la conciencia moral” (Habermas, 2000, p. 113).

En la familia, en el colegio y el barrio se dan experiencias que permiten en-
tender la formacion en los niveles preconvencional y convencional a través de
algunas preguntas: ;como se entiende uno a si mismo? ;Cémo se ve uno a si
mismo y cdmo quiere verse? ;Como lo ven otros y con qué ideales se proyecta
a si mismo? (Muioz, 2016).

La identidad tiene esa relaciéon que se establece entre las vivencias y la re-
flexion que hace el adolescente de ellas. Las preguntas de la identidad se diri-
gen a buscar aspectos biograficos del yo, de los pares y adultos, con la inten-
cién de identificar valoraciones acerca de las normas, la conciencia, la vida,
los derechos, el amor, la informacioén, la comunicacién y los aspectos que van
surgiendo desde su tradicion cultural.
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Esta dinamica de la clase entre vivencia y reflexion es la forma que permite
comprender la vida social de los adolescentes. Como Gadamer (2003) lo hace
notar, ella [la expresion de la vivencia] es una comprension de la propia bio-
grafia y de las tradiciones, que son contextos vitales que han determinado el
propio proceso de formacion (p. 462).

En clase, los casos que relatan cada uno de los adolescentes, o respuestas que
trae la dinamica de las conversaciones, muestran que las normas morales sur-
gen de actos imperativos que expresan validez en los ambitos de la experiencia
vivida. Los adolescentes les dan sentido poderoso a las normas, como un de-
ber (y obediencia) hacia la familia, hacia el colegio y a la ciudadania (Mufioz,
2016). Los adolescentes, al seguir las normas que han aprendido, muestran
—como lo han aprendido del mundo adulto- la correcta orientacién en los
contextos de la vida, que aclaran conflictos interpersonales (segtin deberes y
derechos).

De esto se trata este texto, de una tematica que apunta a la dinamica de la en-
sefianza y aprendizaje, de aspectos cruciales en la formacion discursiva de los
adolescentes en tres ambientes forjadores de la socializacion.

1.1 El Proceso de Socializacion Convencional

En situaciones problematicas, las preguntas que se hacen los adolescentes son
individuales y buscan ellos responderlas con un discurso ético-existencial. De
manera independiente, porque ninguno puede representar la identidad de
otro, sino la de si mismo, con la que ha aprendido a comportarse en la vida.
Sin embargo, entre las respuestas y relatos se pueden encontrar coincidencias
y diferencias en el aprendizaje del comportamiento social.

Lo social, es decir, la inclusion del otro (sus pares) en una discusion acerca del
tema que involucra al colectivo de adolescentes, permite describir el problema
de manera distinta, al no ser individual el lenguaje es incluyente, puesto que
permite los términos de “ayudar” o “ser solidario con otro ser humano” Las
respuestas compartidas, no obstante, enuncian cada uno su punto de vista.

Los profesores deben permitir la situacion de discusion, porque produce la
accién comunicativa, una actividad de didlogo, y poco a poco emerge el con-
traste de lo que puede ser bueno o malo y la forma de resolucién que recurre
a la norma que han aprendido en el hogar o en la ciudadania.
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La reflexion acerca de las formas de resolver sus desavenencias no proviene de
una misma revision minuciosa, detenida, del procedimiento moral para de-
clarar lo correcto en la vida cotidiana que involucre a toda la comunidad (ciu-
dadania), sino que tiende a distanciarse de la norma si ella no le conviene (por
decision egocéntrica). Hay que aclarar que la revision de los adolescentes es
contraria a la versién que considera a la ética como un acuerdo entre adultos
mas o menos iguales, seres racionales en intercambio mutuo. Los adolescen-
tes muestran que son diferentes en sus respuestas, como en su formacion al
interior de cada familia. No puede considerarse que con los mismos acuerdos
cada uno tendria procesos de formacion iguales. Mas bien, lo que se encuen-
tra en el didlogo es una formacién abierta a las posibilidades contextuales, tal
como los adolescentes pueden acceder al mundo social.

Ellos responden al cémo deben comportarse a través de “algo que proyectan
al mundo’, que son sus actitudes y sentimientos, y luego ello les permite decir
si algo es bueno o malo, es decir, si eso les gusta o no les gusta. En contra de
la teoria habermasiana, los adolescentes muestran que sus deliberaciones son
acerca de la vida buena y a través de ellas es que determinan la correcciéon o
evasion de normas.

Silos adolescentes obedecen las normas que comparten en su experiencia con
la familia y el colegio, esto sera distinto en otros contextos. Por ejemplo, el
contexto violento del barrio pone en pugna el aprendizaje moral obtenido,
dadas las posibilidades de circulacién en el territorio y la adaptacion a las
situaciones violentas que se presenten en su cotidianidad. En tal contexto,
los adolescentes seguirian de manera condicionada las normas y patrones de
conducta del mundo adulto; cuestionarian las formas en que deben seguirlas
cuando se asumen dentro de la comunidad del barrio, el cual no les daria las
garantias para el desarrollo de su vida; que incluye el temor a la muerte o a
quedar involucrado en situaciones de violencia.

La tension que existe a través del negocio de las drogas, las invitaciones a per-
tenecer a pandillas, las formas de involucrarse en situaciones que conducen
a la muerte, son aspectos que constituyen un ambiente en el que los adoles-
centes temen, pero en su desarrollo de la conciencia moral pueden asimilar
y adaptar como cotidianidad sin perder los roles que deben a su familia y al
colegio.

El recurso que han aprendido, segtn el nivel preconvencional de Kohlberg, es
la toma de decisiones egocéntricas. La posicion egocéntrica le permite a cada
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uno interpretar las normas teniendo en cuenta las consecuencias futuras que
pudieran afectar las situaciones-problema. En esto tienen mucho que ver las
presiones de los padres y acudientes, quienes forjan aspectos de temor frente
a las consecuencias que trae no ser obediente.

Las instituciones, familia, colegio, iglesia, en las cuales los adolescentes estan
involucrados, tienen patrones o esquemas comportamentales que condicio-
nan las experiencias al cumplir los roles; pueden ser las érdenes de los padres,
el manual de convivencia del colegio, las reglas de credo religioso y las nor-
mas de ciudadania. La experiencia esta mediada por esquemas de compor-
tamiento, los adolescentes las revisan en el espacio o territorio institucional,
y logran ellos mismos involucrarse en decisiones colectivas; sin embargo, los
adolescentes al final, en las situaciones de desavenencia, tienen que resolverlas
individualmente segtin su contexto de posibilidades. Asi que la relacion, si
mismo y sociedad (self and society), esta determinada por las correcciones del
comportamiento individual, ya que en las normas no se estan contemplando
las diversas circunstancias que surgen en las situaciones de los adolescentes.

El lenguaje, como instrumento de socializacién convencional, también per-
mite que en la vida intima de decisiones de los adolescentes existan formas
significativas alternas a las normas, es decir, se debe tener en cuenta la produc-
cion significativa que resulta en la experiencia individual, porque los adoles-
centes reflexionan acerca de la relacion frente a la autoridad, las instituciones,
y se dan cuenta de que sus intereses particulares no coinciden totalmente con
los esquemas comportamentales del mundo adulto.

Asi, ellos tratan de solucionar sus problemas acomodando sus decisiones,
omitiendo informacién y buscando alternativas que no afecten su futuro. No
obstante, saben que al seguir los esquemas de comportamiento convencional
no estan defraudando a los padres, docentes, su credo... pero se arriesgan “al
qué diran” que se produce en la comunidad al tomar rumbos que en el mun-
do adulto son incorrectos. Esto incluye las normas o esquemas que pudieran
aprender de las bandas delincuenciales.

El ambiente violento en el que se pudieran encontrar los adolescentes pone
en duda que la integracion social se propicie en el sentido de “lo correcto”, de
seguir las normas tal como lo expresa la ciudadania. En este ambiente no se da
una total integracion social, y es este mismo ambiente el que también forma
(moralmente) a los adolescentes. De ahi que hayan aprendido que existen es-
tructuras alternas para no seguir los patrones de conducta ciudadana.
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Hay que entender las formas de simulacion del actuar correctamente ante los
padres y docentes; ellos hacen creer que se siguen las normas, como una estra-
tegia encubierta de comunicacion.

El aprendizaje de los adolescentes, no sdlo se queda en aquello que identifica
la violencia como forma de afectar la integridad fisica o psiquica del oponente,
sino en aquellas formas en las que se logra la convivencia entre los vecinos sin
que ello incluya la violencia. Las formas tradicionales en las que se organizan
los sectores, que involucran limites barriales, dan cuenta de que culturalmente
hay diferencias en las que los grupos de personas tienen maneras de expresion
colectiva, que son correspondientes a procesos de poblamiento, mestizaje,
conformacion de una identidad ciudadana. Este aprendizaje incluye que hay
factores coyunturales referidos a la economia, vivienda, alimentacion, trabajo,
maneras como los actores sociales definen su lugar en el contexto como forma
de reconocimiento.

Estos aspectos también deben estar incluidos en el desarrollo de la concien-
cia moral. Todo aquello que es aprendible, puede ser parte de identidad de
los adolescentes. En el contexto de violencia, el comportamiento es también
aprendible y llevado a la conciencia de manera colectiva para responder al
;como debemos comportarnos?

Este aprendizaje tiene gran incidencia en la formacién cognitivo-estructural
y no puede obviarse o dejarse por fuera de las etapas de formacion de las
personas. Hay que aclarar que, al ubicar el pensamiento moral en contexto,
aprendido de las tradiciones e instituciones culturales (de esta como otras cul-
turas dentro y fuera del pais), tienen implicancia en el desafio de la ética, y por
tanto deben incluirse en el modelo procedimental. En este sentido, el modelo
por etapas del desarrollo moral carece de la sustancia que lo hace vital en la
formacion de las personas, puesto que es lo cultural lo que es significante en
la comprension de las etapas que una persona lleva en su formacién moral.

Un estudio en el aula de clase, describiria aspectos de la vida normativa de los
adolescentes, y llevaria consigo la pregunta: ;qué es lo que debemos hacer?
Las respuestas que los estudiantes revisan en sus contextos de vida conducen
a pensar en “obedecer la voluntad de Dios”, “que la vida moral consiste en
cumplir con el deber de cada uno’, “que debemos hacer felices a la mayoria
de personas” o “que la vida moral se rige por virtudes” como la generosidad,
honestidad, coraje y otras. Estas posiciones se encuentran en la formacion

moral de cada uno, pero no se presentan de manera colectiva. Hay que pensar
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aqui que los adolescentes tienen al menos orientaciones acerca de la busqueda
de la virtud, del buen hijo, del estudiante, de quien sigue el mandato divino,
de la posibilidad utilitarista, o de buscar el deber; cuestiones que la teoria no
pretende contemplar, porque la ética discursiva se considera alejada del con-
tenido y mas cercana al procedimiento de correccion.

1.1.1 Los roles sociales

Los adolescentes que el profesor ve en clase no cumplen un solo rol en el mun-
do, sino que logran actuar en variadas situaciones y formas de entendimiento
en el contexto en el que se encuentren. Pero cuando tienen una situaciéon de
desavenencia, los roles —que son apropiaciones cognitivo-sociales y morales-
se entrecruzan y los adolescentes se dan cuenta de que pueden contradecirse
(entre roles).

En tal posicion contradictoria, incomprensiva (de la etapa transitoria, segin
Kohlberg), las decisiones que toma un (o una) adolescente provienen de la
revision de cada rol frente al problema que deberia enfrentar.

Pero el adolescente se cuestiona ;como debe comportarse? y ;qué debe hacer?
teniendo en cuenta cada posibilidad de cada rol (estudiante, hijo, padre, ma-
dre, delincuente, ciudadano, ciudadana). Cada revisién de su rol (yo en rela-
cidén a) el adolescente también contempla los roles de las demas personas a las
que esta conectado comunicativamente (o con las que comparte un contexto).

Reflexiona acerca de la norma aprendida culturalmente, se pone en el lugar
de cada rol y mira la relacion entre participantes de la situacion. Por ejemplo,
como “padres” y lo que le pasaria si ellos se enteraran del problema en el que
estén implicados sus hijos; igualmente como “profesores’, “vecinos’, “compa-
fieros”, “amigos” o conocidos del barrio.

Contrario a lo que Habermas dice de satisfacer los intereses que deben dar-
se entre los participantes, la interpretacion puede ser diferente, por ejemplo,
el padre reclama seguir la norma de la familia y el hijo a desobedecerla si
no le conviene. Aunque el hijo reconozca que ha faltado al cumplimiento del
imperativo del padre, recurre inicialmente a omitir la informacién del pro-
blema, esperando que pueda resolver la situaciéon de manera independiente
(por fuera del hogar). El padre reclama el cuamplimiento del imperativo, como
también el cumplimiento de la satisfaccion de los intereses acerca del futuro,
el bienestar de la familia y del adolescente.
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El esquema cognitivo, en el nivel convencional, en el que el adolescente apren-
de a través de imperativos de autoridad, se rompe, porque éste no ha seguido
los intereses del padre, ni ha tomado la actitud del padre, sino que ha modifi-
cado los patrones de comportamiento de manera independiente; es decir, se
aleja (como opcion contextual) de los patrones que lo ligaban o conectaban
comunicativamente.

La critica que se le hace a la filosofia moral, de la ética discursiva, es que se
dedica a asuntos abstractos, demasiado concentradas en hipétesis y no en la
vida diaria de las personas comunes. De ahi que surja la ética aplicada, porque
la filosofia enfrenta de manera directa los dilemas y decisiones que tiene el
tejido de “nuestra” propia existencia.

Habermas (1994; 1996) espera que simplemente los patrones de comporta-
miento que plantean normas deberian asumirlas las personas, a través de los
roles que representan siendo hijos o padres. Esto es cuestionable en la for-
macion libre de ataduras como él mismo solicita en su ética discursiva. El
adolescente asume ser hijo cuando asume los patrones en la relaciéon con el
padre, pero tiene oportunidad también de diferir de los patrones de conducta,
asi los sepa de memoria. Cada uno, padre e hijo, han adquirido su respectivo
rol social. Y aun asi, si un adolescente asume un comportamiento ligado a la
obediencia de manera generalizada, de tal forma que adopta su rol en actitud
frente al otro (asume al padre como autoridad, en un rol de hijo obediente), el
esquema cognitivo que se modifica al asumir una situacién problema se abre
a las posibilidades en cada uno de los roles: el padre, que mantiene su rol de
autoridad, tiene la pretension de conservar su estatus frente al hijo; y el hijo,
corre el riesgo de perder las condiciones que la vida familiar le ha entregado.
Las consecuencias de las acciones en cada rol se someten a una revisién y son
expectables dentro del grupo familiar.

El proceso de aprendizaje, como dice Habermas, “aprender a seguir normas
de accion y a adoptar roles” (1994, p. 161), se da en el adolescente, puesto que
asi logra la capacidad de participar en interacciones normativamente regu-
ladas con los padres, los docentes, sus compafieros y amigos. Pero hay que
adicionar que aprende, ademads, a través de las situaciones de desavenencias.

En suma, se puede decir que los padres son personas que han ensefiado lo
que significa el valor de la vida, la proteccidn, la seguridad, el bienestar y el
comportamiento en comunidad (respeto y responsabilidad); es decir, orien-
tan la formacion de sus hijos a través de significados y normas que deben
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ser consideradas validas. Los padres educan a sus hijos, como adultos socia-
lizados que entienden la formacién como “regulaciéon colectiva” Igualmente,
los docentes tienen estas caracteristicas. Padres y docentes entienden que la
regulacion colectiva constituye un esquema indispensable para la formacién
de los adolescentes.

1.1.2 La competencia de interaccion

Los conceptos que pueden incluirse en un estudio de la formacion discursi-
va en el aula de clase se relacionan con el desarrollo moral. Esto conceptos
contemplan la base de la competencia de interacciéon: a) que es simbdlica y
regulada por normas, b) que estd en el entendimiento de la construcciéon de
un mundo social, ¢) que permite el proceso de socializacion, y d) que esta en la
apropiacion cognitiva de los contextos de relaciones interpersonales legitima
o ilegitimamente reguladas por normas.

Las situaciones de aprendizajes, experiencias vividas, sistema de creencias,
sentimientos morales, llevan a los adolescentes a la condicién de amenaza y
de sometimiento a seguir la norma, no por ‘voluntad general, sino porque no
hay otra opcién. En esto se resume la competencia interactiva si s6lo se con-
templa el seguir normas.

La informacién que tiene un estudio tal, cuenta con las condiciones en las
que viven los adolescentes, implica que hay que escucharlos, y comprende la
dindmica de comunicacién que subyace en sus contextos de vida. Las auto-
ridades, familiar, escolar y ciudadana, tienen pretensiones normativas frente
a las situaciones en las que pudieran estar involucrados los adolescentes. La
amenaza a no seguir la norma los vuelve a la sumisién, porque la norma traza
unos limites de la proteccion del sistema: en la familia, el padre o la madre; en
la institucion educativa, el docente; y en el barrio, el dominio de la calle.

Pero la razén sin emocion es impotente. El ‘mundo externo’ del adolescente,
en sus condiciones de vida, en la vecindad y la calle, se enfrenta a un ‘mundo
interno’ de las vivencias aprendidas o que lo han formado:

a) Se enfrentan, porque hay un temor constante a cometer errores, a la ame-
naza, a defraudar a los seres queridos, a no asumir la responsabilidad y
COmMpromisos.

b) Se enfrentan, porque se cuestionan lo que estan obligados a hacer o lo
que se les prohibe hacer.
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Estas cuestiones de enfrentamiento no recurren directamente como dice la
teoria kantiana que enfoca la moralidad como el cumplimiento del deber. No
es por el ‘deber’ que sienten los adolescentes, sino por temor.

Las acciones de los adolescentes (hijos, estudiantes) no siempre estan confor-
me a las normas. Es cierto, aprenden de la norma en el nivel convencional, la
etapa de pactos sociales, y entran en una etapa discursiva, posconvencional,
que involucra el mundo interno, es decir, los sentimientos son importantes.
Cada uno toma una postura frente a la norma, a través de la auto-representa-
cion comunicativa (Habermas, 2001, p. 64), muestran que enfrentan vivencias
que entran en pugna en los contextos de familia, de colegio y ciudadania.

Estos conceptos pueden servir para la interpretacidn, la cual es conducida en
lo concerniente a la ética discursiva. Si un profesor pone a sus estudiantes a
discutir aspectos de la vida cotidiana, pero los escucha sin imponerles valores
y principios, sino que ellos mismos muestren su conocimiento o su forma-
cion discursiva, esto serd el mejor método para el desarrollo del juicio moral.
Es un ejercicio argumentativo que muestra que las normas que surgen en las
condiciones de los adolescentes se dan en la interaccién comunicativamente
mediada.

En esta interaccion participan los adultos con la intencion de formarlos en
valores familiares y derechos de ciudadania. En cada situaciéon-problema que
se le presente, involucra sus creencias, sus afiliaciones y normas religiosas,
para enfrentar los hechos y las normas ciudadanas con los demas actores del
contexto familiar, escolar y barrial. Igual a lo que Habermas dice de la “indivi-
duacién y la autonomia” (Habermas, 2001, p. 130).

En el nivel convencional, los adolescentes pueden mostrar que en los casos o
situaciones-problema, en los que estarian involucrados, no pueden suponer
un mundo ideal, sino un mundo en el que deben resolver cuestiones de la vida
real teniendo en cuenta los contextos particulares, puesto que es de donde
surge la informacion con la que se rigen los roles. Este aspecto subyace en la
identidad que se forma en los adolescentes.

Pero en los conceptos, hay una contradicciéon importante que el docente pue-
de resolver en la practica: dice la ética comunicativa de Habermas que no
defiende ningun ideal particular sobre la vida buena, que ninguna moral par-
ticular tendria el caracter de universalidad. Pero la teoria del desarrollo moral
de Kohlberg exige que se tenga en cuenta justamente los aspectos que forjan el
desarrollo, cognitivo-estructural que esta cargado de contenido cultural. Esto
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ilustra un limite en la correspondencia que tiene una teoria con la otra, de tal
forma que no puede darse una relaciéon de complementariedad cuando exis-
ten aspectos empiricos que no lo permiten.

Frente a esta contradiccién, puede entenderse que el juicio moral de los ado-
lescentes implica que no se correspondan algunos juicios éticos compartidos
por la comunidad. Si la validez de la norma depende de la aceptacién de to-
dos los afectados, pues habria razones que no son del deber comun que en-
tran a participar en la practica discursiva. En esta situacion, la palabra “deber”
no tiene la validez universal, porque los adolescentes —en su forma discursi-
va- formulan también juicios inmorales. Este aspecto ya lo contemplaba G.
H. Mead (1953) al criticar el imperativo kantiano, en cuanto que no sélo se
puede universalizar la forma, sino que se universaliza la meta, y esa meta les
trae problemas a los adolescentes. Si hay formas alternativas de actuar, en las
condiciones de vida de los adolescentes, al considerar la felicidad no puede
pensarse que hay una sola forma correcta de actuar para alcanzar el bienestar
futuro (Munoz, 2016).

La formacion discursiva de la voluntad es una construccion que responde a las
circunstancias e implicaciones de madurez que son aspectos de la autonomia
que la persona se siente duefia de sus decisiones, de sus propios juicios mora-
les. Y lo valioso de este aspecto que contrasta el seguir “ciegamente” la norma
esta en el asumir la situacion ética, pero para reflexionar “cémo debemos vivir
» . . . <« . »

y actuar”. Quien asume salirse de los estereotipos del “portarse bien” busca y se
ocupa de los principios basicos para la organizacion de su propia vida.

1.2 Sentimientos morales

Aunque Habermas piense que se puede seguir usando el imperativo categdri-
co kantiano, hay asuntos en los que los adolescentes no pueden dirimir racio-
nalmente sino sentimental o emocionalmente. Segtin Kohlberg, el desarrollo
de la consciencia moral de los adolescentes queda en un transito (etapa 4,5)
en el que se identifican momentos de madurez (e inmadurez) que se dan po-
tencialmente a través de la experiencia y que configuran un momento en el
que, la practica discursiva, puede ser racionalmente motivada a través de los
principios como el respeto a la vida, ser justo y solidario.

Sin embargo, la practica discursiva de los adolescentes, que toman decisiones
y formulan juicios, se da para revisar la validez de las normas frente a los
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problemas que se les presentan (Mufoz, 2015). Este procedimiento surgiria
de una mirada del mundo adulto (muy calculado), por ejemplo, como tradi-
cionalmente sucede en clase. Pero el mundo de los adolescentes (intersubjeti-
vo) que se pudiera estudiar implica aspectos mas emocionales en hombres y
mujeres.

Hay aspectos que se deben contemplar, segtin el punto de vista moral, y entre
las experiencias que se cuenten en los grupos de estudiantes, se van a plantear
juicios que relativizan la validez de los derechos humanos. Esta relativizacion
es importante en la revision de los principios “dignos de reconocimiento” cul-
tural y de los sentimientos morales que surgen en el desarrollo moral.

La revision de la norma, como procedimiento personal, lleva a la correccion
de la misma en forma egocéntrica, pero no alcanza a ser una pretension de
rectitud generalizable, como se ha dado en la formacién familiar, escolar y
ciudadana. Los adolescentes no desean fundamentar los enunciados norma-
tivos, sino enunciar la importancia de la conveniencia individual frente a la
situacion problema que se discuta. El procedimiento de la argumentacién mo-
ral (de ética discursiva) se da inicialmente, pero tiende a cambiar cuando el
adolescente valora con sus sentimientos y emociones otros aspectos particula-
res que se vuelven mas importantes que los colectivos (universales).

En la practica discursiva de los grupos de adolescentes hombres y mujeres
logra darse en el procedimiento de la argumentacién moral. Los participantes
en el aula de clase tienden a hablar o relatar en primera persona del plural, a
involucrarse en un narrador generalizado y a discutir en grupo. Revisan la
situacion, la validez, las 6rdenes y normas que han recibido en su formacion
familiar y escolar, y alcanzan a imaginarse si pudiesen tener la aquiescencia
como afectados.

Pero la situaciéon comunicativa entre los participantes hombres y mujeres no
es igual. El comportamiento frente a los juicios que deberian tomarse frente
a la situacion-problema se asume inicialmente desde lo que han aprendido
en la comunidad. Por un lado, han aprendido que no deben involucrarse en
problemas. Por otro, estan aquellas érdenes que asumen desde la familia, que
asigna el comportamiento que debe llevar el adolescente para alejarse de que-
dar involucrado como cémplice y no ayudar a personas que no conoce. Sin
embargo, las mujeres, mas que los hombres, tienden a valorar la importancia
de ayudar, ser solidarias. Hay que tener en cuenta que enjuician segun el es-
tado emocional, lo que puedan sentir en la situacién problema, y desde alli
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logran poner en discusién qué normas son validas, es decir, son sensibles,
como lo nombra Carol Gilligan en la critica a Kohlberg, al emitir juicios (con
sentimiento y emocion) frente al acontecer. Esto puede indicar que llegan a las
etapas posconvencionales de una manera distinta a la de los hombres.

En algunas culturas, a los hombres no se les permite que puedan expresar
afectos o sus sentimientos y emociones facilmente. No obstante, desean una
mayor comunicacion para atender las preguntas éticas del deber, de la utilidad
o la norma.

1.3 La ética comunicativa es la base de las competencias ciudadanas

Las necesidades y expectativas de los adolescentes frente al aprendizaje escola-
rizado son muchas. Sin embargo, la socializacion no sélo se da en el ambiente
escolar, sino en otros espacios como los que producen los medios de comuni-
cacion. Estos tienen gran incidencia en la formacion de los adolescentes, tanto
para la discusion que debe darse en los contextos familiares y escolares, como
del aprendizaje que pueda darse en campanas acerca del comportamiento ciu-
dadano. Los medios lograrian mayor incidencia social positiva en el desarro-
llo de la consciencia moral de los adolescentes si emitieran menos violencia y
enseflaran mas formas de participacion ciudadana.

La ensefianza de la busqueda de consenso puede ser parte del desarrollo en su
forma de participacion de la comunidad escolar. Esto permite entender que es
necesario el desarrollo del didlogo en los adolescentes como ciudadanos en las
etapas convencionales y de transito hacia el logro de la comunicacién social.

La expresion de las problematicas de los adolescentes también puede darse
a través de los medios de comunicacién. El uso de recursos comunicativos
para la educacién con programas de television (fragmentos de peliculas) que
muestran los aspectos socio-culturales en el contexto donde los adolescentes
habitan. Para el docente un recurso comunicativo es una herramienta, que
permite la conversacion acerca de los programas con contenido ético y moral,
hacia el desarrollo de un discurso que refleje el ethos de su cultura, el alcance
de su participacion como adolescentes, las posibilidades de sentirse represen-
tados en el medio de comunicacién, y de responder no sé6lo a ;como deben
comportarse? sino a ;qué deberian hacer?

82



Visiones diversas sobre el conocimiento

Un estudio de la ética discursiva o comunicativa en el ambiente educativo
permitiria una abundante descripcion de los participantes en la comunica-
cion. La familia y contexto escolar tienen mucho que ver con las formas de
expresion o de comunicacion de los adolescentes.

Sin embargo, el papel que cumplen no queda reflejado en las quejas que los
adolescentes tratarian de mostrar en sus respuestas. Hay condiciones de opre-
sién comportamentales, sexuales, de convivencia dentro del hogar y dentro
de la institucion educativa. Los esquemas del mundo adulto que son dirigidos
a los adolescentes detienen y reprimen las expresiones que son validas en la
ética discursiva. Esas condiciones opresivas vuelven a los adolescentes a un
silencio, ensimismamiento que raya con el autismo (Poulain, 2003, p. 177).
Los adolescentes retienen su comunicacion, porque temen a los condiciona-
mientos del mundo adulto. Entonces, no puede hablarse de comunicacion li-
bre cuando los adolescentes no tienen opcién mas que guardar sus propios
juicios, y mucho mas cuando lo que en términos del mundo adulto ya existe el
dominio del consenso normativo que no puede objetarse.

La solicitud de los adolescentes ante esta situacion seria la posibilidad del de-
sarrollo del juicio moral, libre de opresion, como un intento de participar en
una argumentacion, en el desarrollo de las competencias ciudadanas.

Cuando pueda darse, el procedimiento del discurso practico surge como
modo de formacién argumentativa de la voluntad, de la que se espera que
garantice con base unicamente en los presupuestos de la comunicacion, la
correccion de toda avenencia normativa posible en esas condiciones.

Las competencias ciudadanas implican que los adolescentes logren un actuar
reflexivo, como lo indica la ética discursiva, pero que incluye sentimientos,
emociones, temores, principios de formacion familiar y escolar. Ellos mismos
pueden revisar la validez de las normas, entrar en la discusion con sus compa-
fieros y compaiieras en clase, con argumentos que llevan al contenido norma-
tivo que logra entendimiento mutuo. No obstante, tal entendimiento no tiene
una posicion egocéntrica, sino que trata de involucrar lo que puede a su edad
llevarlos a problematicas propias que se dan en el nivel convencional.

Las y los adolescentes asumen las obligaciones normativas (familiares y esco-
lares), pero no van mas alla de los limites de su comunidad, porque en otros
contextos corren el riesgo de faltar a reglas que frustran la formacién del desa-
rrollo moral y sus versiones particulares del futuro como adultos.
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Los adolescentes en la situaciéon de didlogo con sus compafieros lograrian
enunciados evaluativos acerca de problemas en el contexto de barrio (la muer-
te constante de menores de edad, el reclutamiento de grupos de delincuencia,
el ‘microtrafico’ de sustancias sicoactivas...) y los contrastan con enunciados
de lo que prefieren como ‘vida buena’ dentro de su contexto cultural. Estos
comentarios sobre la ‘vida buena’ no pueden constituirse como enunciados
normativos, porque no se tratan de acciones que presumen ‘o justo’ o que res-
pondan a las preguntas éticas. Pero estos enunciados contienen el propodsito
del ;qué deberian ser?

En lo tnico que puede chocar el procedimiento del discurso practico es con
la comunidad violenta. La concepcion de convivencia es propia de las compe-
tencias ciudadanas, cuestion que el docente debe encargarse de poner como
soporte del desarrollo de las competencias, como desarrollo discursivo. Los
adolescentes lograran una actitud positiva frente a la vida en medio del de-
sarrollo de la formacion discursiva. Esta actitud contiene un punto de vista
moral universal, es decir, este punto de vista contiene los enunciados de ‘vida
buena’

Por ejemplo, si la comunidad violenta estd en contra del bienestar, la ‘vida
buena que quieren los adolescentes, los intereses existentes no pueden ser
compatibles y no hay “fuerza vinculante” que logre que las diferentes versiones
particulares participen en el discurso practico, como propone Habermas. La
aplicacion de las normas ciudadanas es tema indispensable en la discusion de
la convivencia; igual que el tema de las restricciones por el dominio de una
“cultura del miedo”, de asesinatos y delincuencia, que enfrenta a la autoridad
ciudadana.

El discurso practico en clase debe elevarse en el nivel posconvencional del de-
sarrollo moral de los adolescentes. Habermas dice que es una especie de pru-
dencia de los participantes de la comunicacidn, que tendran en cuenta -llega-
do el momento- la capacidad de juzgar los casos y la pretension universalista
(Muiioz, 2013b). Y esto también es tema de discusion en clase, porque tienen
mucho que ver la familia y la escuela, como instituciones tienen practicas de
socializacion y educacion, que deben conducir a los adolescentes al desarrollo
de la conciencia moral, y a fomentar en ellos su posicién politica (ciudadana,
juridica) y social (cultural, moral).
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Conclusiones

Esta invitacion a los docentes que desarrollan competencias de discusion en
sus estudiantes tiene base en la formacion del juicio moral. Implica que se
comprenda que este desarrollo o formacion va pasando por la adolescencia, al
estilo Kohlberg, en los dos primeros niveles preconvencional y convencional,
y se queda en un transito de la etapa 4,5 hasta la entrada al nivel posconven-
cional.

Segun Kohlberg (2000), el desarrollo es un proceso largo que va desde la nifiez
hasta la edad adulta. Pero no se puede considerar que es un desarrollo en el
que cada nivel queda superado, sino que todo aprendizaje moral sirve como
base para las decisiones cotidianas presentes y futuras.

La comunicacion esta en el desarrollo de los adolescentes, cada vez que van
logrando experiencias ellos van teniendo una memoria de los esquemas y si-
tuaciones discursivas en las que su comportamiento puede darse en el barrio,
el colegio y en el hogar.

Las etapas anteriores sirven de paso para que se asuman responsablemente
nuevas situaciones. Y esto corresponde a la interpretacion de Habermas res-
pecto de que “el punto normativo de referencia de la via evolutiva empirica-
mente analizada esta constituida por una moral orientada en funcién de los
principios” (Habermas, 1996, p. 138). Pero en esto hay que tener en cuenta
que los adolescentes no dan certeza de que suceda en ese orden, segun la teo-
ria (Mufoz, 2013a).

Hay que revisar que la etapa de castigo y obediencia no tiene limites, puesto
que se sigue aprendiendo de situaciones de obediencia ciega y a la autoridad
familiar, con la intencidn de evitar el castigo, de no defraudar a los padres y no
causar dafno material. Evitar es el verbo clave, evitar problemas con los adul-
tos; huir, salir corriendo de los problemas en la calle (sin cuestionar). El punto
de vista es egocéntrico, no cuestiona, evita contradecir, no toma en cuenta los
intereses de los demas.

La etapa de atender las necesidades propias o de otros la deben discutir, pero
teniendo en cuenta las emociones y sentimientos mas que siendo racionales.
Es de tener cuidado que, pensando en seguir las normas, o actuar para bien,
los adolescentes corresponderian al interés inmediato de alguien. Es decir, un
adolescente actiia con intereses propios pensando en que los demas hagan
lo mismo; en un intercambio, un trato, un acuerdo de iguales (que sea equi-
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tativo), y que es conveniente. En este punto es recomendable una actividad
educativa que permita a los adolescentes tocar el tema de la utilidad o conve-
niencia.

Finalmente, esta utilidad contrasta con el “como debemos vivir y actuar”. El
mundo adulto les ha mostrado en la formacion preconvencional a sus adoles-
centes que hay un mismo camino para todos (Mufloz, 2015). Por tanto, es va-
lido preguntar ;si son las ideas del bien y del mal valores eternos y universales
independientes de la voluntad de los adolescentes? Quiza deba pensarse que
en los contextos hay mas de formacioén que en la mera disciplina de seguir re-
glas, porque en la practica cotidiana se da el resultado o el aprendizaje de con-
venciones humanas basadas en circunstancias historicas y sociales en cons-
tante cambio. Se encuentra un problema bastante claro frente a la formacién
cuando solo se ha delegado una sola manera tradicionalista de crianza moral.
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Resumen

Hermina (2003) del escritor togolés Sami Tchak mezcla novela sentimental
con novela erdtica y reflexiona sobre el lugar de la literatura africana y antilla-
na en el mundo. La valorizacién de la literatura menor (aquella que no es re-
conocida por la historia literaria) a través de la ironia y el erotismo aparece al
nivel de la historia literaria. La presencia de varios narradores escritores toma
parte en este fenomeno. Nos interesaremos en como la historia plantea una
ironia y un erotismo simbolizando la superacion de la muerte de la literatura
y el advenimiento de una literatura que valoriza la paraliteratura. Entonces
nuestra definicién de este capitulo sera sobre la historia literaria y particular-
mente sobre las nociones de canon y pésimo género.

Palabras claves

Canon, pésimo género, paraliteratura, Sade, alta literatura, literatura menor.
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Abstract

Hermina (2003) of the Togolese writer Sami Tchak mixes sentimental and ero-
tic novel and thinks about the place of African and Antillean literature in the
world. The valuation of minor literature (the one that is not renowned by lite-
rary history) through irony and eroticism appears at the level of literary his-
tory. The presence of various narrators writers takes part of the phenomenon.
We wonder how the story establishes an irony and an eroticism symbolizing
the surpassing of literature death and the advent of a literature valuing para-
literature. So our definition of the fringe will be from the literary history and
particularly from the notions of canon and bad gender.

Keywords

Canon, bad gender, paraliterature, Sade, high literature, minor literature.
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No resulta facil comparar una obra contemporanea con la que escribié el mar-
qués de Sade. Hay una diferencia temporal pero también estética. La historia
de la estética, de la literatura ha cambiado. No es lo mismo una novela del siglo
XVIII que una de la actualidad, después de la vanguardia surrealista, que tanto
se nutrié de Sade, asi como los pensadores Jacques Lacan, Georges Bataille,
Michel Foucault. No es lo mismo una novela después de la crisis de los afos
setenta en que se decret6 el fin de la literatura. Tampoco resulta igual la obra
de un homme de lettres, hombre de letras como Sade (es decir, un escritor tan-
to de narrativa como de filosofia, capaz de mezclar ambas sin complejos), que
la de un escritor contemporaneo, atormentado por el siglo XX. El siglo XX
fue cuando mas se escribié de “literatura’, término que apenas existe desde el
siglo XIX, y que fue conceptualizado por los romanticos antirrevolucionarios,
después del revolucionario Sade.

Entonces ;para qué el esfuerzo de comparar dos autores geograficamente se-
parados? ;Existe una particularidad africana y latinoamericana en la recep-
cion de la obra del Marqués? Sami Tchak, escritor del que les voy a hablar,
naci6 en Togo, hizo estudios socioldgicos en su pais y en Cuba, especializan-
dose en el tema de la prostitucion. Viajé a México, a Colombia y no ha parado
de escribir novelas sobre el campo caribefo. Es sin duda uno de los escritores
africanos francofonos que mas ha escrito sobre Colombia, en los ultimos afos.
Y un gran olvidado en el espacio cultural hispanoamericano, pese a que sus
novelas comienzan a ser traducidas.

;Qué tienen en comun Sade y Sami Tchak? Por lo menos el mundo que se ha
vuelto sadiano.

El marqués de Sade ha escrito una obra sadiana y el mundo se ha vuelto sadia-
no. Para decirlo en otras palabras, tomemos una cita célebre de Victor Hugo:
“un hombre escribe una obra y esa obra es ¢I”. En el caso de Sade la férmula
seria: “Sade escribi6 una obra y esa obra es el mundo”. El interés de comparar
la obra de Sade con la de Sami Tchak es de analizar cémo las obras contem-
poraneas, supuestos espejos de la civilizaciéon que nos toco, han podido ser
receptaculos de la estética sadiana. ;Qué ha quedado de Sade y qué no? ;Qué
dialogo se establece entre diferentes literaturas y cémo seguirle la pista a un
pensamiento, a través de los siglos?

Primero, expondremos sobre coémo el humor y el erotismo obedecen a una 16-
gica carnavalesca dominada por los dos autores, y que consiste en romper las
fronteras entre lo alto, lo sagrado, y lo bajo, lo terrestre, lo erudito y lo popular.
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La estructura carnavalesca determina una cierta vision del mundo y de los
sentimientos. Partiendo de la afirmacion de Stendhal sobre que es imposible
escribir novelas que no sean de amor, abordaremos, en una segunda estancia,
la representacion de este sentimiento a través de la figura del Ser amado.

Loégica carnavalesca en Sade y Tchak

El humor y el erotismo en Sami Tchak tiene que ver con una especie de va-
ticinio de Sade y que Camille Dumoulié, invitado al Coloquio de Literatura
Comparada en el espacio franco-colombiano a finales de mayo de 2017 en la
Universidad Santiago de Cali, resume de la siguiente manera:

Sometidos al imperativo del neo-capitalismo contemporaneo: “gozar a todo
precio””, somos todos culpables de no gozar, y la consecuencia de la fiebre de
goces es la depresion generalizada —enfermedad de los tiempos postmodernos
que ha relegado a las épocas arcaicas de la psiquiatria a todas las histerias,
paranoias y otras esquizofrenias. El imperativo del goce ha tenido, es cierto,
acentos revolucionarios en una sociedad regida por la ley de la prohibicion. Y
Sade, aquel aristocrata que tomo partido de la Revolucion a nombre de un goce
que hacia parecer a los revolucionarios como nifios de coro, fue su encarnacion
historica. Desde los surrealistas, por lo menos, somos todos hijos de Sade.
Nuestro mundo es finalmente aquel del goce obligatorio y de la revolucion
permanente. Nifios, si... perversos polimorfos e infantilizados que se desviven
por responder a una ley ella misma tan perversa que en vez de prohibir, obliga
a gozar. Pero de tanto exigir, el imperativo perverso corre el riesgo de provocar
su irrupcion y de hacer que lo imposible se realice en lo real. Deleuze lo ha de-
mostrado justamente a proposito de Masoch y de Kafka: siguiendo una especie
de obediencia humoristica, terminamos por desarticular la ley y por quitarle
el goce que nos prohibia o que se guardaba para si. ;Contra los seudo-goces
ofrecidos en el mercado de las obligaciones, no acabaremos por exigir, quizas,
el imposible Goce?

En las novelas de Sami Tchak se encuentran diferentes tipos de goce, que os-
cilan entre aquellos dictados por una sociedad consumista, un universo disto-
pico, creado por Sade, y otros ligados a una cierta ética del artista, basada en la
ética revolucionaria de Sade. El Marqués es pues, recibido como un autor que
muestra lo peor de su universo al mismo tiempo que indica porqué él es Gran
revolucionario, mucho mas que los demas pensadores del siglo de las Luces.

7  Pararetomar el subtitulo del libro de Melman (2005).
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Hemos decidido tomar como ejemplo la novela Hermina (2003) de Sami
Tchak. Una especie de Lolita de Nabokov africana y caribefa. En esta se mez-
clan novela sentimental y erdtica y se reflexiona sobre el lugar de la literatura
africana y antillana en el mundo.

Hermina da una visiéon muy pesimista del mundo. Sin embargo, a la manera
de Sade, los temas del humor y del erotismo presentes a lo largo de su novela
permiten contrastar con la dimensién melancélica de la obra. La estructura
misma del libro indica la importancia de los dos temas que atraen nuestra
atencién: con sus sesenta capitulos, que son tanto lienzos centrados en per-
sonajes deseados, se presenta como una sucesion de relatos de amores y de
didlogos amorosos que tienden de una u otra manera a suscitar la risa. Sami
Tchak aprovecha nuevas estructuras de la novela que no conocié Sade y tam-
bién reflexiona sobre la relacion entre la literatura y las nuevas artes, como es
la fotografia.

El libertinaje sadiano pasa a ser, también en la obra de Sami Tchak, un liber-
tinaje estético, donde la fotografia y la literatura conversan en el tocador. En
cuanto a las nuevas estructuras de la novela de Sami Tchak, a diferencia de Fi-
losofia en el tocador, que corresponde a una busqueda iniciatica en la que se va
a formar a una aprendiz a lo largo del texto, en Sami Tchak los personajes son
mas caracterizados por sus palabras y actos insignificantes que como oponen-
tes o ayudantes de una busqueda cualquiera. Son como los personajes de una
obra de teatro donde se colma la historia de peripecias que no tienen que ver
con la trama y donde son puestas en escena personajes a menudos parlanchi-
nes como por ejemplo, los valet, los sirvientes. En ese sentido Heberto Prada,
protagonista de Hermina, es como un valet que divierte a una familia rica con
sus ocurrencias y la ayuda educando hipécritamente a Hermina, lo tnica hija
del hogar y su bien amada.

Las aventuras (amorosas o no) se aparentan mas a la anécdota y se oponen
a las novelas que cuentan historias. Las acciones de los personajes de Sami
Tchak provienen esencialmente de las funciones del lenguaje. Mientras que
Sade construye un pensamiento en Filosofia en el tocador, Sami Tchak recha-
za en apariencia construir uno. Digo en apariencia, porque, heredero de la
filosofia que se construye a través del didlogo (demos un ejemplo “insignifi-
cante”: El Banquete de Platén), Sami Tchak elabora un pensamiento a partir
de una estructura novelesca que podriamos calificar de afin a la democracia.
Mientras en Sade los aristdcratas dialogan sobre una auténtica educacion se-
xual para las jovencitas. Este didlogo tiene lugar en Sami Tchak es una novela
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polifénica y multi geogréfica. Personajes tanto del bajo mundo como rica-
chones, de Europa y América Latina, ofrecen distintos puntos de vista sobre
la busqueda del placer y sobre la diferencia entre deseo y goce, el libertinaje
y el amor. En una novela construida como una novela total y una novela que
los criticos estadounidenses califican de untold tales, todos tienen derecho a la
palabra y el protagonista no es mas que un iman que atrae distintos cuerpos,
distintas voces mientras explora el mundo. La recompensa por este vagabun-
deo es la elaboracion de un pensamiento basado en la dialéctica, tal como lo
concebia el Marqués de Sade.

En sus retratos de personajes comicos, Sami Tchak recurre con frecuencia a
la caricatura. Numerosas veces se hayan retratos de hombres cuyos defectos
son ampliamente exagerados. Erotismo y grotesco estan intimamente ligados
en la novela, en particular en un pasaje crucial, descrito con la crudeza de la
literatura erética, en el cual Heberto debe acostarse con una alemana gorda
y vieja en un pais del Norte decadente porque la dama permite al escritor
alimentarse y escribir a cambio de favores sexuales. Como en la pelicula que
veremos al final de la tarde, donde el Marqués cambia un plato de langosta
por un momento sodomita con el carcelero, todo a nombre de la revolucion,
Heberto Prada se acuesta con la vieja alemana para poder escribir sobre un
pueblo no valorizado lo suficiente en una civilizaciéon eurocentrista. Tanto en
Sade como en Sami Tchak los personajes obedecen a la Voluntad del Goce, es
decir, estan obligados a gozar, sin importar que haya amor, belleza angelical
y justicia. Se opta por los excrementos, por lo feo, por lo fétido y cercano a la
muerte natural y simbdlica. Todo esto por obediencia a un goce que, a su vez,
esta ligado a una vision libertaria.

Humor y erotismo son en Sami Tchak una fuente de diversas transgresiones.
La presencia de los dos temas podria explicar la censura silenciosa impuesta
en el Togo y en Colombia a Sami Tchak, y puede hacer pensar en el fildsofo
espanol Fernando Savater, que considera el humor como un terméometro del
nivel de democracia de un pais, mas precisamente, del nivel de tolerancia. La
manera de representar la asimetria entre los amantes y los amados en la novela
de Sami Tchak puede dar cuenta de una critica social: aquellos que estan en
posicion de desventaja estan raramente al origen de los dialogos, pero tienen,
pese a esto un cierto vinculo con lo sagrado, con la idea de un pais natal. Es el
caso de Hermina, voz omnipresente aunque silenciosa que cambia la realidad
del protagonista hipnotizado. De ahi la importancia de los pasajes eréticos.
Hermina es un ser silencioso pero esto dobla su potencial erético. El silencio
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del ser amado en Sami Tchak es la puerta a lo sagrado. Esto explica porqué el
protagonista, a través del discurso indirecto libre, parece rezar por Hermina
cuando piensa en ella. Algo que no ocurre en Sade donde el amor tiene que
ver con el “commerce amoureux’, es decir, el comercio amoroso, tal como se
se refieren al amor los franceses desde el siglo XVI. No hay nada de religion
en el comercio. Dios, la Iglesia, son burlados sin cesar en la obra de Sade y
mencionar esto cuando se refiere a los amantes no es mas que para profanar-
lo. Por ejemplo, en Sade se encuentran insultos acompanados por la palabra
santa. En cambio, en Sami Tchak se recurre a una reactivaciéon de lo sagrado
a través del amor al ser amado y a las artes, a la literatura en decadencia y que
es vista por Heberto como la tltima religiéon. En Hermina, los menos afortu-
nados en amor, son también los menos valorizados por la historia literaria,
como Heberto Prada, escritor desconocido y esclavo sexual de intelectuales
europeas. Es una novela cristiana en el sentido de que, aquellos que obedecen
a la ley del Segundo Testamento, aquella de “Amaos los unos a los otros”, son
recompensados, son visibilizados por la pluma del escritor Heberto. Ante este
imperativo, la logica sadiana es muy diferente. ;Si amar es tan bueno? ;Por-
qué es una obligacién? ;Porqué Jesucristo nos obliga a amar? En respuesta a
esto, Sade propone obligarnos a gozar. El goce sin deseo. ;Para qué desear si
esto solo lleva al sufrimiento? ;Qué sentido tiene ser soldados del amor, pe-
rros apaleados tarde o temprano? Mejor gozar, trabajar nuestras conciencias y
nuestros cuerpos para no tener ningun sentimiento, ninguna simpatia por el
otro, y menos por la historia literaria o la sociedad. El imperativo de la Volun-
tad del Goce pasa primero por el sujeto, quien una vez liberado, una vez vuelto
un auténtico libertino, es apto para vivir como un ciudadano revolucionario
en una nacion cruel y despiadada, como la naturaleza misma.

Mientras que Sade destruye con su escritura la Iglesia, el Estado, la literatura
de buenas costumbres, Sami Tchak a través de su personaje Heberto, propone
un dltimo profeta postmoderno destinado a reconstruir los relatos, las institu-
ciones y a profesar su amor por la literatura. Sade es un autor del “diabolos”, la
“desunion”. Ataca lo prohibido, el superyo freudiano. Sami Tchak es un autor
mediador entre el ello y el superyd. Necesita reconstruir. Es un autor, por lo
tanto, del “simbolos”, que unifica universos y, en especial, que explora la sabi-
duria de la dispersion, el pensamiento propio de los habitantes de islas, en este
caso caribefias, donde el ritmo de vida contrasta con la intensidad insoporta-
ble de, por ejemplo, la metrdpolis francesa.
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El carnaval, momento en el afio durante el cual lo bajo pasa a ser lo alto y vi-
ceversa, donde lo sagrado pertenece a lo terrenal, a las partes del cuerpo que
van de la cintura hacia abajo, tiene su expresion final en el sacrificio del chivo
expiatorio, en el diablo que va a ser santificado.

Por un lado, Sade hace de sus obras momentos de carnaval donde el sacrifica-
do representada el fin de un mundo regido por el superyoé. Las jovencitas que
buscan ser doctas libertinas piden a sus maestros, pensadores de las Luces,
emprender el vuelo hacia un mundo menos oscuro.

Por otro lado, Sami Tchak aprovecha la figura del crucificado para valorizar
el estatus del artista quien tiene como deber llevar a sus espaldas el peso de
la sociedad. De ahi que sea un artista rimbaldiano en el sentido de que busca

“reinventar el amor”, “rehacer” aquel mundo resultante de la tension entre una
sociedad regida por el supery? y otra por ello.

En ambos casos hay destruccion, en particular a través del humor negro. Pero
en Sade el concepto de “libertinaje” es muy diferente al del “amor cristiano’,
que trabaja Sami Tchak sobre todo a partir de la representacion del ser amado.
Que analizaremos a continuacion, en esta tltima parte.

El Ser amado

La imaginacion del protagonista encarna el ello, que guia, que abre la puerta
al éxtasis, que abre las piernas del ser amado. Como el fuego que surge del
frote de dos piedras, el erotismo resulta de las relaciones peligrosas entre el su-
peryd y el ello del personaje. Los personajes de la novela de Sami Tchak que se
lamentan de una realidad catastréfica, alegorizada por personajes escritores,
son todas bastante similares entre si. Hacer el amor equivale a recrear el apo-
calipsis, escenarios escabrosos que son también el momento de un carnaval
literario donde se encuentran lo bajo y lo alto.

El humor y el erotismo entran en relacién cuando el goce es representado a
través de la violencia.

La violencia de las figuras femeninas no es solamente expresada por la burla
hacia el pedantismo de los personajes de los amantes eruditos, o a través del
acto sexual en el cual ellas tienen el rol de dominadoras. Ellas mismas no son
siquiera obligatoriamente agresivas. En Hermina, el acto sexual es también la
ocasion para el autor de jugar con un estereotipo atribuido a las negras y a las
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caribefas en particular: aquel que hace de ellas seres con una vida sexual des-
mesurada y llena de extravagancias a los ojos de ciertos occidentales.

La violencia de estas mujeres no esta en el hecho de que sean vaginas dentadas
para los hombres sino en que se excitan con la violencia del lenguaje y de los
gestos de un personaje llamado Fernando Pavon:

Voy a cantar, dice. Voy a cantar una cancion que acabo de componer”. El silen-
cio se instaura en el café. Fernando Pavon toca la armonica antes de ponerse
a cantar.

Las mujeres aman las gordas

Los hombres también

Con las gordas hay para amasarse

Con las gordas se siente uno bien

Y pues yo tan flaca soy gorda.

Se bajo entonces su pantalon y exhibio una verga de antologia que tres gordas
mujeres se apresurar a capturar, todo el mundo se puso a aplaudir (Tchak,
2003, p. 83).

La irrupcion de este personaje propio a la cultura popular crea un efecto sor-
presa humoristico porque se pasa de un tejido de referencias eruditas a una
referencia popular, a una cancién que los colegiales pueden cantar. El humor
se vuelve complementario del erotismo. Sus dardos sirven para burlarse de los
individuos, pero también de una cierta vision de la literatura del Sur, de los
que tragan estereotipos.

La violencia verbal en la novela de Sami Tchak tiene como efecto que las pa-
labras se vuelven «carne». El lenguaje mismo parece en estado de orgasmo. El
narrador de la novela, “ve el lenguaje” como escribiria Roland Barthes para
referirse al escritor auténtico. «Voici un autre langage qui résiste autant qu’il
peut au mythe : notre langage poétique», (“He aqui otro lenguaje que resiste en
lo posible al mito: nuestro lenguaje poético”), (Barthes, 1957, p. 206). En su
metaliteratura erdtica “el Verbo hace cuerpo’, para retomar palabras biblicas.
Ese paralelo entre la carne y el texto produce una escritura muy rica y varia-
da, que puede tender a la fragmentacién cuando el discurso indirecto libre
se mezcla con el discurso directo o indirecto. Esto provoca una confusioén de
voces: el ser fragmentado no puede ser unificado mas que por la carne de las
palabras. Vemos también un performance oral: de repente, el protagonista,
Heberto, toma la palabra en publico y la escritura adopta un ritmo mas rapido,
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mimando la aceleracion de la palabra bajo la emocién del entusiasmo y yendo
hasta el orgasmo. Es una escritura de “pésimo género”: una literatura reple-
ta de palabras obscenas, de imagenes desagradables, pornografica, blasfemas,
sacrilegas. En Tchak, las literaturas africana y caribefia son valorizadas: pero
su novela pone sobre todo en escena la figura de un escritor en un no man’s
land literario: no se siente ni africano, ni francés, ni latino. El cuerpo del libro
es su tierra, su casa para siempre, su continente negro, que es, dicho sea de
paso, como Freud, se referia a las mujeres. El protagonista con su falo es una
especie de salvador de la Humanidad que da discursos tanto en los bares como
en las universidades. Describe el lenguaje como una extension de su érgano
sexual que suscita la admiracidn, la adoracion. Por ende, su palabra despierta
la sexualidad de los otros. El ser amado cae ante el Salvador como una mosca:

En la sala reina el silencio. Mira, a su lado, esta feliz, rie, se siente mojada
y sabe que es €l quien la penetrd con su verbo. Los conferencistas parecen
rociados por agua helada y tienen un rostro de derrota. Les sonrie y jubila,
estd persuadido en haber asestado el mas mortal de los golpes, al punto de que
piensa en el Pastor que decia haber, por su descubrimiento, llevado a la teoria
de la generacion espontanea un golpe del cual esta no se levantaria nunca mas.
Entonces embriagado por esta victoria, siente el diluvio en su pantaléon. jAh, la
eyaculacion, de nuevo la eyaculacion! jComo es bella, la eyaculacion! Suefia
que entra en Mira para poner dos granos que aseguran el futuro (Tchak, 2003,
192).
Aqui, el acto amoroso descrito de manera voluntariamente desagradable, esta
nutrido por el campo lexical del liquido y mds precisamente por la descripcion
de la eyaculacion. El la mujer, Mira, quien lo invita a mirar el mundo a su al-
rededor, quien invita al protagonista a tomar la palabra. La mujer produce en
Heberto Prada sensaciones diversas que hace de ella un personaje particular,
cercano de lo sagrado, de ahi el hecho de que el acto sexual en la novela de
Sami Tchak sea también una especie de batalla entre la vida y la muerte. Pero
las pulsiones de vida no existen. Eros y Thanatos, es un mito para nifos. Solo
existen pulsiones sexuales que, en el fondo son siempre de muerte, incluso,
si en la superficie, sirvan para la vida y la reproduccion (por lo tanto, para la
muerte). Las alusiones al pasado con Hermana a lo largo de la novela pueden
simbolizar la muerte.

Los pasajes en los cuales tiene lugar el encuentro amoroso evocan a menudo
un objeto del deseo que se volatiliza. Del mismo modo, la presencia del humor
implica un efecto destructor. Se puede decir que hay aniquilaciéon del modelo
patriarcal, contemporaneo, a través del humor y la construccién de un mundo
ideal en particular a partir del acto amoroso, con lo femenino del tiempo de
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los origenes. Cada acto amoroso, y particularmente el tltimo, corresponde a
una mezcla entre oscuridad y luz, entre la vida postmoderna y la vida miti-
ca. Los personajes de la novela cuya busqueda consiste en hallar al ser ama-
do son a menudo representados como muertos vivientes, incluso grotescos,
como aquellos que apreciaba el autor del Prefacio de Cromwell, Victor Hugo:
del cuerpo casi muerto sale la luz, la luz de la juventud. Esta luz es al mismo
tiempo un faro que aclara la nueva literatura y el nuevo mundo.

Podemos afirmar para concluir que Sami Tchak se inscribe en una estética
hibrida entre el cristianismo y Sade. Sami Tchak se inscribe en la practica
de una literatura «pésimo género»: empleo de expresiones de la calle, des-
cripciones pornograficas, propias a la literatura marginal, a la paraliteratura.
Nos interesamos en la ambivalencia de la groseria, de lo trash en Sami Tchak.
Mientras se rebaja y se mortifica, también se valoriza. Gracias a esta ambiva-
lencia, las groserias o los insultos contribuyen a la creaciéon de una atmdsfera
de libertad y de tonalidad comica.

Encontramos vagabundos que sacralizan la literatura como los pelegrinos su
religion. Los personajes de Sami Tchak son representantes de canones litera-
rios alternativos en ambientes de precariedad, en los bajos fondos de las ciu-
dades y los pueblos, conviven con asesinos y truhanes, y tienen ellos mismos
rasgos de criminales, como si Jesucristo y los dos ladrones a su lado fueran
solo uno. La desaparicion de esta fragil frontera social proviene de la estética
del rebajamiento, rasgo que marca el realismo grotesco descrito por Mijail
Bajtin.

Asi, con Sami Tchak el humor y el erotismo encuentran una forma de sagrado,
poniendo la mistica en el corazén de la literatura. La mistica es también una
forma de violencia, tal cual la practicaban los misticos negativos. Estos misti-
cos niegan la Trinidad. Dios es la nada absoluta (etimologia latina de “nada” es
“ne-ens’, que significa “no-ser”, porque Dios, el Ser Absoluto no puede ser nin-
gun ser en particular). Lo que buscan, es el encuentro con el Ser absoluto, ya
que “ab-solu, ab-solutus” significa: “desligado de todo”. En Tchak, el abandono
ala literatura, es como el abandono a Dios. En su tltimo sacrilegio se encuen-
tra la literatura imposible, el canon imposible, como el dios de los misticos.
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