CApiTULOB

El sistema educativo colombiano ha venido enfrentando un cam-
bio trascendental en el actual enfoque educativo en pro del me-
joramiento de la calidad educativa. Este cambio promueve una
educacion basada en competencias donde el aprendizaje de con-
tenidos de las diferentes asignaturas es importante pero tam-
hién lo es el como y cuando utilizar estos conocimientos en la
resolucion de problemas de la vida cotidiana. Competencias para
Vivir y convivir, que abarcan diversos componentes como son,
los conocimientos, las habilidades, los valores, las actitudes y
aptitudes, con el fin de que el ser humano reciba una educacion
integral a lo largo de su vida, con la que pueda vivir en y para la
comunidad transformando su realidad.

1- Competencias

El sistema educativo colombiano se ha visto en la imperiosa ne-
cesidad de transformacion, con el proposito de mejorar la cali-
dad de la educacion. Es por esto que, en la actualidad, se habla
del enfoque basado en competencias para la vida.

A medida que avanza el tiempo, la sociedad se transforma y con
ella, las exigencias sociales y laborales que demandan acciones
de mejoramiento en los procesos educativos actuales, con el fin
de brindar al estudiante las herramientas necesarias para res-
ponder a dicho cambio, para asumir y responder con sus deberes
ciudadanos, y también para ser parte importante de esa trasfor-
macion de la sociedad en su debido momento.

Lograr que los estudiantes lleguen a un punto donde tengan la
capacidad de aplicar su aprendizaje en diferentes ambitos como
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el personal, el profesional, el laboral y el académico, asi como to-
dos los que se le lleguen a presentar, es prepararlos para triunfar
en la vida. Es por esto que parte de esta transformacion, es la
adopcion de un nuevo método de ensefianza por competencias,
el cual deja atras la ensefianza tradicional que nos acompanaba
desde hacia muchos afios, y ha sido caracterizada por su ausen-
cia de dinamismo, por la acumulacion y reproduccion memoris-
tica de informacion, por considerar al docente duerio del cono-
cimiento y, por ende, eje central del proceso educativo. Esto, con
el fin de dar paso a una educacion centrada en el alumno, en sus
necesidades, en el desarrollo de sus habilidades y actitudes; en
la importancia de ensefarle a adoptar una postura investigativa,
en que aprenda como se produce el conocimiento, a desenvol-
verse en diferentes contextos de situaciones reales, y a benefi-
ciarse de la tecnologia como herramienta de aprendizaje y como
medio para simplificar las labores, en cuanto a tiempo y espacio.

De acuerdo al documento Lineamientos para la Formacion en
Competencias del MEN, en Colombia y desde el afio 2008, se vie-
nen implementando las competencias genéricas, las cuales, a su
vez, son transversales a todos los niveles de formacion, desde el
nivel inicial al nivel superior, con el fin de apuntarle a la calidad
de la educacion.

El mismo documento nos ilustra uno de los primeros hallazgos
identificados por reconocidos miembros de la comunidad aca-
démica nacional, convocados por el MEN, quienes seleccionaron
algunas competencias para dar respuesta a la formacion profe-
sional requerida por la sociedad moderna y que ubicaron en cua-
tro grandes grupos que corresponden a: comunicacion en lengua
materna y en otra lengua internacional; pensamiento matematico;
ciudadania, y ciencia, y tecnologia y manejo de la informacion.

Como podemos apreciar, tanto la formacion en una lengua ex-
tranjera como la formacion en tecnologia y manejo de la informa-
cion, vienen siendo consideradas como dos de las competencias
fundamentales en la cimentaciéon del individuo como profesional
idoneo, en y para la sociedad, sin dejar a un lado, los valores y
actitudes que lo complementan como ser integral. Es asi como lo
evidencia Cedefop (2008), al afirmar que una competencia no esta
limitada a elementos cognitivos (uso de la teoria, conceptos o
conocimiento implicito); ésta abarca ademas, aspectos funciona-
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les (habilidades técnicas), atributos interpersonales (habilidades
sociales u organizativas) y valores éticos. Y es precisamente éste,
uno de los propositos de la ensefianza basada en competencias:
proporcionar una educacion integral bajo estas tres premisas:
saber (conocimientos cientifico-técnicos), saber hacer (mundo de
las acciones y las aptitudes), saber ser (actitudes y valores).

En consecuencia, Pérez (2007) comenta que:

La sociedad de la informaciéon y del conocimiento dirige a
la educacion, demandas distintas de las tradicionales, clara-
mente relacionadas con el desarrollo en todos los ciudada-
nos con la capacidad de aprender a lo largo de toda la vida.
Dicho de otro modo, el problema no es ya la cantidad de
informacion que los estudiantes reciben, sino la calidad de
la misma; la capacidad para entenderla, procesarla, selec-
cionarla, organizarla y transformarla en conocimiento; asi
como la capacidad de aplicarla a las diferentes situaciones
y contextos, en virtud de los valores e intenciones de los
propios proyectos personales y sociales (Pérez, 2007, Pag. 7)

Pero antes de seguir mencionando la palabra competencia, es
vital asegurarnos de que conocemos su significado, aplicado al
contexto educativo y hacia donde nos encamina.

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia de la Len-
gua Espanola (n.f.), se ha encontrado que la palabra competencia
implica, por un lado, una disputa o contienda entre dos o mas
personas; mientras que, por otro lado, se considera como la ap-
titud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto de-
terminado.

Teniendo en cuenta la variedad de contribuciones, por parte de
autores que han causado impacto en la definiciéon del término
competencia, abordaremos aquellas aproximadas al tema del
presente documento. Aqui, la competencia linglistica juega un
papel determinante en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de una lengua extranjera; la misma preocupa, de sobre manera,
al Ministerio Nacional de Educacion, debido a los bajos niveles
de desempefio de los docentes que imparten esta catedra y para
lo cual, se estan estableciendo diferentes programas de apoyo al
profesor. Entre estos programas de apoyo podemos mencionar:
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Talleres Regionales de Inglés, Programas de Inmersion en Ingles
y el Programa Nacional de Bilingismo Colombia 2004-2019, que
a su vez, incluye el uso de Medios y Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon, como parte de la metodologia en
la ensenanza de lengua extranjera.

Tenemos asi entonces que, desde el enfoque sociolingulistico,
Hymes (1996, citado por Tobon, 2013) refiere la competencia “al
empleo efectivo del lenguaje y de la linguistica en situaciones
especificas de comunicacion, teniendo en cuenta las demandas
del entorno” (p. 33).

Desde el campo de la pedagogia, Tobon (2013) define las compe-
tencias como “actuaciones integrales para identificar, interpretar,
argumentar y resolver problemas del contexto con idoneidad,
mejoramiento continuo y compromiso ético, desarrollando y po-
niendo en acciéon y ética, integrando el saber ser, el saber convi-
vir, hacer y conocer...” (Pag. 26).

Por su parte, Chomsky (1970, citado por Toboén, 2013 p. 32), desde
el campo de la linglistica y la sociolinglistica, propone el con-
cepto de competencia linglistica como “una estructura mental
implicita y genéticamente determinada, que se pone en accion
mediante el desempeno comunicativo (uso efectivo de la capaci-
dad linguistica en situaciones especificas)”.

Finalmente, el Ministerio de Educacion Nacional en Colombia
(MEN) (2006) define la palabra competencia como “el saber ha-
cer en situaciones concretas que requieren la aplicacion creativa,
flexible y responsable de conocimientos, habilidades y actitudes”
(Pag. 12).

Es por esto que la esencia de esta investigacion, denominada
como La Integracion de las TIC en los Procesos de Aprendizaje
del Programa de Bilinguismo de los Profesores de Inglés del
Sector Publico en el Valle del Cauca y Bogota, ha sido sin mas, el
contribuir en el mejoramiento de las habilidades comunicativas
de los docentes participantes, quienes han dedicado parte de su
tiempo libre, desde el lugar en que se encuentren, sin necesidad
de desplazamientos y en horarios asequibles, al desarrollo de
actividades practicas en inglés y mediante el uso de la tecnologia
y las aulas virtuales en las que la interaccion participante-tutor se
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da de manera espontanea, casi personalizada, previa realizacion
de actividades individuales asignadas, con el firme proposito de
mejorar sus habilidades lingtisticas y comunicativas en lengua
extranjera. Se reconoce también que el uso de las TIC nos permi-
te el acceso y la utilizacion de unos materiales auténticos como
pueden ser, los periddicos online, los videos, webcasts y pod-
casts , por mencionar algunos, y nos permite la creacion de otros
que, a su vez, también contribuyen en la formacion profesional
de los participantes y en la implementaciéon de nuevas meto-
dologias en sus clases, de una manera mas activa, y motivante,
teniendo en cuenta que la sociedad moderna nos conduce a la
innovacioén, especialmente en el campo educativo.

Cabe aclarar que los materiales utilizados en las actividades que
desarrollan virtualmente los participantes, han sido cuidadosa-
mente seleccionadas bajo una secuencia estructurada, teniendo
en cuenta no solo las necesidades y falencias de los docentes
participantes, sino también a quienes van a ir dirigidos y se be-
neficiaran a futuro de los conocimientos que ahora adquieren los
docentes; es decir, los alumnos, tratando también de mantener el
compromiso y motivacion de los mismos, a través de materiales
didacticos y de facil utilizacion.

Es por esto que los participantes han presentado una prueba
diagnostica previa al inicio de los encuentros virtuales, en la que
se puede identificar la realidad, en cuanto a conocimientos y uso
de la lengua extranjera, para asi, compararle con los objetivos
propuestos en nuestra investigacion, y tomar los resultados como
punto de partida.

Es importante mencionar en este apartado que las TIC, como he-
rramientas formativas, promueven el aprendizaje autébnomo de
los participantes, quienes son sujetos activos en este proceso,
pues se ha evidenciado que no soélo interactuan y aprenden en
los encuentros virtuales con los investigadores del proyecto, en
los momentos que ingresan a las salas virtuales, sino que tam-
bhién buscan otras alternativas para realizar practicas comunicati-
vas en el idioma inglés, de manera interactiva, como complemen-
to de las primeras.

Cabe anotar que el aprendizaje autbnomo es la “Facultad de to-
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mar decisiones que permiten regular el propio aprendizaje para
aproximarlo a una determinad meta; gobernarse a uno mismo
cuando se aprende.” (Solérzano, 2005) citado por Altamirano, 2016,
p- 90). En otras palabras, podemos decir que consiste en identifi-
car la necesidad, programar y organizar el tiempo, los medios y
las actividades que enriqueceran nuestros conocimientos.

En el mismo orden de ideas Esteve (2009, citado por Altamirano,
2016) manifiesta que la incorporaciéon de las Tics y sobre todo
de Internet permite al estudiante aprender a planificarse y auto
gestionar, siendo mas autébnomo en el proceso de aprendizaje y
a promover la toma de decisiones durante la actividad educativa
en un contexto real y global. (p. 78)

Vemos entonces reflejada la importancia de las TIC en el proceso
de aprendizaje no solo como herramienta didactica sino también
como un mecanismo que promueve y beneficia el aprendizaje
autobnomo.

TUn webcast es un disefio de transmisién a Internet donde transmite un medio en vivo
similar a un programa de television o una emisora de radio. Tomado de: https://es.wiki-
pedia.org/wiki/Webcast

2pL podcasting o podcast consiste en la distribucién de archivos multimedia (normal-
mente audio o video que suelen ser de larga duraciéon, que pueden incluir texto como
subtitulos y notas) mediante un sistema de redifusion (RSS) que permite opcionalmente
suscribirse y usar un programa que lo descarga para que el usuario lo escuche. Tomado
de: https://es.wikipedia.org/wiki/Podcasting
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11 Tipos de competencias

La clasificacion de las competencias resulta no ser menos nume-
rosa que las concepciones de éste término; tanto asi que el Mi-
nisterio de Educacién Nacional (2007), desde su politica publica,
“opina que existe una proliferacion e incluso sobre-utilizacion de
la palabra competencia® (Pag.7)

En el siguiente gréafico, se nos muestra la clasificacion por grupos
de las competencias, de acuerdo al MEN, las cuales son ya reco-
nocidas a nivel nacional.
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Competencias basicas

En el contexto internacional, éstas reciben nombres tales como
core skKills, key competences, basic skills, entre otros. Permiten
el ingreso al trabajo o a la educaciéon superior; por ello, deben
ser identificadas desde ambos sectores. Para los que ingresan al
mundo del trabajo, se consideran como requisitos minimos ne-
cesarios, no solo para el desempeno de una ocupacion u oficio,
sino, y prioritariamente, para desenvolverse adecuadamente en
los espacios sociales y ciudadanos, en donde se desarrolla la vida
misma. En lo que se refiere a la academia, determinan tanto el
perfil de ingreso a la educaciéon superior, como los fundamentos
de competencias mas complejas que se desarrollaran a lo largo
de la formacion profesional, en especial, los procesos de forma-
cion que deben ser introducidos en los programas de los ciclos
propedeéuticos.

Competencias genéricas o transversales

Son competencias requeridas en un amplio campo de profesio-
nes y ocupaciones, y aportan las herramientas recueridas por un
trabajador profesional para analizar los problemas, evaluar las
estrategias a utilizar y aportar soluciones pertinentes en situacio-
nes nuevas. Estan presentes por lo general, en la mayoria de las
labores que se le presentan a un sujeto en los distintos campos
profesionales.

Competencias especificas

Son las requeridas para el desempeno de una ocupacion en con-
creto; estan relacionadas mas con funciones o puestos de trabajo.
Aportan al estudiante o al trabajador los conocimientos, actitu-
des, habilidades y valores propios de cada profesion y actividad
laboral.

Para acercarnos mas a nuestro objetivo, ahondaremos un poco
en las competencias Basicas. De acuerdo al MEN, estas compe-
tencias constituyen uno de los parametros de lo que todo nifio,
nifa y joven debe ser, saber y saber hacer, para lograr el nivel de
calidad esperado en su paso por el sistema educativo.
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A continuacion, una descripcion de las mismas:

« Competencias Cientificas (naturales y sociales): Favorecen el
desarrollo del pensamiento cientifico, permiten formar personas
responsables de sus actuaciones criticas y reflexivas, capaces de
valorar las ciencias a partir del desarrollo de un pensamiento
holistico, en interaccién con un contexto complejo y cambiante.

» Competencias Comunicativas: Formacion de personas capaces
de comunicarse de manera asertiva (tanto verbal como no verbal),
reconociéndose como interlocutores que producen, comprenden
y argumentan significados de manera solidaria, atendiendo a las
particularidades de cada situacion comunicativa.

« Competencias Matematicas: Favorecen la capacidad de for-
mular, resolver y modelar fenomenos de la realidad; comunicar,
razonar, comparar y ejercitar procedimientos para fortalecer la
adquisicion de conocimientos, habilidades, actitudes y compren-
siones del pensamiento matematico, relacionandolos entre si
para facilitar el desempeno flexible, eficaz y con sentido.

e Competencias Ciudadanas: Forman a las personas para que
puedan usar sus habilidades (cognitivas, emocionales, comuni-
cativas) y conocimientos de manera flexible, y proponer alterna-
tivas creativas y novedosas para la resolucion de los problemas
individuales y sociales, de manera cada vez mas inteligente, com-
prensiva, justa y empatica. Como podemos apreciar, las compe-
tencias basicas integran el saber teodrico, el saber practico y el
saber actitudinal como elementos claves que permiten al indi-
viduo su formacién intelectual, sin dejar a un lado la formacion
emocional, moral y social, necesarias para insertarse y responder
a las exigencias del mundo globalizado en que vivimos.

Bajo estos parametros de aplicacion de las competencias, hare-
mos énfasis en la competencia comunicativa como eje primordial
del aprendizaje de una lengua extranjera, siendo éste el enfoque
principal del presente trabajo investigativo.

De acuerdo con la guia de Estandares Basicos de Competencias
en Lenguas Extranjeras: Ingles del MEN, la competencia comu-
nicativa contiene a su vez, la competencia linguistica, la cual se

63



64

Heriberto Gonzalez Valencia - Astrid Ramirez Valencia - Paula Andrea Salazar Gonzalez

refiere al conocimiento de los recursos formales de la lengua
como sistema, y a la capacidad para utilizarlos en la formulacion
de mensajes bien formados y significativos. Incluye también los
conocimientos y las destrezas léxicas, fonologicas, sintacticas y
ortograficas, entre otras. Esta competencia implica, no sélo el ma-
nejo tedrico de conceptos gramaticales, ortograficos o semanti-
cos, sino su aplicacion en diversas situaciones (por ejemplo, hacer
asociaciones para usar el vocabulario conocido en otro contexto
o aplicar las reglas gramaticales aprendidas en la construccion
de nuevos mensajes).

La competencia pragmatica

Esta se relaciona con el uso funcional de los recursos linguisticos
y comprende, en primer lugar, una competencia discursiva que
se refiere a la capacidad de organizar las oraciones en secuen-
cias para producir fragmentos textuales. En segundo lugar, im-
plica una competencia funcional para conocer, tanto las formas
lingulisticas y sus funciones, como el modo en que se encadenan
unas con otras en situaciones comunicativas reales.

La competencia sociolinguistica

Esta competencia trata el conocimiento de las condiciones so-
ciales y culturales que estan implicitas en el uso de la lengua.
Por ejemplo, se emplea para manejar normas de cortesia y otras
reglas que ordenan las relaciones entre generaciones, géneros,
clases y grupos sociales. También se maneja al entrar en contac-
to con expresiones de la sabiduria popular o con las diferencias
de registro, de dialecto y de acento.

Competencia tecnologica

El presente siglo es una era marcada por un fenémeno que esta
transformando todos los aspectos de la vida mundial, incluyen-
do el educacional, y que hemos abordado en otros documentos:
la globalizacion. Esta transformacion conlleva una serie de mo-
dificaciones en el desarrollo de procesos econdmicos, politicos,
cientificos y académicos. Aqui, trataremos el ultimo.

En el campo de la educacion, existe una demanda lamada Exi-
gencia Contemporanea Multimedial, consistente en la capacidad
de las personas para explorar y explotar recursos tecnologicos,
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con el fin de suplir las necesidades de produccion textual (MEN,
n. f.); un requerimiento ain mas fuerte, cuando hablamos de edu-
cacion en lenguas extranjeras.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (2013), la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones en el ambito educativo, se implementa con el objetivo
de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Ademas, se
ha creado una diversidad de dispositivos que ayudan, de manera
directa o indirecta, dichos procesos. Por ejemplo, tenemos, por un
lado, la integracion de tableros digitales o de plataformas acadeé-
micas, disefiados exclusivamente con fines educativos; y por otro
lado, tenemos la presencia de dispositivos como tabletas, com-
putadores, celulares, camaras fotograficas, entre otros, los cuales,
aunque no fueron construidos para tal fin, principalmente, han
jugado un importante rol para la adquisicién y fortalecimiento
del conocimiento. A pesar de esto, no sélo basta con tener estas
herramientas presentes en el aula de clase; debemos saber como
encender, apagar y configurar el hardware, asi como desarrollar y
manejar material de software.

Con base en esto, el MEN (2013) asevera que la compe-
tencia tecnologica implica “seleccionar y utilizar de forma
pertinente, responsable y eficiente, una variedad de herra-
mientas tecnologicas, entendiendo los principios que las
rigen, la forma de combinarlas y las licencias que las am-
paran” (Pag. 310).

Competencia pedagogica

Esta competencia enmarca el quehacer docente, enlazando otras
como la competencia comunicativa y la tecnoldgica. Aqui, el pro-
fesor se expone a la aparicion de nuevas estrategias de ensefan-
za, asi como a la transformacion de metodologias consideradas
como tradicionales. Con base en esto, la competencia pedagodgica
involucra el apropiado uso de herramientas tecnologicas, con el
objetivo de que el docente fortalezca los procesos de ensefianza
y aprendizaje en el aula de clase.

Competencia comunicativa
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Las TIC, en la actualidad, han contribuido a la comunicaciéon entre
sociedades, mediante la construccion de lazos entre personas,
con el fin de transmitir y recibir informacién de diversas mane-
ras, por ejemplo, bajo un nombre o en el anonimato, en vivo o en
diferido, o con una o varias personas a la vez.

Con relacion a la educacion, las TIC han fortalecido los procesos
de ensenanza y aprendizaje, mediante la creacion de canales
como plataformas virtuales, paginas web y aplicaciones, cuyo uso
fundamental es crear espacios de didlogo entre personas, sin
otra necesidad mas que la de tener un dispositivo electréonico y
conexion a internet. A través de dichos elementos, los estudian-
tes y profesores pueden desarrollar conferencias, debates, pre-
sentaciones e, incluso, hasta proyectos.

Con base en lo anterior, la competencia comunicativa involucra
expresar y recibir informacion, de y hacia otras personas, a traves
de entornos virtuales, usando diferentes lenguajes y medios.

Competencia de gestion

Un elemento importante dentro del campo de la educacion es la
planeacion, ejecucion y evaluacion de los procesos de formacion.
Dentro de esta secuencia, se piensa lo que se quiere ejecutar,
luego se pone en marcha y, al final, se analizan los resultados,
con el fin de identificar problemas y, de inmediato, posibles so-
luciones. Aqui, la tecnologia ayuda a una mayor efectividad de la
gestion educativa, al involucrar a los estudiantes dentro del cono-
cimiento y aplicacion de estos procesos. Es decir, la competencia
de gestién consiste en emplear las TIC para mejorar los procesos
educativos académicos e institucionales dentro de un plantel.

Niveles de competencia

Como lo habiamos discutido antes, competencia significa idonei-
dad para hacer algo. De acuerdo con el MEN (2013), las competen-
cias pasan por tres grados de complejidad, desde el basico hasta
el avanzado. Estos niveles son el de exploracion (acercamiento),
integracion (solucion de problemas) y el de innovacion (creacion).
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Primer nivel: exploracion.

En este nivel, el docente se enfrenta a lo desconocido, en este
caso, a las TIC. Durante la superaciéon del primer nivel, el profesor
conoce las TIC y descubre que existe una variedad de posibili-
dades para mejorar sus clases; comienza a manejarlas y a inte-
grarlas, poco a poco, en sus clases. Ademas, el docente reflexiona
primariamente, sobre el papel de las TIC en el mejoramiento de
los procesos de enseflanza y aprendizaje.

Segundo nivel: integracion.

En este nivel, el docente ya habra adquirido conocimientos sobre
el uso de las TIC en el &mbito educativo, asi que progresivamen-
te, gana confianza en ellas para generar ideas en metodologia y
planeaciéon, asi como en la integracion de éstas en el proyecto
educativo institucional y en el disefio curricular. Adicionalmente,
el maestro se enfrenta al desarrollo de clases no presenciales y
al uso de recursos electronicos.

Tercer nivel: innovacion.

En el ultimo nivel, el docente habra adquirido maestria en el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, con el
fin de mejorar sus procesos de ensefianza y aprendizaje con sus
estudiantes. En este punto, el profesor genera y pone en practica
ideas nuevas, y construye metodologias y estrategias de aprendi-
zaje, apuntando a innovar los procesos de ensenanza en el aula
de clase.

De esta manera, entendemos que el aprendizaje de una lengua
extranjera, mediante el desarrollo de la competencia comunica-
tiva y sus derivadas dentro de la sociedad multicultural en cque
vivimos, va mas alld del dominio de un codigo linglistico aisla-
do, pues es también necesaria la apropiacion del conocimiento
de la nueva cultura de esa segunda lengua y sus implicaciones
de como usarla; es decir, de acuerdo a las intenciones y cuando
usarla en un contexto determinado. Es asi como nos encontra-
mos frente a la competencia cultural como componente sustan-
cial en el aprendizaje de una lengua extranjera. Como apuntan
Cots y otros, (citado por Oliveras,2000), “la nocién de competencia
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comunicativa trasciende, asi como su sentido de conocimiento de
codigo linguistico, para pasar a ser entendida como la capacidad
de saber qué decir a quién, cuando y como decirlo, y cuando
callar” (Pag. 21). Por su parte, Trujillo (2006) nos dice que, al tener
conocimiento de otras culturas, el estudiante podra desenvolver-
se y tratar correctamente a las personas nativo-hablantes, ya que
cada pais posee su propia cultura, manera de pensar y actuar, lo
cual ayuda al estudiante a tener una mente reflexiva y ser tole-
rante con las personas a su alrededor.

Del mismo modo, el Marco Comun Europeo Para las Lenguas
(2002) nos reitera que “el alumno no adquiere dos formas de
actuar y de comunicarse, y que no se relacionan, sino que se
convierte en plurilingtie y desarrolla una interculturalidad™. Las
competencias linglistica y cultural, respecto a cada lengua se
modifican mediante el conocimiento del otro idioma, y contribu-
yen a crear una conciencia, unas destrezas y unas capacidades
interculturales. Permiten que el individuo desarrolle una perso-
nalidad més rica y compleja, y mejora la capacidad de aprendiza-
je posterior de lenguas y de apertura a nuevas experiencias cul-
turales. Asi mismo, capacitan también a los alumnos para mediar,
a travées de la interpretacion y de la traduccion, entre hablantes
que no pueden comunicarse de forma directa en las dos lenguas
implicadas.

Encontramos entonces, a través de este proyecto investigativo,
que se ha contribuido de manera positiva en el enriquecimien-
to de las competencias linglistica y comunicativa, mediante el
desarrollo de actividades didacticas por medio del uso de las
TIC, contribuyendo a la formacion de los docentes participantes
quienes, reflexionando sobre su quehacer pedagogico y enfren-
tando los nuevos retos de ensefanza-aprendizaje, buscan entre
otras cosas, desarrollar de esta manera, la habilidad de aprender
a aprender. A su vez, han encontrado en este sistema de forma-
cion, la manera de apoyarse en instrumentos reales y con altos
niveles de motivacion como son los que ofrece la tecnologia, tan-
to para su nivel de desarrollo personal y profesional, como para
la implementacion de un nuevo recurso educativo en sus clases,
fortaleciendo y optimizando asi sus habilidades necesarias para
formar en lenguas extranjeras (inglés), el nuevo perfil del estu-
diante cque egresa a enfrentar la demanda social y laboral de
nuestra época.



Las tic en el mejoramiento de las competencias en lengua extranjera de los profesores de ingLéS

Como resultado de todo lo expuesto en el capitulo encontramos
que, la puesta en marcha de la estrategia metodologica de la
integracion de las TIC para el fortalecimiento de la competencia
comunicativa en lengua extranjera de los docentes del sector
publico permitid conocer, que son aun numerosos los docentes
del 4rea de lengua extranjera quienes estan en la necesidad de
fortalecer la competencia comunicativa pese a los esfuerzos del
Ministerio de Educacion Nacional ~-MEN- a través de sus progra-
mas de bilingliismo e inmersion.

Ser docente de lenguas extranjeras, implica ser competente en la
lengua en estudio, pero también implica sostener una formacion
continua en pro del mejoramiento de las competencias necesa-
rias para estar en capacidad de transmitir esos saberes e ir de la
mano con los cambios que transforman la educacion con el paso
del tiempo. Es asi como se ha recurrido al uso de las TIC como
complemento de la formacion de los docentes quienes entre sus
ocupaciones en el aula de clase, tutorias, horas de investigacion
y otras ocupaciones del quehacer pedagogico, pueden aminorar
los problemas de tiempo y desplazamiento mediante el uso de
las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion.

También se evidencid que ser competente en las TIC, es un va-
lor agregado para el aprendizaje y ensenanza de una lengua
extranjera, pues es una herramienta dinamica, ladica y atractiva
que impacta positivamente a quienes hacen uso de ella, una he-
rramienta facilitadora de la adquisicion y practica de contenidos
diversos, asi como también es base del aprendizaje centrado en
el estudiante, quien a su vez es conducido a Uevar a cabo un
autoaprendizaje hasta convertirse en responsable de su propio
aprendizaje; es lo que actualmente conocemos como aprendizaje
autobnomao.
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