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Prologo

El Programa de Licenciatura en Educacion Infantil, con acreditacion en
Alta Calidad segun resolucion 16806 del 19 de agosto de 2016 y el Grupo
de Investigacion en Pedagogia Infantil categoria A de Colciencias, de la
Facultad de Educacion, han venido trabajando en alianzas estratégicas con
otras universidades a nivel nacional que tienen en su oferta académica,
programas de formacion en Educacion Inicial; la articulacion, esta
direccionada hacia la consolidacion de la cultura investigativa de la
Universidad Santiago de Cali.

En el marco de la celebracion de los 25 afios del Programa de Licenciatura
en Educacion Infantil, se publica un compendio de tematicas que da cuenta
de las construcciones, aportes y elaboraciones de diferentes docentes y
estudiantes investigadores tanto del programa como de las licenciaturas
en Educacion Infantil de otras universidades anivel nacional: Universidad
de la Amazonia, Universidad Surcolombiana, Universidad Pedagogica
y Tecnologica de Colombia, Corporacion Universidad Auténoma del
Cauca todos trabajando en pro de la Educacion Infantil de los nifios y las
nifas de Colombia.

Los capitulos posicionan una mirada alternativa que debilita el proceso
formativo como una accion de transmision de conocimiento y empoderan
acciones de transformacion y cambio en la realidad de la Educacion
Infantil. Este camulo de articulos responde a las lineas de investigacion
del Grupo Pedagogia Infantil que es el que soporta los procesos de
investigacion del programa.



Prélogo

La primera linea de investigacion es Educacion, Diversidad vy
Representaciones Sociales en la Educacion Inicial; comprende las
diferentes estrategias pedagdgicas de desarrollo humano y contexto social
para avanzar en la transformacion de curriculos diferenciales que se
adapten a las necesidades que exige la comunidad educativa, y asi asumir
el reto de modificar la cultura, las politicas y las practicas en los diferentes
entornos educativos.

La segunda linea de investigacion es Innovacion, Tecnologia y didactica
en Educacion Inicial; esta linea es de cardcter interdisciplinario ya
que conlleva a interactuar tres asuntos con independencia relativa: la
innovacion, las tecnologias y la didactica, pero fundamentalmente para
resolver los problemas de la ensefianza y el aprendizaje en los nuevos
contextos educativos de la infancia.

La tercera linea de investigacion es Politica y Gestion Educativa en la
Educacion Infantil que propone indagar sobre lo relacionado con la
construccion de politicas y gestion educativa; la manera de contribuir con
los conocimientos a la construccion de mejores desempefios del sector
educativo y permite estudiar todo un grupo social en el que se manifiesta
el poder, el saber, el hacer, la cultura, las organizaciones, la familia en
cuanto agente educador y la iglesia; también permite el estudio de las
manifestaciones de la educacion en lo que se refiere al poder politico.

Este libro pretende ser un medio, que permita el didlogo de saberes entre

los diferentes actores encargados de la Educacion Infantil, comprometidos
con el cambio de la escuela desde la subjetividad.

14



Capitulo 1.
Educando para la paz. La convivencia
escolar en la educacion inicial no es
un problema de situacion si no de decision

Gladis Cecilia Coronel Garcia®
Orcid: http://orcid.org/0000-0001-8082-0786

1.1 Resumen

La escuela es un escenario no sélo de construccion de saberes, en ella se
fortalecen las emociones, sentimientos, valores, competencias y formacion
ciudadana, entre otros, necesarios estos para convivir en el aula. Es menester
reconocer que la institucion educativa es corresponsable de la formacion
integral de los educandos, por tanto, la educacion inicial es el momento
para fomentar la practica de una sana convivencia, que se construya en el
dia a dia, en las relaciones estudiantes-estudiantes y maestros- estudiantes.
Ahora bien, no se puede desconocer que en medio de las interacciones
surgen dificultades y la escuela no est4 exenta de ello. Las caracteristicas de
cada uno de los miembros del grupo, se encuentra con las unicidades de los

* Corporacion Universitaria Rafael Nufiez
Cartagena, Colombia
R gladis.coronel@curnvirtual.edu.co

Cémo citar este capitulo
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Construcciones, aportes y elaboraciones en educacion infantil. (pp. 15-32). Cali, Colombia: Editorial
Universidad Santiago de Cali.



Educando para la paz ...

otros y hay choque de intereses, creencias y saberes. Lo expuesto, permite
plantear como objetivo, implementar estrategias psicopedagdgicas para la
disminucién de los conflictos en el aula de clase. Para el logro del objetivo
general se plante6 el disefio metodologico desde el enfoque cualitativoy el tipo
investigacion accion; estos permitieron que en los hallazgos se evidenciara,
no solo las agresiones en el salon de clases, sino que ademas se observé que
emergieron unas categorias, que no pertenecian al &mbito escolar sino a los
contextos social y familiar, pero que se convirtieron en generadores de los
comportamientos en la escuela. Afortunadamente las dificultades, quedan
solo como conflicto escolar, donde no hay manifestacion de la intencion de
causarle dafio a su compafiero(a), y tampoco es considerado acoso escolar.

Palabras clave: Convivencia escolar, conflicto escolar, estrategias
psicopedagogicas, Educacion Inicial.

1.2 Summary

The school is a scenario not only for the construction of knowledge, it
strengthens emotions, feelings, values, skills and citizen training, among
others, necessary to live in the classroom. It is necessary to recognize that
the educational institution is jointly responsible for the integral education of
students, therefore, initial education is the time to encourage the practice of a
healthy coexistence, which is built on a day-to-day basis, in student-student
relationships -masters. However, it cannot be ignored that in the middle of
the interactions difficulties arise and the school is not exempt from it. The
characteristics of each of the members of the group, meets the uniqueness
of the others and there is a clash of interests, beliefs and knowledge.
The foregoing allowed us to propose the objective of implementing
psycho-pedagogical strategies to reduce conflicts in the classroom. For
the achievement of the general objective, the methodological design was
proposed from a qualitative approach and the type Research action, these
allowed the findings to show, not only the aggressions in the classroom, but it
was also observed that categories emerged, which they did not belong to the
school environment but to the social and family contexts, but they became
generators of the behaviors in the school. Fortunately, the difficulties remain
only as a school conflict, where there is no manifestation of the intention to
cause harm to your partner, and it is not considered bullying.
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Key words: School life, school conflict, psychopedagogical strategies,
Initial Education.

1.3 Introduccion

La escuela es un contexto de interaccion, en este espacio se comienzan a
socializar y a desarrollar competencias sociales, comunicativas, cognitivas
y afectivas, potenciando el desarrollo personal de la poblacion inmersa en
el campo educativo.

En las observaciones realizadas en la institucion educativa, se aprecid
que los conflictos en el aula, son una constante. Estas manifestaciones se
hacen evidentes a partir de golpes, jalones de cabello, ofensas, amenazas,
esconder objetos ajenos, pellizcos, amedrentamiento, apodos, molestar a
los compafieros y compaiieras.

En cuanto, a la zona de influencia de la institucion educativa, esta se
encuentra inmersa en un contexto vulnerable. En esta area se presentan
conflictos entre pandillas, que involucran lineas imaginarias y han causado
pérdidas humanas, fiestas con musica a altos decibeles, microtrafico y rifias
entre vecinos, entre otras; De acuerdo a las observaciones, estas situaciones
inciden en el comportamiento de los y las estudiantes de la institucion que
forma parte de la muestra de esta investigacion.

Los estudiantes son personas unicas e irrepetibles, con pautas de crianzas
diferentes que se reflejan en la escuela y estas muchas veces afectan las
interacciones sociales entre los estudiantes y entre ellos y los docentes. Lo
anterior, incide en que al momento de presentarse una situacion de conflicto
la resolucion de estas; varia, puesto que algunos vienen de hogares donde
prima la agresividad y éstos actuan de manera diferente al que viene de
un hogar; donde prima el didlogo, los acuerdos y aun en medio de las
diferencias, conviven en armonia.

Es importante aclarar que, el conflicto no es negativo toda vez que permita
el andlisis y la reflexion para mejorar; de esta manera se logra superar
cualquier obstaculo presentado en la escuela y fuera de ella. Es decir, este
contexto se convierte en la oportunidad para aprender no so6lo saberes,
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sino a convivir con los demas, a resolver los problemas presentados desde
la comunicacion dialogica, la tolerancia ante las diferencias y a que estas
situaciones no sean repetitivas.

Por otra parte, es fundamental contribuir a la formacion integral de los
educandos, que sean autonomos, que participen en la solucion pacifica
de las dificultades que se presenten en el &mbito escolar, que inviten a los
estudiantes para que promuevan una sana convivencia y reconozcan la
relevancia de ésta, para lograr la vivencia de la norma institucional y de
los derechos humanos.

Es de anotar, que la autonomia es fundamental para que los educandos
tomen sus decisiones frente al conflicto sin depender de las opiniones de
los demas; asi mismo, la empatia permite que se reconozcan como sujetos
con pensamientos, sentimientos, emociones y asi puedan interactuar de
manera segura, respetando a los otros, comunicandose y conviviendo en
medio de las dificultades.

1.4 La convivencia escolar sustentada en el marco legal

El marco legal que sustenta este proyecto tiene como pilares la Constitu-
cion Politica de Colombia de 1991 y; la Ley 1098 de 2006 que tienen
como finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su
pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia
y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension.
Prevalecerd el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin
discriminacion alguna.

Por otro lado, la Ley 115 de 1.994 y la Ley 1620 de 2013, garantizan la
protecciony el pleno desarrollo arménico de los nifios, nifas y adolescentes.
Asimismo la formacién de ciudadanos competentes que conviven en union
con los demas, lejos de todo signo de violencia.

La escuela es el espacio ideal para formar seres inteligentes, integros,

proactivos, creativos y autdbnomos que construyen ciudad. En este proceso
la sociedad y la familia acompafian a la institucion en el logro de los
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objetivos planteados para formar seres inacabados en constante busqueda
de la verdad y de una armoénica convivencia.

1.5 La educacion inicial, escenario para aprender y
convivir en el aula.

La educacion inicial, procura una atencion integral y permanente en los
nifios y nifias para fortalecer su desarrollo como sujetos de derechos, con
sus caracteristicas y singularidades inmersos en los diversos entornos
en los que participa. La escuela, forma parte de este contexto, donde se
fusionan los conocimientos y la convivencia, apostandole a la formacion
de ciudadanos integros.

Desde esta perspectiva, el discurso de la Ministra de Educacion, Yaneth
Giha (2017) destaca la relevancia de apostar a una formacion integral,
que propicie escenarios para formar ciudadanos que convivan de
manera armonica en medio de las diferencias, resuelvan los conflictos
pacificamente y lideren acciones para la promocion de valores sociales y
morales, garantizando asi, un aprendizaje de las disciplinas obligatorias
para cada grado, en un aula en paz.

Es de resaltar, que la educacién inicial es otro espacio de socializacion,
donde los pares e iguales interactian para aprender y aprenden a
interactuar con los otros; estas relaciones deben ser de calidad para que
todos se sientan parte del grupo. Del mismo modo, es menester brindar
experiencias significativas de convivencia para no ponerla en riesgo, para
que de esta manera, se sientan seguros y protegidos en el ambito escolar.

Hay que mencionar ademads, que los nifios y nifias, son personas con
diferentes formas de pensar, percibir y expresarse en el contexto, por
tanto, hay que potenciar su capacidad de escucha, respeto a las diferencias,
aceptacion y comprension del mundo que le rodea. Lo anterior, con
el objetivo de que crezcan y aprendan en un ambiente calido, lleno de
relaciones afectivas y entiendan las emociones de los y las compafieras,
docentes y demas miembros de la comunidad educativa.
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En este orden de ideas se tiene en cuenta a Delgado (2007), quien afirma
que se debe “aplicar estrategias que favorezca la interaccion permanente y
responsable de los nifios, nifias, educadores, padres de familia y miembros
de la comunidad” (p. 3). Lo expuesto, da cuenta de la necesidad de
vivenciar estas experiencias, para que se transfiera lo aprendido en el aula
a los demas contextos donde se encuentran inmersos los estudiantes.

Asi mismo, se involucra a todos los adultos que comparten con los
estudiantes, para prevenir situaciones que puedan ser imitadas a posteriori
y vayan en detrimento del proceso de formacion integral de los nifios. La
triada familia- escuela y sociedad, debe trabajar de manera mancomunada.

En virtud de lo anterior, se retoma a Lavanchy (1996) quien argumenta que
“una primera idea es considerar el jardin infantil, primordialmente, como
un lugar de convivencia. Un lugar donde conviven, comparten y aprenden
nifios y adultos durante una parte significativa del dia” (p. 45). Por tanto,
es fundamental generar escenarios agradables para la convivencia y la

reflexion para resolver las dificultades que se puedan presentar.

Por consiguiente, la educacion inicial es vital para la socializacion de la
primera infancia. Es responsabilidad de los docentes propiciar el desarrollo
de las habilidades cognitivas y sociales, motivarlos a interactuar, aprender a
evitar conflictos y saber manejar las situaciones cuando estos se presenten.

1.6 Todos frente al conflicto en la escuela

Los conflictos en la escuela son situaciones de la vida diaria, en ¢l dia a
dia se presentan enfrentamientos de intereses, diferencias, discusiones, en
los que no siempre, pero en algunas oportunidades, se recurre a acciones
mal intencionadas para resolver estas dificultades. Es relevante afirmar
que siempre que se hable de conflicto, no quiere decir que se hable de
violencia, pero es necesario, recurrir al didlogo como una ruta para la
resolucion de los problemas presentados.

20



Gladis Coronel

En virtud de lo anterior, se tiene en cuenta a Torrego (2007)

...Hoy sabemos que hay un tipo de violencia que es endémico de la vida
escolar, que emerge como parte de la cultura de la escuela y que tiene
que ver con la configuracion de las relaciones interpersonales que alli
existen. Esta violencia afecta a todos los estudiantes, incluso a aquellos
que, supuestamente, solo asisten a ella como espectadores, porque es parte
del contexto y parte del contenido del proceso de socializacién que tiene
lugar en los sistemas escolares. La violencia es parte de lo que los alumnos
aprenden en los centros escolares (p. 247).

Lo anterior indica que, las concepciones e imaginarios que se tienen
sobre las interacciones sociales influyen en el comportamiento de unos
para con otros. Asi mismo, es relevante considerar que muchas veces
los conflictos en el aula de clase, pueden generar problemas fisicos y
psicolégicos, estos tltimos son huellas indelebles, dificiles de resolver si
no se percatan de ellos.

Por otra parte, propiciar que la escuela sea un escenario de resolucion de
conflictos y como tal el estudiante mantenga un liderazgo individual y
colectivo en pro de una buena interaccion escolar es una meta inmediata,
puesto que, como institucion formadora tiene la responsabilidad de
contribuir para una convivencia sana, un ambiente calido y 6ptimo para
las relaciones interpersonales que permita el pleno desarrollo de sus
integrantes y un excelente proceso de aprendizaje.

Es conveniente, resaltar a Gutiérrez-Méndez (2015) quien argumenta que
“al entrar al tema del conflicto y la indisciplina se puede decir que, un
conflicto tendra mas posibilidades de ser resuelto de forma positiva cuando
se produce en un medio social en el que existen estructuras participativas,
democraticas y cooperativas” (p. 69).

Con respecto a lo anterior, es menester que la escuela propicie estos
espacios, para que se den los encuentros entre los actores del conflicto, que
exista la posibilidad de escuchar y ser escuchados, sin perder el control ante
lo que dicen los otros, esperar con paciencia su turno para los descargos.

Es necesario afirmar, que los mas perjudicados frente a estas situaciones
de conflictos son los estudiantes, ya que ellos estan claramente inmersos
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en los variados sistemas de convivencias sociales que coexisten en las
instituciones educativas, teniendo en cuenta que, cada estudiante representa
las pautas de crianzas y culturales de los contextos a los cuales pertenece.

Hay que mencionar que, es inevitable que el conflicto se presente en
cualquier contexto, donde se encuentre el ser humano, pues se presenta
un enfrentamiento de intereses y no todos saben resolverlos de manera
pacifica. No es quedarse en el conflicto como algo natural, si no resolverlo
y tomar las precauciones para que no se vuelva una situacion reincidente,
y permita crecer en lo personal y lo colectivo.

Indiscutiblemente, para que el conflicto no sea repetitivo, es relevante
construir reglas, acuerdos que convoquen a todos a respetarlas y
vivenciarlas. Es indispensable, que todos participen en la elaboracion de
¢éstas, que no se presten para ambigiiedades, ademas, toda la comunidad
educativa debe conocerlas, aceptarlas y acatarlas.

1.7 Le apostamos a la convivencia escolar

La convivencia escolar incluye una serie de relaciones o vinculos y
matices que, visibiliza esa esencia que une a todos y cada uno de los seres
humanos. Ademas, les permite vivir en armonia en comunidad, desde lo
individual a lo colectivo. Las interacciones que se generan son complejas,
toda vez que, las personas desde ser interior poseen unas caracteristicas
que las hacen unicas, las identifican y las hace singulares.

Es fundamental, que en este escenario se replanteen las representaciones
sociales que se tienen de las relaciones interpersonales, en las aulas en
particular y en el contexto escolar en general, puesto que, cada ser tiene
su teoria sui generis al respecto de la convivencia y de las interacciones
al interior de ella y actia de acuerdo a esas representaciones, propiciando
muchas veces dificultades en la convivencia.

Por tanto, hay que crear ambientes de aprendizaje solidos para que los

alumnos se comporten de manera adecuada en los diferentes escenarios
educativos y fuera de estos. Si hay dificultades en la convivencia escolar,
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esta tendra efectos sobre el rendimiento de los alumnos y el bienestar
personal, por eso hay que entenderse, tener una buena comunicacion,
respetar las diferencias y puntos de vista de los demas.

Desde esta perspectiva, es menester tener en cuenta a Gil, Buxarrais, Mufioz,
y Reyero (2014) quienes afirman que “hay que contar con la existencia de
sujetos individualmente considerados, sumamente carismaticos, creativos
y transformadores con un gran poder de influencia y capacidad de mover
voluntades” (p. 110). Esto es, concienciar a la comunidad estudiantil de ser
proactivos y mediar en la solucion de los conflictos, liderar el ejercicio de los
derechos humanos, las competencias ciudadanas y los valores, como pilares
fundamentales de la convivencia escolar.

Ademas, pensar en los conflictos en la escuela invita a reconocer quiénes
y cémo son las y los nifios que aprenden, tener en cuenta que son sujetos
de derechos, interactivos, lideres, Uinicos e irrepetibles, libres de cualquier
prejuicio, sociables y amorosos. Y es aqui donde, la exhortacion a la
disminucion de los conflictos cobra vigencia, debido a su capacidad para
continuar el juego sin resentimientos.

No obstante, es importante tener en cuenta que la escuela le apuesta
a dos situaciones que se complementan como son la construccion de
saberes y el aprendizaje social, en el cual esta implicito la convivencia.
Es relevante, retomar a Maturana y Davila (2006): “la educacion
como un fendémeno de transformacion en la convivencia, es un ambito
relacional en donde el educando no aprende una tematica, sino un vivir
y un convivir” (p. 32). Lo que indica que, en este dmbito se suscitan
experiencias cognitivas y sociales.

Por tanto, debe constituirse en un espacio de proteccion donde interactian
de manera pacifica y se pone de manifiesto la vivencia de todo el potencial
del ser humano, como son sus sentimientos, pensamientos, emociones,
sensaciones y actitudes para una buena convivencia escolar. [gualmente,
el convivir se convierte en un escenario de aprendizaje y el desarrollo de
habilidades para vivir al lado de los y las otras y transferir lo aprendido a
situaciones nuevas, evidenciandose de esta manera una formacion integral.
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Asi mismo, desde la perspectiva, de Urufiuela (2016) es de tener en
cuenta que:

No siempre se tiene conciencia en el mundo educativo de la oportunidad que
se le presenta para educar en la convivencia. El mundo educativo, demasiado
preocupado por lo puramente académico, centra la atencion en el aprendizaje
de conceptos, procedimientos, actitudes, competencias del ambito de las
areas y materias, olvidando otros aspectos como el sefialado (p. 27).

Por otra parte, es relevante que la escuela se convierta en un contexto de
participacion, que propicie escenarios para que la primera infancia tenga
una interaccion activa, para la deliberacion y concertacion de estrategias
para convivir, donde prevalezcan los derechos de las y los nifios para que
sean agentes participes dentro de una comunidad.

De igual modo, hay que ensefiar a los menores que aprendan a respetarse
y a respetar a los otros, de esta manera, aprenden a aceptar las diferencias
de sus compaifieros, comprenderlos y valorarlos. Entender que habitan en
un contexto diverso, en ese hogar publico que es la sociedad a la cual
pertenecen, e incluyen a los que comparten con ellos y ellas en todos los
contextos donde interactian.

En este orden de ideas, Perales, Arias y Bazdresch (2014) enfatizan en que:

Finalmente, se puede decir que la convivencia mas que un concepto es una
practica que necesita ser pensada como tal para lograr una mejor y mayor
conceptualizacion. En el ambito escolar se presenta como un conjunto de
interacciones observables que tienen una intencionalidad y significado
explicito o implicito. Estas interacciones dan como resultado una serie de
procesos de acercamiento y conocimiento del otro, del diferente, y permiten
la elaboracion de una red o tejido interpersonales (p. 17).

Por tanto, el espacio escolar debe fijarse como meta la promocion de la
resolucion de conflictos de manera pacifica dentro de la comunicacion
asertiva, donde atin en medio de las diferencias el grupo dialoga y asume
posturas criticas sin caer en la violencia o conflicto escolar y mucho menos
en el acoso o matoneo. Lo que indica que; la escuela debe considerarse
como un espacio democratico, con un clima de confianza que posibilita la
convivencia positiva y satisfactoria, donde se reducen los conflictos y se
maximizan las acciones de respeto a las diferencias.
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1.8 Las estrategias psicopedagogicas como oportunidad
para disfrutar de la convivencia escolar

Las estrategias psicopedagogicas en el aula de clase son pertinentes,
puesto que permiten promover una sana convivencia, se debe propiciar la
construccion de tejido social, este invita a la reflexion y a la transformacion
delasinteracciones sociales. Es fundamental que, al planificar las estrategias
y sus actividades, se procure dar sentido y significado a la union en el aula
como grupo. En virtud de lo anterior, Urufiuela (2014) indica que:

Es necesario sacar a la luz la educacion para la convivencia, detectar las
necesidades, marcar prioridades y objetivos y poner en marcha acciones
para su logro. Es necesario crear estructuras de convivencia, poner en
marcha procesos democraticos, desarrollar los valores positivos que
configuran la vida de la escuela (p. 38).

Por tanto, uno de los desafios de la escuela del Siglo XXI es la promocion
de la sana convivencia, prevencion y mediacion de los conflictos en el
aula, asi mismo, seguimiento y evaluacion al proceso. Lo expuesto, invita
a la reflexion, de que las estrategias psicopedagogicas se disefian teniendo
en cuenta la realidad escolar. Es decir, no debe existir un manual absoluto,
las acciones se pueden adaptar para que no estén de espaldas al contexto y
a las circunstancias que originan el conflicto.

Del mismo modo, se sugiere no dejar por fuera de las estrategias
psicopedagogicas la inteligencia emocional, entendiendo que esta es la
articulacion del intelecto y las emociones. No se puede olvidar que esta
inteligencia propicia un clima escolar favorable para la convivencia en el
aulay laresolucion pacifica de las dificultades presentadas. Es fundamental
estimular la reflexion sobre el ser de cada uno y la interaccion con el
colectivo (lo intra y lo interpersonal).

En virtud de lo anterior se tiene en cuenta a Goleman y Senge (2016)
quienes afirman lo siguiente:

La conciencia de uno mismo —dirigir la atencion a nuestro mundo interior
de pensamientos y sentimientos- es el primer paso para conducirnos
bien. Un enfoque personal, intimo nos permite comprender y manejar el
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mundo interno, incluso cuando se encuentra conmocionado por elementos
perturbadores (p. 12).

Por tanto, es necesario estimular en los educandos, su inteligencia
emocional para asi estar abiertos a la diferencia, a la unicidad y a lo
colectivo, y de esta manera construir entre todos una convivencia fluida
y sana. Es primordial que todo el grupo de clase, sea coparticipe de la
vivencia pacifica en la escuela, elabore las pautas para vivir en armonia
y monitoree constantemente las acciones para resignificar aquellas que se
han vuelto débiles y pueden poner en riesgo la convivencia en grupo.

Por otra parte, un elemento fundamental, en las estrategias psicopedagogicas
para la convivencia, es la comunicacion. Esta propicia el encuentro de
intereses y brinda protagonismo a los actores del conflicto que procuran la
sana convivencia, favoreciendo asi un clima armoénico y unas relaciones
interpersonales que minimizan las consecuencias de los malos entendidos
con sus pares o iguales.

Hay que mencionar, ademas que el conflicto estd presente en todos
los contextos de interaccion social, con sus consabidas consecuencias
si no se concierta el didlogo. Por su parte Canale y Martinez (2012)
argumentan que:

Por el contrario, cuando las personas en conflicto pueden establecer una
comunicacion eficaz y clara, pueden descubrir que realmente no existia o
que era pequeio y de facil solucion. Incluso en caso de que el problema
fuera importante, una comunicacion directa, honesta, oportuna y respetuosa
puede ayudar a las partes a que trabajen juntas para encontrar soluciones
que satisfagan a todos (p. 50).

En definitiva, las estrategias psicopedagogicas deben estar estructuradas
desde el curriculo, la inteligencia emocional y la comunicacion.
Articulados entre si, le apuestan al conocimiento, las emociones sanas y la
comunicacion asertiva para que nifios y nifias se ocupen de vivir en union
con los demas, aprender y divertirse, desde su realidad dinamica donde es
normal la discrepancia al igual que la solucion de ésta de manera pacifica.
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1.9 Metodologia

Toda investigacion tiene un soporte metodoldgico que le permite lograr los
objetivos propuestos. He aqui la importancia de definirla desde un inicio
para encauzar el estudio y obtener los logros establecidos. Dentro de esta
investigacion se eligio el enfoque cualitativo. Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) argumenta que:

El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados
ni predeterminados completamente. Tal recoleccion consiste en obtener
las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones,
prioridades, experiencias, significados y otros aspectos mas bien
subjetivos). También resultan de interés las interacciones entre individuos,
grupos y colectividades (p. 8).

En este orden de ideas, la investigacion realizada, tuvo acercamiento a
docentes y estudiantes de una institucion educativa seleccionada en
el suroriente del Distrito de Cartagena. A partir de una entrevista y
observaciones se pudo recolectar sus impresiones y vivencias con relacion
al conflicto en el aula y por supuesto la convivencia escolar.

Ademas, el tipo de investigacion fue investigacion accion, tomando como
referencia a La Torre (2007), quien afirma que: “la investigacion accion
se puede considerar como un término genérico que hace referencia a una
amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el sistema educativo
y social” (p. 23). Lo expuesto, indica la necesidad de la participacion
activa de todos y cada uno de los actores participantes en la muestra dos
docentes y 40 estudiantes (22 niflos y 18 nifias) del grado de transicion

(grupos 1y 2).

Las entrevistas semiestructuradas a docentes y estudiantes, al igual que
las observaciones realizadas en el aula, permitieron conocer la realidad
del aula, del mismo modo, la disposicion de maestras y estudiantes para
generar el cambio en la convivencia escolar.
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Al identificar las posturas de los actores del proceso frente al conflicto,
se realiza un andlisis y se encuentra; que emerge la categoria factores de
riesgo, que a su vez inciden en la convivencia en el aula.

Cuadro 2. Categorias emergentes

Analisis

Factores de Riesgo
(personal-familiar o de contexto)

Segtin la observacion y la indagacion en el
aula, se maneja un ambiente de conflicto,
ademas, no se respetan las 6rdenes dadas
por las maestra

- Violencia intrafamiliar
- Habitar en contextos violentos

La comunicacion entre los educandos
es fuerte, su lenguaje dista del escenario
donde se encuentran y del grado que
cursan.

Lenguaje soez que se maneja dentro del
contexto familiar y social.

Los conflictos en el aula de clase generan
un ambiente tenso, lleno de inseguridad,
miedo, desconfianza y recelo en algunos
estudiantes

- Rupturas

- Pérdidas familiares
- Divorcios

- Separaciones

Fuente: elaboracion propia (2017).

1.9.1 Discusion de resultados

Dentro del analisis cualitativo se aprecia en los hallazgos, que en el grado
de transicion de la institucion educativa seleccionada, las manifestaciones
de conflicto se presentan con frecuencia tanto en el aula como en el patio

en la hora del descanso, generando pre

ocupacion en las docentes, pero, que

de la mano de los padres de familia, se propone la resolucion de conflictos
de manera pacifica y el buen comportamiento.

Asi mismo, maestras y estudiantes saben que los conflictos existen en
el aula y de alguna manera tratan de minimizar sus efectos tanto en el
aprendizaje como en la convivencia; buscando la toma de conciencia del
buen comportamiento en el aula y el compromiso de no agredirse entre ellos.
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Con relacion, a las categorias emergentes se evidencian factores externos
al aula de clase, que de una u otra forma inciden en los comportamientos
generadores de conflictos en el aula. Estos no pueden pasar desapercibidos
en el proceso investigativo, puesto que, tienen relacion directa con las
situaciones presentadas en el ambito educativo.

A pesar, de que las manifestaciones de conflictos se presentan en el aula
de clase, el contexto socio- familiar es la fuente directa del aprendizaje
social de comportamientos inadecuados. Los factores de riesgo como la
violencia intrafamiliar y social, el lenguaje fuerte que manejan los adultos
de los contextos antes mencionados y las pérdidas o duelos a los que se
ven enfrentados los menores, de alguna manera conllevan a que estos y
estas repitan en la escuela las acciones vivenciadas en el entorno externo
a la institucion.

Cuadro 3. Estrategias psicopedagégicas implementadas

Estrategia Objetivo Actividad
Psicopedagogica
Simulacion de Reconocer las Obra de titeres que represente los
situaciones de oportunidades que el conflictos en el aula, para propiciar
conflictos mediante | conflicto brinda para la reflexion y generar cambios de
una obra de titere dialogar y resolver comportamientos en el aula
problemas
Baile para la Comprender que todos | Cantar y bailar la canciéon chuchuwa
tolerancia ante los seres humanos se
los errores de los equivocan y esto no debe

miembros del grupo. |conllevar a los conflictos

Somos diversos y Reconocer que todos Se les ensefia a los nifios y nifas la

felices somos diversos y cancion “yo estoy muy orgulloso”,
podemos convivir en hacer énfasis sobre la diversidad,
armonia recordar que nosotros debemos

respetar y aceptar a los demas, a la
vez debemos estar orgullosos de ser
diferentes.
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Estrategia
Psicopedagogica

Objetivo

Actividad

Viviendo los valores
en comunidad

Identificar los valores
que todo ser humano
debe practicar.

La maestra les va explicando los
valores y la necesidad de estos en la
convivencia, tanto dentro como fuera
de la escuela.

Los super héroes
y las heroinas en
accion

Reconocer las
habilidades prosociales,
para el fortalecimiento
de la convivencia

Trabajar las habilidades prosociales
que fortalezcan las actitudes para

no generar conflictos o evitarlos,
como el ignorar a alguien, unirse a
un grupo, esperar el turno, compartir,
ofrecer ayuda, entre otras.

Obra de teatro para
trabajar la empatia

Propiciar la reflexion
sobre lo que los otros
sienten cuando les
agreden

Organizar obras de teatro periddicas,
donde participen todos los y las
estudiantes para que se sensibilicen
ante las agresiones de las cuales
pueden ser victimas en un momento
dado. De esta manera, cambian de
actitud frente a los conflictos.

Fuente: elaboracion propia (2017).

1.10 Conclusiones y recomendaciones

Los conflictos en el aula son una problematica que preocupa a docentes,
padres/acudientes y comunidad en general. Puesto que, se supone que la
escuela es un d&mbito para convivir, aprender y crecer juntos en armonia.
Pero, muchas veces no se logran los objetivos debido a las dificultades que
se puedan presentar.

Asi mismo, la participacion y el compromiso de los padres, ejercen un
efecto positivo en el aula. Un clima céalido y seguro que garantiza un
encuentro agradable entre los nifios, nifias y el saber. Adultos mediadores
(docentes y padres o familiares) que tejen una red de apoyo para que
los y las educandos reflexionen y aprendan a resolver los conflictos de

manera pacifica.
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Con la intencion de disminuir las manifestaciones de conflicto en el aula
las estrategias psicopedagdgicas son efectivas, puesto que, se brindan
espacios de lectura de cuentos, juegos de mesa, actividades para reconocer
las emociones de los otros, como rondas, entre otros, para luego conversar
al respecto y sugerir nuevos comportamientos en las diversas situaciones
que se plantean.
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Capitulo II.
La Educacion para la Paz como estrategia en
la prevencion de conductas violentas en el aula,
contexto Colombia y México

Rosaura Rojas Monedero®
Orcid.: https://orcid.org/0000-0003-1008-5338

2.1 Resumen

En el presente estudio se describe el fendmeno de la violencia escolar al
interior de las aulas de la basica primaria y se analizan algunos elementos
claves de la Educacion para la Paz entendida como un conjunto de practicas
pedagogicas que deben ser desarrollados en la escuela, para el fomento
de la buena convivencia, que, traerd como consecuencia la prevencion de
conductas violentas entre los estudiantes.

Para ello se realizaron algunas entrevistas semi-estructuradas a expertos
en el campo de la Educacion para la Paz en Colombia y México, quienes
aportaron sus conocimientos para lograr identificar qué elementos pueden
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impactar en las conductas violentas de los estudiantes, realidad que se vive
en las escuelas de ambos paises.

Algunos de los hallazgos preliminares indican que los elementos de la
Educacion parala Paz que deben ser abordados, obedecen al fortalecimiento
de la educacion emocional, la comprension y practica de valores ciudadanos
y un ultimo elemento, la educacion en y para el conflicto con el fin de
fomentar la autorregulacion y solucion no violenta.

Palabras clave: Educacion para la Paz; violencia escolar; conductas
violentas; resolucion de conflictos.

2.2 Abstract

This study describes the phenomenon of school violence within the
primary school classrooms and analyzes some key elements of Education
for Peace, understood as a set of pedagogical practices that must be
developed at school, for promotion of good coexistence, which will result
in the prevention of violent behavior among students.

For this, some semi-structured interviews were conducted with experts in
the field of Education for Peace in Colombia and Mexico, who contributed
their knowledge to identify what elements can impact the violent behavior
of students, a reality that is lived in schools from both countries.

Some of the preliminary findings indicate that the elements of Education
for Peace that must be advocated are due to the strengthening of emotional
education, the understanding and practice of citizen values and a final
element, education in and for the conflict in order to promote self-regulation
and non-violent solution.

Keywords: Education for peace; school violence; violent behavior; conflict
resolution.
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2.3 Introduccion

El presente capitulo de libro, es una reflexion de los avances preliminares
de la tesis doctoral de la Doctoranda Rosaura Rojas Monedero, para optar
al titulo de Doctora en Métodos Alternos de Solucion de Conflictos en
Monterrey, México. Su tesis es referente al impacto de un programa de
Educacion para la Paz en las conductas violentas en los estudiantes sujetos
de investigacion en Monterrey, México y Santiago de Cali. También,
evidencia un analisis de los componentes que se deben abordar al interior
de las aulas con el fin de prevenir las conductas violentas entre pares de los
estudiantes de la basica primaria en Colombia y México. Estos elementos,
obedecen a las variables de educacion emocional, practica de valores
ciudadanos y la educacion en y para el conflicto.

Se divide en tres partes. La primera obedece al marco teorico, se realiza una
conceptualizacion, a la luz de algunos autores, sobre la Educacion para la Paz;
se describen las variables de la investigacion, mencionadas anteriormente, que
obedecen a los elementos que se consideran importantes dentro de una propuesta
educativa, que conlleva a la prevencion de conductas violentas en el aula.

En la segunda seccion, se detalla la metodologia utilizada para el desarrollo de
la investigacion, aludiendo al objetivo, la hipdtesis, la poblacion seleccionada
como muestra, el disefio y la descripcion de las entrevistas realizadas.

Por ultimo, se especifican los resultados, puntualizando en la discusion
referida a la importancia de implementar programas educativos enfocados
al desarrollo de la educacion emocional en el aula, generando una
inteligencia emocional en los estudiantes; esto a su vez, les permitira tener
un mejor entendimiento de sus emociones, autocontrol y relaciones mas
armoniosas con sus semejantes.

Otro de los hallazgos en discusion es la practica de valores ciudadanos de
empatia y asertividad, elementos importantes que deben ser fortalecidos
en la escuela, para la prevencion de conductas violentas.

También se indaga en la educacidon en y para el conflicto, otra forma

de concebir el conflicto desde una perspectiva positiva, como motor de
cambio y algo natural e inherente a las relaciones humanas.

35



La Educacion para la Paz como estrategia ...

Para finalizar se relacionan las conclusiones y propuestas, ademas de las
referencias bibliograficas.

2.4 La Educacion para la Paz y su evolucion conceptual

Al explorar la Educacion para la Paz conceptualmente, se evidencia la
importancia de precisar el constructo de paz. Visto desde dos concepciones
distintas, una primera desde un enfoque tradicional occidental, que se
basa en un concepto de paz negativa y hace referencia a la ausencia
del conflicto bélico. Esta perspectiva es limitada segun lo fundamenta
Lederach (1984) quien plantea que la paz “se ha definido cada vez mas
en funcion del fendémeno guerra y el hecho bélico, hasta el extremo
de que fuera de su contraste con la guerra, la paz carece de contenido
palpable” (p. 25).

Esto nos lleva a pensar que la paz va mucho mas alla de la inexistencia de
la guerra, por ello, la segunda concepcion de paz se refiere a un enfoque
positivo, que reposa en dos ideas fundamentales “ya no es lo contrario de
la guerra sino de su antitesis que es la violencia, dado que la guerra no es
mas que un tipo de violencia, pero no la tnica” (Jares, 2012, pp. 122-123).

Consecuente con el planteamiento de Jares y para el fundamento de la
presente investigacion, el concepto acertado de paz es el de un enfoque
positivo, que conlleva a definir esta nocion, desde la justicia social y el
desarrollo. Igualmente la conexion que se tiene con los conceptos de
derechos humanos y democracia.

La paz positiva es un modelo de desarrollo sustentable, conformado por
un conjunto de actitudes que construye una sociedad pacifica, en la cual se
fundamenta la Educacion para la Paz.

Este tipo de Educacion, es definida como un “proceso dindmico, continuo

y permanente fundamentado en los conceptos de paz positiva y en las
respectivas creativas del conflicto” (Jares, 2012, p. 155).
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Eneste ordendeideas, la Educacion parala Paz, mas alld de serun proceso de
evolucidn continuo, supone un conjunto de habilidades socioemocionales
que se usan como medio para promover una cultura de paz e instrumento
para consolidar y desarrollar los aspectos de la paz.

También es definida como una educacion integral que incluye una
formacion afectiva, sociopolitica y ambiental, su “finalidad vendria
a ser aprender a analizar las situaciones injustas, juzgarlas y buscar las
alternativas pacificas para transformarlas” (Rodriguez, 1995, p. 12).

Este tipo de educacion le brinda a los estudiantes las herramientas para
que interactiien de forma asertiva y afronten sus conflictos, ademds de
fomentar la existencia de otras opciones diferentes a la violencia para la
solucion de los mismos.

Acontinuacion, se definen conceptualmente las variables de la investigacion
que obedecen a los elementos de la Educacion para la Paz que en su
conjunto ayudan a prevenir las conductas violentas en el aula.

2.4.1 Educacion emocional en el aula

En la actualidad, existe una necesidad de lograr desarrollar la inteligencia
emocional en los estudiantes, entendida como “La capacidad de reconocer
nuestros propios sentimientos y los de los demas, de motivarnos y de
manejar adecuadamente las relaciones” (Goleman, 1995, p. 331).

Siendo coherente con la anterior definicion se identifican dos ideas
principales: la Capacidad para la auto-reflexion, que consiste en identificar
las propias emociones y regularlas de forma adecuada y la Habilidad
para reconocer lo que los demds estdn pensando y sintiendo: consiste
en las habilidades sociales, empatia, asertividad, comunicaciéon no
verbal, entre otras habilidades que son consecuencias del desarrollo de la
inteligencia emocional.

Por otra parte y con el interés de destacar la importancia de la

educacion emocional en los estudiantes, Mulsow (1997) plantea que,
“las estructuras neuroldgicas y su funcionamiento proporcionando las
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bases bioldgicas que permitan una mejor comprension de la memoria
emocional de los nifios” (p. 81).

Hace hincapié que de la misma forma en que la educacion se ha ocupado
de los aspectos cognitivos en los nifios y nifias es imprescindible que
contribuya a desarrollar en ellos las cualidades basicas de la inteligencia
emocional para acceder a un coeficiente emocional (C.E.) que les permita
enfrentar a una sociedad cada vez mas competitiva y menos afectiva, con las
consecuencias sociales de intolerancia, incomunicacion y descalificacion
que afectan a las relaciones interpersonales y hacen cada dia mas dificil la
convivencia humana.

Aparte de la inteligencia emocional, también se identifican otros tipos de
inteligencia, definidos como “un conjunto de habilidades, talentos y capa-
cidades mentales llamados inteligencias multiples” (Gardner, 1993, p. 34).

Siguiendo la teoria planteada en el parrafo anterior, se identifica la
importancia de desarrollar habilidades y competencias para afrontar las
diversas situaciones que se puedan presentar en la cotidianidad.

La inteligencia emocional es una habilidad de gran utilidad para los
estudiantes; el desarrollarla les permitird identificar sus emociones,
nombrarlas, saber como manifestarlas, lo que conlleva al autocontrol
emocional, solo se puede controlar algo que se conoce previamente.

Portodo lo anterior, fomentar la educacion emocional al interior de las aulas,
genera el fortalecimiento de la competencia emocional del estudiantado,
logrando despertar la conciencia de que existen las emociones, cada una
tiene un nombre y presenta diversas maneras de manifestacion, algunas
son mas intensas que otras. Es primordial que los estudiantes aprendan a
reconocerlas, manifestarlas y gestionarlas adecuadamente.

El tener autocontrol emocional, permite que se actie de forma menos

impulsiva y mas asertiva, logrando prevenir futuras conductas disruptivas
en la escuela.
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2.4.2 Practica de valores sociales en el aula

Los valores sociales son elementos importantes para la formacion de los
estudiantes. Sin embargo, esta responsabilidad debe ser transversal en el
curriculo, no debe asumirla un solo maestro y limitarse a una materia. Es
un trabajo que debe empezar desde el seno de la familia y reforzarse en
la escuela.

Al definir el concepto de valores se encontrd que obedece a “cualidades
estructurales que tienen existencia y sentido en situaciones concretas que
poseen estructuras complejas” (Restrepo, 1996, p. 14).

Retomando la anterior definicion, los valores son cualidades inherentes a
las personas, contenidos reales que el hombre puede abstraer y considerar
en si mismo. Sin embargo es necesario potencializarlos a través de la
formacion y el buen ejemplo.

Por ello, para poner en practica los valores sociales, es necesario generar
un trabajo colaborativo entre la escuela y los padres de familia, ambos
tienen un interés comun y es la educacion de los estudiantes, por tanto,
generar esa sinergia les permitira fortalecer conjuntamente valores como
la empatia y la asertividad.

La empatia como valor es definida por Hogan (1969) como la “comprension
intelectual o imaginativa de la condicion o estado de los otros sin la
experiencia real de los sentimientos de las personas” (p. 46).

En este sentido, la empatia es un valor que permite a los estudiantes
desarrollar un nivel de consciencia de la experiencia emocional de las
personas de su entorno. El fortalecer este valor en la escuela, les permitira
ser comprensivos con los estados emocionales de sus compaiieros, aceptar
las diferentes formas de pensar y de esta manera responder correctamente
a sus reacciones emocionales.

Richaud y Mesurado (2016) presentaron una investigacion donde

demuestran la relacion entre la empatia acompafiada de las emociones
positivas y las conductas prosociales e inhibidoras de las conductas
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violentas, concluyendo “que la empatia y las emociones positivas se
encuentran involucradas en la prediccion de la conducta prosocial en los
nifios” (p. 56).

Lo anterior corrobora que el fortalecer la empatia en el aula, favorece la
prevencion de conductas violentas en los estudiantes.

En este mismo sentido la asertividad como valor social es la “capacidad
para expresar adecuadamente los derechos, necesidades y sentimientos
hacia otras personas, sin experimentar ansiedad” (Sossa, 2011, p. 23).

De acuerdo a la anterior definicion, el fortalecer la asertividad en el aula,
le permite a los estudiantes expresarse de manera apropiada sin mantener
una actitud hostil ni agresiva contra los demas.

La préctica de estos valores antes mencionados, le ofrece a los estudiantes
la posibilidad de convivir con los demés en un ambiente de respeto,
solidaridad, fraternidad, paz y armonia al interior de las aulas.

2.4.3 Educacion en y para el conflicto

Para poder describir esta teoria, es procedente primero definir qué se
entiende por conflicto y posteriormente aterrizar al contexto educativo.

Al revisar distintos tedricos, se encontré que el conflicto como proceso
natural esta presente en todas las manifestaciones de la vida, incluso
existe una ciencia que lo estudia denominada Conflictologia encargada de
“ahondar en los conocimientos cientificos racionales y emocionales sobre
los conflictos y sus causas” (Vinyamata, 2011, p. 278).

Al ser estudiado el conflicto, a partir de la Conflictologia esto permite
comprender e intervenir en la soluciéon o transformacion pacifica y no
violenta de los conflictos.

El conflicto representa lucha, desacuerdo, incompatibilidad,
confrontacion de intereses, percepciones o actitudes hostiles entre dos
0 mas partes, es definido como algo natural que esta en relacion directa
con el esfuerzo de vivir.
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Vinyamata (2011) plantea que “se relacionan con la satisfaccion de las
necesidades, se encuentran en relacion con procesos de estrés y sensaciones
de temor y con el desarrollo de la accion que puede llevar o no hacia
comportamientos agresivos y violentos” (p. 279).

Enconcordanciaconloanterior, el conflicto esunasituacién de confrontacion
entre dos 0 mas protagonistas, motivado por una discrepancia de intereses
que al no ser asumidos asertivamente generan comportamientos violentos.

Los conflictos en los escenarios educativos segin (Vinas, 2009) estan
clasificados en cuatro grupos: “conflictos de relacion entre estudiantes
o integrantes de la comunidad educativa, conflictos de rendimiento

escolar, conflictos de poder relacionados con la autoridad y conflictos de
identidad” (p. 28).

Seglin la anterior clasificacion, los conflictos mas comunes manifestados
en las aulas, son los de relacion entre pares debido a la poca empatia y
asertividad entre las partes y los de poder, causados por la ausencia de
inteligencia emocional.

En esta misma linea al hablar de conflictos escolares es necesario precisar
el concepto de violencia escolar que hace referencia a una “conducta de
persecucion fisica, psicologica que un alumno dirige hacia otro al que elige
como su victima. Esta accidn con clara intencionalidad establece entre los
implicados, posiciones de poder de las que dificilmente pueden salir solos”
(Bringiotti, Piaggi, Molina & Rotteberg, 2015, p. 144).

Es por ello, que la violencia escolar es un fendmeno latente en las escuelas,
causado por la falta de competencias sociales y emocionales en los
estudiantes, que conlleva a la manifestacion de conductas disruptivas que
impiden el sano desarrollo del estudiantado y el clima escolar.

La violencia escolar es la “intimidacion y maltrato entre compafieros de
forma repetida y mantenida en el tiempo, lejos de la mirada de los adultos,
con la intencionalidad de humillar y someter abusivamente a una victima
por parte de uno o varios acosadores” (Martinez, 2012, p. 5).
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Por todo lo anterior, la violencia escolar alude a un tipo de intimidacion
que se manifiesta al interior de las escuelas, que incluye agresiones fisicas
(golpes, pufietazos, patadas), agresiones verbales (amenazas, burlas,
apodos, rumores, entre otros), exclusion social y pueden presentarse hasta
agresiones sexuales.

A pesar de este panorama poco alentador, la educacion en y para el conflicto
resulta un elemento importante para el trabajo en las aulas, pues contribuye
con la prevencion de la violencia escolar, al fomentar en los estudiantes las
diversas maneras de ver los conflictos que como ya se ha mencionado son
inherentes a las relaciones sociales, por tanto siempre estaran ahi.

El aprender a gestionar los conflictos implica una transformacion, es una
forma de abordarlo desde una perspectiva positiva que motiva al cambio. Este
proceso transformador, implica una vision de progresion que planteado por
Lederach J. P. (1996) “no es un fendmeno estancado, sino expresivo, dindmico,
esta en constante cambio por la interaccion humana y cambia también a la
gente que le da vida y al medio social en el cual se genera” (p. 64).

Retomando lo anterior, el conflicto tiene un ciclo de vida o progresion, se
mueve desde las relaciones y situaciones no pacificas a las pacificas, tiene
un origen, un desenlace y un final.

En este sentido, la “transformacion de conflictos conduce a visualizar y
responder a los flujos y reflujos de los conflictos sociales como oportunidades
vitales, para crear procesos de cambio constructivo que reducen la violencia
e incrementan la justicia en la relacion directa” (Lederach, 2009, p. 65).

La transformacion implica ver los conflictos desde una perspectiva
positiva, como una oportunidad de cambio, de crecimiento, es
potencializar sus bondades.

Recapitulando, se corrobora la importancia de promover, como maestros, la
transformacion de los conflictos escolares, que los estudiantes comprendan
que el conflicto no es malo, ni bueno, hace parte de la cotidianidad, siempre
deja una ensefianza, por ello, debe ser solucionado de forma asertiva.
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En este sentido, la solucion de conflictos “pretende evitar la aparicion de
respuestas claramente erroneas y, sobretodo, intenta transmitir algunos
conocimientos y algunas pautas de conductas para tratar de modos
cooperativos a los conflictos” (Rovira, 1997, p. 59).

Por lo anterior, el solucionar conflictos denota la necesidad de contar con
estrategias que permitan actuar asertivamente ante las posibles situaciones
de confrontacion que se presentan en la cotidianidad.

Al interior de las aulas, se debe lograr crear un espacio donde se reflexiona
sobre los factores que originan los conflictos, identificarlos y discutir sobre
las posibles soluciones que se le puedan dar. Esto conlleva a un cambio y
una mejora de la convivencia escolar en su conjunto.

Algunas de las alternativas eficaces para la solucion de los conflictos en
las aulas son, el fomento de un didlogo activo, el desarrollo de valores
como la empatia y la asertividad. Ademas del fortalecimiento del trabajo
cooperativo y no competitivo.

La mediacion escolar y las précticas restaurativas también hacen parte del
cumulo de estrategias que se pueden fomentar en la escuela para la solucion
pacifica de los conflictos, aunque estas requieren un mayor proceso de
capacitacion y seguimiento.

2.5 Metodologia de la investigacion

En este apartado se describe brevemente el problema de investigacion,
objetivos, método y el pilotaje que se realiz6 para la comprobacion de la
hipotesis de investigacion.

La problematica de la investigacion, obedece a los altos indices de
violencia escolar entre pares manifiesta en las conductas de los estudiantes
de la basica primaria (3° 4° y 5°) en Santiago de Cali, Colombia y en
Monterrey, México.
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Las causas de estas manifestaciones violentas obedecen a factores de tipo
emocional y social; algunos de ellos son, la falta de autocontrol emocional
de los estudiantes, poca empatia, inexistencia de asertividad en sus actos,
carencia de reglas y limites en las aulas y desconocimiento de las estrategias
para solucionar los conflictos de forma pacifica.

Todos estos elementos generan baja autoestima en los estudiantes,
dificultades para relacionarse y comunicarse con otras personas, bullying
y hasta pueden detonar en situaciones mas graves como el suicidio, las
adicciones y actos delictivos.

Por ello, se ha formulado como pregunta de investigacion ;Cuéles son
los elementos de la Educacion para la Paz que influyen en la disminucion
y prevencion de conductas violentas entre iguales, en el contexto de las
aulas de clases de los grados 3°, 4° y 5° de primaria en Santiago de Cali,
Colombia y en Monterrey, México.

Ante esta realidad, se presenta esta investigacion desde un enfoque
cualitativo con el interés de hacer un aporte al campo educativo,
identificando los elementos de la Educacion para la Paz que pueden
ayudar a disminuir y prevenir conductas violentas al interior de las aulas
de ambos paises.

2.5.1 Objetivos e hipotesis

Determinar los elementos de la Educacion para la Paz que influyen en la
disminucion y prevencion de conductas violentas en los estudiantes de la
basica primaria tanto en Colombia como en México.

Como hipotesis, se plantea “La Educacion para la Paz logra fortalecer el
autocontrol emocional, valores como la empatia y asertividad y la solucion
de conflictos, conllevando a la disminucion y prevencion de conductas
violentas en las aulas en Colombia y México”.
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2.5.2 Poblacion y muestra

A continuacion, se presenta la informacion referente a la comprobacion
cualitativa de la investigacion. Se destacan caracteristicas empiricas y se
pretende comprobar la hipotesis, como supuesto de lo que se considera la
solucién al problema de investigacion.

Para lograr esta comprobacioén se revisaron varias fuentes secundarias
que permitieron tener un mejor panorama concerniente a las teorias de
los autores que confirman y validan las tres variables de la investigacion
que hacen referencia a la educaciéon emocional en el aula, practica de
valores sociales y la educacion en y para el conflicto para su regulacion y
resolucion no violenta.

Los sujetos de investigacion fueron seleccionados de forma aleatoria;
como es un pilotaje se escogieron dos expertos de Colombia y de México,
para un total de cuatro expertos entrevistados quienes aportaron sus
conocimientos desde su experticia en el campo de la Educacion para la
Paz y conocimientos en el fendmeno de la violencia escolar.

2.5.3 Diseifo e instrumento

Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos la entrevista semi-
estructurada, con el fin de recopilar informacion que permita comprobar la
validez de las variables. Dentro de la pregunta de investigacion, ;Cudles son
los elementos de la Educacion para la Paz que influyen en la disminucion
y prevencion de conductas violentas entre iguales, en el contexto del aula
de clases de los grados 3° y 4° de primaria en Santiago de Cali (Colombia)
y Monterrey (México)?.

El objetivo del instrumento es comprobar que a través de un programa
de Educaciéon para la Paz, que fortalezca la educacion emocional, la
comprension y practica de valores morales y ciudadanos y fomente la
educacion en el conflicto para su regulacion y resoluciéon no violenta se
impactan las conductas violentas manifestadas al interior de las aulas.
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Asi mismo, se perfilaron los sujetos a entrevistar; para este caso fueron
seleccionados dos expertos de México y misma cantidad de expertos de
Colombia, escogidos mediante un muestreo de tipo no probabilistico
intencional, segun el grado de experiencia en relaciébn a su éarea de
conocimiento. Estas entrevistas, fueron audio grabadas para lograr la
recoleccion de datos de forma fidedigna.

Considerando la hipotesis planteada y con el fin de conocer la validez de
las variables se construy6 el instrumento que constd de trece preguntas
abiertas enfocadas al suministro de informacidon de las tres variables
de investigacion. Ademas de nuevos elementos que enriquecieron
la investigacion.

2.5.4 Procedimiento

Una vez concluido el proceso de aplicacion de entrevistas se procedio a
realizar la categorizacion y codificacion de la informacidn obtenida.

En cuanto a la Variable 1, Educacion Emocional, se compone de tres
categorias: C1. Definicién de las emociones, C2. Manifestaciones de las
emociones y C3. Manejo de las emociones.

En la Variable 2, Comprension y practica de valores morales y ciudadanos,
se compone de cuatro categorias: Cl. La familia como primer agente
socializador del individuo, C2. El trabajo colaborativo de padres de familia
con Docente, C3. La escuela como responsable de la formacion y C4. Los
docentes como modelo en la vivencia de valores.

Y en la Variable 3, Educacién en y para el conflicto para su regulacion y
resolucion no violenta, se compone de cuatro categorias: C1. La definicion
del conflicto, C2. La transformacion del conflicto C3. Las estrategias para
la regulacion del conflicto y C4. La mediacion escolar.
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2.6 Resultados

Considerando la informacion recolectada a partir de las entrevistas, se
identifica que los entrevistados coinciden en destacar la importancia de
intervenir en las aulas de la basica primaria con un programa de Educacion
para la Paz, que fortalezca la Educacion Emocional, la Practica de Valores
Sociales y la Educacion en y para el Conflicto; en estas tres areas ellos
concuerdan que a pesar de ser tres macro temas, de cada uno se puede
sintetizar lo siguiente:

-Existe una homogeneidad entre los expertos al destacar que la Educacion
Emocional en el aula, es definitiva, pues permite el fortalecimiento de
aspectos como la identificacion de las emociones; consideran importante
que los estudiantes aprendan a diferenciar cada emocion con su respectivo
nombre y a conocer como se manifiestan en su cuerpo, distinguir que existen
unas mas intensas que otras, de igual manera aprender a gestionarlas y
expresarlas de forma adecuada sin lastimar a los demas.

-Acentian en la importancia de que las emociones sean consideradas
dentro del sistema educativo tanto en Colombia como México, como
algo prioritario; también destacan la necesidad en redisefiar los planes de
estudio, dandole prioridad al desarrollo psicoemocional y de esta forma
tener una mayor transversalidad en los contenidos curriculares de todos los
niveles educativos, especialmente de la basica primaria.

En este sentido, se confirma la validez de la Variable 1, como elemento
importante que debe tener un proyecto de Educacion para la Paz, pues,
le permite al estudiante desarrollar en el aula su competencia emocional,
generando un mayor autocontrol de sus emociones.

Dos de los entrevistados coinciden en que los seres humanos se mueven
en un 90% por las emociones y éstas no se obtienen a través de la lectura
de textos contenidos en las asignaturas, solo se logran a través del
fortalecimiento desde las familias y el refuerzo positivo de los maestros,
quienes son los primeros que deben dar cuenta de su inteligencia emocional
en las aulas.
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Otro aspecto que se reafirma es la importancia de fortalecer la inteligencia
emocional en los estudiantes de siete a once afios, edad primordial para
el desarrollo de la inteligencia critica, analitica y creativa. Cuando los
estudiantes carecen de este desarrollo, suelen intentar llenar ese vacio
con adicciones.

Los expertos de México destacan la importancia en fortalecer las
habilidades emocionales de los estudiantes, consideran necesario permitir
que estan sean manifestadas sin evocacion de género. Hacen énfasis en la
problematica cultural, pues a los nifios, desde pequenos, se les inculca que
no deben llorar, deben ser fuertes, confunden la fortaleza con la omision de
la manifestacion de sus emociones.

En cuanto a la Variable 2, destacan que la escuela tiene la responsabilidad
de fortalecer en los estudiantes los valores ciudadanos apoyada por los
padres de familia y maestros, quienes deben tener una comunicacion
asertiva y un trabajo colaborativo.

Tanto los expertos de Colombia como los de México coinciden en que como
consecuencia de las dinamicas socioecondmicas y los cambios que se han
generado en la estructura familiar, ya ésta institucion no esta ejerciendo a
cabalidad el rol que se la ha encomendado desde la sociedad de formar en
los nifios bases solidas de valores, que les sirvan como herramienta para
su interaccion social, por el contrario pretenden compensar el poco tiempo
que les ofrecen con elementos electronicos que no les brinda ninguna
formacion personal.

El lograr la sinergia entre la escuela y las familias beneficiara el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Al reforzar en casa los conocimientos
aprendidos en la escuela, permite que las familias mejoren y generen un nivel
de conciencia sobres sus practicas cotidianas y el mejoramiento de las mismas,
con el interés de ser coherentes con el trabajo realizado en la escuela.

E1 90% de los expertos concuerda en cuanto a la importancia de fortalecer
desde la escuela valores como la empatia y asertividad, elementos
importantes que debe contener un programa de Educacion para la Paz.
Teniendo en cuenta que el escenario ideal para formar a los estudiantes
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son las aulas, sugieren que se utilicen algunas herramientas para fomentar
valores sociales en pro de construir una cultura de paz en la escuela.

Existe coherencia en cuanto a la importancia de capacitar a todos los
miembros de la comunidad educativa en temas relacionados a la inteligencia
emocional y los valores sociales. Los maestros son los primeros llamados
a formar desde su ejemplo, deben vivenciar valores para el fomento de
éstos en sus estudiantes.

En cuanto a la Variable 3, los expertos coinciden en la importancia de
fomentar al interior de las aulas laeducacion eny para el conflicto, concebida
como un conjunto de estrategias que le permite a los estudiantes, aprender
a identificar el conflicto, transformarlo desde una perspectiva positiva y
adquirir las herramientas para solucionarlo de manera no violenta.

En cuanto a la identificacion del conflicto, consideran que es determinante
que los estudiantes aprendan qué es un conflicto, interioricen que es algo
natural, es una oportunidad de cambio y es inherente a las relaciones
humanas, por tanto siempre estard presente. Lo importante es coé6mo
afrontarlo para lograr su transformacion de forma asertiva.

Otros aspectos que destacan son, la importancia de fortalecer en el aula
estrategias para la solucion de conflictos, hacen hincapié¢ en la mediacion
escolar como una herramienta muy utilizada en algunos centros escolares,
también mencionan las précticas restaurativas, entre ellas el circulo
restaurativo como otra herramienta que se puede fomentar en las aulas,
el didlogo activo y la comunicacion asertiva; éstas son algunas de las
estrategias que mencionan para ensefar a los estudiantes que existen otras
maneras de solucionar sus conflictos, contrarias a la violencia.

2.7 Conclusiones y propuestas
El fendmeno de la violencia escolar, no es un tema nuevo, es tan antiguo
como la escuela tradicional, sin embargo, ha evolucionado a través del

tiempo y ha adquirido nuevos matices, manifestados al interior de las aulas
a través de las conductas de los estudiantes, que suelen tornarse hostiles e
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intimidantes; cominmente se originan por un desequilibrio de poder o un
desencuentro de posturas entre los estudiantes.

La Educacion para la Paz, como proceso educativo integral, surge como
respuesta a las necesidades modernas de los centros educativos en
Colombia y México, paises que a pesar de estar distantes geograficamente
comparten algunas similitudes, entre ellas la violencia escolar fenomeno
que se manifiesta al interior de las aulas.

La Educacion Emocional es un tema prioritario para la formacion de los
estudiantes de la basica primaria en Colombia y México, considerando la
necesidad de regular las emociones de forma asertiva para lograr construir
relaciones sociales saludables.

El autocontrol emocional, implica la identificacién, manejo y manifestacion
asertiva de las emociones. El conocerlas les da el poder a los estudiantes de
saber como manejarlas y expresarlas de forma adecuada.

La familia es clave para la formaciéon de valores sociales durante los
primeros afios de vida de los estudiantes. En ella radica la responsabilidad
principal de fomentar bases so6lidas en los nifios; sin embargo, la realidad
es distinta, los padres no estan cumpliendo con este rol, por diferentes
razones y a la escuela se le ha cedido en su totalidad esta responsabilidad.

Se destaca, la importancia de generar sinergia entre la escuela y las familias;
ambas instituciones deben fomentar la practica de valores sociales en
los nifios. El trabajo colaborativo conduce a fortalecer valores como la
empatia y asertividad, elementos claves para el desarrollo socioemocional
de los estudiantes de la basica primaria.

La educacion en y para el conflicto, implica desarrollar en las aulas
estrategias didacticas que conlleven a la identificacion del conflicto, para
su posterior transformacion desde un enfoque positivo, percibido como
una oportunidad de crecimiento personal.

A los estudiantes se les debe instruir en las diversas estrategias que existen
para solucionar los conflictos de manera no violenta. El didlogo activo, la
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comunicacion asertiva, la mediacion escolar y las practicas restaurativas
son herramientas que conducen a la solucion pacifica de las controversias
que se viven en el aula.

Se propone que exista coherencia entre las familias y los maestros,
quienes deben desarrollar habilidades socioemocionales, para lograr con
su ejemplo aportar a la formacién de ciudadanos competentes social y
emocionalmente.

También, se recomienda que los centros educativos implementen programas
encaminados al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales de
toda la comunidad educativa.
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3.1 Resumen

El proyecto implementado por estudiantes y docentes de la Licenciatura
en Educacion Preescolar “Aprender a vivir juntos: una estrategia para la
convivencia en el aula” introdujo el modelo de investigacion-accion como
un medio fundamental para el desarrollo de las competencias ciudadanas en
los procesos de formacion del profesorado; también elabord los elementos
metodoldgicos que permiten a los docentes elaborar practicas pedagogicas
que contribuyan a construir un clima de convivencia en la escuela y, de
esta manera, fortalezcan el desarrollo de una cultura de paz.
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Aprender a vivir juntos: una estrategia para la convivencia en el aula

Lainvestigacion estuvo dirigida por dirigida por dos docentes pertenecientes
al Grupo de Investigacion en Pedagogia Infantil, de la Facultad de Educacion
y puede considerarse una experiencia piloto que articul6 la investigacion
con la extension, lo que ha supuesto para el equipo investigador y para las
estudiantes en formacion una experiencia innovadora.

Asi mismo género algunas propuestas de accion en relacion con cuatro
competencias fundamentales para la convivencia en sociedades plurales.

Palabras Claves: Convivencia, pedagogia infantil y competencias.

3.2 Abstract

This paper describes the research experience related to the training process
o graduates in pre-school education program at Universidad Santiago
de Cali. The paper is founded on the principles developed in the report
La Educacion encierra un Tesoro (Delors, 1996). Four fundamental
competences related to these principles are developed: dialogue,
recognition of the other, respecting differences, and participation. These
competences are part of the challenge which must assume the educational
sistems in modern societies.

The Project is based on the action-research model, and it is a fundamental
means for the development of the citizen competences in the teachers
training processes. During the project methodological elements were
defined in order to provide teacher with the necessary pedagogic tools for
teaching practices, oriented to build new forms of convivence in the school
and, through this way, to produce a culture of peace.

The research was leaded for two lectures belonging to the Childhood
research group, and it can be considered a pilot experience which linked
research and extension. From this point of view the research was an
innovating experience that generated new action proposals related to the
four competences fundamental for societies.

Key words: Convivence, childhood, pedagogy and competences.
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3.3 Introduccion

Este capitulo parte de la consideracion de los profesores como sujetos
participantes en el didlogo dentro del aula, puesto que se encuentran
inmersos en un sinfin de relaciones establecidas con sus estudiantes, con
los cuales es posible encontrar acuerdos, desacuerdos, tensiones, conflictos
y otros problemas, que demandan su mediacion, compresion y solucion.
Esto conlleva el empleo de estrategias para el desarrollo de la interaccion
dialégica con los estudiantes.

El dialogo se considera un principio fundamental para llegar a acuerdos
justos y benéficos para las partes involucradas en un conflicto. Esto
implica el que las partes puedan expresar sus puntos de vistas sin temor,
de tal manera que se facilite la negociacion de conflictos y la deliberacion
sobre temas de interés. Es por esto por lo que el proyecto plantea el
desarrollo de un trabajo formativo intencionado, que permite que la
institucioén educativa se convierta en un escenario generador de debates
de distintos puntos de vista, argumentos y posiciones que conduzcan a
escucharse unos y otros, a reconocerse y a construir una identidad basada
en el respeto y valoracion de la diversidad.

El disefio metodolégico que se empleo en el proyecto es de tipo cualitativo
con el enfoque de investigacion-accion. Dentro de este marco de la
investigacion se incluyeron tres momentos claves: momento descriptivo,
el cual mostré la incidencia de la propuesta en las disposiciones del
profesorado para el fortalecimiento de las competencias en los nifios y
las nifias; momento critico, que buscé generar cambios en el profesorado
respecto a estas disposiciones, y momento experimental, que incluy6 un
disefio cuasiexperimental de grupo inico con pre y post test. La propuesta
se desarrolld en tres fases: conceptualizacion, asesoria e investigacion en
el aula y sistematizacion de experiencias.
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3.4. Conceptualizacion: de las competencias

El proyecto “Aprender a vivir juntos: una estrategia para la convivencia
en el aula” plantea cuatro competencias fundamentales para lograr un
objetivo comun, sin dejar de lado el problema de la violencia escolar, que
estd presente en la gran mayoria de los centros educativos; en nuestro caso
n grupo de instituciones de la ciudad de Santiago de Cali, y del Valle del
Cauca. Las competencias a desarrollar son: dialogar, reconocer al otro,
apreciar las diferencias y participar. Estas competencias hacen parte del
reto que tienen que asumir los sistemas educativos y la sociedad en la
actualidad (MEN, 2017). En la parte que sigue se conceptualiza brevemente
cada una de ellas.

3.4.1 Competencia dialogar

Dialogar da la posibilidad de llegar a acuerdos justos y benéficos para
todos, y permite que grupos e individuos puedan expresar sus puntos de
vista sin miedos, de tal manera que se facilite la negociacion de conflictos
y la deliberacion sobre temas de interés.

Los seres humanos somos por principio seres que comunicamos de diversas
maneras. La palabra, los gestos, el silencio, la escritura, entre otros, son
herramientas que hacen posible la comunicacion, intrinseca a cualquier
forma de relacion social. El interés es lograr que se comprenda que la
comunicacion, y uno de sus medios basicos —el didlogo— es un componente
bésico para fortalecer la convivencia en el aula.

Para el logro de una comunicacion efectiva deben existir condiciones
contextuales especificas, asi como disposicion por parte de los
interlocutores. De hecho, el contexto de la comunicacion puede presentar
ambigiiedades que requieren interpretacion, comprension y aclaracion, de
conformidad con los objetos de la comunicacion. Es de esta manera como
se pueden generar consensos, concertaciones y, en consecuencia, resolver
los conflictos.
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Al respecto, Asensio (2004) afirma que “desde esta perspectiva, la
comunicacion se considera como una actividad racional, voluntaria y
consciente que se establece entre dos 0 mas personas al objeto de poner en
comun sus respectivos pensamientos” (p. 146).

Para este autor el didlogo hace parte de una cultura de comunicacion que no
estd mediada por relaciones de poder vertical, ni por la superioridad de una
de las partes. El didlogo debe inspirar un clima de horizontalidad. Asensio
agrega que “generar espacios de didlogo, promover una educacion que
permita alimentar esa conciencia se convierte asi en necesidad de primer
orden en unas sociedades cada vez més cambiantes y diversas” (p. 1).

En consecuencia, el papel que debe asumir el profesorado —como sujeto
dialégico—debe trascender los limites de ensefiar las dreas de conocimiento,
y vincular su labor a la estimulacion de actitudes y comportamientos
relacionados con la convivencia, y el didlogo como lugar de encuentro
entre sus integrantes.

Ahora bien, para comprender la funcién comunicativa del didlogo es
necesario tener en cuenta los contextos y la cultura perteneciente a las
personas con las cuales se interactua. Asi mismo, es necesario saber
interpretar todas las marcas simbolicas, que indiquen una forma particular
de comunicacidn y de significacion de los mensajes.

Morales y Escamez (2007) afirman que el didlogo debe ser uno de los
principales medios de la accion pedagdgica de los educadores, y puede
expresarse en cuatro procedimientos:

A.Procedimiento al servicio de la convivencia: que posibilita el
intercambio de informacion en el que se reconoce al otro como un
agente comunicativo.

B. Procedimiento para afrontar conflictos. El dialogo se constituye en un
instrumento que facilita el acercamiento, la confrontacion, el acuerdo e
incluso, el disenso.
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C. Procedimiento para fomentar sentimientos de confianza y respeto. Este
procedimiento incluye la consideracion del otro y la denuncia frente a
la injusticia.

D. Procedimiento para construir la autonomia personal. El didlogo
fortalece la capacidad para decidir sobre si mismo y sobre los asuntos
que le afecten. El contacto con otros seres humanos, en especial con
los diferentes, ayuda a la comprension del propio pensamiento y las
acciones, permitiendo reconocer al otro, como sujeto de libertad y
agente moral.

3.4.2 Competencia reconocer al otro

Reconocer al otro implica el reconocimiento de si mismo. Es por esto
que la educacion debe desarrollar en los nifios una forma global de
ver el mundo, y hacerles conocer que podemos ser parte de €l. De esta
forma, podran descubrirse como seres individuales. En este sentido,
es necesario comprender que “la educacién tiene una doble mision,
ensefiar la diversidad de la especie humana y contribuir a una toma
de conciencia de las semejanzas y de la interdependencia entre todos
los seres humanos” (Delors, 1996, p. 104). El reconocimiento del otro
da cabida al pluralismo y eleva la posibilidad de llegar a acuerdos y
promover el bien comun.

Reconocer al otro también significa pensar en que todos los seres humanos
nos encontramos necesariamente con la realidad de la diversidad por
razones de etnia, religion, identidad de género, estrato socioecondémico y
cultural, entre otras.

Asi mismo, el reconocer al otro permite construir una identidad basada
en el respeto y valoracion de la diversidad. Esta identidad se construye a
través del tiempo, a través de las vivencias que se tienen y de las diferentes
concepciones que se tengan de la cultura en la que nos encontramos o en la
que se haya nacido. “Nuestra vida cultural, las concepciones que tenemos
de nosotros mismos, nuestras perspectivas morales siguen desarrollandose
en la estela de esos grandes acontecimientos” (Taylor, 1989, p. 15).
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Entre los obstaculos para reconocer al otro estan los prejuicios que conllevan
sentimientos o actitudes negativas hacia los miembros de determinados
grupos sociales por la mera pertenencia a ellos (Allport, 1954). Este
prejuicio se interioriza desde los primeros afios de vida, y no actiia
como un razonamiento del pensamiento dirigido, sino que es un proceso
inconsciente y subjetivo que necesita validarse mediante la racionalizacion.

Para el desarrollo de la competencia reconocer al otro, los educandos
deben acceder a conceptos para comprender la razén por la cual es
importante aceptar al otro tal como es y reconocerlo como un individuo
integral. También requieren aprendizajes de conceptos como convivencia,
estereotipos y prejuicios, cultura, identidad, derechos humanos.

Por lo tanto, el desarrollo de esta competencia implica la internalizacion
de actitudes y valores con los cuales los educandos tendran mejores
desempefios frentes a sus pares, y frente a individuos y grupos.

3.4.3 Competencia apreciar las diferencias

La capacidad para apreciar las diferencias implica comprender y acoger
aquello que tiene significado para otro y que es propio del sentido positivo
de la tolerancia en la medida que ésta no se conforma con soportar
pacientemente el encuentro con el otro diferente (Morales, 2007).

Apreciar las diferencias permite a la persona “estar en capacidad de
reconocer aquello que tiene importancia y significado para el otro, admitir
su manifestacion en el espacio de convivenciay, de ser posible, aprehender
el mundo desde otras cosmovisiones” (Morales, 2007, p. 208).

Apreciar las diferencias “favorece la construccion de sociedades inclusivas
y diversas” (Morales, 2007, p. 208), es decir, nos permite el acercamiento
y la integracion de culturas, respetar y ser respetados en una sociedad de la
que hacemos parte como ciudadanos de un mismo contexto o, tal vez, de
una sociedad a la que no se pertenece como integrante directo del mismo
pais o nacion, pero si como persona y habitante del mismo planeta, un ser
humano con derechos y deberes.
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En conclusion, apreciar las diferencias significa responder a la diversidad
con respeto y tolerancia, en la busqueda de resultados que lleven al
ser humano a crecer individual y comunitariamente, permitiéndole
interactuar y aprender de lo que es desconocido, dandole la posibilidad de
expresar sus ideas y sentimientos en forma libre, permitiéndole establecer
relaciones respetuosas con otras personas promoviendo valores como la
igualdad, el respeto, el aprecio hacia lo que es valioso para los demas y
se inicien relaciones de cordialidad que consigan los resultados esperados
para la comunidad.

3.4.4 Competencia participacion

Participar es hacer con el otro y, de esta manera, estar con el otro. La
participacion hace parte de la convivencia y de la solidaridad. La
educacion debe promocionar en los educandos el sentido y la competencia
para participar. El desarrollo de esta competencia busca empoderar a los
educandos para participar en la sociedad y desarrollar habilidades para el
uso constructivo de la interaccion.

La participaciéon como competencia para aprender a vivir juntos es
necesaria en nuestra condicion de ciudadanos, los cuales deben estar
dispuestos a una interaccion con el otro que les permita generar proyectos
que involucren instituciones para buscar un bien comun, fortaleciendo
las relaciones y alcanzando metas en beneficio de la sociedad. Teniendo
en cuenta el papel que cada uno tiene como ciudadano entendemos la
ciudadania como “la relacion social que vincula entre si a los miembros
de una comunidad politica y se manifiesta mediante la participacion en
las instituciones de la sociedad y en las estructuras de decision sobre los
asuntos comunes” (Escamez, 2002, p. 9).

Estas competencias debieran profundizarse més y relacionarse de manera

integral para satisfacer la nocion del proyecto “Aprender a vivir juntos:
una estrategia para la convivencia en el aula”.
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3.5 De los aspectos metodoldgicos y
procedimentales del proyecto

En lo que sigue se desarrollan de manera mas concreta los aspectos
metodologicos y procedimentales de las competencias propuestas para
“Aprender a vivir juntos: una estrategia para la convivencia en el aula”.
Es importante considerar que es la articulacion de las cuatro competencias
la que, en Ultima instancia, permite aprender a vivir juntos en sociedad.
Cada competencia inscribe un conjunto de estrategias que orientan el
fortalecimiento de desempefios para llevar una vida cotidiana mediada por
el respeto, la consideracion y, fundamentalmente, por el reconocimiento
del otro como sujeto que inscribe en su ser y en su identidad, diferencias
cuyo respeto conduce necesariamente a la internalizacion de los principios
que fundamentan la convivencia.

3.5.1 Como fortalecer el desarrollo
de la competencia dialogar

Aqui se hace referencia al modo de emplear las estrategias pedagogicas para
el desarrollo de la comprension del didlogo entre los estudiantes, al igual
que comprender el entendimiento de la complejidad de la interpretacion
segin los espacios y culturas intervinientes. Son cuatro las estrategias
bésicas necesarias para facilitar la adquisicion de esta competencia: El
juego, los ejercicios practicos, los métodos de resolucion de conflictos,
y las practicas. La aplicacion de estas estrategias mediante un proceso
continuo y mediado fomenta la adquisicion del didlogo en los nifios.

En primer lugar, el juego se considera una herramienta en la que estan
presentes la emocion, la expresion, la comunicacion, el movimiento, entre
otros. Esto hace del juego, un instrumento esencial en el desarrollo integral,
puesto que potencia las diferentes capacidades infantiles (Muiiiz, 1991).
Es posible considerar tres tipos de juegos que favorecen la adquisicion
de la competencia dialogar. Estos son: juegos de roles, juegos de reglas y
juegos cooperativos.
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En segundo lugar, los ejercicios practicos son un medio que fomenta la
reflexion en distintas experiencias, necesidades y situaciones que se viven
diariamente. Por lo tanto, genera una interaccion entre alumnos y maestros
brindando un espacio de didlogo, desarrollando un ambiente participativo,
de aceptacion, respeto, justicia, solidaridad y fraternidad hacia la
comunidad. Entre los ejercicios practicos estan los de comprension critica,
los ejercicios de autorregulacion y los ejercicios de autoevaluacion.

En tercer lugar, los métodos de resolucion de conflictos incrementan
en niflos y nifias normas de convivencia que ayudan al desarrollo de la
personalidad en una sociedad democratica, estimulando su capacidad
critica y proponiendo soluciones, presidiendo resultados, elaborando
planes que se pueden poner a prueba en la vida cotidiana, reduciendo
formas agresivas de resolver los conflictos. Entre las opciones propuestas
para la resolucion de conflictos se encuentran: el rincon de los conflictos,
las reuniones de la clase, los pares como conciliadores y la resolucion de
problemas en el acto.

Finalmente, las préacticas son un medio de reflexion que permite desarrollar
un ambiente de didlogo y participacion para el manejo de los conflictos
que se presenten en el aula escolar. Las siguientes practicas favorecen el
desarrollo de la competencia dialogar: las asambleas de curso, el clima
escolar y el trato personal.

3.5.2 Como fortalecer la competencia reconocer al otro

Entre las estrategias para reconocer al otro esta la tolerancia, el respeto,
la igualdad, el amor, la solidaridad la consideracion, la amistad y
la autoestima.

A continuacion, se resumen las principales estrategias para que los
educandos puedan aprender a reconocer a los otros como iguales y
diferentes:

Trabajos con la imagen personal. La imagen corporal se refiere a la

representacion mental o interiorizacion que tiene el nifo y la nifia de su
esquema corporal. Segun Clavijo (2004), la imagen corporal se entiende
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como la sumatoria de sensaciones y sentimientos que conciernen el propio
cuerpo, y le influyen las experiencias vitales y los procesos mentales en los
que el sujeto se reconoce asi mismo. En este sentido, la imagen corporal no
se divorcia ni de los procesos mentales ni de las influencias externas que
directa o indirectamente configuran la forma como el sujeto percibe y es
percibido por los demas.

Escritos autobiograficos. Es la biografia de una persona escrita por simisma,
redactada normalmente en primera persona. Los escritos autobiograficos
ayudan a los educandos a retomar su vida, reconocer sus vivencias, conocer
sus cualidades y virtudes. Ademas, les ayuda a reconocer las personas
con las cuales conviven, plasmarlas en papel y, de esta manera, construir
percepciones y representaciones sobre ellas.

Ejercicios de autoconocimiento. Son ejercicios a través de los cuales
el educando aprende a reflexionar sobre su propio yo, desarrollando su
autoestima, o trabajando a partir de sus cualidades, virtudes y conductas
positivas que posee. Los ejercicios de autoconocimiento sirven para mejorar
la imagen que tenemos de nosotros mismos. Favorecen la introspeccion y
el reconocimiento del propio estado animico o sentimental.

Juegos de roles. El juego de roles contribuye al desarrollo integral de
los educandos, pues a través de éste pueden desarrollar la imaginacion,
el lenguaje, su independencia, la personalidad, la voluntad, el
pensamiento; se comunican con lo que le rodea, satisfacen sus deseos
de hacer vida social juntamente con los adultos, y les ayuda a conocer
el mundo que los rodea.

Ejercicios de comprension critica. Facilitan la contextualizacion del juicio
moral y desarrollan la capacidad de comprension ante la complejidad
de los asuntos sociales. La argumentacion facilita la sensibilizacion,
incrementa la informacion, permite apuntar las causas de las situaciones
injustas, y finalmente apunta a soluciones acordes con el analisis hecho.
Algunos de los recursos didacticos para realizar ejercicios de comprension
critica son las imagenes, ya sea en fotos, dibujos, ldminas, conectan
facilmente con la sensibilidad de la persona que las mira, permitiendo
interpretaciones y/o sugerencias.
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Discusion de dilemas morales. Kohlberg (1989) define los dilemas
morales como narraciones breves, donde se presenta una situacion
problema donde entran en conflicto dos valores morales y se debe tomar
una decision con base en varias soluciones opuestas en las que se ven
involucradas las vidas de otras personas. Fomentan el desarrollo del juicio
moral y habilidades como: escucha, argumentacion, discernimiento, toma
de perspectiva, entre otras.

Me¢étodos de aprendizaje cooperativo. Son estrategias para desarrollar el
aprendizaje académico a través de la cooperacion en grupos. El aprendizaje
cooperativo se define como una situacion de ensefianza aprendizaje en la
que el estudiantado puede conseguir sus resultados si y solo si los demas
que trabajan con ellos y ellas consiguen también los suyos (Ovejero, 1990).

3.5.3 Estrategias para fortalecer la competencia
para apreciar las diferencias

Para el desarrollo de la competencia apreciar las diferencias se requiere
interiorizar una serie de conceptos tales como derechos humanos, cultura,
interculturalidad, habilidades sociales, relaciones interpersonales, y
ciudadania. Estos conceptos son claves para la comprension del individuo
como miembro de un grupo social que entra en relaciones de similitud o
diferencia con otros grupos.

Los derechos humanos son “el conjunto de derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales, ambientales y culturales de todas las personas del
mundo, en todas las circunstancias” (Estandares Béasicos de Competencias
Ciudadanas, 2006, p. 151). Los derechos humanos nos acercan y permiten
compartir con otras personas a pesar de las diferencias que se tengan en
cuanto a la ideologia de la vida, a sus costumbres, etnias o creencias

El segundo concepto fundamental para el desarrollo de la competencia para
apreciar a los demads es la cultura. De acuerdo con la UNESCO (1982) la
cultura da al hombre la capacidad de reflexionar sobre si mismo. Es ella la
que hace de nosotros seres especificamente humanos, racionales, criticos
y éticamente comprometidos. A través de ella discernimos los valores y
efectuamos opciones.
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El tercer concepto es interculturalidad. “Se refiere a la interaccion cara a
cara de individuos y grupos que pertenecen a diferentes nacionalidades,
grupos étnicos o clases sociales” (McEntee, 1998, p. 7). Permite lograr el
aprecio por las diferencias en el momento de la interaccion y la convivencia
entre ambas partes. Con la interculturalidad se logra un enriquecimiento de
saberes mutuo.

El cuarto concepto, habilidades sociales, se constituye como parte
indispensable de la formacion del ser humano desde su infancia hasta la
muerte. Las habilidades sociales se desarrollan inicialmente en el hogar
e influyen en la parte social de la persona promoviendo el aprendizaje
ya sea en la escuela o el contexto en el que se desenvuelve el nifo. Las
habilidades sociales nos permiten relacionarnos con los demads, colocarse
en el lugar del otro, y poder apreciar o reconocer lo que es diferente y tiene
un valor significativo para los interlocutores. (Gardner, 1993).

Finalmente, el concepto de ciudadania posibilita transmitir con claridad
que el ser ciudadanos nos hace merecedores de unos derechos que nos
llevan a la reflexion de participar en la construccion de un espacio social
mas solidario y pacifico. Ser un buen ciudadano es saber poner en practica
habilidades, conocimientos, disposiciones y actitudes que favorecen
el desenvolvimiento adecuado en sociedad, tanto individual como
colectivamente (Mockus, 2004).

El desarrollo de la competencia apreciar las diferencias requiere la
internalizacion de principios que fortalecen en los educandos la capacidad
para tomar decisiones mas acertadas, colocarse en el lugar del otro, y
reflejar empatia e interés ante sus semejantes. Entre ellos estan:

* La singularidad de la persona que le permite reconocerse como ser
unico original e irrepetible. El principio de la singularidad comprende
y promueve una serie de valores como la creatividad, originalidad, la
iniciativa y el respeto.

* La autonomia conocida como la capacidad que tiene la persona para
dirigirse a si misma, pensar por si misma, ser creadora y asumir
compromisos de manera libre y personal. La autonomia esta asociada a
valores como el liderazgo, la perseverancia y la reflexion.
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* La trascendencia, la cual se concibe como principio generador
para apreciar las diferencias ya que lleva al ser humano a ser mas
comprometido en su crecimiento personal. Trascender implica luchar
por sus objetivos y metas no s6lo de manera individual sino en grupo por
medio del compromiso, creatividad y superacion (Garcia Hoz, 1986).

3.5.4 Estrategias para fortalecer la competencia participar

Para la adquisicion de la competencia participar se han establecido
cuatro estrategias fundamentales; estas son: el voluntariado, las técnicas
de comunicacion persuasiva, los ejercicios cooperativos y aprendizaje a
través del servicio.

En cuanto a las estrategias para su adquisicion, se propone trabajar el
voluntariado, entendido como aquella serie de personas que, voluntaria y
solidariamente, deciden prestar una parte de su tiempo y de sus facultades
en beneficio de otros ciudadanos que lo necesitan, en organizaciones y
programas de accion social y sin recibir contraprestaciones habituales
en el mercado (Gutiérrez, 1997). Las diferentes formas para emplear el
voluntariado son: voluntariado juvenil, cultural, tiempo libre, infancia,
poblaciones vulnerables, entre otros, las cuales permiten a los educandos
generar programas de ayuda a la comunidad, estimulando un espiritu
solidario hacia el otro en su condicion de ciudadano.

Para contribuir a la formacion de una actitud positiva hacia la participacion,
se pueden trabajar las técnicas de comunicacion persuasiva con el fin de
lograr un impacto por medio de diferentes situaciones que lo involucren
en la problematica social actual. Para la realizacion de esta técnica se
desarrollan estrategias como: foto-palabra, montaje audiovisual, disco-
forum: la accidn, frase mural, comentario de texto y mesa redonda.

Otra manera para fomentar la estrategia participar es a través de los
ejercicios cooperativos definidos como una estrategia pedagogica que
tiene como objetivo promover el trabajo en grupo de los estudiantes para
que puedan alcanzar un objetivo comun, que no solamente beneficia a
cada miembro del grupo en particular, sino que también sea valioso para
el grupo en general (Johnson et al., 1991). Algunos ejercicios cooperativos
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que se pueden llevar a cabo son: orden en el banco, paseo por el lago
encantado, canciones corporales, zapatos viajeros, la botella, la vara de la
comunicacion, entre otros.

Finalmente, la estrategia que se plantea paralaadquisicion de lacompetencia
participar es el aprendizaje a través del servicio; entendido como el
conjunto de practicas pedagdgicas que intentan conectar experiencias de
servicio a esferas especificas del conocimiento, con el propdsito de hacer
uso de ese conocimiento y desarrollar habilidades ciudadanas que soporten
la participacién entre los procesos democratico (Koliba, 2000). Para
facilitar la ejecucion del Aprendizaje a través del servicio, se pueden llevar
a cabo proyectos con las siguientes tematicas: medio ambiente, promocion
de la salud, participacion ciudadana, patrimonio cultural, ayuda proéxima
a otras personas, solidaridad y cooperacion, soporte a la escolarizacion e
intercambio generacional.

3.6 Las disposiciones del profesorado frente a las
competencias: ;Como son sus disposiciones
frente al desarrollo de las competencias?

Para conocer las disposiciones del profesorado en relaciéon con la
competencia se empled el cuestionario pre-test y post-test, en el cual se
interrogaron cuatro aspectos fundamentales de su practica pedagdgica:

* Su saber, que corresponde a la pregunta ;Qué sé?,
* Su quehacer o practica referente a la pregunta ;Qué hago?

» Sus expectativas y prospecto, relacionado con la pregunta
(Qué suefio?

* Sus problemas y dificultades correspondientes a la pregunta
(Qué enfrento?

Estos cuatro aspectos tienen una relacion estrecha con las diversas
competencias que los docentes deben desarrollar. De acuerdo con los
expertos en el tema de las competencias, estas pueden entenderse como
un aprendizaje que articula los conocimientos que el individuo internaliza
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a lo largo de su formacion, y las practicas que realiza a partir de los
conocimientos (o saberes) adquiridos. En las précticas pedagogicas las
de experiencias cotidianamente significan o son una oportunidad para el
desarrollo de las competencias cognitivas y socio afectivas. Esto exige la
realizacion permanente de practicas de interaccion en una diversidad de
contextos en los cuales pueden aplicarse diferentes tipos de estrategias.

Las estrategias cominmente denominadas estrategias de aprendizaje
favorecen la interaccion de docentes y alumnos y pueden considerarse
catalizadores de la sensibilizacion de los alumnos, pero también, de la
sensibilizacion de los docentes. Dicha sensibilizacion favorece el desarrollo
del aprendizaje y, en consecuencia, las competencias de los estudiantes.

En relacion con el docente, las cuatro disposiciones (competencias)
mencionadas anteriormente implican una constante relacion social del
docente con sus pares y con sus alumnos. Esta Gltima —la relacion social—
permite que las percepciones y representaciones de los docentes favorezcan
el desarrollo de la convivencia en los diferentes escenarios de la escuela y,
respectivamente, en todos los escenarios de la vida social.

En adicién a esto los docentes deben ser conscientes que las habilidades
y valores que se reproducen en la familia requieren compresion, analisis
y redimensionamiento, para que la convivencia en la escuela se realice
de manera efectiva. Principios como el respeto por el otro, el didlogo, la
solidaridad, la participacion y colaboracion, son bésicos para aprender a
vivir juntos. Desde este punto de vista, “Aprender a vivir juntos” no debe
entenderse tinicamente como un texto instruccional sino como parte de los
principios que inspiran una escuela socialmente saludable.

La funcién de una escuela socialmente saludable implica también que
los docentes deben aprender a manejar situaciones conflictivas entre
los educandos, y entre éstos y el profesorado. Por lo tanto, es necesario
disefiar estrategias que permitan establecer mejores relaciones en
la comunidad educativa, evitando caer en el activismo (Carbonell
2001). Un profesorado dispuesto lograra desarrollar la conciencia y el
reconocimiento de la importancia que tiene el aprender a vivir juntos,
asi como adquirir los conocimientos disciplinarios y, desarrollar las
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estrategias didacticas que permitan fortalecer su quehacer y practica,
hacer realidad sus expectativas y prospectos, y enfrentar las permanentes
contingencias que surgen en la vida escolar.

De alli la importancia de desarrollar proyectos de investigacion, ser
protagonistas en ellos, sistematizar las experiencias, producir resultados y
evaluarlos con el propdsito de confirmar el valor de las propuestas, procesos,
estrategias y procedimientos que pueden orientar nuevas experiencias de
formacion que fortalezcan el desarrollo de las competencias como las que
se han presentado en este articulo.

A partir de los planteamientos anteriores es conveniente esclarecer en
términos concretos el papel que juega las disposiciones de profesorado
frente a la necesidad de desarrollar sus competencias y las de sus
estudiantes. Por lo tanto, intentaremos describir la relacion disposiciones
—competencias en el profesorado—.

En primer lugar, es importante considerar los aspectos disposicionales que
entran en juego en el “ser” y “quehacer” del profesorado. Es comtin que
una disposicion se asocia a la actitud de un individuo en relacién con la
manera como percibe y se representa el mundo exterior. El significado que
adoptamos aqui no se refiere a capacidad, habilidad o competencias, sino
a la manera como el individuo se relaciona con lo que ve, hace, escucha o
enfrenta en su cotidianidad.

Asi, en la practica pedagdgica todo maestro tiene percepciones y
representaciones frente a lo que sabe, lo que hace, que han sido adquiridas
a lo largo de su vida. Por ejemplo, frente al conocimiento puedes declarar
su importancia o utilidad o su inutilidad; en relacion con lo que hacen
pueden tener valoraciones positivas o negativas; frente a los estudiantes
generalmente tiene multiples representaciones que los califican o
descalifican. Todo esto tiene un impacto importante en la manera como
se relaciona con los otros (profesores o estudiantes), y en la manera como
enfrentan la diversidad de situaciones en su practica pedagogica.

Si quisiéramos elabora una descripcion de los aspectos disposicionales
del profesorado podriamos diferenciar entre los aspectos disposicionales
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proactivos y los aspectos disposicionales no proactivos. Asi, un profesor
disposicionalmente proactivo presenta rasgos asociados como el interés, el
deseo de saber, aprender, investigar, mejorar cada dia mas, y, en general,
asumir una actitud positiva permanente en su quehacer pedagdgico.
Alrededor de la proactividad docente se ha desarrollado una amplia
literatura y nuevos enfoques como el denominado “aprendizaje proactivo”
que hace que el maestro se centre en el mejoramiento de los logros de
sus estudiantes, (Valdez Chaidez, 2015; Andreatta, 2004). Al contrario, un
profesor disposicionalmente no proactivo se caracteriza por su desinterés,
su practica rutinaria, su poco deseo de participar y colaborar, y por la
critica permanente a los cambios e innovaciones que se producen en la
escuela. Este es un profesor que no se actualiza, que repite los contenidos
afio tras afio y que no realiza ningtn esfuerzo por adaptarlos, ni mucho
menos incentivar en los estudiantes su aprendizaje.

La diferencia entre los dos tipos de disposiciones permite explicar porque
el desarrollo de competencias puede facilitarse o inhibirse en las practicas
pedagogicas. En este sentido, es importante tener claridad sobre el concepto
de competencias ya que su desarrollo tiene una relacion directa con los
aspectos disposicionales que la facilitan o inhiben.

De acuerdo Diaz Villa et al. (2006):

La competencia se asocia de manera intrinseca a los sujetos, quienes la
poseen y o realizan. La competencia se asocia a la manera como el sujeto
se relaciona con objetos de conocimiento o aprendizaje. Presupone ciertas
facilidades intrinsecas a todos los individuos que pueden considerarse
semidticamente como una “gramatica interna, y se relaciona con rasgos
y factores subjetivos de los individuos, en nuestro caso los futuros
profesionales™ (p. 84).

Esto significa que desarrollar la competencia de los docentes implica, ante
todo, examinar sus variados aspectos disposicionales de orden cognitivo
y socio-afectivo. En lo cognitivo se requiere que los docentes conozcan y
comprendan el sentido de las cuatro competencias descritas en este articulo.
Cada una de ellas presupone formas de actuacion de relacion social que se
expresan en valores como, por ejemplo, el respeto, la diferencia, y todo
aquello vinculado a la convivencia, que favorezca el buen vivir en sociedad.
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En lo socio-afectivo el docente debe comprender que toda relacion social
estd mediada por reglas que favorecen o inhiben un vinculo con el otro.
En este sentido el vinculo socio-afectivo que establezca el maestro puede
ser un principio basico para la comunicacion efectiva. Aqui el maestro
debe lograr generar percepciones y representaciones favorables a la
escuela, al aula de clase, a los contenidos que se imparten y, en general,
a las practicas pedagogicas que orientan el aprendizaje. Esto se debe a
que las percepciones que tengan los alumnos del maestro y su ensenanza
orientaran su interés o interés al aprendizaje.

3.7 Conclusiones

En este articulo se ha intentado describir y analizar la experiencia
investigativa desarrollada en el marco del proceso formativo de las futuras
docentes de la Licenciatura en Educacion Preescolar, de la Universidad
Santiago de Cali. Para tal efecto se consideraron como objeto de estudio
cuatro competencias relevantes para el desarrollo de un buen proceso de
ensenanza-aprendizaje.

Las competencias dialogar, reconocer al otro, apreciar las diferencias y
participar, son, en esencia, competencias relacionales que implican el
reconocimiento de contextos de interaccion en los cuales otro u otros
se desempefian como interlocutores validos. De alli la importancia de
reconocer que el otro o los otros al ser interpelados se convierten en sujetos
de interaccion que dadas sus diferencias merecen respeto, consideracion y,
sobre todo, reconocimiento.

Ahora bien, las practicas pedagdgicas son, en esencia, relacionales. Esto
significa que el maestro como experto o competente en ellas debe ser un
profundo conocedor de las interacciones que en las practicas pedagogicas
se producen, asi como ser capaz de resolver sus permanentes contingencias.
En este sentido, el maestro debe desarrollar su competencia investigativa
para ser capaz de leer e interpretar los acontecimientos que se producen
cotidianamente en los escenarios de la practica pedagogica.

71



Aprender a vivir juntos: una estrategia para la convivencia en el aula

Si la practica pedagdgica con infantes es una experiencia compleja
se requiere una amplia comprension de ella, y una alta capacidad de
conocimiento del nifio y de sus rasgos cognitivos y socio-afectivos, asicomo
de sus potencialidades para la interaccion. Por lo tanto, dialogar, reconocer
al otro, apreciar las diferencias y participar, no son competencias que
facilmente puedan abstraerse de los contextos de interaccion en los cuales
se produce la formacion de los nifios. Si el maestro tiene comprension del
significado social y cultural de estas competencias facilmente podra lograr
que los nifios, cuando interactiian, puedan reconocer al otro, comprender
que es diferente y comunicarse con ¢l de manera dialdgica y, finalmente,
participar con ¢l en las diversas actividades cotidianas que el maestro
propone para que el aprendizaje sea un medio de formar los auténticos
ciudadanos del futuro.
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y proceso de adquisicion del lenguaje oral y escrito que tienen los nifios,
teniendo en cuenta diferentes perspectivas pedagogicas, donde se reafirma
que la competencia comunicativa esta lejos de ser un aprendizaje mecénico
y repetitivo como fuente de aprendizaje.

El objetivo central de la mencionada investigacion fue identificar las
habilidades de lectura y el proceso de escritura a través del texto narrativo
en nifios de preescolar en la ciudad de Cali.

El desarrollo de este proyecto permitié ver a cada nifio como un sujeto
diferente de los demas, autdbnomo, que se comunica con otros, que apela a
su responsabilidad de escribir como €l considera que esta bien, que busca
soluciones, que propone ideas.

Palabras claves: Texto narrativo, lenguaje oral, lenguaje escrito, educacion
preescolar, lectoescritura, competencias comunicativas, educacion inicial.

4.2 Summary

The following article clearly presents the results obtained from the
research “The narrative text and the construction of reading and writing
skills at the preschool level”, taking as a reference the stages and process
of acquisition of oral and written language that children have, supported
from different pedagogical perspectives, where it is reaffirmed that the
communicative competence is far from being a mechanical and repetitive
learning as a source of learning. The main objective of the aforementioned
research was to identify reading skills and the writing process through the
narrative text in preschool children in the city of Cali. The development of
this project made it possible to see each child as a different subject from
others, autonomous, who communicates with others, who appeals to his
responsibility to write as he considers it is right, who seeks solutions, who
proposes ideas.

Keywords: Narrative text, language, preschool, literacy, skills, children,
initial education.
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4.3 Introduccion

La educacion inicial es uno de los momentos mas significativos para la
consolidacion de competencias y habilidades que enmarcan el desarrollo
de cada uno de los sujetos propios de esta etapa.

Afos atras, laeducacion inicial no tenia espacio de discusion, lo que impedia
el acercamiento de los diferentes procesos afectivos, cognitivos, fisicos y
sociales; sin embargo un cambio sutil produjo avances hacia la manera de
concebir al nifio, su entorno, caracteristicas y estilos de aprendizaje.

Uno de esos cambios fue el surgimiento de teorias encaminadas hacia la
forma en la que el nifio adquiere las habilidades comunicativas basicas
como escuchar, hablar, leer y escribir, siendo estas ultimas de gran
importancia en la sociedad y en la vida misma.

Actualmente una de las deficiencias en Colombia, son:

Los bajos niveles de lectura en el pais, de hecho el afio pasado un informe
revelado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdomico (OCDE) sefialaba que la nacion estd entre los diez paises
que tienen mas estudiantes con bajo rendimiento escolar en matematicas,
lectura y ciencia. (...) ya que estudios recientes realizados por algunas
universidades del pais han sefialado que las cosas no han mejorado,
debido a que en la educacion media no se estan desarrollando habilidades
lingiiisticas necesarias que permiten tener un conocimiento basico
en el manejo del castellano, razoén por la cual la gran mayoria de los
estudiantes no pueden desarrollar textos complejos como son los que se
esperan que un nifio o nifia lean en relacion a su grado escolar y su estado
de conectividad segtn la edad del mismo (EI Espectador, 2016, parr. 1).

La competencia lecto-escritora se reconoce como una de las habilidades
inmersas en las denominadas competencias comunicativas a las cuales
se les atribuye que informan, comunican y abstraen los fenémenos de la
existencia humana y del mundo, y desde las cuales se genera la posibilidad
de adquirir conocimiento para explicar, reconstruir o transformar la
realidad en cualquier campo.

77



Lectoescritura: Mas alla de una construccion escolar

También éstas competencias comunicativas son condiciones basicas para
poder ejercer plenamente el derecho a la educacion consagrado en los
articulos 44, 67, 68, 70, de la Constitucion Politica de Colombia; ademas,
fueron declaradas en la Conferencia Mundial sobre Educacion Para Todos
(EPT) como necesarias para que los seres humanos puedan sobrevivir,
desarrollar sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar
en el desarrollo social, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones
fundamentadas y continuar aprendiendo.

La lectura y la escritura cumplen un papel fundamental; se han convertido
no solo en una realizacion intelectual, individual, sino también en un bien
colectivo, indispensable para el avance econémico y social en una época
con una economia y sociedad en plena globalizacién. Un ejemplo palpable
son las sociedades industrializadas donde la capacidad de leer y escribir ha
dejado de ser un privilegio y se ha convertido en uno de los requerimientos
basicos para el desarrollo socioecondomico.

Ademéas esta competencia permite el acceso a la informacion y se relaciona
con las demandas y situaciones que condicionan la vida del hombre
contemporaneo frente a los cambios sociales, politicos y econdémicos a los
avances cientificos y tecnoldgicos y a la vida comunitaria.

También se han realizado diversas investigaciones donde se formulan nuevas
propuestas pedagogicas sobre el aprendizaje de la lecto-escritura, entre ellas
la denominada “El desarrollo de las competencias comunicativas en la
alfabetizacion inicial” de Maria del Rosario Diaz Perea y col. (2003), donde
se expone la importancia del desarrollo de competencias comunicativas
para que los nifios sean usuarios de la lengua, oral y escrita, en situaciones
reales de la vida cotidiana; para ello los métodos o propuestas basados en un
enfoque comunicativo son de mucha utilidad, especialmente para aquellos
con dificultades en la alfabetizacion inicial.

Estos planteamientos, desde dicho enfoque, apuestan por la adquisicion
y desarrollo de competencias comunicativas, se trabajan desde el
curriculo escolar de las etapas de educacion infantil y primaria contenidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales dentro de un contexto en
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el que el uso y manejo del lenguaje, sea significativo, global y funcional.
Toman como marco de referencia un planteamiento vigotskiano en cuanto
a que lenguaje y pensamiento tienen una relacién dindmica continua, a
Watzlawick (1995) quien plantea que “la conducta es comunicacion” y a
Batjin que considera al lenguaje como un comportamiento social.

El curriculo, desde un enfoque comunicativo, prioriza la importancia del
significado de leer y escribir mensajes, donde el sentido y la intencionalidad
ocupan un lugar privilegiado; el intercambio de significados es guia
y fuente en los aprendizajes. La intervencion educativa se basa en los
presupuestos constructivistas que conciben entre otros aspectos la creacion
de un ambiente alfabetizador, la importancia de la madurez neuroldgica de
los nifios y se adhiere a un sujeto diferenciado de los demas, autbnomo que
se comunica con otros y que apela a su responsabilidad.

Maria del Rosario Diaz tiene en cuenta los conceptos de lectura y
escritura, y revisa las ideas sobre el aprendizaje de la lectura de autores
como Chomsky, Smith y Goodman, asi como también las ideas sobre el
aprendizaje de la escritura de Emilia Ferreiro, Ana Teberosky y Liliana
Tolchinsky.

Para Emilia Ferreiro y Ana Teberosky (1986), la escritura tiene un
origen extraescolar, el comienzo de su organizacion en tanto objeto
del conocimiento precede las practicas escolares. La escritura efectiva
evoluciona en el nifo a través de modos de organizacion que la escuela
desconoce, estd inmersa en multiples objetos fisicos en el ambiente que
rodea a un nifio urbano, incluso cuando este nifo pertenece a los medios
mas marginados de la sociedad.

Teberosky (1986) considera que existe una historia de la escritura en
el nivel preescolar que de ninguna manera puede ser reducida a una
asociacion entre formas gréaficas y sonoras, sino que consiste en una
reconstruccion conceptual del objeto a conocer; muestra como, antes
de saber leer y escribir en el sentido convencional del término, los
nifios preescolares pueden compartir y confrontar con otros nifios sus
concepciones acerca del sistema, a través de la interaccion con el objeto
y entre sujetos; el modo en que el nifio aprende a escribir sigue el camino
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de la apropiacion individual de un fendémeno social, pero considerar
individual esta apropiacion no implica reducir su aprendizaje a una
actividad solitaria.

Emilia Ferreiro y Ana Teberosky (1991) propusieron también un sistema
de escritura, el cual divide las etapas en las que el nifio involucra
experiencia y conocimientos previos que dependen gradualmente del nivel
de estimulacion que éste haya tenido en su proceso de desarrollo.

Las autoras Ferreiro y Teberosky, (1988) presentaron niveles de desarrollo
desde los cuatro afos, cuando el nifio y la nifia se enfrentan ante la
problematica de diferenciar dibujo y escritura. Estos son:

El primer nivel de conceptualizacion, que evidencia la distincion entre
dibujo y escritura, hace referencia a la aparicion de hipotesis del nombre,
cuando se interpreta en la escritura solo el nombre del objeto omitiendo
claramente el articulo (E;.: “carro”).

Aunque se concibe la escritura como registro de los nombres, se interpreta
la imagen mencionando el nombre del objeto y el articulo (Ej.: “el carro”).
En este nivel, el sujeto estd dando pasos constructivos al considerar la
escritura como una forma especial de representar objetos, pero no se tiene
plena conciencia de la escritura como representacion del lenguaje hablado.

Al distinguir claramente la escritura del dibujo, el nifio y la nifia comienzan
a considerar como requisitos para la interpretacion del texto las siguientes
propiedades: la primera propiedad, corresponde a la hipotesis de cantidad:
se exige una cantidad minima de grafias (tres grafias, méas o menos) que
permitan distinguir entre textos legibles y no legibles, momento en el cual
se estan discriminando los agrupamientos entre las grafias. Ademas, sin
importar el tipo y forma de los caracteres, el concepto de escritura es el de
un compuesto de partes. La segunda propiedad, se refiere a la variedad en
las grafias: se encaminan los esfuerzos a crear combinaciones diferentes
que produzcan significados diferentes. Aunque se acerca cada vez mas a
la comprension de los principios del lenguaje escrito, todavia las letras no
representan sonidos.
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El segundo nivel de conceptualizacion presenta un desarrollo esencial
con la aparicion de la hipdtesis silabica, al interpretar cada grafia de
la escritura con una silaba de la palabra emitida. Aqui se evidencia un
progreso considerable pues ya la escritura es un objeto sustituto, con
propiedades diferentes al objeto referido, en donde se relaciona cada grafia
con una pauta sonora; en este momento el avance conceptual del nifio es
determinante, se enfrenta ya ante la auténtica escritura caracterizada por la
utilizacion de formas convencionales relacionadas con formas lingiiisticas.

El ambiente escolar ha tratado de forjar durante mucho tiempo
caminos diferentes para la lectura y escritura, sin embargo estudios han
comprobado la relacion sdlida y dependiente, que se manifiesta en las
primeras creaciones que el nifio realiza para dejar huella y después dar
un significado a través de la palabra oral. El adulto, que pocas veces es
consciente del recorrido transitorio que ejecuta el infante antes de llegar
a leer y escribir convencionalmente, intenta incluir situaciones complejas
para el infante, como el reconocimiento de consonantes a partir de un
contexto lejano y sin fundamentacion, lo que produce un efecto contrario
y no vincula las destrezas necesarias para la consolidacion del lenguaje
oral y escrito.

La literatura infantil significa el paso para la formacion de habilidades
lectoras y de escritura, ya que invitan a sofiar, construir y reflexionar a partir
del texto y su contenido; es el engranaje que posibilita el acercamiento a
la palabra, sonido, codigo y forma, conduciendo a la diferenciacion de
dibujo y grafia.

Es por ello que los nifios disfrutaron de la lectura de cuentos con
significado real, envuelto en imagenes atractivas y coloridas; para ellos fue
el momento preciso de captar informacion y guardar en su interior aquellas
que les permitieran recordar y contar su propia historia, interpretar, inferir,
anticipar, caracterizar, comprobar y relacionar sucesos dentro de un espacio
determinado, junto con la accidn y su resultado, para mas tarde construir,
garabatear, formular hipétesis y recurrir al encuentro con el texto escrito y
sus multiples representaciones.
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La naturaleza de la investigacion fue de tipo descriptiva, ya que se
observaron las conductas que reflejaban los nifios dentro del contexto
escolar.

Dentro de esta investigacion se identificaron las habilidades de escritura
y proceso de lectura en nifios preescolares, reconociendo en qué etapa
se encontraban, soportada en el fundamento tedrico de Emilia Ferreiro y
Ana Teberosky. De esta manera se elaboré una propuesta didactica que
fortaleciera los procesos de lectura y escritura.

4.4 Metodologia

Esta investigacion fue de tipo descriptiva. La identificacion y el andlisis
de la habilidad de lectura y el proceso de escritura en nifios de preescolar
se llevaron a cabo a través del abordaje de tipologias narrativas en siete
instituciones educativas de la ciudad de Santiago de Cali.

4.4.1 Poblacion y muestra

En la ciudad de Santiago de Cali hay aproximadamente 298 000 colegios
incluyendo publicos y privados. Esta investigacion se realizo en siete
instituciones de la ciudad de Santiago de Cali, especificamente en grados
de educacion inicial (parvulos, caminantes, pre-jardin, jardin y transicion).

Demograficamente estas instituciones estan divididas asi:

e Una institucion atiende nifnos de estrato uno
e Tres instituciones son de estrato dos

» Tres instituciones son de estrato cuatro
4.4.2 Técnica de recoleccion de datos
Para este proyecto se propuso la técnica de la observacion participante,
por medio de un momento de una actividad diagnostica inicial y final, que

sirvi6 de mediadora para la observacidon participativa tanto en el inicio,
como en el final de la practica.
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Fue preciso y relevante haber observado de manera asertiva los fendémenos
que acontecieron en las aulas referentes a las habilidades de lectura y
procesos de escritura.

El presente proyecto se efectuo en las siguientes fases:

* Momento inicial: se verifico el planteamiento del problema, se hizo una
breve revision de los antecedentes, se selecciond el tipo de investigacion
y se eligio el sitio de practica.

* Momento intermedio: trabajo de campo: elaboracion de una secuencia
didactica; se realizd el proceso de observacion con ayuda de los
instrumentos de recoleccion de informacion que lo conformaron un
diario de campo y la ejecucion de las actividades propuestas.

* Momento final: se plante6 un analisis, comparando y argumentando la
observacion realizada y, finalmente, se establecidé unas conclusiones
frente al proyecto de investigacion.

4.5 Analisis y conclusiones

La lectoescritura hace parte esencial del espectro infantil, lo que se
manifiesta en las construcciones individuales que ejecutan los nifios antes
de su paso por la escuela; es comparada con una necesidad, un espacio
para cultivar y sofiar la vida.

Por consiguiente, se tuvo en cuenta que el deber como maestros y maestras
de educacion preescolar es potencializar los saberes de lectoescritura
que todos los nifios y nifias tienen antes de su escolarizacion; es decir,
todos los nifios, sin excepcion, llegan con pre-conceptos obtenidos por
la cultura letrada en el cual estan inmersos (en la familia, la comunidad,
a través de los medios de comunicacion). Por esta razén, no se puede
permitir que se restrinjan en el preescolar los usos propios de la lengua
escrita que los nifios desarrollan a partir de su entorno sociocultural y
limitarlos al uso exclusivo del lenguaje alfabético. Teniendo esto en
cuenta, fue importante también reconocer que la logica del pensamiento
de los nifos, la cual pasa por distintas etapas, no solo se construye
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antes y durante su proceso de escolarizacion, ademas, siempre estd en
constante evolucion.

La investigacion permitid descubrir y realizar un acercamiento a la
realidad, la cual va maés alld de los postulados teoricos, los ideales y las
concepciones tradicionales; esta introdujo una extensa reflexion, la cual
parte de las condiciones particulares a que estdn expuestos los nifios en la
educacion inicial en torno a su proceso de lectura y escritura.

Se observé por ejemplo, que los docentes deben entregar apreciaciones
en las cuales los nifios deben leer y escribir (vocales, consonantes,
combinacion de fonemas, escritura de nimeros del uno al quince) en el
caso de pre jardin; para jardin y transicién aumenta la demanda, de acuerdo
con la edad deben estar en capacidad de realizar dictados de frases y hasta
parrafos completos, distinguir y escribir nimeros hasta 500.

Esto debido a la presiéon que se ejerce por parte de algunas personas
de la comunidad académica (en el caso de las instituciones privadas)
fundamentada en la competitividad de nivel entre instituciones; pasando
por alto el desarrollo emocional y cognitivo del nifio de acuerdo con la edad.

Los garabatos, el dibujo, el palito, las bolitas, las rayas, el tamafio y la
variedad de las grafias, la capacidad para interpretar, deducir, relacionar y
anteceder son inicios de un camino extenso y personal hacia la produccion
de sentido en la expresion y sus derivados.

Lo que permite concluir que, en dos de las instituciones, se desconoce en
qué etapa se encuentra el nifio (de acuerdo con la teoria de Emilia Ferreiro
y Ana Teberosky), lo que hace que los infantes realicen construccion de
grafias sin tener en cuenta el paso a paso que lleva cada edad.

Resulté pertinente evidenciar las pocas acciones didacticas que se utilizan
en la mayor parte de las instituciones de indole infantil, provocando el

desinterés hacia la consolidacion de habitos lectores.

En una de las instituciones, los nifios no tienen acceso a los cuentos de
manera facil y permanente, pues estos se encuentran bajo llave y lejos de
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su alcance; a diferencia de tres de las otras instituciones que consideran el
manejo de los cuentos como parte integral del proceso educativo.

Por ultimo, en esta investigacion quedo reflejada la pasion por ensefiar y
conducir hacia el camino de la integridad fisica, cognitiva y emocional en
pro del desarrollo y las habilidades comunicativas que ejercen poder sobre
cada uno de los sujetos que hacen parte del mundo; los nifios necesitan un
apoyo que los motive a crear, experimentar y a descubrir en la lectoescritura
un suceso fantastico.

4.6 Recomendaciones

Crear en las instituciones ambientes de aprendizaje propicios para
despertar el interés de los nifios, aprovechando los escenarios naturales,
patio, parque, biblioteca y en la misma aula de clase.

 Planificar espacios de encuentro periddico donde interactien los nifios,
junto con los docentes y padres de familia.

* Identificar los intereses y necesidades de los nifios para contribuir a la
construccion de conocimiento.

» Reforzar la estructura fisica de los planteles de educacion infantil y asi
velar por la seguridad fisica de cada nifio.

» Implementar estrategias pedagogicas que permitan fortalecer la
escritura.

 (Capacitar constante alos docentes en pro de los procesos de lectoescritura
en el aula.

* Reconstruir los contenidos académicos basados en el aprendizaje de la
lectura y escritura. (dictado, memorizar, planas).

+ Permitir el acercamiento al texto escrito en cada una de sus formas.

* Reconocer la literatura infantil como principal fuente de construccion
lingtiistica.

* Incluir el uso de la biblioteca libre para toda la comunidad en general,
sin excepciones ni condicion alguna.
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* Ver la educacion inicial como un momento tnico para la construccion
de habilidades solidas.

» Tener en cuenta las situaciones reales de la vida cotidiana para que los
nifos sean usuarios de la lengua oral y escrita en el desarrollo de unas
competencias comunicativas solidas.

* Trabajar desde el curriculo de educacion infantil contenidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales dentro de un contexto en
el que el uso y manejo del lenguaje sea significativo, global y funcional.

» Tener en cuenta la madurez neuroldgica de los nifios para evaluar su
desarrollo real (lo que puede hacer solo) y del potencial (o que puede
hacer el nifio con ayuda de otra persona). Zona de desarrollo préximo
(Vigotsky, 1934).

* Ver a cada nifio como un sujeto diferenciado de los demas, autonomo,
que se comunica con otros, que apela a su responsabilidad de escribir
como sabe, que busca soluciones, que propone ideas.

* Crear un ambiente alfabetizador, con la determinacion de un tiempo
y un escenario rico en materiales didacticos pertinentes (carteles,
libros, revistas, murales, audiovisuales, computarizados, digitales,
ideograficos, etc.), que fomente el gusto por la lengua escrita a través
de la lectura y produccion de todo tipo de textos comunicativos.
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pensamiento y unas practicas basados en la transversalidad del juego y la
ludica; la palabra del docente y el gozo por la participacion, en una escuela
que es direccionada por la infancia. Estas premisas mueven este texto,
en el cual se hace un reconocimiento a los maestros de infancia, quienes
desde su cotidianidad tienen la potestad de generar felicidad a los nifios y
nifias, a la vez que los orientan mediante la ludica y la libertad.

Este texto pone sobre la mesa propuestas que permiten que el maestro
se lea como el dispositivo preciso para que en la educacion infantil
se generen practicas pedagogicas y evaluativas movidas por los nifios
y las nifias, por sus intereses, por su libertad y creatividad. A la vez,
se reconoce que la infancia tiene derecho a jugar y participar, lo que
conlleva a que el maestro, como garante de los derechos de los nifios y
nifias, propicie y asegure esta participacion de la infancia en todas las
decisiones que lo acojan.

Esta propuesta esta dedicada a los maestros, a los maestros de infancia.
Para ellos; se basa en premisas que describen realidades de la infancia,
esa infancia que no se encuentra enmarcada por parametros bioldgicos,
por etapas de desarrollo o crecimiento, aquella infancia descrita por
Kohan (2009) al decir que “La infancia es un grito. Seco, prolongado,
intermitente: una voz sin palabra, la infancia es puro grito... la infancia
es un grito de voz que hace vibrar las palabras” (p. 5). Se dedica esta
propuesta al maestro que se comprende a si mismo como el dispositivo
para permitir que ese grito se de en libertad.

5.2 Summary

The game as a right of children, the future of school in areas where the
teacher of children forms a discourse a thought and practices based on
the transversality of play and play; the word of the teacher and the joy for
the participation of the infant, in a school that is addressed by childhood.
These premises move this text, which acknowledges the teachers
of childhood, who from their daily lives have the power to generate
happiness for children, while guiding them through play and freedom.

90



Lina P. Gomez S. / Sandra P. Moreno V. / Erika R. Naranjo M.

This text puts on the table proposals that allow the teacher to read as the
precise device so that in childhood education pedagogical and evaluative
practices are generated by children, by their interests, by their freedom
and creativity. At the same time, it is recognized that childhood has the
right to play and participate, which means that the teacher, as guarantor
of the rights of children, promotes and ensures this participation of
children in all decisions that welcome them. This proposal is dedicated
to teachers, to childhood teachers. For them, it is based on premises that
describe the realities of childhood, that childhood that is not framed by
biological parameters, by stages of development or growth, that childhood
described by Kohan (2009) to say that “childhood is a cry. Dry, prolonged,
intermittent: a voice without a word, childhood is pure shout ... childhood
is a shout of voice that makes the words vibrate” (p. 5). This proposal is
dedicated to the teacher who understands himself as the device to allow
that cry to be released.

Palabras Claves: Juego, infancia, aprendizaje

5.3 La infancia y el juego... un grito

Visto de esta manera, hablar de infancia requiere un contexto, pero, no
cualquier contexto. Hablar de infancias requiere un tejido que entrelace lo
que significa ser nifio, ser nifia, con lo que mas aman los nifios y las nifias.
Lo que los constituye y los permea, el centro de su vida. Por esta razon, en
palabras de Huizinga (2007) “hablaremos del juego infantil, ese juego que
posee de por si, la forma ludica en su aspecto més puro” (p. 32). Y se habla
de juego y ludica porque el juego debe tener una intencionalidad, bien sea
prevista o espontdnea, intencionalidad que surge desde la interaccion de
las infancias con sus pares.

El juego resulta ser, precisamente, la tnica posibilidad de las infancias
para crear y crearse, para conocet, conocerse y descubrir sus posibilidades;
el juego es la oportunidad de comprender sus necesidades, asi como las de
los demas, para deconstruir la visién del mundo que le presentamos los
adultos y desarrollar sus propios imaginarios.
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Todo lo que ocurre con las infancias, todas sus experiencias devienen a
manera de juego; por tanto, el juego debe estar presente en todo lo que
hacen las infancias, todo lo que implique su emocionalidad, su pensamiento,
su sentir; la forma de expresarlo, es mediante el juego, como lo indica
Huizinga (2007) “la belleza del cuerpo humano en movimiento encuentra
su expresion mas bella en el juego” (P. 19), estas expresiones en los seres
humanos ocurren de manera natural, mas atin en la infancia.

La propuesta, entonces, apunta a que el adulto, no solo permita el juego,
sino que también lo suscite, que el adulto reconozca la importancia de
esta necesidad del nifio y la nifa y estimule las oportunidades para que se
desarrolle sin limitaciones. Es una realidad que en algunas escuelas los
adultos se preocupan porque los nifios y nifias no se ensucien mientras
juegan, lo que conlleva a privarlos de espacios importantes como los
campos abiertos o aquellos en los que hay tierra o polvo, y con esto, de
momentos felices de libertad, en aras de satisfacer necesidades y creencias
de los mayores, tal como lo ilustra Fratto (2017):

Figura 1. Sucios, pero felices

SUCIOS: PERO FELICES.

FRATO'I?

Fuente: Tonucci (2017).
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El maestro de infancia tiene la oportunidad de provocar el juego, lograr
que todo lo que rodea al nifio sea juego, es su desafio, que las llamadas
actividades no sean ruedas sueltas, sino que desaparezcan para dar paso
al juego, por acciones creadas por y para la infancia. El docente, se puede
dar la oportunidad de disefar escenarios dulicos que susciten diversion y
permitan aprendizajes, en los que los nifios y las nifias sean felices.

En la siguiente caricatura, Francesco Tonucci (Frato), hace justicia a una
fuerte realidad de nuestra sociedad; si bien, el maestro o maestra de infancias
cumple con su deber, se debe celebrar que muchos van mas alla, ellos,
entregan su alma a su quehacer. Sin embargo, la sociedad se ha quedado
corta en reconocer esta labor, el sistema, muchas veces cuadriculado,
esquematiza el proceder del maestro, la familia se aisla de los procesos de
la escuela, la sociedad ignora el valor de los primeros maestros de nuestros
nifios y nifas: los maestros de educacion inicial. Adelante, el maestro
ingenia, crea, permite ser a los nifios, busca una escuela amena para sus
infancias, vence obstaculos y logra hacer felices a los nifios a su cargo.

Figura 2. Nuestros maestros son importantes

JENTONCES NUESTRAS
MAESTRAS SON MAS
IMPORTANTES QUE
LOS PROFESORES

DE UNIVERSIDAD!

/DICEN QUE NUESTRA
EDAD ES LA MAS
IMPORTANTE

DE TODA LA ViDA!

Fuente: Tonucci (2017).
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5.4 De la mano para jugar y aprender

La segunda apuesta requiere mencionar la siguiente historia contada por
(Tonucci, 2017) Javier de seis afios, de Bogota, después de unos meses de
ir a la escuela primaria, le dice a su mama: “Mami, yo quiero ir a la escuela
un dia por semana, porque en un dia aprendo lo que me ensefian, y los
demas dias los necesito para jugar” (p. 74).

Los horarios son impuestos por el gobierno. El sistema, los estandares, los
espacios encerrados, la falta de materiales... jsi, es cierto! Sin embargo,
quien marca la pauta es el maestro, luchador, guerrero, siempre generoso,
siempre a favor de sus nifios y nifias. Es cierto que le requieren actividades,
planeaciones, proyectos, reuniones, actas etc. pero es €l, el mismo docente
quien dispone sus practicas, quien elabora sus escenarios, quien prepara
sus actividades. Esta segunda apuesta se enfoca a pensar en espacios que
sean propicios para los nifios, las nifias y su juego, a reinventar y enriquecer
las practicas pedagogicas que se generan en el aula.

Asi las cosas, el maestro tiene grandes retos, se enfrenta, hoy en dia, a
competencias fuertes. La tecnologia, los medios de comunicacion,
personajes de caricaturas animadas, como factores externos.

Figura 3. Tenemos cosas mas importantes que hacer en el recreo

DALE: TERMINEMOS RAPIDO
€STE cOLLAGE QUE DESPUES
TENEMOS COSAS IMPORTANTES
QUE HACER EN EL RECREO.

Fuente 3. Tonucci (2017).
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Sin embargo, el maestro o maestra, tiene la opcidon de asumir esos factores
como un reto que lo proyecta generando espacios atractivos para el juego
de sus estudiantes, escenarios, incluso, mas satisfactorios que el recreo,
ese importante momento de la rutina escolar, que la mayoria de veces es el
favorito de los nifios y las nifias. El docente tiene la opcion de perfilarse como
un personaje mas amigable y atractivo que los protagonistas de los canales
infantiles y comerciales, personajes coloridos, llamativos y elaborados por
estrategias publicitarias basadas en el estudio del pensamiento y los intereses
de las infancias. Esta es una tarea aparentemente dificil, pero depende de
la pasion del profesor o profesora, de su entrega, de la capacidad que tiene
para conocer a sus discentes, y en esto, los maestros y maestras de infancia
son expertos, lo cual hace mas sencilla, mas amena su labor. El educador
o educadora conoce lo que fascina al nifio y a la nifia, lo cual, combinado
con las necesidades que se develan desde la cotidianidad, se convierte en
insumo, en beneficio para que emerja el placer de estar en el aula; esta
apuesta es facil de disfrutar si el mentor la disfruta tanto que logra no sélo
la atencion de los nifios y nifias, sino que llega a enamorarlos al punto de
que muchos se entristecen los fines de semana porque no estaran con su
maestro, con sus pares, en sus espacios de juego.

Los lineamientos gubernamentales obligan a ciertos criterios, pero es
potestad del pedagogo enfocar a las infancias con modelos liberadores,
no hay nada mas fructifero que el aprendizaje en libertad, bien lo afirma
Huizinga (2007) “El nifio y el animal juegan porque encuentran gusto en
ello y, en esto consiste precisamente su libertad” (p. 20). De tal suerte
que el juego que se desarrolle en el aula, debe estar transversalizado por
la libertad, por la creatividad que emerge cuando las infancias se ven
abocadas a crearse sus juegos, a pensar roles, a personificar elementos,
cuando les permitimos inspirarse para dirigir por si mismos estos espacios.

Es entonces cuando la creatividad del maestro o maestra aflora, cuando se
propone, intenta y logra generar espacios inspiradores que conduzcan a las
infancias a producir nuevas ideas, a descubrir conocimientos, espacios en
los que se permite al nifio y lanifia ser, con actividades no tan elaboradas para
que siga siendo juego, pues a la luz de Huizinga (2007) “Todo juego es, antes
que nada, una actividad libre. El juego por mandato no es juego” (p. 20).
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Esta premisa suscita que la mente de los docentes se ponga a prueba, pero
existen alternativas, puntos de apoyo, herramientas de las que se puede
valer para lograr cumplir este cometido. Un ejemplo claro lo brinda Kohan
(2009) al afirmar:

La pedagogia no es un tiempo, un discurso, un saber, un espacio, un
lenguaje. La pedagogia es un imposible y, con ¢él, es la mayor de todas
las utopias de este mundo: llegar a la infancia. Quién sabe, con la
filosofia, en una experiencia de pensamiento podamos asomarnos a la
infancia. (p. 115).

Este autor habla de experiencias de pensamiento, con lo cual surge la idea
de una pedagogia, que puede ser real; la manera, la mediacion seria el
juego como movilizador preciso para procesos de pensamiento. El juego,
la ludica, mediados en este espacio, por la filosofia, por la pregunta, por
la libertad de cuestionar y cuestionarse, por la posibilidad de permitir que
afloren las ideas, se nutran con la pregunta del otro y se resuelvan, quizés,
con otras preguntas.

Puede que otras estrategias tengan cabida en esta aventura, muchas
estrategias que dependen de la capacidad del pedagogo para escuchar a sus
alumnos, en contextos en que ellos juegan y crean caminos, los disponen
como les parece y proponen variaciones.

Otras estrategias naceran de la infancia del educador, sus experiencias de
vida, el contacto con la infancia en el recorrido de su existencia, de sus
ideas e imaginarios infantiles, de lo que lo ha construido como ser humano,
de las posibilidades que le brinda la literatura que permea sus practicas, de
sus aficiones, de sus costumbres. Estas estrategias, su didéctica, le otorgan
la posibilidad de imprimir toques magicos en sus practicas pedagogicas.

Por ejemplo, Huizinga (2007) pone en escena un importante componente
de los juegos de algunos nifios y nifias, al afirmar que: [...] “para los nifios
aumenta el encanto del juego si se hace de él un secreto” (p. 26). El secreto
puede profundizar la vivencia, lo dispuesto por el maestro; ademas, seria
genial que sea el adulto quien proponga el secreto. La sencillez de esta
idea demuestra que para encantar a los nifios y nifias no se requiere de
situaciones o estrategias demasiado elaboradas, lo que encanta al nifio es
lo magico, lo sencillo, lo hermoso.
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Para esto no existe una formula magica, sin embargo, si se puede decir
que el maestro o maestra, desde su cotidianidad con las infancias, puede
permitirse detectar otros componentes, tal vez, los més valiosos, los que
surgen de las ideas de los nifios y las nifas, los que hacen que sus juegos
sean encantadores, los que permiten el disfrute... lo importante es saber
observar y escuchar a la infancia.

Figura 4. Disculpen si molesto
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Fuente: Tonucci (2017).
Esta caricatura, permite comprender como los nifios y nifias no son
seres pasivos, ignorantes a la espera de un adulto que les ensefie porque
el adulto si sabe. El maestro Tonucci (2017) muestra cémo podemos
entender que los nifios y nifias son capaces de ayudarnos a cambiar la
ciudad, y si pueden hacerlo con la ciudad, es posible también con las
practicas pedagogicas de la escuela. Lo importante es reconocer a los
niflos y nifias, que los escuchemos y satisfacer sus necesidades. Frato
ilustra esta imagen pensando en una ciudad de los nifios, en la que ellos
son protagonistas, y por esto la ciudad se piensa para ellos. ;Es posible

FRATO 98
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este planteamiento en la escuela? Ha sucedido que planteamos una escuela
llena de nifios y nifias, para satisfacer las necesidades de los padres, con
horarios para que ellos puedan trabajar, direccionadas por adultos. Es
preciso que los maestros y maestras piensen la escuela de los nifios, que
den cabida a sus ideas. Los mentores de infancia lo pueden hacer posible,
son muy sensibles a las necesidades e intereses de sus alumnos, a sus
colores, a sus pasiones.

La idea de un educador que se permite este tipo de cambios, la idea de
unos nifios y unas nifias que viven este tipo de experiencias, hace pensar
en positivo, hace que se vuelva a creer en las pedagogias con la infancia.
Kohan (2009) formula un cuestionamiento al respecto: “En ese contexto,
vale la pena preguntar si sera posible educar la mirada para otra sensibilidad
(puede ser la educacion institucionalizada algo diferente de una fabrica y
un auxiliar de reconocimiento?” (p. 31).

La respuesta a este planteamiento es personal, esta dada por la voz de cada
maestro, depende de su tenacidad para lograr su cometido, de como se
argumente, como perciba la infancia, como quiera llegar a ella.

Figura 5. ;A cada derecho le corresponde un deber!

Y ACORDATE: /A CADA DERECHO
LE CORRESPONDE UN Dpeger/

= L. s
’ /ASI €S! JENTONCES
~ NOSOTROS TENEMOS
€L DEBER DE JUGAR

UNAS HORAS CADA DIA!

FRATO' 14

Fuente: Tonucci (2017).
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En esta imagen, el maestro Frato se permite recordarnos que como garantes
de los derechos de los nifios, no sélo estamos en la obligacion de respetar
sus derechos, sino que debemos velar por su obligatorio cumplimiento. El
juego, corresponde al Articulo 31 de la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, lo cual nos debe hacer pensar no s6lo en respetar su juego, sino que
debemos garantizar que juegue.

5.5 Jugando crezco, me reconozco

Cuando el maestro logre llegar a este punto, cuando sus practicas se
encaminen a la libertad para descubrir, cuando logre desarrollar su
sensibilidad para detectar momentos importantes de aprendizaje de sus
estudiantes, momentos algidos en los que logre descubrir los avances de
las infancias, y, mediante esto, garantice el derecho de los nifios y nifias a
jugar, podra dar el siguiente paso, el cual permite que se pueda reconocer
lo positivo en el aprendizaje de cada uno de sus nifios y nifias, desde la
integralidad. El docente, entonces, podra dar paso a lo que sugiere Meirieu
(2009) “decir o ensenar lo suficiente a fin de que se entrevea el interés de
lo que se dice asi como su riqueza, y callarse a tiempo para despertar el
interés por el descubrimiento” (p. 108).

Este importante paso conlleva a que el maestro pueda observar, desde
su silencio, lo que ha alcanzado, lo que cada uno de sus nifios y nifias
ha logrado, lo que han avanzado. Entonces, podra comprender que ha
descubierto un suefio que tal vez ni reconocia, que para Platon, citado
por Kohan (2009) consiste en que [...] “la infancia puede ser algo muy
diferente del objeto de nuestra pasién formadora; puede no solo ser lo que
es educado sino también lo que nos educa” (p. 8). Asi las cosas, el educador
ha logrado aprender de sus nifios y nifias; al permitirles la libertad, se da la
oportunidad de crecer con ellos.

Es este un momento definitivo, que, con el paso del tiempo, serd
automatizado, por medio de la observacion, del compartir con sus alumnos
y alumnas, de su cotidianidad. Esta practica est4 directamente relacionada
con su concepcion de infancia, la cual habrd cambiado en este proceso.
Para Santos Guerra (2003) “la forma de evaluar devela el concepto que
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el docente tiene de lo que es ensefiar y aprender” (p. 74). Por tal motivo,
en este punto, se reconoce una propuesta en la que el maestro centra su
interés en el nifio y la nifia, mas no en lo que ¢él, como adulto desea. Si lo
que planea para su dia a dia se moviliza en la libertad, su evaluacion se
debe basar en la libertad.

Si, como lo plantea Kohan (2009): “no se trata de pensar una escuela que
forme nifas y nifios para que sean algo diferente de lo que son” (p. 32) y
el maestro lo comprende, su seguimiento tendra este tinte. Sus practicas
evaluativas se enfocaran con respeto por la individualidad, por la diferencia
y estaran mediadas por los derechos de los nifios, en especial, para este
caso, en el Articulo 31: Derecho al tiempo libre y al juego.

Asi las cosas, en este caso, el juego tiene una intencionalidad, no soélo
limitada al aprendizaje de los nifios y las nifias, sino que se enmarca en
contextos de seguimiento a las infancias. En la voz de Huizinga (2007):
“el juego posee considerable importancia, que cumple con una finalidad,
si no necesaria, por lo menos util” (p. 12). Esta finalidad puede ser que el
maestro descubra quiénes son el nifio y la nifia, los intereses que tienen y
la manera en que avanzan durante el devenir del tiempo en su institucion.

A la vez, teniendo en cuenta que los responsables de los procesos de los
nifios y las nifias, son los adultos, y en este caso, los maestros, se puede
comprender que estos procesos deben encaminarse a que el maestro revise
sus practicas y se ponga frente a un espejo, para develar la incidencia de
sus propuestas. Al respecto, Caminolli, A. Celman, S. Litwin, E. Palou, M.
(1998) infieren que “Los docentes recuperan el lugar de la evaluacion como
el lugar que genera informacion respecto de la calidad de su propuesta
de ensefianza” (p. 12). Es decir que la evaluacion no es para medir las
infancias, esta debe generar reflexiones sobre las préacticas pedagogicas,
como un importante punto de partida para potenciarlas.

Es imprescindible recordar que el acto evaluativo no se puede desligar de
lo cotidiano, es decir que no hay momentos especificos de evaluar y otros
en que se deje de lado, en cada momento el maestro esta atento a observar
y escuchar a sus alumnos, en medio de la libertad otorgada por derecho
natural de cada uno.
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Figura 6. Art: 31 los nifios tienen derecho al tiempo libre y al juego

ART. 341108 NINOS TieNeN berecio oL TiEMpo

Fuente: Tonucci (2017).

Es decir que el juego sera el momento crucial para el seguimiento de los
nifios, las nifias y del maestro; el juego, que permea todos los procesos en
la Institucion, el juego transversalizando cada momento de la cotidianidad,
el juego del que el nifio y la nifia son conscientes, sobre el cual Huizinga
asegura: “el nifio juega con una seriedad perfecta y, podemos decirlo con
pleno derecho, pero juega y sabe que juega” (p. 33). De tal suerte que en la
escuela, todo es juego, desde el saludo matutino con el maestro, hasta una
salida pedagogica a sitios historicos de la ciudad. Todo estara enmarcado
como juego, todo se mueve bajo esa premisa, el maestro lo comprende, lo
aprovecha, lo disfruta.
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Si los nifios y las nifias saben que juegan y reconocen la seriedad del juego,
es coherente pensar en que ellos deben hacer parte activa de sus procesos
evaluativos. En la voz de Caminolli, Celman, Litwin, & Palou (1998), se
puede afirmar que “analizar la evaluacion desde esta perspectiva significa
reconocer las posibles maneras de comprender de los estudiantes tanto por
parte de los docentes, como de los propios alumnos” (p. 15). Los nifios y
las nifias se hacen conscientes, no s6lo del juego, sino que son conscientes
de su proceso y aportan a los planteamientos del maestro. Es decir que la
participacion activa del estudiante, a lo largo del proceso, es garantia de que
puede asumir la responsabilidad de evaluarse, evaluar al otro.

Figura 7. Los niiios tienen derecho a expresar su opinion
en todas las decisiones que los afecten
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_ESCUCHANDO!
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ART. 12 LS NiRIOS TIENEN DERECHO A EXPRESAR SU OPINON
€N TODAS LAS DECISIONES GUE LOS AFECTEN.

Fuente: Tonucci (2017).
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Si se toma en cuenta que los nifios y las nifias pueden participar en las
decisiones que los afecten, y, como lo hemos repasado, somos garantes
de sus derechos, es nuestro deber involucrarlos en todos los procesos,
incluyendo, obviamente el de evaluacion. Ellos pueden hacer grandes
aportes, depende del maestro permitir que se expresen, impulsarlos a que
lo hagan, y asi, garantizar su participacion. En la voz de Caminolli et al,
(1998) “si en la evaluacion se invertian las relaciones de saber en poder,
este es el momento de recuperar los saberes y otorgarle poder al estudiante
en un acto que recupere el lugar de la justicia al reconocer que quien mejor
sabe es el mismo que aprendid” (pp. 29-30). Es asi como el maestro busca
empoderar a los estudiantes, a las infancias, quienes forman un caracter
critico que enriquece sus conocimientos y aporta al crecimiento personal
de los demas.

Se puede sefialar entonces que el maestro amplia la perspectiva evaluativa,
enriquece los saberes respecto a la evaluacion, como lo mencionan
de Caminoll et al (1998) “En un clima de mutuo respeto, ayudar a la
construcciéon del conocimiento evaluativo” (p. 29). Es decir, que el
acto evaluativo se convierte en un constructo colectivo, entre maestros,
estudiantes y padres de familia.

El maestro Tonucci (2018) afirma “La tinica manera que yo consigo
describir proceso de evaluacion, es lectura de la experiencia, pasado
un tiempo los protagonistas en la experiencia educativa leen lo que ha
pasado jlos protagonistas!, no el maestro. El maestro, los alumnos y los
padres se encuentran para ver lo que ha pasado” (Tonucci, F. Universidad
Distrital, conferencia, “Los nifios y las nifias piensan de otra manera”.
Colombia. 2018).

De esta manera, esta propuesta se configura como una opciéon para
potenciar las practicas educativas con infancia, con la participacion
activa de los nifios y las nifias, quienes asumen un papel protagénico de
comienzo a fin del proceso, un proceso mediado por el juego, configurado
por un maestro innovador.

103



Juego en libertad, detonante para reconocernos

Figura 8. Las reformas para la infancia son necesarias

JPERO HAGANLO RAPIDO
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LAS REFORMAS PARA LA INFANCIA SON NECESARIAS

Fuente: Tonucci (2017).
Huizinga (2007) “El juego oprime y libera, el juego arrebata, electriza,

hechiza. Esta lleno de las dos cualidades mas nobles que el hombre puede
encontrar en las cosas y expresarlas: ritmo y armonia” (p. 15).
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6.1 Resumen

El presente capitulo no busca realizar juicios de valor sobre la actuacion de
los docentes formadores o en formacion de la Licenciatura en Pedagogia
Infantil de la Universidad de la Amazonia; la postura y propdsito de los
autores pertenecientes al Grupo de Investigacion Pedagogia e Infancia
es dar a conocer la incidencia de las TIC en la formacién de docentes.
Para lograr el objetivo se disefid un plan de accion que permitié conocer
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Formacion de docentes para la infancia en el uso didactico de las TIC ...

de primera mano y de forma contextualizada la realidad. Asi mismo, la
descripcion de la problematica fue abordada desde el establecimiento de
categorias de andlisis que conllevo a identificar el nivel de actualizacion
académica que tienen los docentes en el uso de las TIC.

La investigacion consistié en hacer evidente los aportes metodologicos
del constructivismo los cuales se hicieron presentes en el aula de clase de
forma combinada. Asi mismo, se valido la importancia y relacion de las
teorias del aprendizaje con la tecnologia; a la vez se lograron avances en
la modificacion de las estructuras cognitivas mediante las experiencias de
interaccion con el medio tecnoldgico, siendo clara la importancia de los
elementos mediadores en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Palabras claves: Scratch, TIC, brecha digital, pedagogia, didactica,
competencias TIC.

6.2 Summary

This chapter does not seek to make value judgments on the actions of the
teaching trainers or in formation of the Bachelor’s Degree in Children’s
Pedagogy of the University of the Amazon, the position and purpose of
the authors belonging to the Research Group Pedagogy and Childhood
is to publicize the impact of ICTs on teacher training. To achieve the
objective, an action plan was designed that allowed us to know reality
in a contextual way. Likewise, the description of the problem was
addressed from the establishment of categories of analysis that led to the
identification of the level of academic updating that teachers have in the
use of ICTs.

The research consisted of making clear the methodological contributions
of constructivism which were present in the classroom in combination.
Likewise, the importance and relationship of learning theories with
technology was validated, while progress was made in modifying cognitive
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structures through experiences of interaction with the technological
environment. The importance of the mediating elements in the teaching
and learning processes is clear.

Keywords: Scratch, ICT, digital divide, pedagogy, didactics, ICT
competences.

6.3 Introduccion

A nivel de actualizacion académica en los tltimos afos se han realizado
investigaciones con el objetivo de conocer el grado de formacioén que
tienen los docentes en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, TIC, y el nivel de incidencia de estos conocimientos en
la préctica educativa. Evidenciandose que los docentes mas jovenes se
preocupan por la incorporacion de las TIC en los procesos de formacion
propios y de ensefianza, aspecto que poco se nota en los docentes de
mas edad.

Un factor determinante en la problematica es el acceso a la tecnologia,
el cual hace referencia a la minima posibilidad que tienen los nifios en
las instituciones educativas como los maestros en formacion de acceder
a la sala de sistemas o informatica, la cual se ve interrumpida por el
desconocimiento y falta de formacion que tienen los docentes en general
con relacion a las herramientas virtuales pertinentes para la educacion,
especialmente la inicial; esto permite afirmar que el futuro docente
desconoce las posibilidades que brindan las TIC, aplicadas en el &mbito
educativo y particularmente la herramienta Scratch para nifios, la cual
se convierte en un desafio para los docentes de infancia en ejercicio y
formacidn, tanto en el plano del disefio pedagdgico como en su ejecucion
en el aula (Pérez, 2007).

Por ende, la investigacion buscé identificar la incidencia que tiene el
uso didactico de las TIC, utilizando como herramienta pedagdgica el
software Scratch. Kenski (citado en Medeiros, 2001) afirma que la
utilizacion de las TIC afecta a todos los campos educativos y encamina
a las instituciones a la adopcion de una cultura informatica educativa,
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que exige una reestructuracion sensible, no sélo de las teorias, sino de
la propia percepcion y accidon educativa; con ello se busca disminuir el
desconocimiento y aumentar las posibilidades que brindan las TIC a la
educacion desde aspectos pedagdgicos, didacticos y practicos.

Desde una perspectiva tedrica la investigacion se fundamentd en
la actualizacion de los docentes en formacion, ademds de generar
conocimiento en torno al uso pedagdgico y didactico de las TIC, en este
caso a través del software Scratch; a la vez, la investigacion busco validar
o refutar afirmaciones como las plateadas por Kenski con respecto a “como
la utilizacion de las TIC afecta a todos los campos educativos”.

6.4 Problema de investigacion

Descripcion del problema. Se concibe que las TIC en la sociedad actual
permiten tener acceso a la informacion y conocimiento de forma casi
que inmediata e ilimitada y que esto a la vez genera impacto en los
contextos educativos, debido a que posibilita poner en practica estrategias
comunicativas y educativas para establecer nuevas formas de ensefar y
aprender, mediante el empleo de concepciones avanzadas de gestion, en
un mundo cada vez mas exigente y competitivo, donde no hay cabida para
la improvisacion (Diaz, Pérez y Florido, 2011). Desde esta perspectiva, la
educacion y la formacion son pilares sobre los que se sustenta la sociedad
de la informacion, en una época donde las trasformaciones sociales y
culturales buscan nuevas formas de adquirir conocimiento.

En este sentido, el rol de las TIC en los contextos educativos, ha generado
amplios debates donde grupos de investigacion (desarrollo cognitivo,
aprendizaje y ensefianza, 2016) se han preguntado “en qué medida realmente
favorece al aprendizaje las TIC”. Los autores invitan a trascender y evaluar
estrategias educativas que conlleven a transformaciones en el saber del
estudiante en cuanto a aprendizajes o acciones apoyadas por las TIC.

Es asi, como se hace necesaria la integracion de las TIC en los procesos

de ensefianza y aprendizaje. No obstante, se debe transcender el manejo
técnico y centrarse en competencias TIC desde dimensiones pedagogicas,
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didacticas, reflexivas y criticas en torno al papel que tienen las tecnologias
en la construccion social del conocimiento. (Pontificia Universidad
Javeriana- Cali, 2016, p. 9).

Desde lo expuesto en el parrafo anterior y como lo mencionan Marti
(2003) y Coll (2004, 2008), las TIC en la educacion pueden favorecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje incluso llegando a la construccion
de aprendizajes significativos. Es de resaltar que las tecnologias de
la informaciéon y la comunicacién permiten transcender las barreras
temporales y espaciales en cuanto al acceso a la informacién e incluso a la
educacion tanto a distancia como virtual.

Por otro lado, el documento “Competencias y estandares TIC”, propone
unas habilidades de formacioén profesional docente para el siglo XXI
que busca la consecucion de una sociedad mediada por las TIC donde la
educacion sea de calidad usando las tecnologias de una forma reflexiva
conllevando a un impacto en los procesos de ensefianza aprendizaje que
contribuyan a una sociedad que se organiza, trabaja y aprende.

6.5 Justificacion

La investigacion permitié identificar la incidencia que tiene el uso
didactico de las TIC utilizando como herramienta pedagdgica el
software Scratch; para ello Kenski (citado en Medeiros, 2001) afirma
que la utilizacion de las TIC afecta a todos los campos educativos, y
encaminan a las instituciones a la adopcion de una cultura informatica
educativa que exige una reestructuracion sensible, no solo de las teorias,
sino de la propia percepcion y accidon educativa, con ello se busca
disminuir el desconocimiento y aumentar las posibilidades que brindan
las TIC a la educacion.

Segtin Gisbert (2005) para lograr esta transformacion se hace necesario que
se produzcan cambios en las siguientes esferas: la comunicacion; paraello el
profesor en espacios tecnologicos debe cambiar la forma de comunicacion
sincrona (cara a cara y teniendo al interlocutor siempre presente en tiempo
real). La comunicacion a través de herramientas tecnologicas como chats
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o videoconferencias, incorporando la comunicacion asincrona también en
espacios digitales (comunicacion mediada y en tiempo no real). Con ello,
se establecen nuevos canales y espacios adecuados para el aprendizaje.
A nivel de estrategias metodoldgicas los espacios tecnologicos requieren
metodologias mas dindmicas y participativas, para que todos los
participantes del proceso puedan sentirse integrantes y miembros del
grupo. Por otro lado, se tiene la funcién informadora, ni los docentes,
ni las instituciones formales de educacién pueden pretender poseer toda
la informacion. De esta forma, el rol del docente cambia y pasa de ser
poseedor de la informacion a facilitador y orientador de la misma, con lo
cual se rompe un paradigma actual.

Dentro de las implicaciones practicas de la presente investigacion se buscod
validar la conveniencia de utilizar el software Scratch como herramienta
didactica y virtual;se pretendio6 resolver problematicas como el no acceso
a software especializado para el nivel de educacion inicial y basica; es de
tener en cuenta que el Scratch es de libre uso y distribucion.

Desde una perspectiva tedrica la investigacion, tiene como tarea
fundamental la actualizacion de los docentes en formacién y en ejercicio,
ademads de generar conocimiento pedagogico y didactico de las TIC, en este
caso a través del software Scratch; a la vez la investigacion busco validar
o refutar afirmaciones como las plateadas por Kenski con respecto a como
la utilizacion de las TIC afecta a todos los campos educativos. De igual
forma Papert (1999) con se identifico la afirmacién que toda revolucion
educativa requiere de poderosas herramientas a modo de palancas de
cambio, esto para refiriéndose a las TIC como estrategia para escenarios
educativos antes no imaginados.

Por consiguiente, la investigacion presenta una utilidad metodologica
debido a que busco el acceso a la tecnologia a través de la construccion de
un plan de accién para la formacion docente en el uso de las TIC, con lo
cual se sugirieron estrategias, contextos y variables para utilizar el Scratch
como herramienta didactica para la comprension y utilizacion de las TIC.
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6.6 Marco teorico

El constructivismo es uno de los esquemas ampliamente aceptados a
nivel tedrico por los docentes, y el socio constructivismo, una vertiente
pertinente para potenciar las practicas formativas, generando aportaciones
metodologicas interesantes que se pueden utilizar en el aula de clase de
forma combinada.

Las teorias del aprendizaje han tenido relacion con la tecnologia de forma
diversa, donde las implicaciones practicas de las TIC dependen en buena
parte de los enfoques teodricos que la sustentan. Desde la perspectiva de las
teorias del aprendizaje de corte conductista, se resalta el condicionamiento
clasico y el operante que fundamentan la ensefianza programada, la cual
“consta en la secuenciacion de la materia en pequefias unidades y el
refuerzo de las respuestas positivas” (Vila, 2012).

Asi mismo, el cognitivismo surge de una dindmica del aprendizaje
que propone la modificacion de las estructuras cognitivas mediante las
experiencias de interaccion con el medio. Es de resaltar que la teoria del
conductismo cognitivista, la teoria del aprendizaje por descubrimiento, la
teoria de la equilibracion y las investigaciones en el modelado desde las
TIC trabajan el concepto de metacognicion donde las teorias mencionadas
investigan “instrucciones con que resolver determinados problemas”
formando simulaciones donde el alumno aprende haciendo, actualmente
el programa Scratch mantiene parte de esa ideologia (Ivila, 2012).

Porotrolado, lateoriasociocultural de Vygotsky (1995) resaltalaimportancia
de los elementos mediadores en los procesos de ensefianza y aprendizaje;
el lenguaje y el hecho de que la lengua es basicamente social fundamenta el
postulado de la zona de desarrollo préximo (ZDP); lo anterior tomd mayor
importancia durante finales del milenio pasado, debido a que elementos
mediadores como la television, el video y el computador permitieron o
facilitaron la ensefianza sin trabajar en complejos entornos de aprendizaje.

Retomando postulados anteriores, el constructivismo tiene un enfoque
psicologico, psicopedagogico y psicosocial, que se orienta hacia la premisa
de que el sujeto construye, mediante la interaccion activa con el medio
fisico y social, un conjunto de conocimientos y experiencias; que conllevan
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a proyectos que le permiten comprender, aplicar y elaborar productos que
pueden ser socializados y, por ende, utilizados en introducir mejoras en la
comunidad. De esta forma, aquellos que hacen parte de estos proyectos
comparten una finalidad y particularidad propia del trabajo por proyectos.
Dewey y Kilpatrick; basan sus postulados en el aprender haciendo desde
acciones interdisciplinarias, constructivistas, significativas; aspectos que
el software Scratch promueve y propia ampliamente.

La ISTE (2008) actualizo las NETS.T— por sus siglas en ingles
“Estandares Nacionales (EEUU) de tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) para docentes”— presentando las condiciones
necesarias para utilizar efectivamente las TIC en procesos de aprendizaje.
Aspectos como la vision compartida tienden a vincular activamente
a toda la comunidad educativa; para ello la formacién de lideres
empoderados en la educacion genera cambios, pero se hace necesario
la planeacion e implementacion de acciones sistémicas que permitan
asegurar la efectividad de aprendizaje mediante la inclusion de las TIC
y los recursos digitales; para lograrlo se hace necesaria un financiacion
permanente a nivel de infraestructura TIC que sea planeada y sobre todo
adecuada. Los aspectos antes mencionados se complementan con la
capacitacion de formadores cualificados que resulten, como se indicd
al inicio, “Lideres” en el uso de las TIC, que promuevan capacitacion,
asi como oportunidades para el desarrollo de practicas que mejoren las
habilidades en cuanto al manejo de recursos tecnologicos.

En este sentido el objeto de la presente investigacion se centrd en promover
—desde el espacio académico Educacion y Comunicacion del V semestre de
la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad de la Amazonia—,
acciones que permitieron identificar los saberes previos de los estudiantes;
ademas de aprendizajes los cuales conllevaron a la vinculacién de los
contextos de précticas externos a la institucion universitaria, generando
un vinculo con la comunidad que se transformo en alianzas para potenciar
dichos aprendizajes, tanto de maestros en formacion, como de los que se
encuentran en ejercicio.
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Por su parte, la OEI (2008) afirma que:

...No cabe ninguna duda que la introduccion de las tecnologias de
la informaciéon en el sistema educativo estd teniendo un impacto
extraordinario. El potencial de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la escuelano se reduce solamente a la alfabetizacion
digital de la poblacion. También se espera que estas se puedan introducir
transversalmente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, facilitando la
formacion de competencias modernas y mejorando los logros educativos
del estudiantado (p. 12).

Es decir, que el uso de las TIC no s6lo genera cambios enormes en la
educacion, sino también habilidades y competencias esenciales para
el mundo digital y globalizado de hoy, como sse pretende en las metas
educativas 2021 en la educacion que se quiere para la generacion
de los bicentenarios.

6.7 Disefio metodologico

El enfoque de la investigacion es mixto: cualitativo y cuantitativo, porque
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), consiste:

(...) en utilizar la recoleccion y el andlisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y
confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la
estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en
una poblacion (p. 81).

En este sentido la investigacion utilizé un disefio cuantitativo y un disefio
cualitativo de manera secuencial, como el propuesto por Herndndez et al.
(2006), los cuales reconocen dos variantes principales, la primera disefios
independientes, pero cuyos resultados se complementan en cada una de
las etapas.

Después de analizar los disefios propuestos por Hernandez et al., (2006)
se determiné la utilizacion del disefio de aplicacion independiente en
cuanto se utilizaron técnicas e insstrumentos por separado, pero a partir
de los datos y resultados obtenidos durante la investigacion se construyd
un solo reporte.
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1. Enfoque de la investigacion. El presente trabajo de investigacion se
orienta desde el enfoque de Elliot (2000), que adopta el paradigma
mixto, afirma:

. esto toma importancia cuando se analiza la postura critica ante la
capacidad del método cientifico en cuanto a la comprension e interpretacion
de las interrelaciones humanas que juegan un papel decisivo en la resolucion
de los problemas que tienen lugar en el ambito de la realidad concreta de
la escuela. Rechaza la pretendida objetividad de la ciencia positivista y en
el lugar plantea un marco de interpretacion etnosocioldgico que, partiendo
de la intersubjetividad, ofrece la posibilidad de contribuir a lograr una
interpretacion y explicacion mas profunda de los problemas propios de la
practica educativa (p. 88).

El presente enfoque aport6 a la investigacion técnicas e instrumentos a
utilizar en el proceso de investigacion los cuales implicaron el manejo de
datos cualitativos, que a su vez permitieron describir y medir los hallazgos
al identificar la incidencia que tienen sobre la formacion de docentes de
infancia pertenecientes al Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil
de la Universidad de la Amazonia, en el uso didactico de las TIC, utilizando
como herramienta pedagdgica el software Scratch.

II. Diserio de la investigacion. El tipo de investigacion fue de corte
descriptivo puesto que buscé especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de un fendémeno analizado, en este caso la incidencia
que tiene sobre la formacion de docentes de infancia el uso didactico de las
TIC, utilizando como herramienta pedagdgica el software Scratch. donde
se describen las tendencias de formacion en competencias TIC de un grupo
poblacional (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2006).

III: Poblacion. El campus donde se desarroll6 la investigacion es el Campus
Porvenir, en el cual se encuentran ubicados tanto estudiantes, como docentes
adscritos al programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil, modalidad a
distancia. Por tanto, la ubicacion (Regién Amazonica) de la Universidad de
la Amazonia da una idea de la poblacion estudiantil, — en total ocho mil—-
donde los estudiantes del programa de Pedagogia Infantil para el periodo
B del 2016, fueron 364, los cuales por la modalidad del programa estaban
diseminados por los 17 municipios del Caqueta y Sur del Huila.
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En la actualidad aumenta la poblacion desplazada, victimas de la violencia

y de otros factores como la crisis economica. La mayoria de los estudiantes
son de escasos recursos econdmicos, presentan caracteristicas humildes
al igual que campesinas; esto hace que tuvieran dificultades al adquirir
acceso a la tecnologia. Sumado a esto se desempefian como trabajadores
informales, transportadores informales, oficios varios, empleados, otros
tienen pequefios negocios, trabajos temporales.

6.8 Supuesto de investigacion

La presente investigacion establecid como supuesto investigativo que
el software Scratch tiene un uso didactico ademas de pedagdgico. Estos
aspectos producen incidencia en la formacién de docentes de primera
infancia pertenecientes al programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil
de la Universidad de la Amazonia.

Variables. Segun Gonzalez (2004), las variables se utilizan para designar
cualquier caracteristica o cualidad de la unidad de observacion; son los
elementos principales del problema, de los objetivos de ellas se habla en
los marcos, en la metodologia se plantea la forma de observarlas, medirlas,
presentarlas y analizarlas.

Variables independientes. Son las causas que generan y explican los
cambios en la variable dependiente. En este sentido las causas son la poca
existencia de documentos e investigaciones sobre la incidencia que tienen
las TIC en la formacion de docentes.

Es también un causal de desequilibrio en los procesos la brecha digital
existente entre las personas objeto de investigacion.

Otra causa de la problematica es la poca comprension que se tiene en cuanto
a la utilidad didactica del software Scratch. Asi mismo, el uso pedagdgico y
didéctico del software Scratch en la formacion de docentes de primera infancia.

Variable Dependiente. Se modifica por accion de la variable independiente,
efectos o consecuencias que se miden y que dan origen a los resultados de

la investigacion.
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Las consecuencias directas son:

* Fundamentacion descontextualizada y sin caracter académico en cuanto
a competencias TIC que se deben abordar en la formacion de docentes.

» Trabajos, actividades y practicas que no vinculan de forma significativa
las TIC

* Acciones pedagogicas y didacticas que no aprovechan las herramientas
TIC

* Propuestas didacticas que no utilizan herramientas TIC para fortalecer
procesos de ensefanza aprendizaje.

6.9 Procedimiento
La metodologia se desarrolld en cinco (5) fases:

FASE 1: Seleccion de la Muestra o poblacién objeto de investigacion:
Criterios de seleccion del grupo de estudiantes focalizados.

FASE 2: Diagnoéstico con respecto a la relacion con las TIC: En esta fase
se indago acerca de los saberes previos con relacion al uso de aplicaciones
o programas computacionales. Igualmente, acerca de las concepciones y
estrategias que poseen los docentes con relacion al uso de aplicaciones o
programas computacionales.

FASE 3: Relacion de las TIC en educacion: En esta fase se indagd sobre
cuales son las expectativas de los estudiantes objeto de estudio con respecto
al uso pedagogico de las TIC. Asi mismo, la intencionalidad pedagogica en
la practica docente.

FASE 4: Construccion e implementacion de la propuesta: en esta fase se
disefié un plan de accion para la formacion de docentes (en ejercicio y
formacion) en el uso didactico de las TIC utilizando como herramienta
pedagogica el software Scratch.
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FASE 5: Evaluacion: Conocer la incidencia que tiene sobre la formacion
de docentes de primera infancia, en el uso didactico de las TIC utilizando
como herramienta pedagogica el software Scratch.

6.10 Descripcion del plan de accion

Es pertinente mencionar, que cada uno de los talleres fue debidamente
planeado en relacion al cumplimiento del objetivo general del proyecto
de investigacion, teniendo en cuenta el desarrollo de la malla curricular
abordada por la docente titular y los intereses de la poblacion objeto de
estudio. Asi mismo, se tuvieron en cuenta las diversas estrategias y la
creacion de ambientes significativos que ayudaron a mejorar las practicas
educativas y los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Aspectos metodologicos del plan de accion. Fue una herramienta de
gestion que permitid dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje,
orientar estratégicamente los objetivos y las acciones fijando aprendizajes
esperados, asi como aspectos de evaluacion en el marco de los procesos
desarrollados. Con ello se logré especificar objetivos de acuerdo con las
necesidades identificadas en el analisis de resultados.

Elplandeaccionsirvid paradeterminar los objetivos, procesos, aprendizajes
y experiencias significativas que se adquirieron en el uso pedagogico y
didactico del Scratch en la formacion de licenciados en Pedagogia Infantil
de la Universidad de laAmazonia, el cual se realizo en las fechas propuestas;
cada responsable de actividad garantizé el desarrollo del proceso, desde
una perspectiva de la evaluacion formativa y sumativa.
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6.11 Validacion

La fase de validacion se presentd en el marco de la aplicacion del plan de
accion disefiado para promover el uso del Scratch como herramienta de
ensefanza y aprendizaje, demostrando a la vez la positiva incidencia en
docentes en formacién y en ejercicio, a través de la incorporacion en su
hacer pedagdgico y didactico las TIC en este caso el software Scratch.

Porotrolado,lacomprensiony el desarrollo de competencias TIC, influyeron
en la practica de aula de los licenciados en formacion, conllevando a que
incorporaran inmediatamente lo aprendido a los contextos educativos, de
esta forma se logr6 vincular a docentes en ejercicio a los talleres, quedando
en evidencia el asombro por parte de los docentes en formacion del como
los nifos y nifias aceptaron, realizaron y socializaron productos en Scratch;
ellos demoraron incluso dos talleres para interiorizar dichos productos.

6.12 Resultados de la investigacion

Los resultados se presentan en términos de las variables de analisis, pero
ademads se complementa con las tablas de las cuales se hacen un andlisis
cualitativo, sustentado en las evidencias recolectadas a través de los
instrumentos de recoleccion de datos de tipo cualitativo.

Analisis desde variables independientes y dependientes. Con respecto
a la primera variable independiente denominada “Poca existencia de
documentos e investigaciones sobre la incidencia que tienen las TIC en la
formacion de docentes”, se identificd una cantidad limitada de productos
de indole cientifico investigativo donde a nivel del software Scratch se
direcciona al desarrollo de competencias matematicas, en contextos
educativos de nivel basico y medio, sin propuestas para la formacion de
maestros siendo nulos los aportes a la formacion de maestros para las
diversas infancias; estos serian los fines de formacion de los licenciados
en Pedagogia Infantil de la Universidad de la Amazonia. La presente
investigacion se convierte en un referente para la inclusion de las TIC
en la formacion de licenciados y sobre todo licenciados de Educacion
Inicial en Colombia y Latinoamérica debido a que contextualiza los
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intereses plasmados en documentos de lineamientos para el desarrollo de
competencias TIC en docentes. Con ello se da inicio a acciones implicadas
en la variable dependiente “Fundamentacion descontextualizada y sin
caracter académico en cuanto a competencias TIC que se deben abordar
en la formacion de docentes”. En este sentido como se mencion6 antes los
presentes resultados se convierten en material importante para el desarrollo
de competencias TIC, en docentes que se encuentran en formacion y
gjercicio en la region de la amazonia Colombia, utilizando para ello el
software Scratch como herramienta pedagogica y didactica.

En este sentido el desarrollo investigativo ayud6 a la disminuir la variable
independiente “La Brecha digital existente entre las personas objeto de
investigacion” en este caso con referencia a licenciados en Pedagogia
Infantil en formacién y en ejercicio, debido a que se postuld y desarrolld
un plan de accion que mediante talleres de formacién que permitieron
que los maestros en formacion se apropiaran y vinculardn a actividades
pedagogicas y didacticas que utilizaban como mediacion y herramienta las
TIC; con esto la variable dependiente relacionada con las competencias
TIC se abordd fortaleciendo dichos aspectos con estandares tanto de
indole internacional como nacional, los cuales estan presentes en los
Lineamientos de Calidad para las licenciaturas en Educacion (2014) De
igual manera, influy6 a nivel curricular mejorando las condiciones de
calidad para los programas de pregrado en educacion. Esto, ademas de lo
propuesto por la ISTE (2008) en cuanto a las condiciones necesarias para
utilizar efectivamente las TIC en procesos de aprendizaje.

Para la variable independiente “Baja comprension que se tiene en cuanto
a la utilidad didactica del software Scratch”, se evidencié durante la fase
de diagnoéstico que la mayoria de los estudiantes no conocia el software
Scratch, mostrando un pensamiento de complejidad en cuanto al manejo
del mismo y manifestando “que era un software para programadores”; a
partir del abordaje del plan de accion el cual contemplaba estrategias para
atender aspectos de la variable dependiente relacionada con “trabajos,
actividades y précticas que no vinculan de forma significativa las TIC”, se
logré que los docentes en ejercicio y formacion comprendieran la utilidad
didactica del software mediante la elaboracion de guiones OVA 'y diversas
actividades expuestas en la fase de desarrollo de la presente investigacion.

123



Formacion de docentes para la infancia en el uso didactico de las TIC ...

A nivel de la variable “Desconocimiento del uso pedagogico y didactico
del software Scratch en la formacion de docentes de primera infancia”, las
causales estaban relacionadas con el disefio curricular del programa pues
no cumplia con las dindmicas establecidas por el MEN de lineamientos
de calidad para las licenciaturas, asi como las condiciones de calidad para
los programas de pregrado en Educacién; en este sentido el programa
solo realizaba acciones de las competencias basicas para la formacion
de maestros desde el ensefiar, formar y evaluar, presentandose una
inexistencia de competencia TIC, necesaria en la labor docente, dandose
solo desde un accionar técnico y asistencial y desconociendo el potencial
pedagogico y didactico de las TIC. En este sentido la variable dependiente
“Propuestas didacticas que no utilizan herramientas TIC para fortalecer
procesos de ensefianza aprendizaje” se abordo significativamente debido
a que se disefio un plan de accion compuesto de talleres que propusieron
el desarrollo y adquisicion de dichas competencias, fundamentales para la
formacion docente, siendo evidentes los aportes metodologicos desde el
enfoque constructivista.

6.13 Conclusiones

La investigacion permite validar las afirmaciones de Kenski (1998) citado
en Medeiros (2001), en cuanto a que el software Scratch utilizado como
herramienta pedagogica y didactica, repercute positivamente en el campo
educativo; en este caso posibilito la actualizacion curricular y pedagdgica
para adoptar la herramienta desde una perspectiva de competencias
TIC para maestros en formacion posibilitando a los nuevos docentes la
posibilidad de innovar desde las TIC en la educacion.

Del mismo modo se valida lo expuesto por Papert (1999) en torno a que
toda revolucion educativa requiere de poderosas herramientas a modo de
palancas de cambio, esto para referirse a las TIC como estrategia para
escenarios educativos, donde no solo es una estrategia para escenarios,
sino como centro de procesos formativos que afectan significativamente el
ambiente de aprendizaje y a los actores del proceso formativo.
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Por tanto, la investigacion permitid identificar la incidencia que tiene el
uso didactico de las TIC en la formacion de docentes de primera infancia
pertenecientes al programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad de la Amazonia, y como el software Scratch se convierte en
una herramienta pedagogica. Cuevas y Garcia (2014) comentan que las
TIC en la formacidon docente deben ser integradas al proceso de formacion
docente, siendo necesaria “la capacitacion del personal docente, ademas
de brindarse las condiciones necesarias para la incorporacion de las TIC
en el aula”. Desde la mirada obtenida en la presente investigacion también
se identificd que a pesar de que los estudiantes en su mayoria son nativos
digitales y hacen uso de las TIC, no profundizan en el manejo de las mismas
y mucho menos las utilizan con fines educativos desde competencias como
el formar, ensefiar y evaluar, debido a que solo le dan un uso a nivel de
consulta y de apoyo en clase, como generalmente ocurre con dispositivos
como el video beam.

Por otro lado, el proceso de intervencion y los ambientes de aprendizaje
propuestos les permitio a los estudiantes identificar e interiorizar el uso de
las TIC y especificamente el Scratch como un recurso didactico innovador
para el hacer pedagogico, sin llevarlo simplemente a un apoyo de aula, sino
que se transcendi6 permitiendo el desarrollo de competencias especificas
y no solo en lo relacionado con ciencia y tecnologia. Asi los ambientes
de aprendizaje y el Scratch tienen una incidencia en el desarrollo de
competencias como lo plantea Jaramillo (2013); el resultado del proceso
permitié concluir que los ambientes de aprendizaje y de programacion
basados en Scratch si tienen la incidencia en la adquisicion de la
competencias de tipo intelectual exigidas por el Ministerio de Educacion
Nacional Colombiano.

Es evidente que el plan de accion disefiado y aplicado en el contexto
fue significativo, apropiado para las poblaciones focalizadas. Se valida
entonces la relacion entre las teorias del aprendizaje y la tecnologia,
donde las implicaciones practicas de las TIC dependen en buena parte de
los enfoques tedricos que la sustentan; en este sentido el constructivismo
y el cognitivismo dan una perspectiva de las teorias del aprendizaje
(Vila, 2012).
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Hay que destacar, que el desarrollo investigativo alcanzé una dindmica
de aprendizaje que permitid la modificacion de las estructuras cognitivas
mediante las experiencias de interaccion con el medio y las TIC. Resultado
de ello fue que se plasmaron actividades donde el maestro en formacion
aprendié haciendo. Asi mismo, fue evidente el desarrollo de la teoria
sociocultural de Vygotsky, ya que los elementos mediadores como el
video, el computador y el Scratch, entre otros, permitieron el aprendizaje
en complejos entornos de forma auténoma y colaborativa.

El logro obtenido con el desarrollo de los talleres en los docentes en
formacion deja en evidencia la pertinencia de las TIC en la educacion
inicial, y cémo estas se pueden articular y transversalizar mediante la
integracion curricular, segun Bricefio (2015). Por ende, los resultados
investigativos y de intervencién han conllevado a la disminucion de la
brecha digital, donde se promueven competencias TIC propuestas por el
Ministerio de Educacion a nivel de la formacion de docentes. El Scratch
influye positivamente en la formacion de docentes de primera infancia,
porque le permite explorar, innovar y desarrollar procesos creativos en su
formacion y en contextos de practica como ocurrié durante el proyecto
donde los docentes en formacién compartieron saberes con los docentes
en ejercicio e incluso se adelantaron practicas en Scratch con nifios de una
institucion educativa.
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7.1 Resumen

Este estudio de tipo descriptivo busca analizar estrategias pedagdgicas que
fomenten en estudiantes universitarios competencias emprendedoras. Se
inicia con el procesamiento de datos en una matriz de analisis que describe
la forma como se plantea el componente del emprendimiento derivado
de las experiencias registradas en portales web de 17 universidades
acreditadas en Colombia, estableciendo finalmente, en cuales de ellas se
ofrecen programas afines con la Licenciatura Infantil. De igual forma, se
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Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

realiza un andlisis de la Corporacion Universitaria Autonoma del Cauca
de Popayéan — Colombia (CUAC) que presenta en su politica institucional
el emprendimiento, describiendo, por un lado, los resultados encontrados
en una encuesta aplicada a 78 profesores, y por otro, el analisis desde la
teoria fundamentada de seis entrevistas semiestructuradas a los profesores
que orientan este componente (acepcion establecida en el disefio curricular
institucional) y que han orientado el Programa de Licenciatura en
Educacion Infantil, sirviendo de aporte a la comunidad académica en la
fase de concepcion del disefio de una ruta pedagogica y los escenarios de
interacciodn con el entorno.

Palabras clave: Pedagogia, emprendimiento, estrategias de aprendizaje,
acreditacion, educacion superior

7.2 Abstract

This descriptive study seeks to analyze pedagogical strategies that promote
entrepreneurial skills in college students. It begins with the processing
of data, in an analysis matrix that describes the way in which the
entrepreneurship component of the recorded experiences is presented, in
the Web sites of 17 accredited universities in Colombia and it is determined
in which of them programs related with the Infant Degree are offered..

An analysis of the “Corporacion Universitaria Autonoma del Cauca” from
Popayén - Colombia (CUAC) is made, which presents entrepreneurship in
its institutional policy, describing on the one hand the found results from a
survey applied to 78 professors, and on the other hand the analysis based
on the theory of six semi-structured interviews to the professors who guide
this competent and that they have oriented in the Degree Program in Infant
Education, serving as a contribution to the academic community in the
conception phase of the design of a pedagogical route and the scenarios of
interaction with the environment.

Keywords: Pedagogy, entrepreneurship, learning strategies, accreditation,
higher education
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7.3 Introduccion

La formacion de profesionales en el mundo actual requiere fortalecer
competencias en diferentes campos; uno muy importante es el
emprendimiento, entendido segun la real academia espafola del vocablo
proveniente del latin, en, y “prendere”, que significa coger también
acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeflo, especialmente si
encierran dificultad o peligro. Ademas en Colombia se contempla que el
fomento a la cultura del emprendimiento es importante, y se define como:

Forma de pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada
con vision global y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la
gestion de un riesgo calculado, su valor es la creacion de valor que beneficia
a la empresa, la economia y la sociedad (Ley 1014, 2006. art.13).

Entonces, para lograr que una persona emprenda, se requiere seglin esta ley
una “cultura de emprendimiento” o acciones que busquen la formacion en
competencias basicas, laborales, ciudadanas y empresariales; ya sea dentro
de un sistema educativo formal o no formal, consiguiendo evidenciar la
articulacion con un sistema productivo. Por supuesto que dicha formacion
no puede estar ausente de un proceso didactico que de forma metddica
pueda gestar el “emprendimiento” en el sujeto, la cual se evidencia a
través del desarrollo de las habilidades practicas que en el escenario real
(Zabalza, 2007).

En esta investigacion, el deseo por indagar sobre la formacion de
competencias emprendedoras condujo a disefar espacios concretos,
didacticas pertinentes, escenarios de aprendizaje, que garanticen el
desarrollo de las competencias, los cuales, posteriores a suimplementacion,
se analizaron a partir de un riguroso estudio y evaluacion de sus factores.
Toda esta iniciativa de investigacion se ampara en tres momentos, que
dan base al macroproyecto “Escenarios enriquecidos para el desarrollo
de competencias emprendedoras”. En primera instancia se identificé y
evalué competencias y factores que surgen frente a la formacion en el
emprendimiento; dicho ejercicio se realiz6 desde los referentes nacionales
e internacionales, la revision de précticas en instituciones, grupo focal con
expertos, encuestas y entrevistas desestructuradas. Andlisis que permitid
el disefio de la ruta pedagogica, la cual también fue medida a través

131



Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

de talleres de técnicas de cocreacion (estrategia de creacidon conjunta
y colaborativa) e identificacién de aspectos claves de los escenarios
disefiados. En un segundo momento la investigacion pasa a la iteracion
(accion de medicion continua en la realidad); a partir del pilotaje se miden
los escenarios construidos (retos y reflexivo), la didéctica se desarrolla
a través de un test de entrada y salida del grupo control y de prueba.
Finalmente, el tercer momento pasa a las instancias administrativas, en las
cuales no sdlo se socializan los alcances y resultados de la investigacion,
sino que se viabiliza la adopcidon de los escenarios en los procesos
curriculares de la CUAC.

7.4 Método

Este estudio es de tipo descriptivo, entendido como una forma de
“especificar propiedades importantes de personas, grupos, comunidades
o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis. Registran,
miden o evaliian diversos aspectos, dimensiones o componentes de los
fenémenos a investigar” (Batthyany y Cabrera, 2011, p. 33); en este
caso se evallian algunas experiencias pedagdgicas que son realizadas en
Colombia por Instituciones de Educacion Superior (IES) acreditadas y por
una universidad que en su politica institucional contempla la formacion
en emprendimiento, especificando aquellas que presentan licenciaturas
relacionadas con Educacion Infantil.

7.4.1 Participantes

En la presente investigacion participan 78 profesores de la Corporacion
Universitaria Auténoma del Cauca, que laboran en ocho programas de la
Institucion, entre ellos en el programa de Licenciatura en Educacion para
la primera infancia, de los cuales cerca del 59% son mujeres y el 41%
hombres. La edad promedio es de 39 afios, con un 64,1% entre los 24 y
los 39 anos. La muestra de profesores a quienes se les aplico la entrevista
semiestructurada fue de seis profesores, correspondientes al 7.7% del total
encuestados; el criterio de seleccion se bas6 en quienes atienden el proceso
de formacién del componente de emprendimiento de la CUAC. En cuanto
a la revision de las paginas web de universidades acreditadas se revisaron
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17 instituciones de Educacion Superior, con el criterio de seleccion de
accesibilidad en 2018 y 2019.

7.4.2 Instrumentos

Matriz de analisis de experiencias universitarias. Para acercarnos a
la definicidén se establece como una “técnica para generar significacion
integrando las distintas piezas de datos” (Canales, 2006, p. 75),
sistematizando la informacion encontrada de las universidades acreditadas,
considerando en el andlisis: la mision, vision, facultades, programas y
materias o asignaturas relacionadas con el componente de emprendimiento.

Encuesta. Conocida por Canales (2006) como “encuesta cuantitativa, o
cuestionario de seleccion de alternativas” (p.8). En este estudio se investiga
la percepcion que se tiene del emprendimiento por los docentes en la
CUAC, analizando no solo a las personas, sino sus opiniones y valores.
La forma del instrumento produce informaciéon mediante preguntas de
seleccion multiple.

Entrevista semiestructurada. Es el tipo de entrevista guiada,
proporcionada a los entrevistados (profesores que orientan el componente de
emprendimiento) con una guia de temas que permite cubrir la informacion
requerida (Coolican, 2007). Las preguntas fueron decididas por el equipo
de investigadores del proyecto, considerando las siguientes categorias: 1)
Concepto de emprendimiento; 2) Debilidades y fortalezas para el entorno
institucional desde el emprendimiento; 3) Debilidades y fortalezas en el
estudiante; 4) Debilidades y fortalezas como persona y docente de esta area;
5) Practicas y estrategias pedagogicas que dentro del aula implementa; y 6)
Sugerencias y aportes para fortalecer el componente en emprendimiento,
teniendo en cuenta su experiencia profesional y personal en este tema.

7.4.3 Procedimiento
Sus fases se determinan teniendo en cuenta el tipo de investigacion
descriptivo que plantea Monje (2011), en la primera etapa denominada

definicion, se determinan los aspectos a describir del componente de
emprendimiento en IES. En la segunda etapa se determina la poblacion,
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correspondiente a las 17 Universidades acreditadas de Colombia y un
contexto universitario que plantee en sus principios institucionales este
componente (la CUAC). La tercera etapa es la recopilacion de datos,
aplicando una encuesta a 78 profesores de la CUAC para conocer la
percepcion que se tiene del emprendimiento, (para el caso de esta etapa
se utilizo el andlisis estadistico de los datos) y la realizacion de seis
entrevistas semistructuradas a los profesores que orientan el competente
de emprendimiento de dicha Institucion, la cual en sus programas ofrece la
Licenciatura en Educacion para la primera infancia, con el fin de conocer
las estrategias pedagdgicas empleadas para educar en este componente, ( en
esta etapa se utiliz6 teoria fundamentada para el andlisis). Y la cuarta etapa,
correspondiente a la construccion y socializacion del informe de resultados,
aportante para la mejora de la politica de formacién en emprendimiento.

7.5 Resultados

El andlisis arrojado en el proceso investigativo que vinculd 17 instituciones
de educacioén superior acreditadas, considerando la definicion establecida
por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA, 2013) que delimita a la
acreditacion como “... el el reconocimiento de unos pares académicos
calificados, al obtener la comprobacion que efecttia en una institucion, sobre
la calidad de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento
y el cumplimiento de su funcion social” evidencia que éstas instituciones,
contemplan el emprendimiento como formacion dentro de los programas que
ofrecen, para un 53% (9 universidades), cuenta con algunos cursos optativos
y/o asignaturas obligatorias que abordan este componente. Sin embargo,
no mencionan en su mision trabajar la innovacion ni el emprendimiento;
estas son: Universidad del Rosario, Universidad de Antioquia, Universidad
de la Sabana, Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano, Universidad
Externado de Colombia, Universidad Industrial de Santander, Universidad
del Valle, Universidad de Caldas y Universidad de la Salle.

Por el contrario, siete de ellas que corresponden al 47%, si mencionan
en su mision el emprendimiento y la innovacidn; estas son: Universidad
EAN, Universidad de los Andes, Universidad Pontificia Javeriana de
Bogoté4, Universidad del Norte, Universidad Tecnoldgica de Pereira,
Universidad Pontifica Bolivariana y Universidad Autonoma de Occidente;
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encontrandose ademas que en la mayoria de los programas que ofrecen, es
obligatorio tomar cursos en relacion a la creacion de empresa, innovacion
y emprendimiento.

Asimismo, de las 17 universidades revisadas, el 35% (6 universidades)
ofrece programas afines a Licenciatura en Educacion Infantil, denominada
de esta forma por el Ministerio de Educacion en el grupo de licenciaturas
para la ensefianza a grupos etarios, poblaciones y proyectos (Resolucion
18583, 2017); de estas seis, solo dos de ellas han obtenido renovacion del
Registro Calificado pues ya tenian anteriormente dicha calificacion.

Es preciso sefalar, que en este proceso pedagodgico se requiere que el
estudiante adquiera unas competencias para demostrar que si aprendid
acerca del emprendimiento. Acotamos que la definicién de competencia se
establece en por la Unesco, que afirma sobre ella “Aprender a hacer, a fin
de adquirir no so6lo una calificacion profesional sino, mas generalmente,
una competencia que capacite al individuo para hacer frente a gran nimero
de situaciones y a trabajar en equipo” (Delors et al., 1994, p.30). Por tanto,
en este aprendizaje se requiere que el estudiante tenga la capacidad de
asumir este proceso como algo vital.

Pellicer, Alvarez, & Torrejon (2013) listan un grupo de competencias
necesarias para formar a los emprendedores: 1). Autonomia personal; 2)
Liderazgo; 3) Innovacion; y 4) Habilidades empresariales. Sus indicadores
se detallan en el Cuadro 5.

Cuadro 5. Competencias para aprender a emprender

Aprender a emprender

A. Autonomia personal B. Liderazgo

* Desarrollar la autoestima y la confianza |+ Manejar las habilidades de

basica comunicacion y negociacion

 Potenciar la motivacion de logro y el * Promover y dirigir el trabajo en equipo
espiritu de superacion * Asumir riesgos

* Ser responsable y asumir las * Mostrar energia y entusiasmo
consecuencias de sus propias acciones |¢ Influir positivamente en los demas y

* Gestionar de forma eficaz el trabajo generar implicacion

» Tomar decisiones y resolver problemas
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Continuacion cuadro 5.

C. Innovacién D. Habilidades empresariales
* Iniciar acciones nuevas a partir de * Definir el objeto de negocio y la
conocimientos previos estrategia competitiva
* Ser creativo en ideas, procesos y » Gestionar los aspectos econdmico
acciones financieros
» Generar cambio y abrir perspectivas * Gestionar los recursos humanos
* Planificar y llevar a cabo proyectos  Desarrollar los procesos vinculados a la
* Trabajar la vision de futuro actividad
« Utilizar las estrategias de marketing y
comunicacion empresarial
* Actuar con responsabilidad social y
sentido ético

Fuente: Pellicer et al. (2013).

Al analizar las competencias que se tienen en cuenta en los cursos orientados
en las universidades, se encuentra que el mayor porcentaje, 46%, aborda
la competencia de habilidades empresariales, seguida de un 25% con la
competencia de innovacion, luego la competencia de autonomia personal
con un 21% y el menor porcentaje que trabaja en la competencia de
liderazgo 7%, como se encuentra en el Cuadro 6.

Asimismo, sisedetallanlosresultadosdelainformacionencontradaenlaweb
de cada una de las universidades; se puede concluir que el emprendimiento
es importante en la formacion para los futuros profesionales. En el Cuadro
7, se hace la relacion de cada una de las instituciones con el programa
que ofrece, cursos y otras estrategias relacionadas con el componente del
emprendimiento. Como resultado se establece también que todas, tanto las
que lo enuncian como las que no lo enuncian en su mision o vision, ofrecen
diversidad de cursos que lo abordan, con un niimero que oscila entre dos
y nueve. La que mas presenta programas es la Universidad de la Sabana,
teniendo ademas mayor variedad en los cursos. Es importante retomar que
en siete de 17 universidades (41%) realizan otras estrategias que brindan
mayor acercamiento a este componente como: cursos electivos, practicas,
opciones de grado y creacion de empresa.
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Cuadro 6. Analisis de las competencias, a partir de la teoria de Pellicer et al. (2013)

Competencias Cursos #C| % |Universidades|# U| %
emprendedora
Cultura del Emprendimiento I . .
.. Universidad
Cultura del Emprendimiento 11 EAN
Cultura del Emprendimiento IIT
Universidad
Espiritu Emprendedor Tecnologica
i de Pereira
Autonomia 6 121% 4 1229
personal Universidad
Mentalidad Emprendedora Pontificia
Bolivariana
Universidad
Emprendimiento Auténoma de
Occidente
.. Universidad
Emprendimiento en .
., Tecnologica
comunicacion .
de Pereira
Liderazgo 2 1 7% 2 [11%
Universidad
Liderazgo Auténoma de
Occidente
Universidad
Innovacion con modelos de Pontificia
negocio Javeriana de
Bogota
Innovacion en mercados Universidad
energéticos EAN
Creatividad innovacion y
disefio de producto y servicio Universidad
Innovacién Proyecto emprendimiento 7 125% | Tecnologica 5 (27%
Emprendimiento y creacion de de Pereira
empresas
Universidad
Practica empresarial Pontificia
Bolivariana
.. . Universidad
Emprendimiento e iniciativa .
empresarial Autonoma de
Occidente
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Continuacion cuadro 6.

Competencias

Cursos #C| % |Universidades|#U| %
emprendedora
Creacion de la empresa | Universidad
Responsabilidad social del Norte
empresarial

Fundamentos administracion y

gerencia Universidad
Historia del desarrollo de los Andes
empresarial

Introduccion a la

administracion Universidad
Administracion Tecnoldgica
Emprendimiento en empresas de Pereira

de comunicacion

Introduccion a la

administracion estratégica Universidad
Procesos y teorias Pontificia
- administrativas Javeriana de
Habilidades -, 13 |146% . 7 [40%
. Introduccion a la Bogota
empresariales .. .
administracion

Economia y empresa
Creacion de la empresa |
Emprendimiento energético
Introduccion a la Universidad
administracion EAN
Creacion de la empresa |
Responsabilidad social

empresarial

Administracion Universidad

Pensamiento Administrativo Pontificia

Fundamentos de administracion Bolivariana
Universidad

Fundamentos de administracion Auténoma de
Occidente

Fuente: Autoras del proyecto.

Nota: En este cuadro se analizan las universidades, los cursos y el tipo de competencias en las que
reciben formacion los estudiantes, la categoria de Competencias Emprendedoras describe el tipo de
competencia, luego se listan los cursos relacionados con las competencias, #C (Cantidad de cursos
para cada tipo de competencia, #U es la cantidad de universidades)
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De igual forma, en el Cuadro 7 se detallan las universidades que ofrecen
licenciaturas relacionadas con la educacion infantil o de la primera
infancia, la cual se establece como derecho impostergable, que se
constituye en un estructurarte de la atencion integral cuyo objetivo gira en
torno a potenciar de forma intencionada el desarrollo integral de las nifias
y los nifios desde su nacimiento hasta cumplir los seis afios (Alarcon,
2013), educacion qué significa:

Proponer, por parte de los distintos miembros de la sociedad, acciones
conducentes a lograr la inmersion de las nuevas generaciones en la cultura,
que contribuyan a su estructuracion como seres sociales que aprenden a
convivir con otros, en la medida en que adquiere y hace propias las reglas
y normas de la sociedad, y en tanto cuenta con las condiciones de bienestar
que les permiten tener una vida digna; al mismo tiempo, es un proceso que
responde a las apuestas sociales, culturales y politicas de una sociedad en
relacion con el sujeto que se desea formar (MEN, 2014, p. 42).

Ademéds, en las evaluaciones que se hacen por parte del Estado, el
Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES) es el
encargado de llevar a cabo los procesos de evaluacion de la educacion en
todos los niveles; sus resultados son publicados con fines académicos e
investigativos, los cuales se convierten en insumos para mejorar la calidad
de la educacion. Su finalidad es “evaluar y proporcionar un reporte del
grado de desarrollo de habilidades y conocimientos generales y particulares
de estudiantes que han aprobado el 75 % de los créditos de sus estudios
profesionales” (ICFES, 2017, p. 12).

Para los programas de licenciaturas se evallan las competencias
profesionales, a través de dos moddulos: 1) Mddulo de competencias
genéricas, las cuales son transversales para todo tipo de programa
universitario y se constituyen en cinco: comunicacion escrita, razonamiento
cuantitativo, lectura critica, competencias ciudadanas e inglés; y 2)
Modulo de competencias especificas, que evalua areas de conocimientos
en Ensefiar, Evaluar y Formar, el cual presenta una estrecha relacion con
las competencias emprendedoras, debido a que el perfil del maestro, seglin
el MEN (2014b), debe poseer cualidades y competencias que apunten a los
siguientes aspectos generales y comunes:
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» Sabré qué es lo que se ensefia, cOmo se procesa y para qué se ensefa.
» Sabra ensefar la disciplina.

« Sabra como aprenden los alumnos y establecer las diferencias que
afectan los aprendizajes.

» Sabré organizar y desarrollar ambientes de aprendizaje.

+ Sabra monitorear y evaluar el progreso del estudiante.

» Sabra proponer, desarrollar y evaluar proyectos educativos.
» Sabré articular su practica pedagogica a los contextos.

» Sabré trabajar en equipo.

* Sabrd estar comprometido con los logros de aprendizaje de sus
estudiantes.

« Sabra emplear apoyos tecnoldgicos para potenciar los procesos de
aprendizaje.

» Sabra estar comprometido con la autoevaluacion y el mejoramiento
continuo personal e institucional.

140



Ingrid S. Torres R. / Paula A. Mora P. / Nathali Guerrero O.

BrouBjul-eIouLIJ-e-eIed
-~UOIORINPH-US-BINJRIOUSII T
/SOpEISaIJ/uoIoRINpy
-op-pejnoej/o3o[ere)
/910T/SH-89/00 NP3
‘sopuerun-ogoreyed;/:sdpy
BIouByU] BIOWILJ B[ BIed
UoIdBINPH U BINJLIOUSIIT
ewrerdord

[op UQIORUTWOUd(]

ed1no9[g "Suj ‘ugroeindwo)) A sewolsig
op "Suj ‘eorpowiorg ‘Suj ‘eIUdIqUIY

“Bu “TIALD "Suf “BLIOISIH ‘SOAI[qNd
SOJUNSY A OUIDIQOL) ‘SBIOUIIO0L)

“BOISI,{ “BIJOSO[I] © BILIOUOOH ‘OUSI(]

¢ ‘[eUOIdRUIIU] BLINPRIUO)) ‘SBONI[O]
SBIOUQL)) ‘BIS0[0IqOIDIA ‘BIS0[01{ ‘SOMY
H(cg o))

UQI999[H 2IqIT 9P sosiny) 113910 op uorodo
e[ uoudn seweldoid sojuaingis so]

sesaxdwo 9p ugIora1)
‘Terresardurd

O[[OLIESOP [OP BLIOISIH
BIOUQIAZ

K UQIOBIISIUTWIPE SOJUSWEPULL]

CUIVIOL
sesardury op UQIOBNSIUTWUPY
‘[BUOTORUISIU] BLINPBIUO))

sopuy/|
o[ op
PepISIOATU()|

ewei3oid [0 909150 ON

-oyuorurpuardue
9P SONUAD B SEOIWPPEIE SLIID) “f
"soerresardwo seysip - ‘¢
‘ojuarwrpuardwe ua eonoeld ‘g
‘ojuorwipudrdwo us opeid op uodp 1

[euesaxdwo ojuorwipuarduyg
‘Teroos ojudrurpuardurg
‘[euOIORZIURSIO
ojuorurpuaiduwe-enuy
G B ] SOSIND SOJ UdA 9S
oaneydo so onb ud seroLed se|
ug ‘T[] esaIdwd B[ 9p UQIORAI)
‘1 esoxdwd e[ 9p UQIILAID
'] esaxdwd By 9p UQIOBAI)
‘1opuardwd ered sopeprunjiodo
9p ugroedynuapy
‘1opuaidwo ered sopepijiqey
*OATIBAIO O[[OLIBSI(T
‘[euoisajold
ou1ojuo [9 ered ugroeredorq
‘1opuarduwo ered
0JTWOUOIS A [BIO0S 0JXIU0)) *

8
L

~

€ "IVLOL

BONISISOT UQIORNSTUTWPY
‘SO100S0N] P UQIOBNSIUTWPY
sesardurg op UQIOBRNSIUTUPY

oL1EsOY [op|
PEPISIOATU()

euejur ewLd
0 [UEBJU] UQEINPY U
BINJEIIUIIIT Ud opeIsoag

SBI39)R.IISI SN

s0s.In)D

01.10)E31[q0
$3 anb sof ud seweagoag

uorININSUY

uouodurod 3)s3 UQISIA 0 UQISIUI NS U UBIIUNUI Inb sapepistoarun sef A eiquio[o)
9P SEPEIIPIIIE SIPRPISIIAIUN SB[ U 0JUIIWIPUIIdWI [d U0 SEPBRUOIIB[AI SELId)eW A sewrea3o.ad sof Ip SISI[guy °/ o1pen))

141



Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

SOIpNyso
-op-ueld/nuejur-eiogepad
-U9-BINJRIOUIII[/QIM /0D

3

[emsnpu] “Suj ‘@druono9[q ‘Suj ‘BdOInd9[q
-3uf ‘[1a1) “Suj ‘e130[001sJ ‘BIIOU0OT
‘eorqng eunpejuo)) ‘sesardwg op

"npa-ojouIuN MMM //:sdny UQIORNISIUTWIPY ‘SEONBWRIA U OI'] 910N [P
[puejup | ‘[nueju erSoSepad uy or ‘oursiqon £ T “TVLOL | pepisioAtun)
©1303epod U BINJRIOUIIIT] BONI[0] BIOUDLD) ‘BUIDIPIIA ‘BLIOULIQJUH ‘Jeuresardwo
reweiSord | ‘BIS0[09D) ‘SBONRWAIRIA ‘0OYRID) OUISI(] [e100s pepijiqesuodsoy ‘BOI[qNJ BLINPBIUO))
[op UQIORUIIOUd ‘eaod)inbry op seweidoid sof ojog ‘sesoxdwo ap uoIoeaI) sesardwiyg op ugroRHSIUIWPY
‘pepIanesIn ‘y
‘sezopopualdwo sopepijiqey ‘¢
‘sesoxdwo op uoroBZIfEULIO] ‘T
‘sejopenodxo sesardwo op uooeaI) |
[nuejul 1S0SINO $AIUAINSTIS SO[ UBOYISE[O "e0159)e11SO UQIORISIUTWIPE glodog
-UOI0BONPI-BINJRIOUID]]| s [enod ef ud ‘feresardwyg mundsg B[ B UOI0ONpONU] 9P BUBLIOAR(]
/SOIUBIPNYSI/00' P | 0JUWO,] SISBJUY op Auouodwod un sudn ‘o10030u ¥y "TVLOL| enoynuog
‘eueLIOAR["UOIORONPY//:sdNy Trernsnpu] eroruaguy op ewesdord g 9P SO[OPOW U0D UQIOBAOUU] PepISIoATU())
[ueyup ‘uQIoBZIUB3IO0 ‘SEANJRISTUTWIPR [ensnpu] eLdIuasu|
UQIOBONPH US BINJBIOUDI] A uoroensuIupe A oyudrwuipuardud ud Se1109) A S0S9001d ‘eInodymbry
rewerdold | sISeju9 op BAIR UN UOD BIUAND sesardwyg “uQroRISIUIWIpPE eorjqnd eunpejuo)
[op UQIORUIWIOUd(] |  Op ugroensiurwpy ap ewerdoid [9 0[0g B[ B UOI00NpONU] ‘sesardwyg op UQIORNSIUTWUPY
"BIS0[001SJ ‘BIISOIA
‘@IS0[0IQOIDIA ‘SEONBWIBIAl UH "OI]
‘SOpEPIUBWING U "OI'] “eloUEJU] BIOWILI]
e[ exed uoroeONpH Uy oI ‘So[RINJEN
SBIOUQI)) U O] ‘SO[BIO0S SEIOUI)) Ud
01 “SOMY UH O] ‘BIMIBId)IT ‘RInn))
A sen3ud ‘eorwng) "Suf ‘LOIUBIIA
‘3u] ‘Ternsnpuy ‘Suj ‘€o1U0N09[ “Juf
epueul eRwLd
0110)¥31[q0
0 [pUBJU] UOIIBINDP UD se13a)e.nsd senQ $0s.n)) ’ : uoromysuy

BINJRIDUIIIT U opeI3aig

$3 anb sof ud seweagoag

"/ 0IpENd UQIOENUIUO))

142



Ingrid S. Torres R. / Paula A. Mora P. / Nathali Guerrero O.

'S001HTI0UD 01 TVLOL
SOPEOIOW U UQIOBAOUU] 8
‘oong3rouy oyudrupuardwy ‘4| C[eIMND UONSAD) A SOIpNISy
‘sesoxdw op ugroear) ‘9 SeuIopoJA senduo|
TII ‘eorwn) eloruasuy
oyuarwpuardwy [op eIMN) G ‘ser31oug ud evruASuy NVA
Bil [BIUDIQUIY BLISTUISU] | PRPISIOATU())|
oyuarwirpuardws [op eIMN) “f ‘uoroonpold op evruaduy
‘1 oyuorwrpuardwy [9p eI ¢ ‘SBUIQ)SIS Op BLISIUASUL
‘esordwy £ eqwouody ‘g ‘SO[BUOIOBUIOIU] SOID0SON
“UQIORNSIUTWPY BIUIOU00T
ewrerdold [0 900150 ON e[ e uoroonponuy ‘[ | sesordwsg op ugroBNSIUIWIPY
*091WIOU0930100S O[[0LIBSdJ S
UQIOBAOUUI O OUBIQUIO[0D 0}XAJUOD [d
ud [euorsajoud [e1oos pepijiqesuodsoy
UuoneAOUUNEIL) "¢
©0130]0U09)
A oseq op sesardwo op ugroedI) ‘7
Jopopuardwo muids? [op ofjorresaq ‘|
SBAIO9[ SAIUINTIS
se[ o1ud 11390 9p uorodo e[ USUAL],
“BIISNIA A BOIUBOJJA “Suf
epuejul eRwLd
0110)¥31[q0
0 [pUBJU] UOIIBINDP UD se3a)e.n)sd senQ $0s.n)) ’ uorMYSU|

BINJRIDUIIIT U OpeI3aig

$3 anb sof ud seweadoig

"/ 0IpENd UQIOENUIUO))

143



Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

‘sesaxduwio

[T "IVLOL

TIALD) BLIdIUASU
eorwin() eLILIUO U]
BOTURODJA BLISTUOT UL
‘@oTIRWLIOJU] BLIDTUASU]

op uoroBaId A ojudrwipuardwyg g ‘fersnpu] elorudsuy
"UQIOBOIUNWOD Op ‘[emsnpuroISy va019g 9
sesardwo us ojuorwipuardwy -/ uoroINpOId 9p BLIAIUAZU] aoﬁw.o_ozo@r_l
/[luegul "UQIOROIUNWOD ‘owsIpoLdg | 7
-e1303epad-eIn)erousif/0o uo oyudrwipuardwyy ‘9 A [B100S UQIOBIIUNWO)) PEPISIOAULY
‘npa-din-uoroeonpay/:sdpy "UQIORIISIUTWIPE ‘sorpawIn A
B[ B UQIOONPONU] G| A [ENSIAOIPNY UQIOBOIUNTIO))
[ueyuy *0191AI3s A 03onpoid op ouasip ‘so[eLSNPUIOIS Y
BIS03EPIJ Ud BINJRIDUIIIT A UQIoRAOUUL PBPIALJEAL) “§ 50590014 UQ BLIOIUAZU]
Jopopuardwo mudsg ‘¢ |  ‘SeIopey SB[ 9p SO[qIUAISOS
rewresdoxd -oyudrurpuaIdwd 03094K01d ¢ 50590014 UQ BLIOIUAZU]
[op uoroRUTWOUd] "UQIORNSIUTWUPY [ ‘fermsnpuy eorwrng)
[huejur
-uoroeonpo/sojuswelredop
/PBI[NOBJ-BOIOIL/UOIOBIND
/SEOTWIOPEOB-SIPEPIUN S IVLOL embonuy]
Jo1o1ur/qam,/eapn/[eyrod/sdm R
/0o npa-eapn’[elod,:dny "BOIUBISIA BLIOTUOSU] P
[Duejuf -oyuarwrpuardwy ‘¢ ‘fersnpu] eloIudsuy PEPISIOALUNY
eIS03EPId Ud BINJBIDUIII] UuQIORNSIUIPE “eo1nyo9| 4 ereruasuy
rewes3oxd 9p sojudwepun ‘g ‘eLIoIUdIUIONG
[op UQIORUIOUd( Jerresardwo ofjorreso ‘[ | ‘sesordwg op uoroenSIUIUPY
epueul eRwLd
0 [pUBJU] UOIIBINDP UD se13a)e.nsd senQ $0s.n)) 0HO0JEBIqO uorINYSU|

BINJRIDUIIIT U opeI3aig

$3 anb sof ud seweagoag

"/ 0IpENd UQIOENUIUO))

144



Ingrid S. Torres R. / Paula A. Mora P. / Nathali Guerrero O.

‘[IATD) eLIoTUA U]

“uoroensUIUpE ‘emmsnpuroiSy eroruaduy

. : : o BUBLIBAI[OY]|
9p sojustrepun,{ ¢ BIWOUOJ]

UQIORISIUIWPY “f ‘oyoa1q rroygnuod

. . . PpepISIoAIU()|

Tetresordwo eonoelq ‘¢ [E100S UOIOBIIUNWIO)) T
“eI0popudIdwud PepIfRIuUdN ' ‘eImyodybry
ewesoid [9 9991j0 ON ‘OATIRNSTUIWIP. OJUIWeSUd [ | ‘sesordwyg op ugroensiuIupy
SIIVLOL
“TIALD) BLIdIUASU]
-sesoxdud ap eorwn() elRIudduy
. “BOIUBIQIA BLISIUATU]
uo1oeaId A ojuarwirpuardwy ‘g o :
: e BONJRULIOJU] BLIDTUAFU]
UQIOBOIUNUIOD .
T [elnsnpu] eroruasuy
ud oyudrwipuardwy g .
S OwISIPOLId] A [BI190S
Jopapuardwo mundsyg LOTOEAIINTIOA © 5
. QLoeol D [eLOSnpulolsy
OIOIAISS uorIoINpPOIJ 9p BLIAIUAIFU] bueaes o1 o

K oyonpoid op ouasip & ‘sorpaum A qes B[ 9p

UQIDBAOUUL PEPIALIBIL) “9 | 4 1ensiaoipny uororatunmoy [P P o L
/[DUBJUILOIORNPS ‘Tetresaidwd ‘erwiouonsen)
U9 BINJBIOUSDI/00 NP ep1a £ ojuarwirpuarduwryg g ‘SO[BUOIORUISIU]
“euBqESIUN'MMAM /2SNy "9]qIu)sos £ [e1oos sezueurj A eIuIouodq
ojudrwIpuaIdwo op BoNdRId ‘SO[BUOTOBUISIU]
[nueyu] ‘ugrorAouUl SOID039N 9p UQIIRISIUIUPY
UQIORONPH U BINJLIOUIIIT | (9] SOIIPID) [] [BUOIOBUIUI [eLIBSdIdIId 9 eAannedwod eIgajensy ¢ ‘so[eUOTORUIIU] BONSISOT A
BoNORIJ ‘(9] SOIPIID) ‘| [RUOIORUIIUL ‘ugroensiurupe 0OPBIIJJA] Op UQIORNSIUTWPY
rewes3oxd [euesardwy eonoeld :SI[BRUOIIBUINU] B[ & ugroonponuy ‘g | ‘sesardwyg op UQIORHSIUIUPY
[op uQIdRUIWIOUd(] S019039 )\ AP UONE.NSIUTWPY ‘I A Terresardwo 0300401d | ‘OI0IAIRS A UQIORISIUIUPY

epuejul eRwLd
0110)e31[q0
0 [pUBJU] UQIIBINPF UD SBI39)e.1)Sd seayQ $0s.n) ugRMYSUy

RINJRIIUIINT U OpeI3aIg

$3 onb sof ud sewreagoag

"/, 0IPEND UQIOBNULIUO))

145



Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

[ “IVLOL| Iepuejueg
*oJudTWIPUAIdUd US BAT)OO[H "7 op Tersnpu]
eweidord 19 9931J0 ON ‘sesardwd op ugroeaI) °| eoIwIN() BLISIUOSU] | PEPISIOAIU(
€ "IVLOL 1qUIOjOD)
‘SBIO[OJOY A Seonsuny P
. . o OpPRUIOIXJ
0A130AIIp 05Ze10pr] 7| seserdwy op uQeNSIUIUPY
. e pepIsiaAluf)
ewei3oid [0 999150 ON esaxdwo £ eruwouody ‘1 | ¢ sesardwyg op uoroRnNSIUIWPY
"BINJORYINbIY ‘[eInsnpuy
BLIOIUOSU] ‘TRIUIqQUIY BLIOTUOTU]
‘eoriaIn() BLIOTUOSU] ‘UQIOBZIIEWOINY
U9 BLIAIUASU] ‘SBWIR)ISIS Op BLIOIUOSU] ouezo|
‘SOJUQWIT]Y 9P BLIATUASU] ‘BULIEBIA] oape], 2510y
er3ojorg ‘TeyudIquIy ersoforg ‘peprorqng ‘Tetresarduwo € "TVLOL| ®050g dp
‘BPOJAl B 9P UQNSAD) K OUASI(J ‘OAT)ORIOI] K Te1oos peprjiqesuodsay] ¢ PEPISIOATU[)
0UasI(] ‘SeInSe[d SAMY ‘001eIn) oudsi | "ojudrurpuardud A ugroeAouu] ‘g ‘Ternsnpuy eLIdTuaSuy
:serreur[dIosIpIoju] SeAnod[e op uorodo TAT ‘TejusIquIy eLIeruaguy
ewei3oid [0 9991j0 ON e[ uouan sewei3oid soyuaIngis so] 50309401d 9p UQIORNSIUTWPY | ‘eLysnpuj ouasiq
¢l “IVLOL
‘13070018
‘TeIuRlquy
A eueyues eLoruaguy
‘BOIUBIOJA BLIOIUOSU]
‘Tesnpuy erroruaSuy
‘BIIUOII9[H BLIDIUST U]
euejur ewLd
0 [DuUEBJu] UQIEINPH Ud se139)ed)sa senQ $0s.an) 0HO0JEBIqO uorINYSU|
eamyERULIIT U opeaSalg $3 anb sof ud seweagoag

"/ 0IpENd UQIOENUIUO))

146



Ingrid S. Torres R. / Paula A. Mora P. / Nathali Guerrero O.

S IVLIOL
"UQIOBIUOWNOOJ
A ugrorWIOJU] 9P SBUWIISIS
‘SO[RUOIOBUIOIU] SOUOIOR[Y | 9[[eS B[ 9P|
“UQIORNSIUIWIPY “§ K 5010030\ op eweI301d |pepISIdAIUN)|
-ojuarurpuardwd A 08ze1dpry ‘¢ ‘s010039u013Yy
ojuorwipuaidwe ud refeqen eied opeid "uQroRISIUIWIPE Op uUoENSIUIWPY ‘BIqNd
Op pepI[epow B[ QUAI} UOIORIUAWNIO(] op sojuowrepun, ‘g eLnpejuo)) ‘sesordwg
eweidold [0 9001J0 ON | A uororwIOju] Op sew)sig ewesdord [q | -ojuorwipudidwo £ pepranear) | 9p uUoIBNSIUIWPY
S “IVIOL
"UQIBNSIUIUPY *G
-ojudrwrpuardwd A ugroeaouu] ‘f "BOIUQI) BOOJA BLIOTUSSU ——
‘ojuorwipudrdwy [9 ‘serrenoadoidy
e1ed uoroeAouul 9 pepianear) ‘¢ | sesardwyg og ugroBNSIUIWPY PEPISISAIUL)
‘ojuorwipudrdwy ‘g ‘SOJUQWII[ Y Op BLIDIUATU]
ewesdoid [0 9991j0 ON "UQIORNISIUTWIPE B[ 9P BLIOQ] “| ‘BIOIOURUI,] UQIORIIWUPY
€ "IVLOL
“errenyIod uoroRnSIUIUpPE “BLIBNIIO] J[TeA [P
B[ 9p sojudwepuny ‘¢ uonsan ud BI30[0Udd], |PRPISIOATU()]
‘1 uonsas A oyudrwipuardwy ‘g ‘erdero)orsi g
ewesoid [0 99910 ON “UQIORSIUTWPY " | IOLIO)XH OI0IOWO))
epuejul eRwLd
0110)¥31[q0
0 [pUBJU] UOIIBINDP UD se3a)e.n)sd senQ $0s.n)) : uorMYSU|

BINJRIDUIIIT U OpeI3aig

$3 anb sof ud seweadoig

"/ 0IpENd UQIOENUIUO))

147



Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

‘[IUBJUT UQIOBONPI U BINJBIOUIII]|
B[ U0o opeuoroe[ol eweidord un usd1jo onb SOpEPISIOAIUN SB] OPUBIOUIPIAY ‘Seropapudrdd seroudjoduiod uo UQIOBULIO) ] BIORY UBJUOLIO 9S onb
SeI391RI)SO SEIj0 A SOSINO SO UBNSINUL 9S OIPEND 310 U "§1(07-810T SOPEPISIOATUN S| 9p qom seurSed ejuono ud opudruo) eidoid ugroeloqerd :ejoN

01 “"IVLOL

“BOIpQWOLY BLIDTUASU]
‘erpowm A eLIeruaguy
‘eLIR)IdI[qNJ UQIORIIUNIIOD)

BINJRIDUIIIT U opeI3aig

$3 anb sof ud seweagoag

‘OWISIPOLId |
£ [e100G UOIORIIUNWIOY) [ AJUIPIII0)
‘SO[RUOIOBUIdIU] op
‘soraruadul SOID0FON A 09PEROIJJA | BWOUOINY/|
e1ed UoIOBNSIUIWPY °G ‘[enp pepI[epowW | PepISISAIU)|
‘[euesardwyg | sesaxdwyg op uoenSIUIWPY
eALeRIOIUL 9 ojusrwipualdwy 4| ‘sesardwyg op UQIORNSIUIUPY
‘03zeIapIT ‘¢ ed|qN BLINPRIUO))
"uQIoRNSIUIWIpPE ‘eIuIOU00
9p sojuowepun, ‘g ‘so[euOIORUIIUI
eweidoid [0 009150 ON ‘oyuarrpuardwy *| sezueuy £ goueg
epueul eRwLd
0110)¥31[q0
0 [pUBJU] UOIIBINDP UD se13a)e.nsd senQ $0s.n)) ’ : uoromysuy

"/ 0IpENd UQIOENUIUO))

148



Ingrid S. Torres R. / Paula A. Mora P. / Nathali Guerrero O.

Por otro lado, una aproximacion de experiencias pedagdgicas por
profesores, es que institucionalmente, la CUAC, concibe al emprendimiento
como un pensar y una actitud proactiva en todas las esferas de la accion
humana que llevan a las personas a construir proyectos de vida creativos
e innovadores que enriquecen al individuo y a la sociedad (CUAC, 2016).
Para la implementacion se han considerado unas lineas que materializan
las modalidades que puede gestar el emprendimiento (ver Figura No. 11).

Figura 9. Lineas de emprendimiento de
la Corporacién Universitaria Autonoma del Cauca

y

Emprendimiento
social

4

Emprendimiento
Spin-off

Intra-
emprendimiento

Emprendimiento
empresarial

Fuente: elaboracion propia.

Facilitarlapuestaenescenadelaslineas, peroen general del emprendimiento
como cultura, es una de las mayores metas de la CUAC. Por lo tanto,
es parte de su Proyecto Educativo Universitario como orientador del
quehacer institucional, pero igualmente se transversaliza en el curriculo
a través de la oferta del “Campo comun” una estrategia curricular que
permite delimitar el area del emprendimiento como un desarrollo base para
todos los programas pre y pos graduales que se ofertan, de igual forma, se
sustenta el componente “Desarrollo del espiritu emprendedor” que no sélo
atiende microcurricularmente los cursos que son propios de su disefo, sino
que ademas se articula con el modelo pedagogico institucional.

De manera mas especifica el campo comun se compone de una serie
de cursos académicos que permiten el desarrollo de las competencias
emprendedoras, siendo concordante con las realidades en el contexto
regional y nacional. A continuacion la Figura 10, evidencia el disefo
microcurricular de los cursos del area del emprendimiento.
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Figura 10. Estructura del drea de formacién emprendimiento

Catedra Autonoma
1 crédito

Area de Formacién: Cultura emprendedora
Emprendimiento 2 créditos

Componente de Formacién:

Desarrollo del espiritu —
emprendedor

Observacion empresarial
2 créditos

Campo Comiin

Creatividad e innovacion
2 créditos

Fuente: Construccion Grupo area de emprendimiento de la CUAC.

Ahora bien, para poder evidenciar la didactica de las competencias
emprendedoras disefiadas curricularmente para ésta area del campo
comun, las cuales segun Lopez, Montilla, y Bricefio (2007) pueden
no evidenciar una formacién con gran potencial, debido a que no
siempre estan ligados a los perfiles de los estudiantes o la dinamica de
integracion con el cuerpo docente llevando a que esté alejada de dicho
proposito. Para poder contrastar estas politicas en la CUAC, frente a
los disenos curriculares propuestas, se aplica un formulario denominado
“Percepciones sobre emprendimiento en la Institucion por parte de 78
profesores, de al menos ocho programas distintos de la Institucion, de
los cuales cerca del 59% son mujeres y el 41% restante hombres, quienes
presentan edades jovenes en su mayoria; ya que el 64.1% se encuentra
por debajo de los 39 afios de edad y el 35.9% estan desde 39 a 68 afios;
esto evidencia que los profesores son relativamente jovenes, con una
alta probabilidad de tener un contacto de muy pocos afios en relacion
a tematicas emergentes como el emprendimiento y la innovacion.
Sin embargo, el 55.13% presenta estudios de maestria, seguido de un
34.62% con especializacion, 6.41% profesional y solamente un 3.85%
tiene estudios en doctorado.
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Ademas, es importante encontrar que un nimero significativo de los
profesores encuestados (91,3%) se ha vinculado con la Institucién en los
ultimos ocho afos. El promedio de tiempo de vinculacion es de 4,1 afios,
lo que muestra que se trata de docentes relativamente nuevos y como se
menciond anteriormente muy jovenes.

Por otro lado, se aplican seis entrevistas semiestructuradas, a los docentes
que orientan cursos relacionados con el componente de emprendimiento y
hacen parte de los ocho programas de la CUAC. Al consolidar los resultados
de estas entrevistas, se encuentran 161 categorias simples o culturales,
luego las axiales, para terminar con las 26 selectivas que se abordan como
macro. Para su andlisis se utilizé el método de la teoria fundamentada que
la define como sistematica y analizada por medio de la recoleccion de
datos, el andlisis y la teoria que surge guardan una relacion entre si. En este
proceso no se inicia de una preconcepcion de lo que se va a encontrar, en
este la teoria surge de la informacion que se recolecta (Strauss & Corbin,
2002). Para esto la codificacion se realizd en una matriz de analisis que
segun la teoria fundamentada se denomina condicional/consecuencial, de
donde emerge un “mecanismo analitico que estimula el pensamiento del
analista sobre las relaciones entre las condiciones/consecuencias micro o
macro, tanto entre ellas como para el proceso con codificaciones” (Strauss
y Corbin, 2002, p. 198).

Para tener en cuenta el andlisis realizado, se codifican los profesores
entrevistados, con el fin de establecer los aportes de cada uno desde
la teoria fundamentada. En la tabla IV la (P) significa profesor, (C)
componentes que orienta el profesor, el cual puede ser de Cultura
Emprendedora (CE) o de Catedra Autébnoma (CA); en el cuadro 18 se
muestra y describen otros aspectos fundamentales que describen un poco
los participantes de este proceso.
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Cuadro 8. Profesores informantes claves para las categorias emergentes

educacion

Codificacion | Ultimo nivel de estudios Componente Facultad a la que
Orientado esta adscrito
P:CCA/E:1 |Licenciatura en Educacion |Catedra autonoma | Facultad de
Preescolar — Especialista en Educacion
Pedagogia Infantil
P:CCE/E:2 | Administrador Cultura Facultad de Ciencias
agropecuario - Especialista | emprendedora Administrativas,
en gerencia proyectos - Contables y
Especialista en gestion Economicas
tecnologica empresarial
P:CCE/E:3 |Ingeniero agroindustrial- | Cultura Facultad de Ciencias
especialista en gerencia de |emprendedora Administrativas,
proyectos — Magister en Contables y
pensamiento estratégico y Econdémicas
perspectiva- miembro del
circulo latinoamericano de
perspectiva
P:CCE/E:4 | Administrador de empresas | Cultura Facultad de Ciencias
emprendedora Administrativas,
Contables y
Econdémicas
P:CCA/ES |Licenciado en filosofia - Cétedra autébnoma | Facultad de
Maestria en educacion Educacion
P:CCA/E6 |Licenciada en filosofia Cétedra autébnoma | Facultad de
— Maestria en curso en Educacion

Fuente: elaboracion propia.

En relacion al concepto de emprendimiento, en el cuestionario se encuentra
que la mayoria de los docentes (40,85%) lo asocia con una accidon que
desarrolla el emprendedor. Los cinco verbos mas utilizados en las definiciones
son los siguientes: desarrollar, generar, innovar, crear y realizar. Que estan
muy asociadas con lo que plantean los autores Pellicer et al., (2013) acerca de
emprender, al afirmar que es “iniciativa emprendedora, espiritu emprendedor,
hacen referencia al desarrollo de cualidades personales como creatividad,
disposicion a la innovacidn, autoconfianza, motivacion de logro, liderazgo
y resistencia al fracaso, entre otras” (p. 27). Asi mismo, se relaciona con
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el concepto de Portilla (2010), que expone que un emprendedor “detecta
oportunidades tiene olfato para detectar oportunidades de negocio y creacion
de empresa” (p. 21), todo esto sin tener discriminacion por factores sociales,
culturales o demograficos que impidan la oportunidad de emprender. Se
refiere que el emprendimiento tiene un crecimiento en la medida en que
crezcan factores como necesidades de independencia, o de la obtencion de
dinero, donde prevalece como habilidad en la persona la capacidad de llevar
a cabo sus propias ideas con firmeza

Estas definiciones concuerdan ademas con algunas de las competencias
mas relevantes planteadas por los profesores en la encuesta aplicada. En
efecto cerca del 26% de las definiciones se relacionan, semanticamente, con
la idea de iniciativa y un 28% con la nocion de accion. Ademas el mayor
porcentaje (39,2%) de encuestados identifica el emprendimiento como
“Desarrollar soluciones innovadoras a problemas sociales” (P:CCE/E:3) Y
en las entrevistas semiestructuradas emergen dos categorias selectivas: 1)
El concepto ha evolucionado de ser simplemente generacion de empresa,
es “un concepto nuevo” (P:CCA/E6), los docentes refieren que es llevar un
estilo y una filosofia diferente de la vida, donde se auto gestionan ideas y
suefios por cumplir (a partir de siete categorias simples) y 2) Capacidad de
potenciar actitudes, aptitudes, ideas, habilidades para asumir retos diferentes
que se presentan al interactuar con el contexto (ocho categorias simples).

En la segunda pregunta acerca de fortalezas y debilidades institucionales,
se destaca una relacion con el escenario o contexto en el que se ensefia a
los estudiantes sobre el emprendimiento, Duarte y Ruiz (2009) afirman
que el sistema educativo es:

[...] el medio mas expedito y eficaz para transmitir, socializar y re-crear
la cultura, por lo tanto es desde la escuela [...] se puede materializar el
proposito transformador, incluyendo dentro de los curriculos y planes de
estudio la cultura del emprendimiento en el proceso formativo (p. 327).

Es desde la universidad donde se generan oportunidades laborales que
se dan a través de sinergias entre los distintos sectores e instituciones,
todo para consolidar la educacion como un derecho y hacia el
desarrollo humano.
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Asi, en relacion a los resultados se emergen dos categorias selectivas: la
primera que dice que la institucion busca sensibilizar a los estudiantes,
potenciando sus habilidades, dandoles a conocer las politicas de la
universidad, contando con el componente de Catedra Autéonoma, que es el
componente donde se prioriza en los procesos axioldgicos institucionales
(cuatro categorias simples) y la segunda donde se refiere a que el
emprendimiento estd ubicado en el campo comun; las politicas estan desde
que se fund6 la Universidad, se inicid el proceso de estructuracion de la
unidad y se cuenta con un equipo que tiene unas metas claras, pues “la
articulacion comienzaa vislumbrarse entre las diferentes areas” (P:CCE/E.3)
en pro de lograr impacto en el contexto (tres categorias simples). Es en
la institucion educativa donde se puede sensibilizar, potenciar y articular
procesos que fomenten la formacion integral del individuo, ya que como
afirman Duarte y Ruiz, (2009) “es la que mayor representacion tiene en todo
el territorio nacional y a la que acceden el mayor nlimero de nifios, jovenes
y adultos en proceso de formacion con una mejor actitud y disposicion
para el cambio” (p. 327). Cémo debilidades estan: los docentes refieren
que encuentran desde la malla curricular desorden, afirmando que en
algunas carreras como Licenciatura en Educacion para la Primera Infancia,
solamente se orienta en los primeros semestres y se hace énfasis en la
administracion o en la creacion de empresas donde se orienta a hacer un
plan de negocios. Ademas, se habla de una “falta la interdisciplinariedad”
(P: CCE/E3) y la debilidad de reconocer que los estudiantes son de la
generacion Millennials, lo cual indica que no se pueden educar como hace
20 afos (ocho categorias simples).

En relacion a la planta fisica de la Universidad, los docentes afirman que
una debilidad es el ambiente con el que se cuenta, pues los espacios no son
idoneos ni adecuados “son muy reducidos y sin aireacion” (P: CCE/E3).
No permiten la produccion y generacion de conocimiento, ni el que las
personas trabajen mas relajadas (tres categorias simples).

En relacion a la pregunta de las fortalezas y debilidades en los estudiantes
se emerge una categoria selectiva de cinco axiales, “Los estudiantes son de
la generacion Millennials” (P: CCE/E3), con suefios grandes al tener una
vision diferente del mundo, de cambio, de crecimiento y de sostenibilidad.
Tienen la capacidad de salirse de la zona de confort rapidamente,
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experimentando propuestas innovadoras como fortaleza. Y emergen dos
selectivas de diez simples en relacion a las debilidades encontradas, “uno
no tiene los alumnos qué quiere sino los que le toca” (P:CCE/E2). De la
formacion de secundaria los estudiantes traen preconceptos mal enfocados
del emprendimiento, al creer que este es solamente la creacion de empresa
y desafortunadamente nuestro sistema educativo carece en la educacion
en procesos lectoescritores; especialmente preocupante en el programa de
Licenciatura que es formador de formadores (cinco categorias simples), y el
que la actitud de los estudiantes para aprender, afirman que ellos, no tienen
esa responsabilidad, compromiso, ni disciplina que se debe tener en los
procesos formacion, debido a que se muestran perezosos y conformistas,
llevando esto a una lucha constante para motivarlos (cinco simples)

Retomando un poco el rol del profesor en el aula, en la entrevista se
indaga acerca de las fortalezas y debilidades que tienen a nivel personal y
profesional, de donde emergen dos categorias selectivas de las fortalezas,
una donde se afirma que los docentes tienen la capacidad de formar en la
construccidn de proyectos de vida y empresariales, detectando necesidades
que afloran del entorno, viendo los problemas desde una posicion holistica,
partiendo de competencias como el liderazgo, “el desaprender y aprender
cosas nuevas” (P:CCA/E0), el estar actualizados (siete categorias simples)
y la experiencia en el emprendimiento como aspecto muy importante, ya
que mencionan esta categoria siete veces en sus relatos, afirmando que esta
experiencia no solamente se debe dar a nivel profesional, sino académico y
personal; el tener un perfil empresarial, haber tenido un negocio o proceso
de emprendimiento social, ayuda para desenvolverse en este campo de la
educacion, buscando siempre que los estudiantes se formen para aprender
a afrontar vida; es importante que el estudiante esté¢ “ampliandose a la
transformacion de los contextos” (P:CCA/ES) (diez categorias simples).
Como debilidades emergen tres categorias selectivas: el hecho que existen
algunas debilidades de la persona que no favorecen la ensefianza en el
emprendimiento dificulta hacer que los estudiantes se salgan de la zona
de confort; también el temperamento de algunos profesores “soy de
temperamento acelerado logrando cosas rapido y me gusta sentir que todo
el mundo marcha al ritmo que yo quiero” (P:CCE/E2); el otro tema gira en
torno a la relacion del desconocimiento de los diferentes campos de accion
de las otras disciplinas, de pensarse con un interés de generar sujetos que
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produzcan haciendo énfasis en el emprendimiento empresarial y la falta
creatividad; también es una amenaza el hecho de haber tomado la materia
tiempo después, lo que diiculta su planeacion. Asi mismo, se encuentra
en la encuesta aplicada que el nivel de formacion con mayor porcentaje
(55,13%) es el de maestria

Conrelacion a los resultados de la encuesta se encuentra que en el desarrollo
de competencias propiciadas a partir del componente de emprendimiento,
el desempefio de la institucion es 4,21 en la escalade 0 a 5. Lo cual significa
que es alta. Ademas cerca del 65% de los docentes informa que implementa
en sus clases estrategias orientadas el desarrollo de competencias en
emprendimiento. Y en la entrevista se describen, —mds especificamente
en las 43 categorias simples de las cuales emergen—, las cinco selectivas:
1) “La pedagogia puede ser divertida” (P:CCA/El) y ludica, se puede
llevar a cabo en otros ambientes o contextos, lo cual permite que se
asimile la informacion recibida con mucha més facilidad y esto a su vez
permite que fluya la creatividad; 2) Este aprendizaje debe ser transversal
y piramidal, donde se educa desde las competencias del ser, saber y hacer
en el estudiante. Ademds de retomar seis componentes que se presentan
en lo cotidiano como son: las tecnologias, el ambiente social, ambientes
politicos, la economia, crecimiento personal, medio ambiente; 3) Las
estrategias y técnicas pedagdgicas de ensefianza y aprendizaje utilizadas
por los profesores al ensefiar en el componente de emprendimiento son:
clase magistral, exposiciones, arbol de competencias de make it yet, arbol
de problemas, ejercicios de inteligencia social, videos, el conocimiento de
patentes, juego de roles, salidas de campo, videoconferencias, recorrido
teorico de paises desarrollados “en habilidades gerenciales hicimos
un recorrido por Mongol (grupo étnico que se origind en lo que en la
actualidad es Mongolia, Rusia y la Republica Popular China)” (P.CCE/
E3), reconocimiento de mejores practicas (casos de Nokia, Amsterdam
con la tilapia); 4) Realizan aplicabilidad del conocimiento, compartiendo
experiencias vividas por parte del docente o por otros empresarios
destacados ‘“hablar con empresarios como el director de la red VITEC
del Huila, (red de vigilancia tecnoldgica inteligencia competitiva del
departamento del Huila), videoconferencia con el Director de Planeacion
del Puerto de Barranquilla” (P.CCE.E3). Se vincula al estudiante como
agente importante en la solucion de problemas de casos reales en
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empresas; y 5) En los procesos de ensenanza y aprendizaje los profesores
refieren hacer énfasis en el aspecto ético y los valores, expresando que
el acercamiento y la sinceridad con el estudiante son fundamentales en
los procesos de formacion; ademas la necesidad de encaminar las clases
con las dudas del estudiante, permitiendo descubrir la metodologia mas
apropiada para el logro de los aprendizajes

Finalmente, en relacion a las sugerencias que hacen los docentes para
mejorar el desarrollo de competencias emprendedoras son siete categorias
selectivas que surgen de 39 simples, las cuales se centran en el trabajo
interdisciplinario; al referir que “La universidad deberia apostarle a hacer
StarApps que permitan compartir ideas entre estudiantes desde diferentes
carreras” (P.CCE.E3), siendo el docente conocedor de diferentes
campos de accion (legales, empresariales, tecnologicos, econdomicos)
para orientar diferentes programas, permitiendo que se den espacios de
interdisciplinariedad; por ejemplo se dice que “el aspecto politico deberia
generarse desde la deontologia y ética profesional” (P.CCE.E3). Realizar
ejercicios que promuevan lo que dicen Ketchen, Ireland, & Snow (2007)
como un “aprendizaje basado en innovacion colaborativa” (p. 383), que
trascienda los limites de la empresa a través de ideas, conocimientos,
experiencias y oportunidades que generen emprendimientos estratégicos
y duraderos permitiendo de esta manera cerrar la brecha entre el nivel
de la innovacién que se tiene y el nivel de innovaciéon que se necesita,
recuperando las tendencias de la globalizacion y la tecnologia avanzada
de la informacion que prometen hacer la competencia atin mas dindmica.

Asi mismo, otro tema que se destaca, es la importancia en la cualificacion
de los docentes para mejorar el componente del emprendimiento; se
podrian realizar estrategias de aprendizaje como campamentos Star-up,
seminarios, congresos, foros, ferias. La Universidad cuenta con docentes
capacitados, y si hay integracion entre todos los profesores se daria una
mayor transmision e intercambio de la informacion. La educacion de
calidad que reciban los estudiantes repercute en gran medida en su forma
de emprender; el estudio denominado “Impact of Entrepreneurship
Education: A Comparative Study of the U.S. and Korea (Impacto que
tiene la educacion en el emprendimiento: estudio comparativo de Estados
Unidos y Korea)”, realizado por Sang, Daesung, & Seong-bae (2005),
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afirma que los talentos empresariales pueden ser “madurados” por la
educacion que se recibe después de nacer, debido a que, en primer lugar la
naturaleza innata no es suficiente para explicar esta diferencia y segundo
porque en estudios previos se demostrd que este talento con la ayuda de
una educacion adecuada en el emprendimiento es mejor. Por tanto, indica
este autor, un individuo puede desarrollar su personalidad y su habilidad
de manera tnica, de acuerdo al contexto educativo y también a su fuerza
de voluntad y su motivacion. Igualmente, mencionan los profesores que se
requiere ajustar el curriculo, para que permita adquirir mas competencias
en el emprendimiento; por ejemplo refieren que en la malla curricular, se
podria dar inicio con cursos que formen a los estudiantes en creatividad e
innovacion para luego si entrar en materia del emprendimiento.

Por otro lado, en sus relatos, se evidencia la creencia que un aspecto
importante para este proceso es la planta fisica e instalaciones; ellos
sugieren que haya espacios mas abiertos. Un ejemplo “la infraestructura
como en Holanda es hecha totalmente de cristal donde se mezcla con
la naturaleza”. Por esto se puede usar la pared que es en vidrio como
tablero para escribir y dar clase. La infraestructura de la sala de docentes
deberia tener mayor accesibilidad e integracion, una manera de hacerlo es
generando un espacio para el café que “permitia a los profesionales hablar
y decir ve lo que yo estoy haciendo te puede servir, entonces esto aumentd
la productividad” (P.CCE.E3).

Otro aspecto que juega un papel importante es el manejo de las TIC, debido
a que los docentes proponen que se realicen clases virtuales, donde se
cuente con una plataforma que permite realizar videoconferencias; refieren
que la “la virtualidad nos esta absorbiendo y asumir que las tecnologias
han cambiado” (P.CCE.E3).

7.6 Conclusiones
La Corporacion Universitaria Autdnoma del Cauca, a partir de su estructura
macro y microcurricular tiene como propdsito misional la formacion del

espiritu emprendedor y el desarrollo de las competencias en el estudiante
que le permitiran afrontar el entorno con unas habilidades mucho mas
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diligentes y concretas a partir de la vivencia académica de cuatro cursos,
pero enriquecidas por escenarios que entre la exploracion, los retos y la
innovacion le acercaran con mayor propiedad a su quehacer como egresado.

De las 16 universidades acreditadas en Colombia por el Consejo Nacional
de Acreditacion del Ministerio de Educacion Nacional, se encuentra que
solo siete de ellas manejan en su mision la innovacion y el emprendimiento,
viéndose reflejado en el curriculo y en los programas que ofrecen. Ante
esta realidad, se puede observar que son muy pocas las universidades que
trabajan el emprendimiento en sus programas, lo que deja notar la poca
educacion que se tiene frente a este componente.

La importancia de crear la unidad de emprendimiento, en cualquier IES,
es benéfica para que se generen las competencias emprendedoras; el tener
autonomia, permite que se dé una mayor proyeccion social, por ende el
reconocimiento de diferentes contextos que traen necesidades y nuevas
formas de emprender.

El concepto que los profesores dan acerca del emprendimiento no difiere
del encontrado en las teorias que principalmente encierran la capacidad
de potenciar actitudes, aptitudes, ideas, habilidades para asumir retos
diferentes que se presentan al interactuar con el contexto para dar soluciones
innovadoras a problemas sociales

En el proceso de investigacion se determina que el contexto educativo
es un espacio que juega un papel fundamental para el aprendizaje de
los estudiantes, debido a que en este se busca materializar el propdsito
transformador, incluyendo dentro de los curriculos y planes de estudio la
cultura del emprendimiento en el proceso formativo.

La lectura que tienen los docentes acerca de la actitud de los estudiantes, es
que tienen suefios grandes y una vision diferente del mundo: de cambio, de
crecimiento y de sostenibilidad. Ademas tienen la capacidad de salirse de
la zona de confort rapidamente, experimentando propuestas innovadoras
como fortaleza, aunque algunos refieren que una de las debilidades es que
se muestran desmotivados para estudiar y leer; esto tiene que ver con la
metodologia empleada para desarrollar las clases.

159



Una perspectiva pedagogica del emprendimiento

Para que se logre un mejor aprendizaje de los estudiantes en el componente
del emprendimiento es pertinente realizar procesos de cualificacion;
sugieren que se podrian realizar estrategias de aprendizaje como
campamentos Star up, seminarios, congresos, foros, ferias, entre otras.
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8.1 Resumen

Este articulo presenta los resultados del proyecto de investigacion
“Incidencia de los diversos contextos socioecondmicos de la region
Amazonica en las caracteristicas del proceso de socializacion primaria con
respecto a la formacion integral de las infancias”, de la Uniamazonia en
relacion a los contextos familiares de las poblaciones Afrodescendientes,
indigena, victima del conflicto armado, en alto riesgo ambiental, madres
cabezas de hogar y con necesidades bésicas satisfechas de la region.
Para este ejercicio investigativo se utilizd la técnica de investigacion
“observacion directa” y de los instrumentos “Guia de observacion” a
través de las siguientes categorias: condiciones para el desarrollo fisico y
biologico (salud), condiciones para el desarrollo psicosocial, condiciones
para el desarrollo cognitivo y contexto socioecondmico de la familia, asi
mismo el instrumento de caracterizacion para el cual se determinaron
seis categorias como: a) conceptualizacion, b) normatividad, c) situacion
socioecondmica nacional, d) situacidbn socioecondmica regional, e)
condicion socioecondmica de la familia y f) ubicacion geografica de la
familia. La investigacion fue de tipo descriptivo con enfoque cualitativo.
Se obtuvo como resultado la caracterizacion de las poblaciones y su
incidencia en los procesos de socializacion primaria en las infancias.

Palabras claves: Contextos socioeconémicos, primera infancia, desarrollo
integral, socializacion primaria.

8.2 Summary

This article presents the results of the research project Incidence of
the various socio-economic contexts of the Amazon region on the
characteristics of the primary socialization process with regard to the
integral training of children , in relation to the family contexts of Afro-
descendant, indigenous, victim of armed conflict, at high environmental
risk, head-of-home mothers and with basic needs met in the region. For
this research exercise, the’directobservation” research technique and
the “Observation Guide” instruments were used through the following
categories: conditions for development physical and biological (health),
conditions for psychosocial development, conditions for cognitive
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development and socioeconomic context of the family; also the instrument
of characterization for which six categories were determined such as: (a)
conceptualization, b) normativeness, ¢) national socio-economic status,
(d) regional socio-economic status, (e) socio-economic status of family,
f) geographical location of the family. The research was descriptive with
a qualitative approach. The result was the characterization of populations
and their impact on primary socialization processes in childhoods.

Keywords: Socioeconomic contexts, early childhood, integral
development, primary socialization.

8.3 Introduccion

Para Olano (2014) la sociedad y la cultura estdn permeadas por una
variedad de valores, en donde cada persona los interioriza y se integran
a la vez a una diversidad social. Cada vez que la persona se incorpore a
una sociedad determinada, adquiere esa cultura y asimila muchas de las
creencias y pensamientos que posee. “Por ello se distingue tres sistemas
de accion que se relacionan entre si que son la cultura, la socializacién y la
personalidad” (Rocher, 1990). Por tanto, su relacion conlleva a la integracion
de la persona a la comunidad, donde asi mismo el individuo adquiere
autonomamente diferentes comportamientos desarrollados en el entorno.

En este sentido Varona, Sanchez y Trujillo (2017) indican que este proceso
de socializacion, se inicia desde el momento en que se nace, puesto que es el
momento en donde se crean los primeros lazos de interaccion especialmente
con la familia, quienes son los primeros agentes socializadores e influyen
en el desarrollo integral de los nifios; ella es la encargada de fomentar en
sus hijos valores y buenos hébitos que le permitan aprender a convivir en
sociedad; a la vez es el medio por el cual coadyuvan a convertirse en un
miembro de la sociedad. Ademads de esa interaccion surgen las bases para
la formacion y desde alli comienza a ser visible la dimension afectiva,
emocional, y el recién nacido comienza a construir su propia identidad.
Para Rocher el “Proceso por el cual la persona aprende e interioriza en
el transcurso de su vida, los elementos socioculturales de su entorno, los
integra a la estructura de su personalidad, bajo la influencia de experiencias
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de agentes sociales significativas y se adapta al entorno social en cuyo
seno debe vivir” (como se cité en SURIA, 2010, p. 2).

Es asi que los padres como primeros socializadores que fomentan el
desarrollo de los nifos, estdn en la obligacion de dar pautas de crianza
positiva, las cuales ayudardn a que el nifio pueda relacionarse mejor con
otras personas; pero los padres al no tener en cuenta el papel que tienen en
sus manos pueden marcar la vida de sus hijos en forma negativa lo cual
se verd reflejado en la adolescencia. La cotidianidad de la vida familiar
muestra situaciones muy relacionadas con lo que Luthar y Latendresse,
describen, “Debido a que los padres se encuentran ocupados, presionan
a los nifios a alcanzar logros. Ademas, con frecuencia los dejan solos
y, por tal motivo, estos nifios pueden tener elevadas tasas de abuso de
sustancias, ansiedad y depresion” (como se cité en Papalia, Olds &
Feldman, 2009, p. 14). Una realidad presente de forma mayormente
acentuada en unos contextos sociales que en otros; pero lastimosamente
en todos los escenarios familiares hoy se desatiende el acompanamiento
que los menores deben tener de parte de los padres, adultos y cuidadores
encargados de mantener un didlogo asertivo con los menores para orientar
sus intereses y necesidades de aprendizaje, retroalimentar e impulsar los
proyectos de vida, conocer y hacer frente a los temores e incertidumbres
que presentan los nifios y nifias al encarar el mundo y socializar con él.

De igual modo, el contexto donde viven los nifos incide de manera
positiva o negativa en su desarrollo, por lo cual éste debe ser un lugar apto
y propicio para que el nifio tenga una vida plena y llena de alegria para su
desarrollo integral puesto que se ha comprobado que “la autoconfianza, la
autoestima, la seguridad, la capacidad de amar y compartir e incluso las
actividades intelectuales y sociales, tienen sus raices en las experiencias
vividas durante la primera infancia en el seno familiar” (UNICEF 2004).
De lo cual se deduce que los patrones de crianza que los integrantes de
la familia dan a los niflos y nifias son determinantes para cimentar la
seguridad, la autonomia, la capacidad de autorregulacion, el desarrollo del
respeto, la capacidad de liderazgo, el trabajo en equipo y en el mejor de los
casos la cooperacion tan necesaria entre los seres humanos, la valoracion
por el otro y el entorno para que haya un equilibrio en la relacion entre el
hombre y la naturaleza.
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En relacién a lo anterior, se ha desarrollado una fase diagnostica, la cual ha
permitido caracterizar el proceso de socializacidon primaria y su incidencia
en la formacion integral de las infancias en la poblacion con necesidades
basicas tomando en cuenta: situacion socioecondomica nacional y regional,
condicion socioecondmica de la familia y ubicacion geografica de la
familia. Se comprobd que las familias cuentan con condiciones Optimas
de vida, en el sentido que tienen trabajos estables, con una buena
remuneracion economica, la mayoria de tiempo estan laborando, y dejan a
sus hijos al cuidado de trabajadoras domésticas. En estos casos se precisa
una reflexion con respecto a los argumentos de Gallego Betancur “Las
practicas, las relaciones de poder, la comunicacion, las relaciones de
género; hacen parte de los procesos de socializacion y tienen una gran
incidencia en el proceso de cada individuo y en la familia como grupo”
(citado por Varela, Chinchilla & Murad, 2015. p. 4). Es evidente que las
familias no advierten las implicaciones de la desatencion de los menores o
en el peor de los casos, no se percatan que las personas en las que depositan
su confianza para el cuidado de sus hijos no estan formadas para dar unas
pautas de crianza positivas y que lo que medianamente pueden garantizar
es el cuidado, factor que no equivale a todo en la buena crianza de nifios y
nifias para una sociedad respetuosa, justa y equitativa.

8.4 Desarrollo

Durante el segundo periodo académico de 2017, en el desarrollo del bloque
programatico del segundo semestre de la Licenciatura en Pedagogia
Infantil, de la Uni Amazonia el semillero “Investigando” logré consensuar
sobre la importancia de iniciar los procesos propios de la investigacion
pedagogica y formativa en la carrera de los licenciados en Pedagogia
Infantil a partir del principio aprender a investigar investigando (Tamayo,
1999); es decir, orientar a los estudiantes para que inicien un ejercicio
investigativo, ubicando el contexto desde diferentes contextos familiares
de las poblaciones afrodescendientes, indigena, victimas del conflicto
armado, en alto riesgo ambiental y madres cabezas de hogar; por ello,
este texto presenta los hallazgos encontrados en diversos contextos
socioeconomicos de la region desde el proceso de socializacion primaria
con respecto a la formacion integral de las infancias.
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Para esto, se emple6 la técnica de investigacion observacion directa y el
registro en una Guia de Observacion; como instrumento de investigacion,
adaptandose a una rejilla de caracterizacion, a partir de las siguientes
categorias de andlisis: conceptualizacion, normatividad, situacion
socioecondmica nacional, situacidon socioecondmica regional, condicion
socioeconomica de la familia y ubicacion geografica de la familia.

Desde la categoria de conceptualizacion se determinan diferentes miradas
sobre la familia, la forma como conviven con la comunidad, el trato con los
vecinos, las formas de organizacion y participacion en la vida comunitaria,
entre otros. En las categorias de situacidon socioecondémica nacional y
regional se tienen en cuenta diferentes factores como la educacion, la
salud y otros servicios, también ubicacion, situacion laboral, ingresos y
estrato socioecondémico que pueda afectar en la formacion integral de la
infancia. La mayoria de las familias conciben al nifio y a la nifia como seres
educables y por tanto el trato hacia ellos esta relacionado con valorarlos
como sujetos de intervencion y nunca como sujetos de derecho.

Acorde a la categoria de condicion socioecondmica de la familia, que
es tomada como influyente en procesos de socializacidon primaria, se
establecen criterios como: origen, estrato, tipo de vivienda, actividad
economica, SISBEN, servicios, escolaridad de los padres y menores.

En la categoria ubicacion geografica de la familia, se tuvo en cuenta si es
de barrio, vereda, comuna o ciudad, puesto que esto determina factores que
influyen en la formacion integral de la infancia. Claramente se identifica
que en los contextos urbanos existe mayor exposicion a que los menores
reciban informacién equivocada sobre lo que es la vida y la forma de
relacionarse los seres humanos, ya sea a través de los comportamientos de
los adultos o a través de los medios masivos de comunicacion; la vida del
campo es mas libertaria y los padres estan atentos de sus hijos por lo general,
previniéndoles de peligros del entorno como los animales, los cuidados
que denen tener con los rios, quebradas y monte; también advierten sobre
el peligro que representa para los nifios demostrar confianza y relacionarse
abiertamente con personas extrafas.

En particular, con la certeza de que el contexto donde inicia el nifio su primer
proceso de socializacion es la familia y que “la familia como institucién
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intermedia entre el individuo y la sociedad, es la comunidad que a través de
la solidaridad como forma de vida, protege y educa a sus miembros para su
proyeccion en la vida social” (Muga, 2016). Es necesario ensefar valores,
reforzar la autoestima, brindar apoyo, generar autonomia y desarrollar unas
buenas pautas de crianza. Por tanto, sin distingo del contexto o tipologia
familiar a la cual pertenezca un nifio o una nifia, debe recibir de parte de
padres, madres, adultos o cuidadores la suficiente atencion y acompafiamiento
para comprender el mundo y las relaciones con los seres que lo conforman y
poder asi desarrollar una buena personalidad.

8.5 Metodologia

Para la presente investigacion, cuyo objetivo fue caracterizar el proceso
de socializacion primaria y su incidencia en la formacion integral de las
infancias desde los diferentes contextos socioecondémicos y culturales de
la region, se opto por la investigacion de tipo descriptiva que tiene como
meta caracterizar el objeto de estudio y describir los aspectos relevantes
de su realidad (Behar, 2008). Asi mismo, el enfoque utilizado para la
presente investigacion es de tipo cualitativo, el cual implica comprender
los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en
un ambiente natural y en relacion con su contexto (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014, p. 358). Para ello, la poblacion objeto de estudio fue
constituida por diferentes contextos familiares de las poblaciones
afrodescendientes, indigenas, victimas del conflicto armado, en alto riesgo
ambiental y madres cabezas de hogar. Para la recoleccion de informacion,
en primer lugar se realizaron procesos de observacion a cada familia y
entrevistas no estructuradas con el fin de conocer como inciden los padres
en el desarrollo integral de sus hijos.

8.6 Resultados

Respecto a la poblacion con necesidades basicas satisfechas se evidencid
que esta poblacién cuenta con condiciones favorables de vida porque
tienen trabajos estables, con una buena remuneracién econémica, pasan
la mayoria de tiempo laborando, y dejan a sus hijos al cuidado de
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trabajadoras domésticas. De esto se deduce que el factor econdmico no es
un condicionante para que un nifio reciba o no buenas pautas de crianza y,
sobre todo, tenga un buen acompafiamiento de parte de sus padres en sus
primeros afios de vida.

En el proceso de socializacion primaria, la familia juega un papel
fundamental para el desarrollo integral del niflo siendo éste el espacio
donde se le deben brindar condiciones Optimas de vida, aportando
las bases para la construccion de su personalidad, pautas de crianza y
normas de convivencia. Como lo menciona Leonor Jaramillo (2007), en
esta poblacion los nifios tienen todas las condiciones econdmicas que
favorecen su desarrollo fisico: buena calidad nutricional, servicios de salud
del régimen contributivo, viviendas ubicadas en zonas fuera de riesgos
ambientales y se encuentran estudiando en jardines privados. Pero como
lo menciona Papalia (2009), los nifios para tener un desarrollo integral,
deben impactar tres dmbitos: cognitivo, psicosocial y fisico. Como se
observo los padres no comparten mucho tiempo con sus hijos dejando
un gran vacio emocional y afectando su desarrollo psicosocial; por este
motivo los nifios tienen problemas de socializacion. Para los nifios de esta
poblacidon el amor y el carifio de sus padres estdn representados en cosas
materiales, por tanto, la construccion de sus subjetividades se basa en el
poder y el dinero.

El proceso de socializacion es un proceso que es de gran relevancia para las
infancias, por tal razon fue necesario realizar un proceso de caracterizacion
de éste; se realizd un proceso de descripcion de los comportamientos de las
familias de la poblacion indigena ubicados en el municipio de Florencia,
donde se aplicaron las categorias de andlisis como conceptualizacion,
normatividad y el contexto socioeconémico a nivel nacional; ademas,
se utilizaron las subcategorias de analisis como las condiciones para el
desarrollo fisico y bioldgico (salud), desarrollo cognitivo, desarrollo
psicosocial y el contexto socioecondmico de la familia. Por ende fue
necesario realizar un proceso de observacion directa y aplicar una entrevista
a los agentes socializadores, donde se logrd evidenciar que las infancias
estan acompafiadas por la tipologia nuclear: en ésta se evidencid que las
infancias no gozan de una buena formacion integral, porque carecen de
muchas condiciones basicas tales como; acceso a la salud, alimentacion, no
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cuentan con una infraestructura adecuada para recibir sus clases, carecen del
servicio de agua potable, viven en casas de madera y solo algunos cuentan
con el servicio de energia eléctrica; ademas de ello los padres no comparten
directamente con sus nifios puesto que permanecen ocupados en sus labores
diarias para obtener sus ingresos y lograr satisfacer sus necesidades. Es
necesario tener en cuenta que los procesos de socializacion primaria son
un pilar importante para las infancias, debido a que mediante los agentes
socializadores se logra establecer la cimentacion de la personalidad de los
infantes; se precisa afirmar que muchas circunstancias de orden social han
cambiado las formas de vida y organizacion de las comunidades indigenas
al punto que ya no logran realizar los procesos de acompafiamiento a sus
hijos y asi trasmitir su cultura de generacion en generacion.

En esta investigacion de orden cualitativo se tuvo en cuenta una fabla
de andlisis con la informacidon obtenida, lo que permitié comparar la
informacion que se obtuvo de las tres familias que se tomaron como
muestra y comparando las categorias de andlisis que se tuvieron en cuenta
en la aplicacién del documento de caracterizacion asi como los datos
obtenidos de la observacion.

Durante la entrevista; se identificaron las similitudes y diferencias que
existen en las familias y asi llegar a un solo resultado acerca de las
caracteristicas del proceso de socializacion primaria en la poblacién madre
cabeza de familia; también analizar cémo es el proceso de socializacion
del infante que se encuentra inmerso en este contexto y como es su
desarrollo integral.

Realizada la entrevista e implementado el instrumento de caracterizacion
en la poblacion madre cabeza de familia, se pudo analizar lo siguiente: la
poblacion objeto de estudio cuenta con una Ley, la 1232 del 2008, que las
conceptualiza como madres cabeza de familia, que les brinda facilidad
para el acceso a vivienda de tipo social y respeto por los derechos de ellas
y sus hijos; en el libro Desarrollo humano de Papalia, Wendkos old, &
Duskin Feldman, (2013) afirman que “en la familia se da el desarrollo
fisico, social y cognitivo del menor, lo cual forma su desarrollo integral”;
esto se pudo contrastar con el hecho que la ley estipula la no vulnerabilidad
de los derechos de los nifios. En la poblacion objeto de estudio se les esta
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brindando el derecho a la educacion, a la salud y a la igualdad, pero no
se garantiza con ello la totalidad de la implemetacion de los derechos
fundamentales de la infancia.

Respecto a la condicion socioecondmica de la familia (origen, estrato, tipo
de vivienda, actividad economica, SISBEN, servicios, escolaridad de los
padres y menores...) se pudo evidenciar varios aspectos que se anuncian a
continuacion de manera organizada en las tres familias observadas:

Lafamilia uno proviene de la inspeccion de La Union Peneya corregimiento
de la montafita. Desde hace diez afos habita en la ciudad Florencia
(Caquetd) en condicion de arrendamiento debido al desplazamiento forzado.
La vivienda estd categorizada en estrato uno y cuenta con los servicios
publicos basicos (energia, agua, alcantarillado y gas domiciliario). La
madre cabeza de hogar, recibe ayuda de Familias en accion por ser victima
de desplazamiento y cuenta con carnetizacion del SISBEN. El menor de
edad estd al cuidado de una madre comunitaria en un hogar del ICBF y en
la casa de la abuela materna.

La familia dos proviene de Puerto Betania, un caserio que pertenece a
San Vicente del Caguan Caquetd; por motivos del conflicto armado fueron
obligados a despojarse de pertenecias y buscar un nuevo lugar donde
establecerse por lo cual desde hace doce anos viven en Florencia — Caqueta
en condicion de arrendamiento, en donde la estratificacion es tipo uno y
cuenta con los servicios publicos basicos (energia, agua, alcantarillado y
gas domiciliario). La madre cabeza de hogar, recibe ayuda de Familias en
accion por ser victima de desplazamiento y cuenta con carnetizacion del
SISBEN. La madre desde la edad de 17 afos labora como modista y es de
alli que genera el sustento econdmico de la familia, logrando brindarle a
sus hijos mayores educacion bésica, media y actualmente profesional.

La familia tres, es originaria de la inspeccion de La Union Peneya, pertenece
al estrato socioecondmico uno, vive en una vivienda construida con paredes
en madera (tablilla) y piso de cemento ristico, cuenta con el servicio de
energia eléctrica, acueducto y alcantarillado; el agua no es potable; la
actividad economica de la madre es la de oficios varios, de manera informal
e intermitente, el servicio de salud es del régimen subsidiado.
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Figura 11. Vivienda indigena Embera Chami

Fuente: Propia 2017.

Con relacién a las tres familias caracterizadas, se pudo analizar que
provienen de sectores que han sido golpeados por la violencia, lo cual ha
hecho que estas familias se re-direccionen ocupando un nuevo contexto
que les brinde seguridad y mejores expectativas de vida para la familia.
Por otro lado, el proceso de socializacion primaria se ve obstaculizado en
su buen desarrollo debido a que los nifios estan en un ambiente de soledad,
siendo afectados emocionalmente; esto debido a multiples factores como:
la separacion de los padres, el tener que compartir con nuevas familias, el
no tener un lugar propio y constante que les brinde amor y seguridad.

También influye que las madres no puedan interactuar constantemente con
los hijos; por consiguiente los nifilos se muestran temerosos al interactuar
con personas diferentes a la familia mostrando comportamientos y actitudes
agresivos frente a los miembros de la familia y las personas que visitan la
misma. Para finalizar se evidencid en algunos casos la permisividad en
la crianza lo cual trae para el desarrollo del nifio un comportamiento de
rebeldia absoluta y agresiva con el contexto familiar y social.
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8.7 Conclusiones

Mediante el marco referencial se lograron identificar antecedentes muy
significativos para el desarrollo de la caracterizacion del proceso de
socializacion primaria de las familias de poblacién indigena; se observo
que las infancias se encuentran en contextos vulnerables, puesto que son
personas que han sufrido, a causa del conflicto armado, desplazamientos,
no han tenido una alimentacion adecuada por falta de recursos. La mayoria
de estas familias no cuenta con agua potable, lo cual genera muchas
enfermedades en la nifiez. Segin el DANE, el 63% de la poblacion
indigena vive bajo la linea de la pobreza y el 47% no tiene los ingresos
para adquirir una canasta de alimentacion que cubra los requerimientos
diarios, (Indepaz, citado por PNUD Colombia, 2011).

Figura 12. Nifios y nifias Embera Chami

Fuente: propia 2017.

Las familias indigenas son de tipologia nuclear, —se encuentran en zona rural
del municipio de Florencia—; los agentes socializadores son personas que
no entablan un vinculo familiar muy fuerte con sus nifios, son autoritarios,
ademas de ello tienen un nivel de escolaridad muy bajo. La Ley 1098 de 2006,
Articulo 1°, plantea que se debe “garantizar a los nifios, a las nifias y a los
adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la
familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension”.
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Figura 13. Comunidad Embera Chami

Fuente: propia 2017.

Se logré determinar que el proceso de socializacion primaria tiene mas
debilidades que fortalezas, puesto que es una poblacion que proviene de
otras culturas y creencias, donde el proceso de socializacion primaria (PSP)
en la formacion de la infancia es fundamental; los nifios no estan logrando
desarrollar un pensamiento critico, mayor capacidad socioafectiva, ni
un desarrollo psicolégico desde el cual construyen las subjetividades
del temor, la violencia, las carencias, la violacion de derechos, que le
permiten el desarrollo de competencias para que las infancias se formen
integralmente en sus contextos. En la comunidad indigena investigada se
logro identificar que los nifios tienen un desarrollo marcado por las pautas
de crianza basadas en creencias de su cultura y tienen que cumplir con
reglas establecidas por los agentes socializadores.

La investigacion en familias con necesidades bésicas satisfechas analizo
la importancia que tiene la familia y como incide en las caracteristicas del
proceso de socializacion primaria para la formacion integral del nifio, pues
esta es la etapa en que desarrolla competencias para la vida y posteriores
desarrollos. Es necesario que los padres comprendan la importancia de
brindar tiempo de calidad a sus hijos y crear ambientes de interaccion
donde el nifio, con la ayuda de ellos, potencie aprendizajes.

175



Incidencia de los diversos contextos socioeconomicos de la region Amazonica ...

A nivel de las familias que han vivido el conflicto armado en Colombia,
éstas estan comprometidas con los procesos de socializacion primaria de
los nifios y nifas tal como se evidencid en la investigacion de los nifios
de La Paz, Sinai y Troncal del Hacha Etapa I; estos tienen secuelas del
conflicto armado causados por actores simbolicos como la guerrilla, la
policia, grupos al margen de la ley y el que se presenta por el enfrentamiento
entre los mismos. La poblacion adulta estudiada posee un concepto de
conflicto armado a partir de la pérdida del territorio, de seres queridos,
y de la identidad a causa del conflicto armado vivido; entre las secuelas
se identificaron traumas psicoldgicos, desunion familiar, deterioro de
autoridad de los padres, disminucion de afecto de los padres por estrés
laboral y poco dialogo entre las familias haciendo esto Gltimo que los nifios
sean timidos y poco sociables o en otros casos agresivos e imponentes.

Los procesos de socializacion primaria se ven afectados por la falta
de recursos de los padres para cumplir con las necesidades basicas,
permitiendo una vida digna y adecuada para el beneficio mutuo; para que
este proceso ocurra el Gobierno de Colombia debe comprometerse con
acciones apropiadas y consecuentes para la poblacion infantil victima de
conflicto armado.
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9.1 Resumen

Este capitulo propone un Plan de Orientacion y Accion Tutorial (en adelante —
POAT-) para estudiantes que cursan preescolar y educacion basica primaria.
Se describen estrategias y orientaciones desde cuatro dimensiones: la primera
aborda los espacios de adaptacion en procesos de inicio y en la transicion de ciclos
escolares; la segunda, potencia el desarrollo del ser en las dimensiones personal y
social; la tercera busca facilitar el proceso de ensefianza—aprendizaje a través de la
estimulacion y entrenamiento de las inteligencias multiples, y la cuarta fomenta
el conocimiento de la multiculturalidad y el juego. Este plan se plantea desde un
método de atencion centrado en el estudiante, describiendo el rol que deben
desempenar los maestros tutores, equipo de orientacion y padres de familia.
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Palabras clave: Adaptacion, orientacion, desarrollo de habilidades,
formacion, tutores.

9.2 Abstract

The document presents a Plan of Guidance and Tutorial Action (POAT)
for students are studying preschool and elementary school. This describes
strategies and orientations from four dimensions: the first one deals with
the spaces of adaptation in processes of beginning and transition of school
cycles; the second one fosters the development of the human being in personal
and social; the third, one would ease the process of teaching - learning,
through the stimulation and training of multiple intelligences; and the fourth
one promotes knowledge of the considering global multiculturalism and
the game. It is set out from a method of attention focused on the student,
describing the role of teachers, tutors, the guidance team and the parents

Key words: Adaptation, orientation, skill development, training, tutors.

9.3 Introduccion

El Plan de Orientacion y Accion Tutorial -POAT- es una herramienta que
sirve de guia o camino para brindar apoyo al estudiante en su proceso de
formacion y es técnicamente definido como un “instrumento que sistematice
y articule el conjunto de metas y tareas [ ...], forma parte de la funcidén docente,
teniendo como metas orientar al alumnado en su proceso de aprendizaje y
en su desarrollo personal, al coordinar la accion educativa y el proceso de
evaluacion” (Consejeria de Educacion de Andalucia, 2008, p. 12).

Para comprender el POAT, es importante analizar en primer lugar el
término tutoria, el cual etimologicamente procede del latin que contiene
tres nucleos delimitados: tueri que significa proteger o velar, tor que puede
definirse como agente, y finalmente el sufijo ‘ia’ que es equivalente a
cualidad. No obstante, partiendo del concepto de varios autores, se puede
afirmar que la accion tutorial es un método de atencion centrado en el
estudiante, donde se atiende de forma total, como ente individual, Gnico y
diferente de los demas, cuya singularidad debe ser respetada y valorada.
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Es decir, como un ser que posee potencialidades, cualidades, iniciativas,
necesidades personales, afectos, intereses, valores particulares y no solo
como individuo que participa cognitivamente en el proceso de ensenanza—
aprendizaje. A su vez, el papel del profesor (tutor) debe ser propositivo
hacia la ensefianza, “buscando que el estudiante se muestre activo, que sea
capaz de poder llegar a una autodeterminacion, al desarrollo de actividades
y la solucion de problemas de una manera asertiva y creativa” (Alcantara,
1990; Alvarez, 2008; Fresan, 2005; UNIR, 2014).

De igual forma, Pérez (2002) refiere que las funciones del POAT en una
institucion, ya sea de Educacion Infantil y Primaria, se relacionan con
la insercion del nifo en el grupo de compaiieros, la adaptacion escolar
inicial, la prevencion de dificultades de aprendizaje y la vinculacion de la
escuela con la familia. Sus finalidades se agrupan en seis dmbitos segiin
la Consejeria de Educacion de Andalucia (2008): el desarrollo personal
y social del alumnado, la atencion a la diversidad, apoyo a los procesos
de ensefanza y aprendizaje, la orientacion académica y profesional, la
colaboracion y coordinacion con las familias, la apertura al entorno y a la
comunidad, la convivencia y la transicion entre etapas educativas.

9.4 La necesidad del POAT en la educacion inicial

En el ambito educativo de Colombia, el POAT no es una herramienta
muy conocida como en Espaia, pues la tutoria en el aula juega un papel
importante en los ciclos educacion primaria y secundaria, un poco menos
en el ciclo de educacion infantil (preescolar). Por tanto, es necesaria su
implementacion en esta ultima etapa, debido a que es en esta fase donde
se marca la base del ser humano, para que en las siguientes etapas del
ciclo vital se recojan los frutos sembrados (Partida, 2007). La integracion
de la accion tutorial en las diferentes etapas escolares es fundamental
para la formacion integral del estudiante, parece mas conveniente cuando
se inicia en el ciclo de educacion infantil, puesto que en esta etapa los
objetivos comunes son la prevencion y el desarrollo para la vida, al darse
una estrecha relacion afectiva que se crea con el maestro y su funcion
de tutoria, permitiendo favorecer la individualizacion de la ensefianza a
través de la organizacion de los recursos personales.
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Se requiere una educacién que aborde una formacion integral, donde se
trabaje no solamente aspectos relacionados con el area cognitiva, sino
también de una formacién para la vida. El Instituto de Estadistica de
la UNESCO - UIS y el Centro de Educacion Universal del Brookings
Institution - CUE (2013), realizaron un estudio sobre métricas de los
aprendizajes, donde participaron tres grupos de trabajo técnicos y mas de
1700 personas en 118 paises de todo el mundo, brindando recomendaciones
necesarias para la educacion de los nifios y jovenes, donde los dominios
de aprendizaje en el marco de trabajo global o que se contemplan para el
aprendizaje de los educandos son “el bienestar fisico, social y emocional,
cultura y artes, alfabetismo y comunicacion, perspectivas de lectura y
cognicion, conocimientos basicos de aritmética y matematica, y tecnologia
y ciencia” (p. 11), como se aprecia en la Figura 14.

Figura 14. Dominios de aprendizaje en el marco de trabajo global
Alfabetismo y
comunicacion

Cultura y las
artes

Perspectivas de
lectura y cognicion

Social y Primaria Conocimientos
emocional ba.squ. de
Infancia aritmética y

T prana matematica

Ciencia y
tecnologia

Bienestar
fisico

Fuente. UIS & CUE (2013). (UIS - Instituto de Estadistica de la UNESCO & CUE Centro de
Educacion Universal del Brookings Institution ( por su sigla en inglés).

Garcia, Garcia, y Doménech (2005), describen algunas caracteristicas
que debe tener el tutor o maestro, haciendo énfasis en la necesidad de
fortalecer competencias y habilidades que permitan desempenar mejor su
rol dentro del aula. Ademas, aluden que su formacion debe estar relacionada
principalmente con las siguientes categorias: dedicacion, comunicacion/
negociacion, sistematico/resolutivo, buen modelo y formacion.
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Gonzélez (2008) analiza las herramientas bésicas para el acompafiamiento
tutorial derivadas del quehacer personal, planteando que “se debe evitar
considerar al estudiante y su mundo como un objeto al que hay que estudiar,
intervenir y guiar” (p. 17). Por tanto, el maestro/tutor debe mantener
una relacion directa con el estudiantado que le permita llevar a cabo un
acercamiento en el reconocimiento de sus cualidades y falencias, para
luego generar espacios de reflexion, que le permitan descubrir en si mismo
sus fortalezas y debilidades, originando de esta forma su crecimiento
personal y una formacion integral.

Por otro lado, es importante que los maestros/tutores descubran sus estilos
de ensefianza, ya que estos juegan un papel fundamental en la motivacion
que despiertan en sus estudiantes por el aprendizaje; pues se puede
favorecer de manera directa el interés por su aprendizaje o, por el contrario,
su método puede no promover una actitud positiva, llevandolos a una
desmotivacion por este proceso (Romero, 2013). En conclusion existen
varios estilos de ensefianza que se podrian clasificar en dos grupos; en
primer lugar, los que favorecen la motivacion: estilo tolerante, integrador,
indirecto, individualizador y socializador; y en segundo lugar, los que
favorecen la desmotivacion: estilo autoritario y represivo.

Los efectos que tiene el POAT en los procesos de formacion son
importantes, especialmente porque intervienen notablemente en factores
conductuales y cognitivos del desarrollo infantil. Garaigordobil (2007),
concluyd que esta herramienta pedagdgica es fundamental para orientar
a los estudiantes, especialmente cuando se realiza a partir del juego
cooperativo como estrategia didactica. En su estudio con 86 nifios entre
cinco y seis afios (53 eran experimentales y 33 grupo control), los ponia
a jugar durante 75 minutos semanales, estableciendo un incremento de
la capacidad cognitiva, resolucién prosocial, problemas interpersonales,
altruismo entre pares y fluidez verbal.

En la familia el POAT también aporta como eje fundamental en la
formacion del individuo, Parejo (2012), en su investigacion acerca de
la funcién Tutorial con familias en Educacion Infantil, presenta algunos
factores explicativos que influyen en la participacion de las familias en
la tutoria escolar en la etapa de Educacion Infantil. Este estudio se lleva
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a cabo por medio una investigacion de tipo documental estructurado en
varios apartados, donde se abordan las siguientes temadticas: el marco
normativo general de referencia, las implicaciones de la orientacion
educativa y el desarrollo de la accidn tutorial con las familias, teniendo
en consideraciéon como los cambios sociales y educativos repercuten
en esta competencia docente; concluye y expone nuevos modos de
participacion de las familias en la formacion escolar de los nifios a partir
de evidencias y buenas practicas educativas, con resultados exitosos y
demostrados empiricamente.

9.5 Implicaciones del POAT en los procesos
socio afectivos de la nifiez

Dia a dia la educacién necesita transformarse y encontrar estrategias
que permitan mejorar la calidad de vida de las personas para afrontar las
dificultades y las crisis sociales. El informe de educacion en Colombia
de la OCDE, citado por Martinez y Martinez (2011), menciona que un
problema que persiste en las escuelas y colegios es la dificultad que
tienen los profesores para abordar los factores sociales que perjudican el
entorno de aprendizaje, tales como la violencia, el consumo de sustancias
psicoactivas y la delincuencia.

En estudios clinicos que se realizan desde la psicologia, se afirma que los
trastornos de conducta por ansiedad y depresion son los casos mas comunes
que se tratan en consulta, explicando que en nifios y adolescentes se estan
observando cifras en aumento debido a la falta de habilidades para afrontar
nuevas situaciones (Mendi, 2015). En este sentido, el sistema educativo
debe generar procesos de formacion permanente, personal cultural y
social que se fundamenten en una concepcion integral de la persona
humana y de su dignidad (Constitucion Politica de Colombia, 1991).
Pero, al contrario, se evidencian dificultades en este tipo de apuestas, es
asi como los indices regionales demuestran que existe una gran falencia
en el desarrollo de la gestion escolar, como lo muestra el indice sintético
de calidad del Cauca (ubicado en Colombia), en la variable de ambiente
escolar, que tiene un rendimiento solamente en el 49% en seguimiento de
aprendizaje (MEN, 2016).
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Existen algunas limitaciones en Colombia, como los pocos registros de
experiencias de POAT (especialmente en la primera infancia) que permitan
reconocer resultados relacionados a este proceso. Por tanto, podria
plantearse como una herramienta de innovacidn que podria hacer parte del
Proyecto Educativo Institucional —PEI—, propiciando el desarrollo integral
requerido en los aspectos bioldgico, cognoscitivo, sicomotriz, socio-
afectivo y espiritual, a través de experiencias de socializacion pedagogicas
y recreativas, como se promulga en el Articulo 67 de la Constitucion
Politica de Colombia (1991) y en el Articulo15 al 22 de la Ley 115 (1994).

A nivel internacional, Gonzéalez (2004) realiz6 un andlisis de los
modelos de orientacién en Espaia, encontrando que en diferentes CC.
AA. (comunidades auténomas) se requiere mejorar las propuestas
implementadas en algunos aspectos como: 1) desarrollo en los tres niveles
(tutoria, departamento de orientacidon y equipos externos como Servicios
sociales, sanitarios, juridicos, socio-comunitarios y ocupacionales); ii)
implementarlos en centros infantiles y de primaria, consoliddndose en
secundaria; y iii) la concepcion de esta orientacion debe darse como un
proceso de ayuda y mediacion a lo largo de la vida.

Porotrolado, parapoderimplementarel POAT esimportante que losdocentes
asuman una postura abierta para formarse. Asi, estudios como el realizado
por la UNESCO (2014) lo refieren al describir experiencias y ejemplos de
diferentes paises, donde muestran que dicha formacion es necesaria para
poder brindar una mejor orientacion o tutoria al estudiantado. La calidad
de un sistema educativo depende en mayor medida y fundamentalmente de
la calidad de sus docentes (UIS y CUE, 2013). De esta manera, un docente
con una buena formacion proporciona a los nifios, especialmente a los que
se quedan rezagados, el apoyo que se merecen, teniendo en cuenta que la
educacion y la orientacion persiguen el desarrollo integral y personal del
individuo, brindando para ello herramientas que les permitan adaptarse
en los distintos escenarios o contextos donde se proyecta el desarrollo
profesional y de vida.

El fin de la educacion y la orientacion coinciden, como lo afirman Martinez

y Martinez (2011), en acciones que “persiguen el desarrollo integral y
personal en el individuo a lo largo y ancho de la vida” (p. 254); es decir, a
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lo largo, refiriéndose a la proyeccion del futuro que hace parte de un ciclo
vital enmarcado con todos los cambios relevantes que se presentan, y a
lo ancho con los distintos escenarios o contextos donde se proyecta este
desarrollo personal y profesional.

Mangrulkar, Whitman, & Posner (2001), afirman que en el sistema
educativo se deben trabajar las inteligencias multiples, ya que el reconocer
otras inteligencias mas alld de las habilidades verbales y matematicas
tradicionales, implica que los maestros deben ensefiar esta gama mas amplia
de habilidades. En consecuencia, se necesitan varios métodos de ensenanza
en el aula que permitan involucrar a los estudiantes en los diferentes estilos
de aprendizaje, llevando a que utilicen diferentes inteligencias de forma
simultanea. De igual forma, el incorporar el enfoque de las habilidades
para la vida dentro del aula ayuda en la prevencion de problemas sociales.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién —TIC—, no se quedan
atras en este proceso, pues en el informe de seguimiento de la Educacion
para todos —EPT—, se afirma que en el mundo estas tecnologias son
herramientas que facilitan la comunicacion, pero hay que saber utilizarlas
“[...] pueden servirse de las redes sociales [...] en sus tuiteos, unirse a un
debate en linea o ayudar a promover esos intereses ante los politicos, los
medios de comunicacion y el resto del mundo” (UNESCO, 2014, p. 13),
obligando a generar el uso de metodologias virtuales en los procesos de
adaptacion con los nifos ‘nativos digitales’ segin Prensky (2011) y con
unos padres intermitentes que se ven obligados a trabajar dedicando poco
o nada de tiempo en su formacion.

9.6 Propuesta del POAT como
herramienta socio afectiva

La propuesta que se expone a continuacion, sugiere trabajar a partir de
las caracteristicas que se presentan en el desarrollo de las etapas vitales.
La primera: fase inicial (rango de edad de cero a cinco afios), comienza
con el nacimiento y sus primeros dos afios de vida, donde se presenta
una relacion entre madre e hijo. Luego a los tres afios de vida, es comun
que se presente el inicio de la educacion, ‘etapa preescolar o infantil’,
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donde es indispensable que la madre esté acompafiando a su hijo por
algunas horas en el proceso de adaptacion a la escuela. Algunos autores
afirman que esta fase es como el sello conductual y se denomina vinculo
afectivo, donde se presenta la busqueda para conseguir y mantener un
cierto grado de proximidad hacia el objeto de apego, que va desde el
contacto fisico cercano bajo ciertas circunstancias, hasta la interaccion
o la comunicacion a través de la distancia (Bowlby, 1988 citado por
Repetur y Quesada, 2005).

Este periodo de tiempo puede variar, dependiendo de la manera como
van respondiendo los nifios a su propia personalidad y necesidades de la
familia. Asimismo, la forma como se afronte el apego puede afectar en el
nifio sus relaciones futuras. Papalia, Wendkos, & Duskin (2009), describen
tres maneras de afrontarlo: 1) El apego seguro, patron en el que un lactante
llora o protesta cuando el proveedor principal de cuidados se aleja, y en
el que busca de manera activa el regreso del proveedor de cuidados. 2)
Apego evitante, patron en el que el lactante rara vez llora cuando se separa
del principal proveedor de cuidados y evita el contacto cuando esa persona
regresa. 3) Apego ambivalente (resistente), patroén en el cual un lactante
experimenta ansiedad antes de que el proveedor principal de cuidados
se aleje, muestra angustia extrema durante su ausencia y tanto busca el
contacto como lo resiste al regresar esa persona.

La segunda fase es la Infancia o Educacion basica primaria (rango de edad
aproximado de seis a doce afios), donde se generan nuevas demandas,
como son la adaptacién de la transicion a la Educacion Secundaria, el
manejo adecuado de las reglas sociales y de grupo, y el balance entre la
cooperacion y la competencia, la autonomia y la obediencia (Craig, 1997).
Es fundamental la disciplina, la cual requiere claridad de las reglas y
pautas de crianza por parte de la familia, para que se geste un proceso de
maduracion apropiado en el nifio. Para ello, existen tres tipos de crianza,
padres autoritarios, padres permisivos y padres democraticos (Matejevic,
Todorovic y Jovanovic, 2014). Ademads, se presentan cambios en el ciclo
escolar como en el desarrollo del nifio desde tres formas, en la apariencia
fisica, debido a los sucesos hormonales de la pubertad, donde su cuerpo
comienza a adquirir una apariencia adulta; en el pensamiento, pasando de
la utilizacion de operaciones mentales logicas a la capacidad de razonar en
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términos abstractos e hipotéticos - deductivos, donde puede llegar resolver
problemas (desde el arreglo de un carro hasta construir una teoria); y en
los sentimientos, al querer establecer su propia identidad, incluyendo la
sexualidad (Papalia et. al., 2009).

Por lo anterior, es importante que se establezcan procesos en el centro
educativo desde el departamento de orientacion. A continuacion en las
tablas I, II y III se plantean las acciones del POAT, describiendo los tres
agentes educativos (departamento de orientacion, tutor y padres de familia
o adultos significativos). Se explican detalladamente cuatro estrategias:
1) transicion de las etapas, que abordan los diferentes cambios que se
dan en el ciclo vital; ii) el desarrollo personal y social del estudiante,
comprende aspectos relacionados con la educacion emocional; iii) apoyo
y acompafiamiento en los procesos de ensenanza aprendizaje, debido a
que se requiere transversalizar el proceso para que sea efectivo y, por
ultimo, iv) la multiculturalidad global y el juego, porque es a través de
este que se realizan aprendizajes significativos y reconocimiento del
otro y de sus contextos. Esta propuesta se trabaja desde una orientacion
personalizada teniendo en cuenta la individualidad y la historia de cada
uno de los estudiantes.

El departamento de orientacion apoya la labor del centro educativo y
del conjunto del profesorado en actuaciones encaminadas a asegurar
una formacién integral, brindando la orientacién académica requerida y
velando por la adaptacion de los procesos de ensefianza a las caracteristicas
y necesidades de los estudiantes. Deberia estar conformado por un
equipo interdisciplinar que, como minimo, debe contar con un psicélogo
(quien asesora, evalta y diagnostica), un trabajador social (quien apoya
en intervenciones de la relacion del estudiante con sus pares y demas
comunidad educativa), y dos o mas terapeutas especializados (en areas
de fonoaudiologia, medicina, fisioterapia, enfermero). A continuacion
se detallan en el Cuadro 9, las acciones a realizar en el POAT por
este departamento.
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Cuadro 9. Acciones del POAT para el equipo de orientacion

Ambito
1. Transicion

de las etapas
educativas

Acciones

Educacion Inicial (edad cero a cinco arios)

- Realizar encuentro—taller con padres de familia de “Adaptacion
al ingreso de la educacion preescolar de los niflos”, que
busca sensibilizarlos respecto a los posibles cambios
comportamentales que se presentan por parte de sus hijos al
ingresar a la educacion inicial. Se realizan actividades como:
1) Explicacion teodrica del apego y el vinculo afectivo y la
necesidad de las madres o adultos significativos dentro del aula
por los primeros dias. 2) Llevar algunos objetos como juguetes
favoritos, biberon y/o utensilios de loza o cocina que usa el
bebé, con el fin de sentirse familiarizado con los vinculos y
apegos. 3) La necesidad de algunas prendas como ropa
adecuada, cobijas, pafiales y crema antipaialitis. 4) Explicacion
de horarios de entrada y salida. 5) Informacion del tipo de
alimentos recomendados por el equipo interdisciplinario para
la edad de los niflos. 6) Aplicacion del cuestionario (opcion
de responder de forma virtual) de la informacion basica del
estudiante para poder conocer sus necesidades.

Educacion de Basica Primaria (edad seis a once arios)

- Aplicacion de Cuestionario de Practica Parentales de Robinson
(citado por Romero, Armenta, Osorio, David & Betanzos,
2006).

2. El desarrollo
personal y social
del estudiante

— educacion
emocional

Tanto para los nifios que estan en la educacion inicial como para

los que estan en la educacion de basica primaria, se lleva a cabo

la evaluacion y diagnostico previo a la implementacion de la
estrategia Habilidades para la vida (en adelante HpV).

- Capacitar y apoyar a los docentes el proceso de habilidades
sociales o habilidades para la vida, en las cinco practicas
que plantea Lopez (2012): conciencia emocional, regulacion
emocional, autonomia emocional, competencia social y
competencias para la vida y el bienestar, a partir de las cuatro
etapas que plantea esta autora (tres a seis aflos, seis a siete afios,
ocho a nueve afios y diez a once afos).

- Realizar taller de sensibilizacion sobre HpV y brindar
estrategias de apoyo en practicas familiares que faciliten su
implementacion.

- Realizar post evaluacion de la educacion emocional en HpV
con los padres, docentes y nifios.

- Realizar sensibilizacion de la implementacion de procesos HpV
a los padres de familia para que conozcan y apoyen, para que
sea transversal en la vida de sus hijos.
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Continuacion cuadro 9.

Ambito

Acciones

3. Apoyo en
procesos de
ensefianza

aprendizaje

Educacion Inicial (edad cero a cinco afios)

- Valorar a los niflos por medio de una escala que evalie
procesos relacionados con las areas: motriz gruesa, motriz
fino-adaptativa, audicién-lenguaje y personal-social, como la
planteada por Ortiz (1999) Escala Abreviada de Desarrollo —
EAD-.

- Valorar las inteligencias multiples con ayuda del test de juguetes,
para descubrir las inteligencias dominantes en niflos en edad
preescolar (Imaginarium, 2013) y brindar una orientacion tanto
a los padres como a los maestros de los resultados obtenidos.
Es importante que se identifiquen fortalezas y debilidades, con
el fin de desarrollar su potencial desde la educacion inicial
(Gardner, 2005).

- Realizar un plan para los docentes (plan escolar) y para los
padres de familia, o en el caso cuando no estan los padres el
adulto significativo, (plan casero) que oriente y estimule los
aspectos a mejorar en cada estudiante.

Educacion de Basica Primaria (edad seis a once arios)

- Realizar evaluacion del tipo de habitos que tiene el nifio para
realizar sus tareas desde su hogar, este proceso se puede realizar
con ayuda del Cuestionario de Habitos y Técnicas de Estudio
—CHTE-, que evaltia, segin Alvarez & Fernandez (2002), sicte
aspectos: actitud general hacia el estudio, lugar de estudio,
estado fisico del escolar, plan de trabajo, técnicas de estudio,
examenes y trabajos.

- Realizar un plan para los docentes (plan escolar) y para los
padres de familia (plan casero) que oriente y estimule los
aspectos a mejorar en cada estudiante.

4.
Multiculturalidad
global y el juego

Planear y dirigir, en apoyo con los docentes de Educacion Inicial
y Educacion Basica Primaria, las guias de juegos para cada grado,
partiendo con el referente de Bantula y Mora (2002), quienes
afirman que el juego es importante en el proceso de desarrollo
de los nifios “a lo largo de la historia de la humanidad han sido
numerosas las personalidades que desde distintos campos del
saber han abordado y reflexionado sobre el concepto de juego
como parte fundamental del lenguaje universal y fuente de
transmision de conocimientos y valores socio-culturales” (p. 9),
y para reconocer al otro y su contexto es necesario explicar, por
ejemplo, la procedencia de estos juegos a nivel internacional.
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Continuacion cuadro 9.

Ambito Acciones

- Evaluar el proceso de aprendizaje de los educandos, teniendo en
cuenta el Modelo de Sistema Ecologico o Modelo del Desarrollo
Infantil, segiin el cual el niflo en crecimiento reestructura
activamente aspectos de los niveles ambientales en que vive y a
su vez recibe su influencia y de la de sus interrelaciones (Craig,
1997). Son cinco los sistemas que cred Bronfenbrenner (1994):
1) Microsistema: entorno en el que un nifio interactiia con otros
de manera cotidiana y personal (el hogar, la escuela, el sitio de
trabajo o el vecindario, en el que el nifio funciona, de manera
cotidiana, cara a cara). 2) Mesosistema: vinculos entre dos o mas
microsistemas (entre el hogar y la escuela o entre familia y grupo
de pares). 3) Exosistema: vinculos entre dos o mas entornos,
uno de los cuales no incluye al nifio (el sitio de trabajo de los
padres o las redes sociales de estos mismos, no contiene al nifio
en desarrollo y, por ende, lo afecta solo de manera indirecta).
4) Macrosistema: patrones culturales generales de una sociedad
que incluyen valores, costumbres y sistemas sociales (valores,
creencias y costumbres dominantes, asi como los sistemas
politico, econdmico y social de una cultura o subcultura que
se filtran en un sinfin de maneras a las vidas cotidianas de los
individuos). 5) Cronosistema: efectos del tiempo sobre otros
sistemas del desarrollo (puede incluir cambios en la composicion
de la familia, lugar de residencia o trabajo de los padres, asi como
sucesos mas amplios, tales como guerras, ciclos econémicos y
olas migratorias y los cambios en patrones familiares).

- Aplicar un instrumento a los padres de familia que mida el clima
social familiar, uno de ellos podria ser la escala realizada por
Moos, Moos, & Trickett (1974), conformada por factores como:
cohesion, expresividad, conflicto, independencia, orientacion a
metas, orientacion cultural e intelectual, recreacion, religiosidad,
organizacién y control dentro del ambiente familiar de los
sujetos. Cuestionario que consta de 90 items con dos opciones
de respuesta (verdadero/falso) siendo la puntuaciéon maxima
de 90 y la minima de cero; agrupados en los diez factores
mencionados y cada uno consta de nueve reactivos que tienen
una puntuacién maxima de nueve y minima de cero.

Fuente: elaboracion propia.

Nota: el proposito de este departamento es asesorara las familias en diferentes temas psicopedagogicos
y al profesorado para contribuir en la calidad educativa que reciben los estudiantes, para prevenir y/o
detectar problemas que se presentan en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.
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Asimismo, para realizar las estrategias planteadas anteriormente, desde
el departamento de orientacion se requiere de un docente tutor que es
quien acompafia al estudiante en el aula de clases. A continuacion en
el cuadro 10, se explica en detalle el rol de este tutor que es importante
en este proceso, al ser la persona central del POAT; Santana y Feliciano
(2004) afirman que el tutor debe ser un docente que posea cualidades que
le permitan tener contacto sincero y estrecho con el estudiante, no puede
ser acometida por cualquier profesor del centro. Si el tutor no asume su
papel y lo hace cualquiera, el estudiante tendré la sensacion que su tutor
estd desempefiando este rol de manera obligada.

Los profesores/tutores deben entender la importancia del juego para
poder ensefiar. Bantula y Mora (2002), citan a pedagogos para explicar la
importancia del juego de las diferentes culturas; el primer autor es Rousseau,
quien encuentra en este soportes basicos para la correcta educacion de los
nifios y nifas; Freinet quien lo compara con la forma como representa el
trabajo (actividad seria), para el adulto; y Claparéde, al afirmar que para
el nifio es el trabajo, el deber, el ideal de la vida, siendo el protagonista en
la historia. A continuacion en el Cuadro 10, se explican las acciones que
desarrollaria desde el aula y fuera de esta:

Cuadro 10. Acciones del POAT para el docente tutor

Ambito Acciones
1. Transicion Educacion Inicial (edad cero a cinco aiios)
de las etapas - Adecuar espacios fisicos para recibir al nifio y la nifia, que sean
educativas alegres, dinamicos, confortables y motivadores.
- Transmitir confianza, afecto, entrega y seguridad a los nifios y
las nifas.

- Disponer de juguetes y recursos materiales.

- Implementar la estrategia del ‘mensajero del afecto’: cuaderno
que viaja de casa a colegio y viceversa, donde se describe todo
lo referente al acompafiamiento del nifio y donde se registra
de manera individual la evolucion de las nifias y de los nifios
durante cada periodo escolar, y se llevara desde el primer grado
preescolar hasta el grado quinto de primaria.

- Implementar desde el aula las recomendaciones realizadas por
el equipo interdisciplinario y departamento de orientacion
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Continuacion cuadro 10.

Ambito

2. El desarrollo
personal y social
del estudiante

3. Apoyo en
procesos de
ensefianza

aprendizaje

Ingrid S. Torres R.

Acciones

Educacion de Basica Primaria (edad seis a once anos)

Adecuar espacios fisicos para recibir al nifio y la nifia, que sean
alegres, dindmicos, confortables y motivadores.

Implementar un encuentro de negociacion de reglas de
comportamiento dentro del aula, donde los nifios deben indagar
con ayuda de los padres y maestras normas para crear manuales
de disciplina impuestos por ellos mismos.

Implementar y desarrollar actividades que permitan en los nifios
el manejo asertivo de las habilidades sociales o habilidades para
la vida (Lopez 2012).

Llevar registro de todos los estudiantes, asi como sus avances en
un folder de vida para cada estudiante

Estimular de inteligencias multiples y potenciar aquellas
habilidades y destrezas importantes para la vida, donde se
lleven a cabo ideas practicas aplicadas a situaciones reales, a
partir de los planes escolares realizados por el departamento
de orientacion. “Cada nifio es altamente inteligente y cada
uno exhibe una particular fortaleza en una de las clases de
inteligencia: 16gica—matematica, musical, corporal-kinestésica,
lingiiistica, espacial, intrapersonal, interpersonal y naturalista”
(Gardner, 2005, p. 13).

Realizar una jornada diaria de estimulacion de los procesos
cognitivos en los nifios, implementando la estrategia ‘Potencio
y Entreno mi Cerebro’ -PEC—, que consiste en dar juegos de
estimulacion cognitiva como scrabble, sopa de letras, jenga,
ajedrez, adivina quién, entre otros; para que los nifios a través
de esta actividad estimulen los procesos cognitivos infantiles,
los cuales segiin Ortiz (2009) “revelan el conocimiento que se
vinculan a otras ciencias como la antropologia, la lingiistica
y las neurociencia. De esta manera, en el horizonte cientifico
actual se estrena un nuevo campo denominado ciencias de la
cognicion”, estos son la cognicién, sensacidon, percepcion,
atencion, concentracion, memoria € imaginacion. A su vez,
desde la interaccion didactica constructiva e intersubjetiva
desde la perspectiva del proceso cognitivo de los estudiantes, la
interaccion entre el profesor—estudiante definen el desarrollo de
estos procesos cognitivos (Villalta, Budnik, y Valencia, 2013).
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Continuacion cuadro 10.

Ambito Acciones
4. - Realizar juegos interculturales como los abordados por Bantula
Multiculturalidad | y Mora (2002): a) Angola—Africa, el juego de ‘Gato corre a
global y el juego Rato’; b) Canadd—América del Norte, el juego de ‘Barre con la

escoba’; ¢) Colombia—América del Sur, el juego del “Vendado’,
entre otros.

- Indagar las caracteristicas socioculturales y personales de
los nifios y nifias, sus condiciones sociales e intelectuales, el
desarrollo afectivo y del lenguaje, problemas de conducta y
establecimiento Optimo de las relaciones interpersonales; con el
fin de generar propuestas acordes a este nivel de maduracion,
para que se sientan motivados de participar con sus propias
costumbres y reconociendo las de los demas.

- Llevar a cabo actividades relacionadas con expresiones
artisticas, las cuales favorecen el desarrollo de habilidades
como la creatividad, algunas de ellas pueden ser: la lectura, la
expresion escénica, el dibujo, la pintura, el juego cooperativo,
entre otras.

- Incorporar diferentes lenguajes como por ejemplo: el inglés,
el lenguaje de Sefias que en Colombia se denomina LSC para
personas con limitacion auditiva, el braille para personas con
limitacion visual, con el fin que los nifios, nifias y adolescentes
sean consistentes, sientan y respeten la diversidad.

Fuente: elaboracion propia.

Nota: Los propoésitos del docente tutor van encaminados a contribuir en la personalizacion de
ensefianza y aprendizaje para que se geste en el estudiante una actitud participativa, solidaria
y de cooperacioén que favorezca su integracion; y efectuar un seguimiento de los procesos de
aprendizaje detectando dificultades y necesidades que se deben abordar en apoyo con el equipo del
departamento, con sus padres, pares y demas docentes.

Por otro lado, esta propuesta de POAT no funcionara si no se involucra
a los padres de familia (o adultos significativos: abuelos, familiares,
nifieras, etc), quienes apoyan realizando las recomendaciones del plan
casero, con el fin de crear ambientes que favorezcan un mejor aprendizaje
en los estudiantes, pues desde el hogar se debe proporcionar salubridad
en todas las areas del ser humano (Méndez, 2004), especialmente en su
proceso de formacion. A continuacion, en el Cuadro 11 se explican las
acciones a desarrollar:
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Cuadro 11. Acciones del POAT para los padres de familia y adultos significativos

Ambito

Acciones

1. Transicion de las
etapas educativas

Responder al mensajero del afecto.

Asistir a las reuniones programadas.

Vincularse a los procesos de espacios virtuales de
psicorientacion, implementadas por el departamento de
orientacion y el equipo interdisciplinario.

Tener en cuenta las recomendaciones realizadas en el espacio
virtual de psicorientacion, asi como las brindadas por el
equipo interdisciplinario.

2. El desarrollo
personal y social
del estudiante

Asistir al taller de sensibilizacion realizado por el departamento
de orientacion.

Los padres deben permitir el desarrollo de las habilidades
para la vida de sus hijos, como, por ejemplo, dar libertad
a expresiones emotivas, admitir que se aprende de las
equivocaciones, animar para que sus hijos expresen emociones.

3. Apoyo en
procesos de
ensefianza

aprendizaje

Los padres deben ayudar a que el nifio o nifia comprendan que
en la escuela van a conocer a otros amigos y que aprenderan
canciones, jugaran, se lo pasaran muy bien y las actividades
seran divertidas.

Hacer comentarios positivos de la escuela y sobre todo en
presencia de los nifios.

Preparar y estar pendiente de los objetos que el nifio requiere
llevar a su centro educativo.

Ayudar a habituar a los nifios al nuevo horario, especialmente
acostarlo temprano, pues se recomienda que el nifilo o nifia
llegue al colegio suficientemente descansado.

Ser muy puntual en las entradas y salidas.

No prolongar las despedidas de los nifios por parte de los
padres.

Solamente lo puede recoger los padres o acudientes, en caso
contrario, los padres deben llamar al centro educativo.

La comunicacion con el tutor se hara en los horarios
establecidos, no en horarios de entrada o salida; de igual
forma se puede hacer de manera virtual. Si el nifio o nifia
esta enfermo, se recomienda no enviarlo al centro, puede ser
perjudicial para él /ella y para los compaieros.

Ayudar a que los nifios adquieran habitos como ir al bafio,
comer ellos solos, vestirse, organizarse y ayudarse en la
limpieza personal, etc.
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Continuacién cuadro 11.

Ambito Acciones

4.Multiculturalidad | - Apoyar con la aplicacion del cuestionario FES — Clima social

global y el juego familiar.

- Reforzar actividades que favorezcan un aprendizaje
significativo, haciendo preguntas y diadlogos acerca de las
actividades curriculares.

Fuente: elaboracion propia

Nota: el propdsito de los padres y/o adultos significativos es identificar de manera adecuada la
forma de acompanar y ayudar a sus hijos ¢ hijas en las actividades escolares, para colaborar en el
fin Gltimo que es culminar con éxito su proceso de formacion educativo.

9.7 Conclusiones

La implementacion del Plan de Orientacion Tutorial —-POAT— en las
diferentes etapas escolares es fundamental para la formacion integral de
los seres humanos, siendo mas conveniente cuando se inicia en el ciclo de
educacion infantil, al ser una etapa donde los objetivos son la prevencion
y la formacién basica para el desarrollo de la vida; por ello, tiene como
objetivo principal conseguir la cooperacion de toda la comunidad educativa
para lograr el desarrollo personal, social y académico de cada uno de los
estudiantes que hacen parte del Centro Educativo.

Lostres protagonistas del POAT, como son el departamento de orientacion
con su equipo interdisciplinario, el maestro tutor y los padres de familia,
son esenciales para llevar a cabo este proceso de formacion integral. Sin
embargo, estos ultimos (padres de familia y/o adultos significativos)
tienen una gran responsabilidad de apoyar realizando acompafiamiento
y procurando las recomendaciones del plan casero, lo cual permite
crear ambientes que favorezcan un mejor aprendizaje, puesto que el
ambiente del hogar debe proporcionar salubridad en todas las areas del
ser humano.
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