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Introduccién

En la actualidad, la gestion de proyectos experimenta una alta
demanda de actividades emprendedoras en ambientes intensos y
diversos que hacen reconocer el impacto que ejerce la innovacién
frente a la competitividad, el desarrollo de empleabilidad y el aporte al
desarrollo econémico (Ballesteros Riveros, 2015; Zamora-Boza, 2018).
Adicionalmente, muchas personas inician actividades emprendedoras,
por lo que se aumenta el porcentaje de aparicion de emprendimientos
exitosos (Global Entrepreneurship Monitor, 2017). Este éxito deviene de
una mirada interdisciplinar y de la unién de organizaciones publicas y
privadas que inculcan y ayudan a incrementar el potencial del desarrollo
del conocimiento administrativo para impulsar el emprendimiento. Dicha
demandaimpulsé la evaluacidn de aspectos considerados importantes de
los emprendedores. Ello, especialmente por la tasa de éxito que pueden
presentar los emprendimientos dado que, a pesar de decidir emprender,
también es cierto que el 85% de los emprendedores en Latinoamérica
no logra superar la etapa del desarrollo inicial de sus emprendimientos
(Kantis, 2004).

Todo ello indica que existe un factor determinante que frustra el proceso de
la actividad emprendedora. El desarrollo de esta investigacion se enfoca
en un analisis desde un primer bloque en el que se busca encontrar, por
medio de la literatura cientifica, caracteristicas del emprendedor y sus
motivaciones en el momento de iniciar un proyecto de emprendimiento.
Ello, bajo un enfoque de analisis sobre el concepto. Por otro lado, hay
un segundo bloque que describe experiencias de emprendimiento
nacionales e internacionales que permiten percibir el papel de las
universidades como soporte para que los estudiantes puedan materializar
una idea emprendedora. En todo ello, se ha reflejado el modelo Spin-off
académico (Bravo Garcia et al., 2019).

El perfil del emprendedor por décadas ha estado en punto de observacion
como un proceso necesario para lograr identificar las caracteristicas que
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Introduccion

le definen. En este sentido, uno de los objetivos de la investigacion en
emprendimiento es encontrar las caracteristicas y factores que influyen en
las motivaciones de los emprendedores al momento de iniciar un proyecto.
Por otro lado, desde las politicas publicas de las naciones se sigue en
el intento de encontrar modelos que permitan a los emprendedores
materializar sus ideas e sus ideas en emprendimientos sostenibles con
crecimientos basicos. Por lo tanto, en esta investigacion se toma los
Spin-off académicos como ejemplos y experiencias importantes para
la implementacion de una politica de emprendimiento dentro de una
organizacion académica de educacion superior, y una estrategia que
permita al emprendedor cumplir con su suefio empresarial.

No obstante, las caracteristicas encontradas en los estudios previos
realizados, y que sirven de sustento tedrico para este documento,
manifiestan la existencia de desniveles en el proceso de formacion
empresarial. Esto permite evidenciar un filtro nacional que juega un
papel importante para el desarrollo socioeconémico. Adicionalmente, se
identifico un énfasis en la necesidad de efectuar un plan de fortalecimiento
en la mentalidad de los estudiantes que abarque temas como el temor
al fracaso dado que el 26% de los colombianos afirma esta inquietud
(Global Entrepreneurship Monitor, 2017; Portafolio, 2017).

Este plan de fortalecimiento también permitiria que el 16% de
emprendedores adultos del 53% existente (Global Entrepreneurship
Monitor, 2017), se impulse a tomar este camino con el fortalecimiento de
las competencias, que va ligado al temor, especialmente de los nuevos
emprendedores. Esto va de la mano del aumento de los emprendedores
que se presenta en la actualidad.

La cifra de personas que desean emprender tiene un aumento sostenido
anual de 27% en Colombia (Global Entrepreneurship Monitor, 2019).
En ello influyen los nuevos sistemas que han logrado incrementar los
niveles de sostenimiento, para estas nuevas organizaciones, en un
3%; se pasO de 6% a 9% de sostenibilidad. Esto es contrario a la
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rentabilidad que juega un papel inquietante puesto que el 30% de los
emprendedores decide abandonar o vender su iniciativa.

Las razones que motivan a los emprendedores para que abandonen
0 vendan sus iniciativas empresariales son variadas. Los motivos
personales ascienden al 22% de los casos mientras que los problemas
de financiacién rodean el 18% (Global Entrepreneurship Monitor,
2019).Los estudios encontrados en la revision bibliografica ayudan
a identificar las etapas y a descubrir la forma de tomar accion frente
a estas necesidades. Por ello, es importante hacer cambios frente a
las politicas que cobijan el emprendimiento y desarrollar herramientas
integrales desde cada uno de los campos. Asi, en funcién del potencial
emprendedor exitoso, los ejes innovadores generan valor en la cultura
emprendedora de los diferentes centros especializados en todo el pais
(Escanddn-Barbosa et al., 2016, pp. 7-9).

El emprendedor es mencionado como un agente de luz, que desarrolla
actividades que le exigen ciertas caracteristicas para la solucion de
necesidades intrinsecas y extrinsecas que presentan los diferentes
entornos en la sociedad (Marulanda Valencia & Morales Gualdrén,
2016). Este juega un papel importante para el fortalecimiento y
distribucion de soluciones inmediatas que requiere la sociedad (Herrera
Echeverri, 2009). En tal sentido, el emprendedor se ve forzado a buscar
herramientas internas que le permitan orientar los componentes de
sus talentos en funcion de la actividad emprendedora que desarrolle.
Esta, por lo general, le exige capacidades especificas que deben ser
fortalecidas con entrenamiento a la vez que alineadas con las exigencias
del sistema.

Asi, el emprendedor debe resaltar dinamismo para sumergirse en la
constante evoluciéon de las diferentes normas y politicas que rigen;
debe estar en capacidad de combinarlas y aplicarlas mientras mantiene
un equilibrio constante entre las necesidades y las oportunidades. El
emprendedor, al tomar el riesgo de desarrollar su actividad por medio

13
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de factores externos, activa altos niveles motivantes en funcion de
desempeniar los diferentes roles (Alzate Rodriguez & Bravo Santa
Cruz, 2018).

En este libro se tratara de analizar aspectos de teorias relevantes que han
contribuido al conocimiento sobre el emprendimiento. En ese sentido,
este trabajo busca entender como las caracteristicas emprendedoras
influyen en el desarrollo de un emprendimiento y como una Spin-off
académica puede convertirse en un soporte para la puesta en marcha
de una idea innovadora con sostenibilidad empresarial. Asi mismo, las
caracteristicas de un emprendedor han sido analizadas desde diferentes
perspectivas tedricas donde han intervenido diferentes disciplinas de
las ciencias sociales por lo los objetivos en esta investigacion han sido:
a) profundizar, mediante un analisis de revision de literatura cientifica,
sobre los aspectos motivacionales y caracteristicas que hacen que un
emprendedor pueda cumplir con su mision empresarial a partir de su
esencia emocional; b) identificar como una Spin-off académica puede
servir de estrategia para el desarrollo de emprendimientos innovadores
a partir de las iniciativas que surgen desde los grupos de investigacion y
semilleros universitarios y ¢) presentar un modelo de Spin-off académica
ideal para el desarrollo de emprendimientos escalables e innovadores
en Colombia, labor que ya comenz0 a realizarse previamente desde el
trabajo de Bravo Garcia, et al. (2019).

Adicionalmente, este libro aborda dos temas de actualidad investigadora
que no han sido considerados en conjunto. Se trata de las caracteristicas
del emprendedor y la Spin-off académica. En este orden de ideas, se
desarrolla este estudio en un contexto de cambios rapidos en temas de
desarrollo de negocios innovadores que, en la actualidad, se convierten
en insumos para el desarrollo empresarial en los paises.

Para abordar esta investigacion se realizd una revision de literatura

relacionada con el emprendedor, sus caracteristicas, su motivacion y
su inteligencia emocional. Estos aspectos deben ser reconocidos en un

14
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individuo al momento de querer trabajar por su propia cuenta. El estudio
adiciona el tema de las Spin-off que pueden surgir como emprendimientos
y convertirse en sistemas de transferencia de conocimiento y desarrollo
empresarial. Para este caso, setomaron en cuentaaquellas organizaciones
basadas en conocimiento surgidas desde las universidades; en adelante
se les denomina Spin-off académicas (Bravo Garcia et al., 2019). La
revision bibliografica analizada indica la relevancia del tema. Este se
evidencid en bases de datos del ISI o Scopus sobre las cuales se hizo la
busqueda de documentos mediante palabras clave como: i) emprendedor,
ii) caracteristicas emprendedoras, iii) inteligencia emocional, iv) Spin-off
académicas y v) transferencia de conocimiento, con sus respectivas
versiones en inglés. Para lograr un analisis y permitir la generacion de
conclusiones a partir de esta busqueda, se utiliz6 el meta-analisis como
técnica de investigacion. Esta herramienta fue previamente utilizada por
Botella Corral & Gambara (2002) y Botella Corral & Zamora (2017).

Esta técnica permitié hacer una revision de andlisis de articulos cientificos
conceptuales, de naturaleza empirica, de revistas electronicas y de
revistas y libros de interés para el desarrollo del estudio. La gran mayoria
de los articulos revisados corresponden al idioma inglés. Sin embargo,
también fueron analizadas revistas latinoamericanas y espanolas, entre
otras publicaciones cientificas. Tal fue el caso de tesis de maestria,
pregrado y doctorado.

Como se menciond, el libro consta de dos grandes bloques, Esta
compuesto por seis capitulos. Como el lector habra comprobado, en esta
introduccion general se trata de ubicar el tema objeto de investigacion,
se indica la cuestion de estudio que se pretende responder y se sefnalan
los objetivos que persigue el trabajo. Se explica también el esquema
que se va a seguir en el libro, como una especie de hoja de ruta de
la presentacion de los resultados de la investigacion. El primer bloque
presenta conceptos sobre ser emprendedor, un analisis de la motivacion
y las caracteristicas que identifican a un emprendedor, sus principales
conceptos, tipos, impactos en determinadas variables econdmicas y

15
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sociales y su relacién con el desarrollo empresarial como un antecedente
del progreso socioecondémico de un ambito local o regional.

En el segundo bloque se hace un repaso de la literatura sobre las Spin-
off como modelos generadores de emprendimientos, escaladores,
resultados de la transferencia de conocimiento dinamizados desde la
dicotomia cientifica que han brindado los casos académicos que dan
surgimiento a las Spin-off académicas.

Por tanto, estos bloques se encuentran divididos en capitulos de la
siguiente manera. Inicialmente se desarrollan conceptos sobre la palabra
emprendedor. Como segundo punto, se describen conceptos y reflexiones
sobre la motivacion y su influencia en la actitud en el momento de querer
emprender. Seguidamente se analizan enfoques de estudios realizados
sobre las caracteristicas de un emprendedor. Finalmente, el primer
bloque termina con la relacién entre ser emprendedor, la motivacién y las
caracteristicas emprendedoras. Con ello, se llega a una aproximacion del
modelo emprendedor que pueda dar respuesta a su entorno.

En el segundo bloque, los capitulos se subdividen de la siguiente
manera. En primer lugar, se hace un andlisis conceptual sobre el modelo
Spin-off académica como fomento de emprendimiento e innovacion, se
hace una caracterizacion y se abordan los beneficios que se adquieren
de una Spin-off académica, para confrontar los analisis resultado de la
revision documental y experiencias en otros entornos. Seguidamente se
realiza un analisis a nivel nacional sobre la experiencia de las Spin-off en
Colombia y sus resultados. En este espacio se presentan los resultados
de un analisis de casos, que permiten elaborar algunas conclusiones
sobre la importancia de la definicion de modelos que impulsan los
emprendimientos desde las universidades y el desarrollo de futuras
lineas de investigacion.

16



Bloque l.
Caracteristicas del
emprendedor






Capitulo 1.

(Qué es un emprendedor?

Este capitulo busca definir conceptualmente al emprendedor. Para
este proposito primero se presenta una revision bibliografica sobre esta
palabra que da cuenta de los diferentes conceptos y tipos. Finalmente,
se concluye con un analisis que entrega un panorama amplio sobre el
cual los autores abordan este tema y el cual sostiene la investigacion
presentada.

Emprendedor: su concepto

La historia ha marcado a muchos pensadores que han puesto en firme la
busqueda de la definicion tedrica del emprendedor. Con esta labor se han
fortalecido las herramientas que estos poseen a la hora de formarse en
direccion al éxito de sus impulsos. El ser emprendedor exige cualidades
especificas que le permiten resaltar su creatividad y dinamismo a la hora
de iniciar un contacto con la sociedad para desarrollar su labor (Pereira
Laverde, 2003).

Es evidente que el emprendedor debe tener un alto contenido de diligencia
en la busqueda de recursos claves, permitiéndole aumentar la capacidad
de perspicacia en habilidades que le permitan liderar y marcar diferencia
en la creacion de nuevas opciones a la hora de dar inicio a un proyecto
(Bucardo Castro et al., 2015). Cabe mencionar la dificultad de precisar
un solo patron de reaccion frente a emprender. Esto, dada la diferencia
de percepcion de pensamiento, emocién y conducta dirigidos al orden de
intenciones de cada emprendedor (Jordan Aguirre et al., 2016).

Es por esto que, al identificar los rasgos y talentos de un emprendedor,
se ventila una caracteristica Unica y auténtica por un aprendizaje
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continuo (Baltar & Brunet Icart, 2013) que busca evitar el fracaso
(Rodriguez Moreno & Gomez Murillo, 2014). Por tanto, un emprendedor
debe fortalecer su capacidad de cualidades en funcion de la generacion
de nuevas ideas y transformar su vida en funcion de la efectividad y
productividad (Duarte & Ruiz Tibana, 2009). A continuacion, se ampliara
el concepto de emprendedor.

En primer lugar, se debe mencionar que “[e]mprendedor es toda persona
que emprende” (Londofio-Cardozo, 2018). Este, es reconocido como
figura influyente para el desarrollo econémico y social, debe definir su
modelo y proyecto de vida que le permitan detectar nuevas oportunidades
pese al fluctuante cambio social y econémico (Simén Moya et al., 2015).
En este sentido, Longenecker et al. (2010) entienden que un emprendedor
es la persona que, dispuesta a asumir los riesgos pertinentes, identifica
oportunidades en un determinado mercado, detecta oportunidades y
crea la forma de satisfacerlas. Esto mismo coincide con lo expuesto por
Tarapuez Chamorro et al. (2013).

El emprendedor se destaca por su rol activo y constante para la detencion
de necesidades reales. En este contexto, para tener mayor posibilidad
de éxito, la formacion del emprendedor es indispensable (Tarapuez
Chamorro et al., 2013). Esta formacién permite crear competencias que
ayudaran a aumentar la eficiencia de la persona en su transformacién
y en el enfrentamiento de adversidades. Por lo tanto, el emprendedor
se caracteriza por ser una persona funcional en su desemperio, que se
motiva a descubrirse, a autoanalizarse y a sacar el mejor provecho en
las tareas que realiza (Bravo Garcia, 2015). Sin embargo, es posible
encontrar definiciones que sobrepasan y atnan estas definiciones desde
la teorizacion de Schumpeter.
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El emprendedor Schumpeteriano

Joseph Schumpeter se refiere al espiritu emprendedor, entrepreneurship,
en su libro denominado Teoria del desenvolvimiento econdémico: una
investigacion sobre ganancias, capital, crédito, interés y ciclo economico
(1911/1997). Para él, el espiritu emprendedor deviene de las innovaciones
técnicas y financieras creadas por los empresarios en un ambiente de
competencia que les incita a arrogarse riesgos continuamente (1997). Sin
embargo, también realizé una definicion para la persona que emprende.

Emprendedor es aquella palabra utilizada para hacer referencia a todos
aquellos individuos que, mediante sus acciones, causan inestabilidad en
el mercado (Schumpeter, 1951). Este autor, considera que el emprendedor
es aquella persona que funda una nueva organizacién (Schumpeter,
1997, pp. 77-78); en este sentido, Coase considera llamar empresarios
Unicamente a quienes fundan una nueva empresa (1996). Sin embargo,
Schumpeter solo consideraba emprendedor a una clase de empresario.

No toda persona que tiene la capacidad de crear o fundar una nueva
organizacion es considerada un emprendedor. Para Schumpeter, solo
aquella persona “que sea capaz de generar y gestionar innovaciones
radicales dentro de las organizaciones o fuera de ellas” (Montoya Suarez,
2004, p. 211) se puede considerar emprendedor. EI emprendedor es
dinamico y promueve nuevas combinaciones, es decir innovaciones
radicales, que condicionan el proceso productivo y econdmico
(Schumpeter, 1951).

Al combinar los condicionantes del proceso econdmico y productivo,
segun Schumpeter, se pueden alcanzar diferentes ambitos (ver Figura
1-1). En primer lugar, aparece la generacion de nuevos bienes y servicios.
Estos bienes o servicios tienen como caracteristica una nueva cualidad,
es decir una innovacién (Schumpeter, 1997). Esta innovacion puede ser
una caracteristica que, aunque no sea novedosa en el sistema productivo,
se considere nueva en un contexto especifico (Bugler & Bretschneider,
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1998). La forma mas facil de identificarla es la poca o nula familiaridad
que los usuarios finales, o consumidores, tienen de esta.

Figura 1-1. Ambitos alcanzables de la combinacién de los condicionantes
del proceso productivo

4. Expugnacion de una nueva fuente de oferta de materias primas o
bienes a semiconstruir

Fuente: Elaboracion propia a partir de Schumpeter (1997)

En segundo lugar, esta la creacion de nuevas formas de produccion.
En este caso, se puede recurrir al Manual de Oslo para identificar que
una nueva forma de produccion es la implementacién de una forma
de producir o entregar un bien o servicio nuevo, 0 bien con mejoras
significativas, en un mercado especifico (OCDE, 2005). El tercer lugar
es la apertura de nuevos mercados; esto es esencial en el proceso
emprendedor. Este se debe entender como la entrada a nuevos
mercados para el producto o servicio innovador o la creacion de este. El
cuarto lugar es “el desarrollo de una nueva fuente de insumo” (Acosta,
2020, p. 31). Por lo general, esta combinacion esta relacionada con la
creacién de una materia prima diferente a las existentes en el mercado
y el control de su produccion o explotacion.
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El desarrollo o introduccion de nuevas fuentes de insumo de materias
primas, insumos o bienes a semiconstruir en un contexto especifico, se
da a través de la integracion tecnologica, la consolidaciéon de alianzas,
la investigacion cientifica y la exploracién minera, entre otras (OCDE,
2005). Finalmente, el quinto lugar es el establecimiento de una nueva
organizacion productiva (Ramirez Meda, 2011; Schumpeter, 1997).

La combinacion de dos o0 mas de estos factores genera las innovaciones
radicales (Montoya Suarez, 2004). Estas por lo general se presentan
al interior de las organizaciones (Acosta, 2020). Aqui aparece entonces
el emprendedor schumpeteriano como el ser generador de estas
combinaciones y, por lo tanto, el creador de innovaciones radicales que,
por lo general se identifican como emprendimientos.

El emprendedor es entonces un ser apasionado, inspirado, que se
encuentra en cambio constantemente. Este es capaz de diluir todo aquello
que le genera frustracién y desvanece lo que le impide su crecimiento
(Mora Pabodn, 2011). No obstante, esta mejora continua requiere de una
capacitacion que permita la realizacion de las combinaciones de factores
que consoliden a la persona como un agente de cambio y motor de la
productividad (Jiménez et al., 2010).

Analisis de emprendedor

La sociedad se exige estar en constante suplencia de soluciones frente
a las necesidades presentes en los diferentes entornos, como son el
desarrollo econémico y la escasez de recursos para el sostenimiento
del area vital o el medio ambiente. EI emprendimiento se presenta
como un agente de luz que propende de actividades especificas para el
desarrollo del fortalecimiento del entorno social, donde el emprendedor
debe funcionar como un agente activo de soluciones inmediatas, a partir
de la innovacion extrema. Aqui es posible revisar el papel que cumple la
academia con la sociedad. Tal es el caso de la innovacion social como
estrategia de inclusion (Mufioz Borja, 2018).
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Una de las particularidades contemporaneas es la inestabilidad que
se acentua en la economia, dadas las politicas que dejan vacios en
las personas que desean recibir remuneracion por una determinada
accion a realizar en una organizacion (Secretaria PYME y Desarrollo
Emprendedor, 2014). El emprendedor se ve forzado a buscar
herramientas que le permitan subsistir dignamente en el mundo,
enfocado en su desarrollo. En este sentido, la Figura 1-2 ilustra un
supuesto que permite esquematizar de una manera secuencial y
sinérgica la anterior situacion.

La Figura 1-2 describe un sistema que, a partir de politicas orientadas
al emprendedor, determina lineamientos que generan una cultura
emprendedora y provocan un impulso al desarrollo de emprendimientos
donde el talento y la cultura emprendedora juegan un papel importante
(Dalgleish et al., 2007). Todo ello genera un tipo de emprendedor, capaz
de innovaciones extremas, que debera, en la mayoria de los casos,
recibir instruccion para fortalecer su conocimiento y sus capacidades
(Sanchez et al.,, 2012). Sin embargo, este es un proceso que se
retroalimenta.

Las capacidades de los emprendedores se pueden ampliar a través de
la instruccion. El proceso de instruccion, es decir, el sistema educativo,
se retroalimenta de las experiencias emprendedoras, de las politicas,
que a su vez se alimentan de las dos anteriores; es decir, el tema del
emprendimiento. Los emprendedores, sus capacidades, su aporte a la
sociedad, las politicas publicas y el papel de la universidad en todo ello
se debe analizar como un sistema, como un todo complejo que tiene
interdependencia.
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Figura 1-2. Sistema de emprendimiento interconectado
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Fuente: Elaboracion propia

La Figura 1-2 muestra la interrelacion y la interconexion del sistema de
emprendimiento con todo el entorno. El emprendimiento se debe analizar
desde la teoria de la complejidad (Morin, 1994). Es decir, se deben
evitar posiciones reduccionistas que recaen en, solo las politicas, solo
la persona innovadora extrema, solo la universidad o solo el sistema
econdmico hegemanico. Cada pieza del sistema que se interviene, en
cualquier medida, incide, de una manera u otra, en el resto de las partes
del sistema (Bertalanffy, 1969).

El desarrollo de la vida humana integral emerge de la accion que el
sujeto desempena, aunado a las diferentes variables existentes (Pereira
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Laverde, 2003). El sujeto debe resaltar su dinamismo para ejecutar un
proyecto que le genere gratificacion, y a su vez debe ser funcional al
combinar todas las habilidades para generar resultados reales (Bravo
Garcia, 2012). El sujeto emprendedor debe sumergirse en el cambio
constante de la sociedad y sus consecuencias y en las diferentes normas
y politicas que se rigen al combinarlas; aplicarlas para crear un equilibrio
constante entre las necesidades y las oportunidades.

Puede que muchos de los contextos le generen malestar, debido a que
las exigencias pueden no compactar con la realidad del emprendedor.
Sin embargo, éste debe prestar atencion a los diferentes roles que
desempena, puesto que, como sujeto uUnico, de acuerdo con la
manifestacién de sus emociones y la mentalidad que posea, determina
la cosecha de su trabajo.

En efecto, se hace necesario que el emprendedor logre compactar sus
areas emocionales desde la formacion integral de su ser. Esto le permitira
sacar la mejor version de si mismo lo que le impulsara como un agente
transformador de sociedad. En este sentido, Galindo-Martin et al. (2016)
plantearon el papel indispensable de la generacidn constante de ideas
para garantizar lo que en este texto se llama innovacion extrema. Por
lo cual, si un individuo desea llegar a adquirir un perfil equilibrado para
alcanzar el éxito, debera de prestarle atencion a sus emociones. En este
sentido, el sujeto debera ser consciente de la realidad que lo rodea y
buscar los motivos que lo movilicen hacia su transformacion.
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Capitulo 2.
La motivacién como componente principal del
emprendedor

La motivacion y el emprendimiento

En la realidad que afecta el entorno entre las dimensiones de vida o
los diferentes roles que desempena el ser humano, estan aquellos que
desean realizar algo especial y diferente de las personas del comin
denominador. Normalmente se hace referencia de la importancia de la
motivacion, pues desempena un papel transcendental de la realizacion de
los seres humanos frente a la ejecucion de un proyecto. Por consiguiente,
década tras década, se han realizado indagaciones sobre la motivacion.
El psic6logo David McClelland (1961), fue el pionero en analizar y acertar
en la definicion de motivacion en los emprendedores. Este autor mostro
que el emprendedor no solo esta guiado a realizar un proyecto a causa
del estimulo de la necesidad (Sastre, 2013).

Desde otro punto de vista, Shapero (1985) plante6 que los seres
humanos se ven motivados a emprender a causa de algunos momentos
cruciales en su vida. Estos momentos se caracterizan por la ausencia de
sensaciones gratificantes respecto a la pertenencia a una organizacion o
recibir un salario fijo (Shapero & Sokol, 1982). Del mismo modo, se plantea
que la etapa de emprendimiento es un proceso de aprendizaje para el
sujeto. Es esa necesidad de sentido de pertenencia y reconocimiento de
si mismo lo que hace que el sujeto pueda asumir nuevos retos y esté
dispuesto a desaprender y volver a aprender. Todo esto lo guia hacia la
formulacién de un nuevo contexto de vida (Barba Sanchez, 2007).

La motivacion y la sensacion del logro son procesos psicolégicos

que existen desde los inicios de vida, son sensaciones de placer que
deben ser satisfechos. Los efectos gratificantes estimulan al sujeto a
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desempenar acciones que le generen equilibrio, sin importar cuan dificil
sea la prueba (Goleman, 2018). El sujeto que desea culminar un objetivo,
siempre se vera motivado por buscar herramientas precisas para llegar
al punto deseado, y estara predispuesto a superarse constantemente y a
generar resultados para ganar (Moreno & Martinez, 2006).

Definicion conceptual de motivacion

La motivacion es un término que arraiga diferentes patrones del
comportamiento humano, que es estimulado por la busqueda constante
de respuestas del individuo. Esto es también llamado razén de ser (Carpi
Ballester & Breva Asensio, 2001).

Ala sumatoria de diferentes simbolos inspiradores de significados internos
y externos, que generan valor agregado a la capacidad de existir en el
mundo se le conoce como la razén de ser. Esta es un desencadenante
de patrones de conductas, bien sean heredadas o aprendidas por la
estimulacion del ambiente a través de las experiencias. La motivacion
no es una respuesta casual o aleatoria, siempre tiene un fin determinado
como impulsor hacia una meta (Vazquez, 2009).

Por consiguiente, desde el contexto conductual se puede inferir que
existen niveles de motivacion que son impulsos de forma de pensamiento
0 programacion mental de cada sujeto. La neurociencia y la psicologia
se han encargado de concluir que la conducta siempre va a estar
estimulada por la emocion, y depende de la sensacion recibida por el
estimulo, generando motivacion para proseguir o desistir de un objetivo.
La autodeterminacion como lo explica Cardozo Crowe (2010), es un
conglomerado de emociones impulsada por las experiencias internas y
externas, que cobijan una necesidad de satisfaccion personal o grupal
con el fin de sentir provecho. En este sentido, cabe mencionar que, si la
motivacion es guiada con el fin del logro, estan inmersos en ella el sentido
y el valor que los seres humanos le dan a las cosas (Doarn & Merrell,
2014). Aqui interviene el proceso de mejora continua del sujeto.
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Las caracteristicas positivas de un ser humano que le guian a emprender
y a suplir su necesidad de transcender es competencia del proceso de
mejora continua del sujeto. El logro se convierte en su punto de atencion
sobre la variabilidad de zonas o sucesos que le generan gratificacion y
crea una imagen de reforzamiento dirigido a la transformacion persistente
y enfocada. Ello destaca las cualidades de sujeto, sus caracteristicas
de personalidad, su estilo de vida. A pesar de la coexistencia de varios
sujetos con objetivos comunes, cada uno, en su individualidad, tiene
agentes impulsores que le permitira avanzar para encontrar el proposito
de su vida (Baxter et al., 2008).

Del mismo modo, la motivacion se convierte en un factor determinante
en la contribucion del desarrollo social y econémico. La motivacién
emprendedora, entonces, ejerce poder como ente canalizador de
autoeficacia, que enfoca y maximiza el control interno del emprendedor.
Adicionalmente, le proporciona resultados en la ejecucion de su rol,
mediante el estimulo del cumplimiento de sus metas personales y
esparce acciones potencializadoras (Generelo Miranda, 2016)

Por lo tanto, cuando el emprendedor busca el éxito se compromete
con la accion para desencadenar resultados y activa un sistema de
necesidades internas y externas. Se adelanta para incidir y acontecer
como empresario y desarrolla cualidades y supervision sobre los factores
que influyen en su objetivo. Adicionalmente, desencadena una alta
probabilidad de adaptabilidad para saber qué hacer, donde hacerlo,
como hacerlo y como pretende alcanzar los resultados que apliquen a su
naturaleza (Rogers & Kinget, 2013).

Tipos de motivacion
La competitividad global exige un factor motivante y auto determinante

para la puesta en marcha del emprendimiento multiplicador de resultados,
la innovacion extrema y mas aun, la sostenibilidad de acciones que
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requieran de la seguridad de si mismo. El sujeto debe ser tolerante en el
reconocimiento de habilidades y destrezas, estar en capacidad de formar
alianzas con personas que tengan iguales o mejores caracteristicas de
superacion, y asi, poder delegar funciones y alimentar su experiencia
al aprender a tomar el control mientras incentiva el equilibrio para
desempenar bien su rol como emprendedor (Castelao Naval et al., 2015).

Por lo tanto, ejercer las reglas del entorno frente a un objetivo, conlleva
la promocién de fuertes relaciones con el control interno frente a las
emociones ejecutoras activas de la conducta. La expresion actual del
organismo frente a emprender, guia al sujeto a evaluaciones internas
constantes con el objeto de autoevaluarse y corregirse para poder, cuando
sea necesario, superar la barrera a la que se enfrenta. De este modo,
suma un valor agregado a su experiencia (Nufez Ramirez et al., 2014)
y genera empleo para si mismo, para otras personas de su entorno y
dinamiza su comunidad (Pefia Rios et al., 2020).

Existen diferentes formas de expresar el querer conseguir algo. Esta
instaurado en el instinto de cada ser humano de superarse, llegar
a un fin determinado, sobrepasar las barreras del entorno que lo
rodea socialmente. Existen emprendedores con instinto marcado
arraigadamente, con la sensacion de estar siempre en movimiento en
funcion de lograr lo propuesto. Que se esmeran mas que el comun para
llegar a la meta. En este proposito desarrollan un perfil de creatividad y
de alto rendimiento y suelen ser enérgicos cuando se proponen realizar
sus sueinos. ElI emprendedor debe adquirir habitos funcionales ante
todos los roles que desemperia en los diferentes campos de la vida para
la realizacion de tareas y obligaciones.

El gran factor motivante del emprendedor son sus suefios. Esto es
lo que lo moviliza e impulsa. Entre mas extensa sea la sensacion de
deseo, mas habilidades y herramientas debera encontrar para empezar a
realizarlo. EI emprendedor debe hacer una elaboracién de su panorama
interno emocional, ya que muchas veces, intentar hacer algo no va de
la mano con el saber hacer algo; el cerebro no entiende esa orden. El
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inconsciente es lo que marca la diferencia de aquellos emprendedores
que visualizan un propdsito o sueno, disefian cada parte en un plan de
accion estratégico que les lleva a alcanzar y volver realidad el poder de
crear un modelo de vision fuerte (Baltar & Brunet Icart, 2013)

Alcanzar el tope de realizacion o plenitud de satisfaccion es innato.
Esto es impulsado por las necesidades psicolégicas y la experiencia
del sujeto. Ello le permite aprender a reconocer oportunidades y tener
iniciativa, desempanando la persistencia para no desistir de su proceso
de motivacion. El emprendedor desarrolla el sentido de compromiso
constante para si mismo y con los demas.

Los sacrificios que debe hacer el emprendedor estan relacionados con la
motivacion y las metas que tenga. Este siempre se permite arriesgarse,
aunque calcula cada aspecto y medida. Esto conlleva que sea un ser
eficiente y construya un ser o servicio de calidad.

El emprendedor es un ser que se fija metas para impulsar el desarrollo
propio y el de los demas, siempre tiene asuntos por resolver a corto,
mediano y largo plazo, siempre estd en busca de herramientas que
le satisfagan y generen buenas oportunidades, construye un plan
estratégico que le ayude a controlar cada movimiento y deduce los
resultados deseados. Por lo general, el emprendedor trabaja por si mismo
y desempena los diferentes roles dentro de su organizacién, asume la
creatividad como factor determinate para la solucion de problemas.

La creatividad, especialmente direccionada hacia la combinacion de
determinantes de innovacion, es el mecanismo primordial para un éptimo
desarrollo. Aqui, es donde juega especial papel la motivacion. Esta debe
incentivar la creatividad constante del sujeto que emprende.

La Figura 2-1 describe un sistema creado a partir de un modelo holistico
de gestion del factor de la influencia de la motivacion y su funcion frente
al éxito. Los estudios muestran que los agentes motivadores estan
altamente relacionados con la necesidad (Silveira Pérez & Silveira
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Martins, 2017). En efecto, al surgir en cualquier sentido como persona,
el emprendedor, a partir del condicionamiento de los factores externos,
activa lo que requiere y lo que espera para su vida. En este proceso
hace, minuto a minuto, un balance frente a lo que ofrece y lo que hace,
mientras define el grado de decision para ejercer una competencia. La
motivacién positiva del emprendedor frente a la globalizacion exige, dia
a dia, un proceso dinamico de adaptabilidad al cambio y toma postura
asimilativa frente al desarrollo.

Figura 2-1. Tipos de Motivacion
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Fuente: Elaboracion propia

El ser es un sujeto que debe desempenar diferentes roles y funciones
de forma inmediata. Este debe correr a ritmo veloz, siempre actuante
ante el desempeno como ser de excelencia y creador de un proceso
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dindmico que le dirige a resultados precisos. El sujeto siempre se
exige activamente con el fin de minimizar los fracasos por el constante
riesgo al que se enfrenta. Para ello, éste se conecta con la realidad
que lo rodea y saca provecho de su vitalidad para sostener un estatus
calificado como potencial a seguir o como ejemplo.

Entonces, este suceso estimula al emprendedor a fijarse en las
funciones internas que le guian a la toma de decisiones sin tomar
distancia, perdiendo el horizonte de lo que realmente es gratificante.
Puede haber elementos distractores que le direccionen al fracaso,
que toman como elemento principal la relacién del éxito con el factor
monetario o abundancia econdmica.

Esta muy marcado hoy en dia que para obtener una buena relacion con
el dinero hay que tener fuertes vinculos con el ser interior, y ser guiado
por estimulos positivos que fortalezcan el sery le impulsen a ser mejor
persona. Dar respuesta a esto elaborara una condicién gratificante de
tranquilidad que por ende le llevara a tener buena relacion con el factor
monetario.

Para ilustrar esto, el esfuerzo de explicar la funcion que cumple el
sujeto cuando esta incentivado por lo positivo en la sociedad, mas la
experiencia en el desempefno de algunos roles, han creado patrones
que se pueden seguir. Aqui, es cuando yace la necesidad de tener un
sentido de pertenencia frente a un fin de corto, mediano o largo plazo.
Elegir hacer lo correcto siempre condicionara a recibir gratificacion y
placer, manifestandose esto como energia. Esto complace la mente
del ser humano que crea todo un factor frente a lo que recibe. En
tal contexto se crea un coctel de emociones transferidas por las
circunstancias.

El emprendedor, como agente dindmico, se convierte en artista para

desarrollar cualquier cosa que se proponga hacer. El ambiente entrega
contextos externos, la mente y su almacenamiento interno entregan
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manifestacion de la excitacion producida. Todo esto confluye en la
mente humana y se crea un modelo o concepto programado que se
entrega al exterior.

Por consiguiente, la motivacion lleva al sujeto a experimentar y tomar
conciencia de los desajustes emocionales para producir o para tener el
proceso de desaprender. Esto, con el fin de integrar otros procesos que
le permitan fluir como ejecutor de un proyecto. El ser humano modifica
sus herramientas, puesto que siempre quiere construir un modelo o
concepto de si mismo que le encamine a asimilar el aprendizaje de todas
sus experiencias.

Un emprendedor percibe su realidad por los impulsos observados,
adquiriendo un patron funcional aprendido y comprendiéndolo para
desempenarlo asertivamente frente a sus decisiones de vida. Se convierte
en un evaluador constante del estimulo exterior y puede distar de tener
soluciones inmediatas frente a la determinacion de hacer algo que se
pretende alcanzar, debido a que los impulsos motivantes le dirijan a otro
contexto sorpresa, lo que implicaria modificar la meta inicial.

Si bien, se observa que en la actualidad existe un conjunto de rasgos
que definen al emprendedor y su funcién como tal, hoy en dia, no es
solo el sujeto y su talento el que puede surgir. Este debe entender que,
aunque es un ser unico, esta inmerso entre otros seres parecidos a él
con diferentes caracteristicas. En este contexto, la relacion individuo y
entorno se marca por las experiencias y la percepcion de ellas; el sentido
de pertenencia juega un papel importante.

Lo anterior es el ideal que busca cada sujeto que decide emprender, pero
aun al ser esta la condicion que mejora su calidad de vida es escaso el
sentido de pertenencia y la fidelidad por los suefios. Todo ello ocasiona
deterioro y desgaste. Por ultimo, para desistir se hace indispensable
reconocer las necesidades individuales que se presentan externamente
en todas sus escalas.
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Es por esto que, si se hace una revision a la teoria de contenido y de
proceso, influenciadas por Maslow y Herzberg, se puede inferir que
siempre existirdan algunas necesidades con mayor dependencia que
otras (Herzberg, 1971; Maslow, 1943). La satisfaccion de las necesidades
es un proceso psicoldgico establecido por etapas, las cuales se deben
ir supliendo paso a paso a medida que se va presentando desgaste
motivacional (Maslow, 1943). Lo anterior se ocasiona por la insatisfaccion
y la frustracion causada por factores propios o ajenos. Esto podria, bien
llevarlo a suplir esta sensacién, o finalmente desistir de su proposito.

Capitulo 3.

Caracteristicas del emprendedor

Los expertos comentan que el pais tiene caracteristicas particulares para
desarrollar ecosistemas de emprendimiento, y que se caracterizan por
actitudes que llevan los emprendedores. “Ven la actividad emprendedora”
(Martinez Vega, 2018, p. 25) como algo positivo y una alternativa de
vida. Ellos resaltan que tener una buena actitud y predisposicion ante
los negocios genera buenos resultados a largo plazo (Martinez Vega,
2018). Lo anterior, dado que en la actividad emprendedora se utilizan
conscientemente todas las herramientas que se poseen.

Ante las consideraciones anteriores, se puede recalcar que el sujeto
debe superar sus propias capacidades a través de la innovacion y del
mejoramiento de sus talentos si busca desarrollar una idea emprendedora
y espera percibir la sensacion de gratificacién. Drucker considera al
emprendedor como agente de cambio que es capaz de responder a las
nuevas situaciones y explota las oportunidades (2012).
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En este mismo sentido, Rogers considera que el ser humano, desde
los inicios de su vida, se caracteriza por estar en constante cambio o0
trascendencia (Rogers, 1959). El organismo siempre esta en blsqueda
de nuevas formas de llenar sus experiencias de vida, que le generen
gratificacion (Marafion Garcia, 2014). Por lo anterior, cabe resaltar que
el individuo esta sujeto a una nocién de fortalecer su maximo nivel
revitalizando su ser por medio de la abstraccion de experiencia, y lograr
un aprendizaje continuo en busca del mejoramiento de la eficacia para
realizar las actividades (Vivas-Lopez, 2013).

Cuando un emprendedor se centra en un objetivo, debe definir el prospecto
que tiene en mente, alinearlo con las capacidades para que resulte lo
menos complejo, con el fin de que persista la intencion al culminar su
proyecto. A pesar de ello, es normal que existan inconsistencias, puesto
que a veces hay una intencion y no se cuenta con los otros recursos, como
son la aptitud de estar dispuesto a caerse y arriesgarlo todo (Carrasco
Monteagudo & Castafio Martinez, 2008).

Por lo anterior, como resultado del enlace de la teoria de Rogers (1959)
y la de Marulanda Valencia & Morales Gualdron (2016), se infiere que las
dos consideraciones van de la mano. Para la intencion de emprender y el
querer trascender, bien sea por oportunidad o necesidad, es indispensable
generar estimulos positivos, frente al desarrollo de las habilidades como
emprendedor. Hay que tener en cuenta que no todos los individuos poseen
las facultades de reconocimiento de si mismos y de sus cualidades. Es
por esto, que, generalmente, en el momento en que un emprendedor no
obtiene resultados favorables, desiste de su decision y opta por el cambio
del proyecto. Esto causa un desajuste emocional en la experiencia frente
a las expectativas que posee del beneficio que recibiria (Dalgleish et al.,
2007).

A partir de los hechos planteados, es preciso impulsar la iniciativa

emprendedoray redireccionaral sujeto a construir estrategias convenientes,
mientras efectla un autodiagnostico a los procesos o barreras a las que
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se enfrenta. La autoevaluacion detallada del objetivo magnifica cada una
de las caracteristicas de personalidad que debe ejercer para realizar su
objeto (Escandon-Barbosa & Hurtado-Ayala, 2016).

En otras palabras, los resultados son los que propician el impulso. El
aprovechamiento de las oportunidades no se ve influenciado por las
circunstancias para un emprendedor que se ha urgido en clasificar su
potencial, no se debilita ante el primer tropiezo. Por el contrario, un
emprendedor motivado levanta una nueva invencion y replantea sus
acciones de forma persistente al buscar en su meta. La globalizacion
ha permitido la transferencia de conocimiento cultural. Esto fortalece las
aptitudes del emprendedor puesto que globaliza el concepto de si mismo
al tener referentes de donde tomar ejemplo que puede aplicar al campo
experiencial (Alcala Moya, 2014).

Amanera de resumen, el sujeto que decide tener actividad emprendedora
requiere de elementos bases como modelo constante para superar
los temores de fracaso. Ademas, debe cruzar las limitaciones de la
sociedad, puesto que existen personas con conocimientos y talentos
excepcionales, pero sin la capacidad de ejercer su idea y por ellos recibir
un beneficio permitiéndose ver las oportunidades. En conclusién, no hay
un argumento fijo frente a emprender, todo depende de cdmo el sujeto
esté, como se sientay como se vea, y de la seguridad que él tenga frente
asi mismo, ya que él, en si mismo, es su principal rival (Arias Arciniegas
& Giraldo Bedoya, 2011).

Conceptos de las caracteristicas del emprendedor

El emprendimiento es el tema que ha causado revolucion en los
diferentes contextos globales. El pensamiento que indicaba que solo
algunas personas podrian llegar a ejecutar la actividad emprendedora,
fue refutado. En los diferentes entornos es posible observar que desde la
ninez es posible ejercer proyectos que generan ingresos. Las diferentes
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politicas ofrecen apoyo con el fin de elevar el desarrollo econémico
del pais. En esta dinamica de reforzar la economia, se extienden
oportunidades en el marco del crecimiento global. Este suceso requiere
de habilidades y destrezas especiales que el emprendedor necesita para
incursionar en el mundo del emprendimiento (Formichella, 2004).

Es decir, que existen diferentes argumentos sobre las caracteristicas del
emprendedor. En primer lugar, se hace indispensable tener competencias
para desempenar su rol frente a la ventaja competitiva que existe en el
entorno. La autonomia juega un papel muy importante, ya que impulsa
a regular habitos y desenvolverse por si mismo como emprendedor que
debe soportar los estimulos de los retos adquiridos. De esta forma el
sujeto puede formular bien el plan estratégico de su idea emprendedora y
gestionar coherentemente los bienes y servicios ofrecidos a sus posibles
clientes (Generelo Miranda, 2016).

En otras palabras, es de anotar que el estudio de la ventaja competitiva
es el prospecto de caracter que debe activar el emprendedor como
eje primordial para su éxito. Esto lo deberia hacer mediante la
implementacién, en su modelo empresarial, de capacidades dinamicas
que permitan ventaja en la utilizaciébn de sus servicios. Lo anterior,
deberia ser un activador de herramientas para soportar la presion de los
obstaculos externos y potencializar la capacidad dinamica de la mano de
la evolucidn del entorno. Es decir, esto forzara a darle al plan estratégico
un cambio dindmico, de ofrecer innovacion extrema y asi tendra el
poder de evolucionar con su organizacién. Con ello podra dejar atras la
sensacion de que todo puede acabar, fortalecera su confianza y le llevara
a reconocerse como un gran competidor (Kantis et al., 2018).

Para Schumpeter, el emprendedor debe romper el pensamiento del
fracaso. Ello, a través de la identificacion de una conducta rutinaria y
persistente que lo favorezca para llevar a cabo su plan de accién hasta
que logre una gratificacion. El emprendedor debe especializarse, conocer,
reconocer y analizar, como refuerzo a sus propias capacidades, el entorno
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para que su plan obtenga un valor agregado (Alzate Rodriguez & Bravo
Santa Cruz, 2018). Un ejemplo de lo anterior se presenta cuando aquella
persona que, frente a otra persona negativa, insiste y persiste frente a
su propdsito, no le importa cuantas veces deba regresar, siempre estara
activo en funcion de realizar su objeto (Chaves-Abarca et al., 2017).

Existe variabilidad de caracteristicas en los emprendedores, las cuales
son movilizadas por el sistema fisico, espiritual y emocional, que
proporcionan estimulos a las habilidades que se desarrollan del trabajo
en equipo y la cooperacion. Hay que tener en cuenta que el ser humano
tiene diferentes tipos de reacciones que hacen alusion a su esencia, como
un ser de acuerdo con el contenido de sus dones, talentos y habilidades.
El debe darse a la tarea de deducir qué le resulta placentero de realizar,
que le dé gratificacion a causa de la suplencia de las necesidades, la
existencia de formas de crear una relacion que le permita formar alianzas
con otros sujetos y poder ser realmente competitivos (Bravo Garcia &
Quijano Quijano, 2013).

Tipos de caracteristicas del emprendedor

Existen diferentes tipos de emprendedores. Cada uno de estos posee
una definicién diferente a partir de sus caracteristicas y del enfoque que
los autores le den a su estudio. Sin embargo, cada uno de estos posee
sus propios esquemas mentales ligados a la decodificacion de la realidad.
Estos moldean el accionar del sujeto y lo motivan a crear sus propias
herramientas para la autodireccion y para la creacion y coordinacion de
equipos de alto rendimiento (Daoudi & Matusiak, 2000).

En la actualidad, lo emprendedores generan diferentes alianzas,
desarrollan nuevas formas de cooperacion y son actores activos del
vinculo gobierno, universidad y organizaciones (Figura 3-1). Esto
facilita la transferencia de conocimiento entre las partes a través del
emprendedor, transformado en un sujeto multifacético que funge como
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vehiculo y propicia un ambiente coocreativo de desarrollo estratégico.
Este proceso cada vez es mas exigente. Por lo tanto, los emprendedores
deben modificar sus productos y servicios mediante la generacion de
valor agregado e innovador para alcanzar resultados excelentes (Jordan
Aguirre et al., 2016).

Figura 3-1. Triada gobierno, universidad y empresa ampliada

Gobierno

Emprendedor

Empresa Universidad

Fuente: Elaboracion propia

Por consiguiente, en el intento de proponer un modelo integral, los
emprendedores descubren que la obsesion por la oportunidad fortalece
el crecimiento empresarial y el desarrollo econémico. En este sentido,
las alianzas de la educacién, gobierno y nuevas empresas generan
aprovechamiento. Con ello se suman cada dia nuevos empresarios
provenientes de la universidad. Estas organizaciones, de algun modo
estimulan la curiosidad por emprender, muestran las oportunidades que
estan en el medio, antojan al nedfito empresario a ver un futuro diferente
e incitan el deseo de independencia econdmica. Dicho de otro modo, se
empieza la dinamica de relacién en su proceso exploratorio y da inicio
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a la actualizacion constante de herramientas para construir su base de
sostenibilidad frente a la competitividad (Baxter et al., 2008).

Para finalizar, la persona que tiene el deseo de emprender debe estar
blindada para, que en el momento que exista el impulso emprendedor,
iniciar un proyecto. El emprendedor debe tomar del medio que le rodea las
herramientas y formar alianzas que profesen sostenibilidad a su proyecto.
Asi mismo, debe estar en capacidad de comunicarse y de liderar a partir
de las condiciones del entorno para crear nodos de confianza que le
permitan solventar debilidades y obstaculos (Ley 1014, 2006).

La sociedad ha marcado la historia en busca de respuestas constantes
sobre la evolucidn con el deseo de encontrar una definicion a todo en su
entorno; esto se puede llamar autorrealizacion. Como lo plantea Rogers
(1947), en la actualidad, las ciencias sociales, la psicologia y la sociologia
y especialmente la neurociencia, dan pasos agigantados para entrelazarse
entre si y lograr entender la vida como un todo, como un conjunto de
microorganismos inteligentes que han unido fuerzas y conocimiento para
lograr completar y detallar un perfil de ser humano integral.

Este ser humano integral posee un componente intelectual, emocional
y conductual importante. Comprueba que la vida regala a la humanidad
la oportunidad de ser un conglomerado de virtudes. En este sentido,
la Figura 3-2 ilustra un supuesto que permite resumir de una manera
secuencial y sinérgica la anterior situacion.

La figura, describe un sistema que, a partir de un modelo ciclico de
gestién, busca de transformacion del ser y crea, en la persona, un perfil
de un emprendedor capacitado para enfrentarse al entorno que le rodea.
La forma de ejecucion de este proceso tiene relacion con las habilidades
con las que cuenta el emprendedor para coordinar evaluar y ejecutar sus
relaciones en contextos internos y externos, mientras genera una cultura
emocional equilibrada (Lanero et al., 2015).
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El emprendedor es capaz de articular la cultura emocional a la sociedad
que le exige unaforma determinada de relacion. Todo ello con los objetivos
planteados hacia la actualizacién constante de si mismo (Palmero et al.,
2011). El emprendedor esta en la capacidad de combinar sus objetivos
con individuos con ideales similares a los suyos. Esto genera diferentes
caracteristicas que, amalgamadas, permiten alcanzar propositos en
comun y convierten al emprendedor en un ser relacional y socialmente
activo (Comeche Martinez & Torcal i Tomas, 2018), capaz de preparar
y desarrollar direccion de conocimiento, emocion y conducta (Buitrago
Herrera et al., 2014).

Figura 3-2. Analisis de las Caracteristicas del Emprendedor
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La capacidad humana de sentir, entender, controlar y reaprender es un
proceso actual recomendado para la direccion de estados de respuesta.

42



Caracteristicas emprendedoras y modelos spin-off académicos

Este proceso se basa en asumir la responsabilidad que el sujeto tiene
de dirigir sus emociones equiliboradamente para relacionarse con los que
le rodean (Silveira Pérez & Silveira Martins, 2017). Cuando un sujeto
realiza una evaluacion contante de su experiencia organica, propicia un
protocolo estratégico de conocimiento que lo empuja a la apropiacion,
articulacion y establecimiento de convenios y alianzas a través de la
tendencia hacia la actualizacion (Baltar & Brunet Icart, 2013). Es por
esto por lo que la modernizacion e innovacion de si mismo y de los
productos o servicios que busca ofrecer, forman un coctel de simbolos y
significados asertivos que crean espacios de participacion en funcion del
sentido de pertenencia.

Capitulo 4.
El emprendedor, sus caracteristicas y motivacion
emprendedora

Clasificacion de emprendedor

Cuando se habla de metas se habla de emprendedor y emprendimiento,
fomento de la cultura emprendedora y globalizacion. La descripcion de
los tipos de emprendedor y cdmo se puede emprender, es importante
para llegar a una definicion conceptual a través de la revisién de la
literatura. En este sentido, se debe hacer una definicion del concepto
de emprendimiento que cobije a cada uno de los emprendedores
existentes y todos los tipos de emprendedores. Por lo tanto, existe un
concepto que puede describir el punto de la mejor manera; se trata del
emprendimiento dinamico.
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Todos aquellos emprendimientos que surgen de grupos de
entrenamiento a emprendedores, muy comunes en la actualidad, son
conocidos como emprendimientos dinamicos. Estos son aquellos que
posee potencial para convertirse en Pymes de alta competitividad y
calidad. Estas organizaciones se consolidan, desde sus inicios, como
exitosas, aunque no tienen un perfil definido.

El emprendimiento dinamico describe que existen altos componentes
de mortalidad en el primer ano de vida de un emprendimiento. Los
emprendedores, en su mayoria, son jovenes de clase media que
empiezan a emprender, con el fin de encontrar estabilidad econémica
a través de proyectos dinamicos y escalables (Romero-Martinez &
Milone, 2016).

Las empresas de entrenamiento para crear Start Up, han identificado
patrones que permiten formar personas que quieren emprender. Este
es un primer paso a la formacion como empresarios. Por consiguiente,
es necesaria la educacion empresarial desde un contexto vivencial a
la transformacion. La educacion debe convertirse en un entrenamiento
para el que desea emprender en un contexto real y no en la inferencia de
un supuesto. Hoy en dia se puede potenciar las ideas de negocio desde
la escuela, puesto que existen mentes maestras que desde temprana
edad desempenan su rol empresario de forma satisfactoria a través del
apoyo de expertos en los diferentes puntos de direccionamiento de los
proyectos (Osorio & Londofio Roldan, 2015).

Por lo tanto, hay herramientas que son necesarias en el momento de
emprender, ya que representan para el emprendedor su fortaleza y las
cualidades que le permiten reconocerse como creativos y dinamicos
(Rodriguez Moreno & Gémez Murillo, 2014). En este sentido, la Figura
4-1, presentar una sintesis que permite reconocer dichas caracteristicas.
En general, esto es importante puesto que no todos tienen las mismas
caracteristicas dados los diferentes prototipos de personalidad. Como
lo planted Drucker (2007), las personas que reconocen sus puntos
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fuertes, sus valores y sus formas de mejor rendimiento, son aquellas
que lograran ser exitosas (ver Figura 4-2).

En las figuras resenadas anteriormente, se hace referencia a un sujeto
que desarrolla habilidades desde su ser interno para definirse ante el
entorno. Para Peter Drucker es importante tener un conocimiento de sus
puntos fuertes, ya que la mayor parte de los seres humanos se enfocan en
las cuestiones negativas y no en lo que realmente resalta su desempeno
como sujeto que trasciende, que lo guia y que permite reconocerse y
tener sentido de pertenencia. Lo anterior lo lleva a responsabilizarse de
sus acciones, a generar el valor agregado que desea entregar al entorno.

Figura 4-1. Clasificacion de Emprendedor Management —
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Bucardo (2015) hace referencia a la importancia de reconocer los
recursos personales claves para aumentar la capacidad de dirigir. Con
ello se marca la diferencia, por parte del emprendedor, en su liderazgo
para que genere nuevas opciones de cambio con su proyecto.

Figura 4-2. Personas exitosas segun Drucker

Personas
exitosas

Identificacion de
acciones de Reconocimiento
mayor de Valores
rendimiento

Fuente: Elaboracion propia a partir de Drucker (2007)

Reconocerse como sujeto activo en funcién del cambio, requiere de saber
cual es su esencia, lo que le describe como un ser Unico que tiene unas
habilidades especificas divididas en talentos. Ademas, debe reconocer las
fortalezas emocionales que tiene pues con ello conoce sus sensaciones y
conceptos que le permiten identificar lo que es bueno en el campo sensitivo.
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Adicionalmente, el sujeto debe estar en capacidad de identificar las
habilidades que hacen referencia a todos sus puntos fuertes en su
desempeno fisico. Verbigracia, la habilidad manual (dibujar, pintar etc.) o
con su voz, ya bien sea hablando o cantando.

Por lo tanto, si se hace una autoevaluacion de estas caracteristicas, se
puede evidenciar la diferencia de la vision y mision del sujeto. Con ello
podra clarificar como debe efectuarse la planificacion sobre la inversién de
su tiempo, podra anticiparse a los hechos y lograr coordinar su potencial
para saber hasta dénde puede llegar y los recursos que necesita para
alcanzar su objetivo.

Del mismo modo, con la autoevaluacion, el sujeto puede identificar
como debe, a partir de sus propias caracteristicas y fortalezas, controlar
y comparar la funcionalidad o desgaste de energia frente a un objetivo.
El sujeto que se encamina a este proceso define su ser, su ideal de vida,
la realidad en que desarrolla su actividad y la forma de percibir el mundo.
Por lo tanto, el sujeto desecha lo que no es conveniente para si mismo
y adquiere nuevas guias de aprendizaje y nuevos conceptos dadores de
oportunidades de cambio.

Cabe mencionar que para Jordan Aguirre et al. (2016), si se requiere
formar equipo, es necesario hacer una autoevaluacion de las diferencias
entre todos los seres que lo conformaran. Cada uno de estos tiene
niveles de percepcidn distinta acorde con su pensamiento, conducta y
emocioén. Si el emprendedor quiere encontrar un prospecto a seguir, el
mejor modelo es el mismo emprendedor. Esto genera autenticidad, es
decir genera placer y despoja al ego y lo convierte en una fortaleza.

Rodriguez Moreno & Gémez Murillo (2014) postularon que el aprendizaje
continuo evita el fracaso, las cualidades de un ser humano son
variables y no hay nada definido por su forma cambiante de parecer,
y esta permitido, que si realmente se quiere, puede tener una vison
constantemente actualizada. Hay que tener en cuenta que siempre se
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presentaran nuevos riesgos y nuevos obstaculos, y si hay estancamiento
del reconocimiento como persona, la efectividad y la calidad de dar, es
escasa (Daoudi & Matusiak, 2000).

El emprendedor por naturaleza tiene como funcionalidad fortalecer su
estructura organica, como persona que asume riesgos. Por lo tanto,
se ha indagado sobre el talento y agudeza del desempefio del espiritu
innovador y de las metas que se pueden alcanzar si se mantiene activo
y fortalecido. Esto permite al emprendedor desempenar su capacidad
de liderazgo impulsando el desarrollo econémico y social. Sin embargo,
la fortaleza radica en tomar la experiencia aprendida como patrén de
aprendizaje hacia la determinacion de la grandeza, definiendo el modelo
de vida que desea impulsar para identificarse y reconocerse, alcanzado
su meta (Dalgleish et al., 2007), (ver Figura 4-3).

Figura 4-3. Estructura organica, teoria humanista, tricerebral, de las
necesidades y rueda de la vida
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Fuente: Elaboracion propia

Por consiguiente, la sensacion al logro va dirigida a impulsar y hacer
el bien constantemente, a la vez que se eleva la bondad del sujeto
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al maximo potencial de conciencia. Actualmente, segun Castro et al.
(2014) las caracteristicas emprendedoras tienen la mision de progresar
en el desarrollo de proyectos empresariales. El éxito o fracaso depende
del desempenio y utilizacion de las herramientas en la manifestacion
de sus habilidades y capacidades. Este proceso de encaminar al
emprendedor hacia alcanzar algun logro lo impulsa a pertenecer a
alguna organizacion.

Elmundo empresarial o el desarrollo de proyectos requieren de potencial
emocional. Por lo tanto, como lo mencionan Tarapuez Chamorro et al.
(2008), en el proceso educativo, actualmente llamado entrenamiento
emprendedor, es algo complejo indicar un concepto claro de lo que
quiere decir del reconocimiento del ser. Esto, porque es un proceso
intangible donde los cambios fisicos, o puntos fuertes de la estructura
cerebral, definen temperamento, caracter y personalidad del sujeto.

Galindo-Martin et al. (2016), soportan una teoria que se relaciona con
los factores que permiten valorar al sujeto que esta alrededor o entre
un proceso de armonizacion que le permite llegar a la paz interna para
poderla expresar en lo externo. Cuando esto se logra, es cuando es
posible llamar al sujeto un emprendedor exitoso que respeta a su
semejante y es feliz sirviendo (Bravo Garcia, 2012).

Entonces se puede mencionar que un sujeto feliz internamente siempre
encontrara su foco, dirigiéndolo a su propésito de vida con el conjunto
de roles que le determinan. Como ejemplo de lo anterior, se puede
mencionar el tiempo que dedica a su relacion interna con los familiares
y amigos, entre otros (Meyer & Slechta, 2002).

Meyer & Slechta describen una herramienta de coaching con los
diferentes roles o sectores importantes que tiene un sujeto. Segun esta
herramienta una persona debe ser equilibrada en cuanto a sus amigos,
familia, salud y dinero (2002). Por lo general, muchos emprendedores
que llegan a un centro de entrenamiento solo tienen tres aspectos que
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cuidan o atesoran como fijaciones de estimulacion de arranque. Sin
embargo, el equilibrio debe existir entre todos los campos del sujeto
para que pueda identificarse como un ser exitoso (Mora Pabon, 2011).

En la actualidad el mundo cambiante regala expectativas diferentes.
Los campos de entrenamiento cada vez son mas integrales al ofrecer
al emprendedor alianzas divergentes en los diferentes tipos de
entrenamiento, que estimulan su potencial y sus puntos fuertes para
existir en el mundo (Galindo-Martin et al., 2016).

El emprendedor y su potencial

Todo emprendedor quiere identificar la manera de sacar su potencial,
para ello debe saber quién es y qué quiere. Debe focalizarse en su
proyecto de vida, como ser responsable. El inicio es la autodefinicion
de si mismo. Este proceso afianza al sujeto y a los diferentes
entornos existentes, mientras descubre la diferencia que hay entre los
seres humanos y muchos de los patrones de pensamientos, al ser
programaciones que el sujeto toma del ambiente. Esto moviliza al
sujeto a manifestar conductas inconscientes en el momento de dar una
solucion a una problematica, o simplemente existir en el mundo.

Como plantea la psicologia y la neurociencia, el sujeto suele reconocer
sus habilidades por estimulacién del otro y no por cdmo se ve él mismo
frente a determinada situacion. En el mundo del emprendimiento esto
es una herramienta clave para superarse satisfactoriamente, para
reconocerse y reconocer todos su miedos y limitaciones. Reconocer
sus habilidades impulsa al emprendedor a adquirir nuevos habitos de
gjecucion para superar los obstaculos. El proceso de crecimiento y
reconocimiento del emprendedor lo fortalece y le ayuda a definir en
detalle como y para qué quiere emprender, y cual sera su trayectoria
(Quattrini, 2017), (ver Figura 4-4).
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El sentido de pertenencia fortalece al emprendedor, ya que este se
apersona de todas las areas que le rodean y de los roles a desempenar.
El emprendedor ya no es excluyente de macroparticulas emocionales
segun su visién del mundo; por el contrario, perfecciona su espiritu y
actitud emprendedora y desarrolla talentos especiales que le generen
otro tipo de valor (Rodriguez Moreno & Gémez Murillo, 2014).

Figura 4-4. El Emprendedor y su potencial

\ Seguridad en
Manifestacion del servicio 2/ las relaciones

] . /7 Reconocimiento
Sentido de pertenencia WK de si mismo

—~
L—<1

Autoconcepto

Fuente: Elaboracion propia

Al descubrir que tiene dones vy talentos, el emprendedor perfecciona
su planeacion estratégica con fines personales, de seguridad en las
relaciones. Por lo tanto, cuando no visualiza crecimiento, aleja todo
factor contaminante a su desarrollo y se vincula totalmente con las
alianzas y fortalezas colectivas (Marulanda Valencia & Morales
Gualdrén, 2016).

Por este motivo, el desarrollo de la intencion emprendedora se conecta
con lo mas puro y sano de cada sujeto en funciéon del aprendizaje
continuo, entrega sus servicios con sensaciones excitantes a proseguir
en el proceso (Montenegro Apraez & Osorio Marulanda, 2013). Servir
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requiere de ingeniar un modelo de entrega de los servicios, eficazmente,
con calidad de aptitud frente a cualquier situacion dificil (Duran-Aponte
& Arias-Gomez, 2015).

La motivacion a la actividad emprendedora

La motivacion es un factor determinante en el desarrollo del sujeto exitoso.
Existen patrones de pensamiento que son impulsados desde antes de
nacer, se almacenan en el interior del sujeto como agente motivante,
estimulando los patrones emotivos frente a un estimulo interno o externo,
generando conductas especificas a la funcion de expresion ante las
experiencias vividas (Marulanda Valencia & Morales Gualdron, 2016).
Esto quiere decir que sin importar que sea lo que genere pasion, siempre
habra una respuesta hacia la identificacion de oportunidades.

Estos patrones le permiten determinar la capacidad de analisis continuo,
le impulsaran a ver la necesidad como una sumatoria de partes con
anclajes precisos que le permitan ser generador de actividades
comerciales productivas y obtener los recursos necesarios para ejecutar
correctamente los proyectos. De este mismo modo, el emprendedor se
ve obligado a cohesionar su proceso psicologico con el ambiente y todos
sus roles, activando un ser integro para vivenciar los estimulos de la vida
(Marulanda Valencia & Morales Gualdrén, 2016), ver Figura 4-5.

Figura 4-5. Motivacion a la Actividad Emprendedora
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Fuente: Elaboracion propia
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Poder establecer un modelo de accidn frente a la vida y lo que desea
realizar, le permite al emprendedor decidir y seleccionar los valores
morales con los que llevara a cabo el plan de accion. Esto permitira
ajustar su modelo de proyecto y suplir las variables y condiciones
que se encuentran en el mercado. Poderse motivar compensara,
en valor agregado, al momento de ofrecer un servicio mediante el
establecimiento de procesos de oportunidad. Con esto se crea una
imagen de seguridad ante el que recibe y se promociona al sujeto
como protagonista de un balance equilibrado en la adquisicion de
responsabilidades emocionales impulsoras de resoluciéon de conflictos
en el mundo globalizado (Palmero et al., 2011).

La actividad emprendedora revitaliza al emprendedor mediante la
inversion de recursos y esfuerzos en contextos novedosos. Para ello,
el sujeto debe superar los riesgos de ejercer y los que devienen de su
propia capacidad de desempenio. Por lo general, el emprendedor, a partir
de asesoramientos cortos, identifica respuestas efectivas innovadoras
que le permiten crecer y especializarse en el conocimiento del terreno
a través de la adquisicion constante de habilidades (Zarauz Sancho &
Ruiz-Juan, 2016).

La motivacion emprendedora y su contribucion

La motivaciébn mueve a todo emprendedor a canalizar eficazmente el
foco de detencion de las fuentes para alcanzar el éxito empresarial. La
motivacion, es un factor que determina el enfoque que permite trazar una
ruta ejecutora frente a sus habilidades y permite su focalizacion en busca
de destacar las diferentes oportunidades que le impulsan hacia el logro
(McClelland, 1989).

La motivacion maximiza al empresario en el esfuerzo por identificar

qué le impulsa. Verbigracia, la calidad de vida, el desarrollo econdmico
independiente y la excitacion de los diferentes procesos mentales de quien
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emprende. Esto le convierte en un componente vital para su actividad
pues asi se descubre que tipos de incentivos desea, cohesionandose
con el espiritu ganador que todo ser humano tiene instaurado. Todo ello
con el afan de poseer y sentir la gratificacion de la competitividad. Esta le
impulsa a relacionarse y enlazar relaciones con otras personas, a crear
equipos fuertes con realizacion personal (Marulanda Valencia & Morales
Gualdrén, 2016).

Por lo tanto, para llevar a cabo un proyecto, la motivacion contribuye al
crecimiento y consolidacion de generacion de ideas en procesos tanto
simples como complejos. La motivacion convierte al emprendedor en un
agente activador para desencadenar programas innovadores dirigidos al
aprovechamiento de los diferentes sistemas de necesidades, estimuladas
hacia el desarrollo dando como prioridad la resolucion de problematicas
existentes en la sociedad (Barba Sanchez, 2007).

Asi mismo, la competencia promueve objetivos cada vez mayores.
Esto es un impulsor de autodeterminacion en el sujeto. Para este tipo
de personas, entre mas dificil es el obstaculo mayor es el estado de
gratificacion percibido. Esto, impulsa al emprendedor a comprometerse
con su meta y con los resultados que le entregan sostenibilidad personal
y social. De esta forma establece de forma amplia habilidades y
destrezas relacionales, que generan compromisos comunes de control
y trascendencia que equilibran al sujeto como un ser apasionado e
inspirador, como un modelo a seguir (Moreno & Martinez, 2006).

Incertidumbre emprendedora

De acuerdo con la actividad emprendedora es comun ver en las
universidades como los estudiantes y mismos gestores del conocimiento,
en ocasiones no saben qué hacer con los resultados de investigacion que
se generan desde los grupos y semilleros de investigacion. Estos son
proyectos que, por lo general, terminan almacenados en las bibliotecas
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y no se transfiere esta informacion a la solucion del problema del cual
surgieron. Actualmente ha ganado notoriedad el talento de los estudiantes
a partir de las soluciones emanadas de las investigaciones y trabajos de
clase que logran solucionar problemas en la sociedad.

A los desarrollos investigativos de los estudiantes y a sus soluciones
se les suma su proactividad y el deseo de logros empresariales. Sin
embargo, todo ello es constantemente frustrado al no encontrar un
acomparnamientoideal parala puestaenmarchade suideaemprendedora.
No obstante, en muchos paises del mundo, se ha intentado dar solucion
a esta problematica a través de lo que en la literatura cientifica se conoce
como las Spin-off, estas se han convertido en pilares de innovacion y
transferencia desde la academia.

Por todo lo anterior, la segunda parte de este documento aborda
conceptualmente las Spin-off, especialmente las académicas. Tratara su
concepto y presentara algunas experiencias en el contexto colombiano,
efectuard un andlisis de algunos de estos casos. Todo ello con la
intencion de mostrar la importancia de su implementacion como modelo
para el desarrollo competitivo y empresarial a través de la transferencia
de tecnologia y conocimiento en los negocios.
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Capitulo 5.

Spin-off, sus caracteristicas, definiciones y tipos

Organizaciones de base tecnologica

Las organizaciones de base tecnoldgica son aquellas cuya actividad
estd ligada a la aplicacion de nuevos descubrimientos cientificos o
tecnoldgicos (Cornejo, 2009). Aunque no existe un consenso sobre
la acepcidon conceptual de este tipo de organizaciones, es posible
identificar que las organizaciones de base tecnoldgica son, en esencia,
organizaciones intensivas en conocimiento (Alvesson, 2004).

En este sentido, las organizaciones intensivas en conocimiento, OIC en
adelante, son, en general, “organizaciones dentro de una economia del
conocimiento (...) que emplean individuos altamente calificados y, por lo
tanto, crean valor de mercado a través de la aplicacion del conocimiento a
novedosas y complejas demandas de los clientes™ (Swart & Kinnie, 2003,
p. 62). Sin embargo, otros autores consideran que las OIC son aquellas
organizaciones en las cuales el conocimiento es tanto un recurso como
un resultado (Avila Davalos et al., 2017). El conocimiento es fundamental
para la ejecucion de la funcién de la organizaciéon. Este funge como
materia prima, o0 se crea en la organizacién para su funcionamiento, o
es un resultado de la misién organizacional (Avila Davalos et al., 2017).

Respecto a la taxonomia de este tipo de organizaciones, Alvesson
(ver Figura 5-1), considerd dos grandes categorias. Se trata de a)
organizaciones de servicios profesionales y b) organizaciones de
investigacion y desarrollo (2004). Sin embargo, dadas las dificultades
latentes para clasificar cualquier tipo de organizacion (Londofno-Cardozo
& Hernandez Madroriero, 2018), se proponen otras formas taxonémicas.

Traduccion libre de los autores.
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Figura 5-1. Clasificacion de las OIC

Organizaciones de

servicios profesionales
OIC

(Alvesson)

Organizaciones de
investigacion y desarrollo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Alvesson (2004)

La propuesta taxonémica de Makani & Marche, agrupa a las OIC a
partir de dos factores, los factores organizacionales y los factores del
trabajador (2010). Cada uno de estos factores a su vez comprende tres
subcategorias, (Figura 5-2). Sin embargo, para objeto de este trabajo, se
opto por la clasificacion propuesta por Alvesson dado que permite identificar
claramente el papel de las Spin-off dentro del universo de las OIC.

A partir de la clasificacion propuesta por Alvesson se identifican dos
categorias. En este documento se hara énfasis especialmente en las
organizaciones de investigacion y desarrollo. Sin embargo, no se debe
desconocer que las categorias o factores que identifican a las OIC
propuestos por Makani & Marche (2010, 2012) estan presentes en esta
categoria.
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Figura 5-2. Factores distintivos de las OIC
Factores distintivos de las OIC
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Makani & Marche (2010, 2012)

Eneste contexto, las OIC de la categoria de organizaciones de investigacion
y desarrollo son propensas a la concepcion de las organizaciones
llamadas Spin-off o son una Spin-off de otra organizacion. Es de resaltar
que no todas las OIC son Spin-off, pero todas las Spin-off conforman una
OIC. Las Spin-off son entonces organizaciones de base tecnoldgica.

Las Spin-Off

En este capitulo se realizara una recopilacion de informacién teorica
a través de la revision de diferentes articulos. Se describiran los
antecedentes en los que se presentan los origenes de las Spin-Off,
conceptos relacionados con su definicién, su clasificacion, y diferentes
casos de éxito con el fomento en las universidades basado en el modelo
de emprendimiento e innovacion de Spin-Off. Por todo lo anterior, en
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este capitulo se pretende mostrar como las organizaciones de educacion
superior justifican la promocion y el fomento de las Spin-off como
mecanismo de transferencia al sector productivo y social en beneficio
del incremento de los indices de innovacion y competitividad del tejido
empresarial del pais (Betancur Monsalve, 2016).

Antes de iniciar con la discusion conceptual acerca de las Spin-Off, es
necesario hacer una aclaracion conceptual. Alo largo de este documento
se emplea el término organizacion, o su plural, preferiblemente que el
término de empresa o institucién. El mal empleo de estos dos ultimos
términos se ha extendido en el contexto colombiano, especialmente lo
relativo a institucion.

Desde la teoria organizacional se reconoce que una organizacion es
cualquier entidad social, es decir una creacion humana, que mediante
la interaccion de personas y recursos permite la intervencion en la
realidad (Davila, 2001; Tello-Castrillon, 2009, 2018). En este contexto,
existen innumerables tipos de organizaciones dada su naturaleza, fin,
origen de recursos, objeto social, procedencia, etc (Bernal Torres, 2007;
Londono-Cardozo & Hernandez Madrofiero, 2018). Estas se clasifican
de distintas maneras, a partir de dichos criterios. Sin embargo, el
principal criterio por el que se suele clasificar una organizacion es
la postura reduccionista® del fin misional o animo de esta. Es decir,
se clasifica en dos tipos de organizaciones, las que tienen animo de
lucro y las que no lo tienen (Bernal Torres, 2007; Londofio-Cardozo &
Hernandez Madroifiero, 2018).

De igual forma, por institucion se debe entender toda norma o regla de
juego que condiciona la conducta de las personas (Castoriadis, 2013;
Ekelund & Hébert, 1991; North, 1992; Powell & Dimaggio, 1999). No se

2 Se considera reduccionista porque agrupa a todas las organizaciones Gnicamente en
una postura econdémica. Utiliza una racionalidad donde solo observa el objeto desde una
vision positivista (Salcedo Serna, 2018). Esto desconoce la existencia de otro tipo de
organizaciones como la familia misma.
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debe entender a una organizacion del Estado, como la fiscalia 0 una
universidad como una institucion.

Por todo lo anterior, en este documento se desiste del vocablo institucion
o del vocablo empresa para referirse a una universidad o ente estatal.
Esto dado que toda empresa o universidad es una organizacion, pero no
toda organizacién es una empresa.

Abordaje conceptual de las Spin-Off

Las Spin-off son iniciativas empresariales promovidas por miembros de la
comunidad universitaria basadas en aplicar los conocimientos adquiridos
durante la carrera universitaria o desarrollados a partir de la investigacion
(Golob, 2003). En este contexto este tipo de organizaciones pueden ser
fundadas por los estudiantes, docentes, investigadores, funcionarios o
por personas externas a la universidad que se dedican a transformar
los conocimientos desarrollados en esta en productos y servicios
innovadores (Betancur Monsalve & Garay Herazo, 2015). De igual forma
no se puede desconocer la existencia de organizaciones que invierten
grandes cantidades de recursos en investigacion y desarrollo por lo que
son propensas a la generacion de Spin-off (Golob, 2006).

Por otro lado, este concepto va de la mano con el emprendimiento
empresarial’, dado que su objetivo es el que el estudiante avance
en el desarrollo de una iniciativa empresarial al aplicar cada uno de
los conocimientos adquiridos respecto al tema. Es aqui donde las
incubadoras de empresas o las unidades de emprendimiento juegan
un papel trascendental para las universidades, los emprendedores y la
economia.

3 Se puede definir como emprendimiento empresarial a la actitud que toma una persona
para iniciar un nuevo proyecto a través de ideas, esto es asumir un riesgo con el objetivo
de generar oportunidades de crecimiento econémico para el pais, para asi poder brindar-
le una mejor calidad de vida a la poblacién (Marulanda Valencia et al., 2014).
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Las incubadoras de empresas tienen un papel protagénico. Son
organizaciones disenadas para acelerar el crecimiento y asegurar el
éxito de los proyectos emprendedores (Bravo Garcia, 2011, 2012). Se
consolidan como modelos organizacionales adecuados para fortalecer
talentos empresariales basados en la investigacion y la innovacion (Castro
et al., 2014). Dentro de estas organizaciones se disenan las estrategias
de investigacion, desarrollo y comercializacion de los productos y
servicios generados en las empresas incubadas, se brindan asesorias
especializadas, se evaluan las idea de negocio y se propende por su
transformacion en organizaciones productivas formales (Bravo Garcia,
2011, 2015; Castro et al., 2014).

Finalmente, para que todo lo propuesto logre tener éxito, los
emprendedores deben ir de la mano con el liderazgo, ya que este es
el conjunto de habilidades que debe poseer determinada persona para
influir positivamente en la comunidad empresarial, para que cada tarea
asignada sea realizada de manera eficiente y cumpla cada meta y
objetivo propuesto.

Tipos de Spin-Off

El objeto principal de la creacién de una Spin-off es compartir el
conocimiento que se genera en una organizacion A hacia una organizacion
B. Sin embargo, hay situaciones en las que no se llega a generar una
Spin-off dado que la organizacion resultante se consolida como una parte
de la estructura organizacional de la organizacién matriz (Bravo Garcia
et al., 2019). Esta nueva parte de la estructura puede gozar de autonomia
decisoria respecto a los aspectos claves como presupuesto, mercado, entre
otros (Betancur Monsalve, 2016). En este sentido, se resalta la importancia
de identificar los factores necesarios para la creacion de las Spin-off.

Dadas las diferentes caracteristicas que pueden tener las organizaciones,
es importante identificar las que se presentan cominmente en las Spin-
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off. Entre todas las caracteristicas de cualquier organizacion, en la
Spin-off se destacan entre otros factores: i) la actividad econdmica, ii)
el modelo de negocio, iii) la gobernanza, iv) los factores relacionales, v)
factores de transferencia, vi) los factores motivacionales y vii) los factores
ambientales (Tubke, 2004).

En esta categoria de organizaciones a su vez se pueden agrupar
subcategorias dada la poca homogeneidad entre estas (Druilhe &
Garnsey, 2004; Heirman & Clarysse, 2004; Lowe, 2002; Mustar et al.,
2006; Rodeiro Pazos et al., 2012). La diferencia entre una subcategoria
y otra podria llegar a ser confuso (Bravo Garcia et al., 2019). Sin
embargo, algunos autores consideraron que “las Spin-offs universitarias
resultan ser fendmenos heterogéneos cuyas fronteras pueden variar
de manera significativa segun la percepcion que sobre ellas tengan los
agentes implicados sobre el terreno y los autores” (Beraza Garmendia &
Rodriguez-Castellanos, 2012, p. 41).

Llevar a cabo una taxonomia de todos los tipos de Spin-off conlleva una
gran dificultad porlainexactitud al definirlos limites entre cada una de estas
(Beraza Garmendia & Rodriguez-Castellanos, 2012). A esto, se le suma
el recurrente fendmeno de polisemia, propio de la administracion, y que
permite que existan varios términos para nombrar estas organizaciones
(Rios Szalay, 2010). A pesar de estas dificultades, es posible proponer
una taxonomia a partir de las caracteristicas comunes de las Spin-off
(Beraza Garmendia & Rodriguez-Castellanos, 2012; Pirnay, 2001). En
la Tabla 5-1 se presenta una sintesis de estos hallazgos elaborada por
Bravo Garcia et al. (2019).

A partir de esta lista, es posible identificar que la caracteristica comun
en todas las categorias de Spin-off identificadas por los autores es su
origen. En esencia, se pueden reconocer dos tipos de origen para las
Spin-off. Se trata de a) Spin-off corporativas o empresariales y b) Spin-off
académicas. Sin embargo, se debe reconocer que hacer una clasificacion
Unicamente bajo este criterio no es preciso (Londofio-Cardozo &
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Hernandez Madrofiero, 2018). A pesar de ello, esta clasificacion resulta

oportuna para este trabajo.

Spin-off Corporativas o Empresariales

Las IES como fomento de emprendimiento e innovacion con el impulso de las spin-off

Por Spin-off corporativa se entiende a toda nueva organizacién resultante
de una organizacion empresarial (Tubke, 2004). Esta se presenta en

organizaciones que, por acciones de su modelo de negocio, por la
implementacion de grandes cantidades de recursos y por su tendencia
hacia la investigacion y el desarrollo deben escindir componentes o
procesos para crear nuevas organizaciones sin afectar su funcionamiento

(Montoya Pineda, 2016).

Tabla 5-1. Tipologia de las Spin-off

Categoria

Tipos

Autores proponentes

Segln la actitud
de la universidad
con respecto a las
Spin-off

Spin-off espontaneas
Spin-off planificadas

Matkin (2000), Pirnay
(2001) y Steffensen,
Rogers, & Speakman
(2000)

Segln el estatus
de las personas
que han dado
origen a la idea

Spin-off académicas
Spin-off de estudiantes

Bellini et al. (1999); Pirnay
(2001); Rappert, Webster,
& Charles (1999) y Smilor,
Gibson, & Dietrich (1990)

Segun si el
investigador se
convierte en
emprendedor

Spin-off promovidas por el
investigador

Spin-off promovidas por
emprendedores externos
Spin-off ortodoxas
Spin-off hibridas

Spin-off tecnoldgicas
Spin-off dirigidas por el
inventor

Spin-off dirigidas por un
comprador

Spin-off dirigidas por un
inversor

Nicolaou & Birley (2003b,
2003a), Shane (2004)

y Van Dierdonck &
Debackere (1988)
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participacion de
Socios externos en
el capital

e Spin-off con capital externo
e Spin-off sin capital externo

Segln si se e Spin-off basadas en tecnologia

transfiere patentada . . .
conocimiento e Spin-off basadas en tecnologia Grandi & Grimaldi (2005)
patentado no patentada

Segln la

Lockett & Wright (2005)

Segun el tipo de
actividad

e Consultoria y contratos de 1+D

e Producto

e Activos

e Licencia de la propiedad
intelectual

Druilhe & Garnsey (2004) y
Stankiewicz (1994)

Segln el modelo
de desarrollo
seguido por la

¢ Orientadas al crecimiento
No orientadas al crecimiento
e Prospector Spin-off

Degroof (2002) y European
Commission (2002)

Spin-off

Spin-off e Las organizaciones que

Corporativas o surgen desde iniciativas Tiibke (2004)
Empresariales empresariales

Fuente: Tomado de Bravo Garcia et al. (2019, pp. 135-136)

Spin-off Académicas

Estas Spin-off corresponden a las organizaciones que surgen
desde la iniciativa académica (Bravo Garcia et al., 2019, p. 137). La
investigacion y los procesos académicos desarrollados al interior de
las organizaciones de educacion superior son el caldo de cultivo que
permite la transferencia del conocimiento cientifico — tecnoldgico hacia
la sociedad (Djokovic & Souitaris, 2008; Montoya Pineda, 2016).

La creacion de una organizacion empieza por una iniciativa, individual
0 grupal, que tiene como objetivo principal suplir las necesidades
de la comunidad. Para ello ofrece servicios o productos que brindan
satisfaccion a estas necesidades. En este sentido, las Spin-off
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académicas emplean el conocimiento cientifico-tecnolégico para el
diseno, creacion, puesta en marcha y oferta de duchos productos y
servicios de alto valor y de base tecnoldgica (L6pez Obando, 2017)
donde la innovacion es el componente principal.

En este sentido, la cultura de las Spin-off desde el entorno universitario
se proyecta como una alternativa para la construccion de una cultura
empresarial (Lépez Obando, 2017) con la que se espera acelerar la
generacion de ideas de negocio desde los estudiantes emprendedores
e innovadores (Pineda Marquez et al., 2011; Rodeiro Pazos et al.,
2012) y para la transferencia de conocimientos y tecnologia desde
las organizaciones universitarias o las que desarrollan investigacion
(Nlemvo Ndonzuau et al., 2002). Todo esto con el fin de obtener un
posicionamiento en el mercado. Todo esto con el fin de obtener un
posicionamiento en el mercado a traves de la aplicacion de las bases
expuestas en (Borrero Vargas et al., 2018).

Algunos casos exitosos de Spin-off en el contexto colombiano

Porlo anterior la creacion de empresa desde la universidad bajo el modelo
de Spin-off se ha convertido en una opcion con gran aceptacion e interés
que permite el cumplimiento de la misién institucional de las universidades
(L6pez Obando, 2017; Naranjo Africano, 2011). Las universidades deben
ser permeables, vincularse y contactar con otros elementos del entorno.
Esto a través de la contribucion activa en la formacién de una buena base
para el desarrollo tecnolégico de la sociedad (Naranjo Africano, 2011).

De esta manera se observa como en Colombia se presentan diferentes
casos de éxito a partir del modelo de Spin-Off. También se ve que
las facultades que cuentan con mayor participacion en el tema de
emprendimiento, innovacion y creacion de empresas son las facultades
de Ingenieria, Ciencias de la Administracion, Medicina, Agronomia y
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Ciencias Integradas (Bravo Garcia et al., 2019; Montenegro Apraez &
Osorio Marulanda, 2013).

Por lo anterior las universidades potencializan el acompanamiento a
los estudiantes, brindandoles diversos espacios como la creacion de
semilleros o programas de gestion. Tal es el caso de la Universidad
de Antioquia con el programa de Gestion Tecnoldgica -PGT- con el
acompanamiento a grupos de investigacion en la transferencia de sus
resultados (Ruiz Correa, 2009). Por su parte, la Universidad del Valle,
por medio de la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion,
conocida como OTRI, trabaja en iniciativas de proyectos Spin-off
de profesores y egresados, en la consecucion de semilleros y en el
fortalecimiento de los planes de negocios por medio de las convocatorias
de EBT de Colciencias y RUPIV-Cambridge (Bravo Garcia et al., 2019;
Montenegro Apraez & Osorio Marulanda, 2013).

A partir de lo anterior, a continuacion, se presentan algunos de los
casos de éxito de las Spin-off universitarias en Colombia. Esta lista,
Tabla 5-2, se cred a partir de la informacion del programa de Spin-off
Colombia de Colciencias (2017).
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Tabla 5-2. Casos de Exito Spin-off Colombia

Las IES como fomento de emprendimiento e innovacion con el impulso de las spin-off

Microelectrénica y
Control) (Ospina
Sanchez, 2012)

peligrosas, la limitacion
de sobretensiones

por perturbaciones
externas y el disefio

de programas de uso
racional y eficiente de
la energia (URE) en las
instalaciones de sus
clientes

AUTOR PAIS TiTULO RESULTADO UNIVERSIDAD
La UTI, ofrece a la
comunidad cientifica
y a empresas
biotecnoldgicas,
. . farmacéuticas,
Andres Rargja, nutricionales, quimicas
director técnico . L
cientifico de Colombia uTl (U_m_d ad y co_s_metlcas, la -
la unidad Medellin ’ d_e Toxicidad In pos!bllldad (_i(_a 5 Universidad CES
(Minciencias vitro) realizar cla§|f|0a0|on
2017) ' de sustancias y
evaluaciones de
seguridad de sus
nuevos productos, para
asi contribuir al medio
ambiente.
Es una empresa
de consultoria que
conduce los sistemas
eléctricos de sus
clientes a altos
Universidad de nivelles .d.e seguridad,
Antioquia, grupo cqnf |ab|!|dad y .
da investigacion eficiencia energética.
- Aplican el conocimiento
GIMEL (Grupo de Conocimiento de sus colaboradores
Manejo Eficiente | Colombia, |y Servicios al manejo de corientes Universidad de
de la Energia)y | Antioquia | de Ingenieria . Antioquia
MicroE (Grupo de (Conoser) potencialmenta
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Grupo de
Investigacion
ARKADIUS y la
integracion de los

Tiene como objetivo
principal ofrecer
soluciones tecnolégicas
para el sector
energético en el campo
de la medicion de
consumos, eficiencia
energética y gestion en
el consumo de energia

gerentes de las AMI-TEC Ue permita propender
empresas P.J. Colombia, | Infraestructura gue p propen Universidad de
) ; o al ahorro. Les permite .
Tech Prismatec Medellin de medicion o Medellin
controlar pérdidas,
y el docente avanzada . .
; . . realizar acciones en
investigador Jairo . -
X tiempo real (conexién/
Miguel Vergara - s
) ) desconexion, deteccion
(Ospina Sanchez,
de fallas, reportes de
2012) o
alarmas, estadisticas de
consumo y facturacién)
y controlar indicadores
de calidad (como DES
y FES).
AGRANOVA es una
Investigador y compaiiia Spin-off
gerente general, | Cali-Valle | Agranova de la Universidad Universidad del
Santiago Zlhiga S.AS del Valle constituida Valle

de la Universidad
del Valle
(Agranova, 2015)

en el modelo de

una sociedad por
acciones simplificadas,
fundada con el objetivo
de implementar
metodologias
innovadoras en
agricultura de precision,
desarrolladas por
grupos de investigacion
y validadas ante
Colciencias.

Elaboracion propia a partir de Colciencias (2018)
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Si bien, es posible enumerar algunos casos exitosos de conformacion
de Spin-off en Colombia (Tabla 5-2), esta es una tendencia que
avanza a paso lento pero seguro hacia la generacion de desarrollo
y emprendimiento desde las universidades. No obstante, se precisa
dar a conocer dos casos de éxito en el extranjero (ver Tabla 5-3). Con
esto se busca resaltar que el impacto de las Spin-off académicas y su
promocion no es algo propio unicamente del contexto colombiano, sino
que hace parte del contexto global.

Tabla 5-3. Casos de Spin-off esparioles

AUTOR PAIS TiITULO RESULTADO UNIVERSIDAD
Terapia Urbana, ofrece
Fernando jardines verticales y cubiertas
Hidalgo, Rafael | Espaia, | Terapia | ajardinadas a otros paises, Universidad de
Fernandez, Sevilla Urbana | con el fin de ayudar al medio Sevilla
ingenieros. ambiente enverdeciendo las
ciudades.

. Busca activar las células
Investigadores

. . Era troncales multipotentes N
Universidad ~ . _p . Universidad Pablo
Espafa — Net susceptibles y diferenciarse .
Pablo de Olavide
. Neuron en neuronas.
Olavide

Fuente: Elaboracion propia

Los casos espanoles presentados en la Tabla 5-3 son un referente como
primeros pasos en Spin-off y sus emprendimientos exitosos. Sirven
como guia metodolégica a través de sus articulos cientificos y de su
experiencia para identificar diversos factores de desarrollo e impacto en
los diferentes sectores de la economia. Se observa una generacion de
cultura emprendedora a partir de la innovacion, especialmente hacia las
Spin-off, tanto académicas como empresariales.
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Caracteristicas y atributos de las Spin-off

El estudio de las caracteristicas de las Spin-off es una prioridad para
la academia ya que permite entender de mejor manera este fendmeno
empresarial. Es por ello por lo que a partir de la revision documental
se han identificado ciertos criterios que deben cumplirse preferiblemente
para el desarrollo de las Spin-off tanto académicas como empresariales.

Para poder tener éxito, inicialmente los integrantes de la naciente
organizacion deben ser personas con un espiritu emprendedor,
caracterizados por ser lideres, de buen caracter, tener constancia, etc
(Garcia del Junco et al., 2007). Estos son aspectos fundamentales
para el momento de crear una empresa, sin apartarse de los aspectos
innovadores. Todo ello influye en buenas practicas para el disefio y
comercializacion del producto o servicio con factores diferenciales a las
ofertas en el mercado.

En esta direccion se hace evidente el surgimiento de empresas de
base tecnologica generadas desde los centros de ciencia, tecnologia,
grupos y semilleros de investigacion en las universidades. Estas, se han
convertido, en los ultimos anos, en modelos efectivos de transferencia de
conocimiento y desarrollo tecnoldgico desde los centros de investigacion
universitarios al sector productivo (Iglesias Sanchez et al., 2012).

Las Spin-off son un modelo de gran importancia, por sus buenas practicas
en desarrollo de innovacion y se convierten en un instrumento econémico
y social para la generacion de empleo. Su origen a partir del conocimiento
cientifico es uno de sus valores agregados. Su capacidad innovadora
facilita la comercializacion en el mercado de bienes y servicios. Por lo
general, se trata de organizaciones pequeinas fundadas con personal
universitario (Betancur Monsalve, 2016).
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Por lo anterior, se justifica la relacion entre las Spin-off, el emprendimiento
y los sistemas de innovacion. En este sentido, a continuacion, se analiza
con mayor detalle la relacion entre las Spin-off y el emprendimiento
como generadoras de empleo y de soluciones a problemas econdmicos
y sociales de la sociedad.

Las Spin-off Académicas y el emprendimiento

El concepto de Spin-off académica plantea el surgimiento de nuevas
actividades econdmicas creadas al interior de una organizacion
empresarial, centros universitarios o institutos de investigacion, que
con su supervision adquieren independencia y viabilidad, en términos
técnicos, comerciales y juridicos.

Por otro lado, el emprendimiento académico pone en practica todos los
conocimientos adquiridos y destaca el factor del emprendedor mientras
determina sus caracteristicas y motivaciones para emprender (Querejazu
Vidovic, 2020). Adicionalmente, se pueden generar Spin-off académicas
de caracter social. Estas, sirven como estrategias de responsabilidad
social de las universidades y de sus egresados (Salazar Valencia, 2018;
Salazar Valencia & Tello-Castrillon, 2019) mientras transfieren; aqui es
donde se considera que la Spin-off y el emprendimiento tienen una
estrecha relacion. Sin embargo, van de la mano con la innovacion, ya
que por ésta es que las organizaciones empresariales sobreviven. Por
lo tanto, si las companias no invierten en la innovacion ponen en riesgo
su futuro (Varela Villegas, 2001); un elemento clave en la innovacion
es encontrar oportunidades ofreciendo soluciones a necesidades no
satisfechas de los clientes (OCDE, 2005)

Es importante que las organizaciones universitarias inspiren a sus

estudiantes a emprender e innovar, especialmente a que elaboren
la combinacion de los factores de Schumpeter. Sumado a ello, las
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organizaciones universitarias deben dar iniciativas y facilidades para que
sus estudiantes puedan desarrollar sus ideas de negocio.

Las Spin-off son estructuras que permiten dinamizar el desarrollo
econdmico en las regiones que se crean, ya que promueven los resultados
de investigaciones, innovacion y desarrollo tecnoldgico. Por lo tanto,
las universidades deben brindar su total apoyo vinculandose con otros
elementos del entorno para contribuir con las investigaciones y poder
potencializar los procesos para la creacion de las nuevas organizaciones
(Gonzalez Millan & Rodriguez Diaz, 2008).

Es asi como la Spin-off se consolida en una opcién como un modelo ideal
para su promocién desde las universidades y centros de investigacion
como mecanismo para emprender y como trasmisor de tecnologia e
innovacion para la solucién de problemas sociales. Ahora bien, para
poder desarrollar este modelo es importante conocer las etapas que
deben surtirse para completar una Spin-off exitosa.

Etapas de las Spin-Off

Etapa de reconocimiento de la oportunidad de transferencia mediante
Spin-Off

Las organizaciones de educacion superior, por lo regular cuentan con
proyectos de investigacion y extension. Estos proyectos se articulan
con las funciones misionales de las universidades. No obstante, para
llegar a la etapa de reconocimiento de la oportunidad de transferencia de
conocimiento mediante Spin-off, es indispensable que se realice un primer
filtro que permita revisar y validar que el proyecto de investigacion cumpla
algunas caracteristicas para que habilite la posibilidad de considerar la
creacion de nueva organizacion (Fernandez Villarino, 2008).
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Etapa de planeacion de la Spin-off

Esta etapa ocurre cuando ya se ha definido que existe una oportunidad.
Durante el desarrollo del proyecto de Spin-off se da inicio al analisis
de viabilidad. El equipo del proyecto debe elaborar la descripcion de
la idea, asi como incorporar personal con conocimientos de mercado
(Mintzberg et al., 1997). Se recomienda que estas incorporaciones sean
estudiantes con potencial emprendedor que puedan comprometerse
con el desarrollo de la organizacion.

Etapa de incubacion o periodo Spin-off

Yatomadas las decisiones, el siguiente paso es laincubacion. Esta etapa
tiene lugar cuando se pone en marcha el proyecto con la constitucion
de la Spin-off. Esta es una fase que tiene algunas dificultades, por
lo tanto, es importante que tenga un acompanamiento técnico,
especialmente cuando los emprendedores no tienen experiencia en el
ambito comercial (Beraza Garmendia & Rodriguez-Castellanos, 2012)

Etapa de lanzamiento y consolidacion

Esta etapa sucede cuando la empresa comienza a generar rendimientos
econdmicos propios. En este momento la Spin-off esta lista para ser
independiente y por lo tanto se separa de la organizacion de la cual se
origin6 (Betancur Monsalve, 2016).

Beneficio de las Spin-Off

Alo largo del tiempo se han podido evidenciar los diversos beneficios,
sean directos o indirectos, que traen las Spin-off para los universitarios,
para el sector productivo y para la sociedad dentro de la cual
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desarrollan sus actividades. El desarrollo de tecnologia y conocimiento
puede, incluso, mejorar aspectos como la conectividad y eficiencia de
las ciudades a través de la trasnferencia de conocimiento (Asorey-
Cacheda et al., 2018), asi como mejorar 0 abrir mercados a nuevos
productos (Gémez Racine, 2020); tal es el caso de las nuevas formas de
agricultura sostenible y las Spin-off que de ello derivan. A continuacion,
se presentan los beneficios que este tipo de organizaciones traen para
dichos sectores.Beneficios para los universitarios

El emprendimiento puede definirse, dentro de sus multiples conceptos,
como el desarrollo de un proyecto. En este sentido, se entiende que un
proyecto es aquel desarrollo que busca una solucién a un problema, por
lo general, relacionado con las necesidades humanas (Spag Chain &
Sapag Chain, 2008). Un proyecto tiene un determinado fin, econémico,
politico y social.

Con las Spin-off, los estudiantes universitarios se benefician al observar
y poner en practica el conocimiento desarrollado en investigaciones
para el desarrollo de nuevos productos y servicios al alcance de la
sociedad (Betancur Monsalve, 2016). Esta situacion incentiva la
constante inversidn en ciencia y tecnologia dirigida a la innovacion y les
garantiza reconocimientos econdmicos por los nuevos conocimientos
adquiridos (Innpulsa Colombia, 2015).

Las retribuciones econdmicas fortalecen la financiacion de las
actividades de investigacion cientifica y tecnoldgica, aseguran el
desarrollo de sus ejes misionales, especialmente en el caso de las
universidades que se dedican a la ensefanza, la investigacion y
extension (Betancur Monsalve, 2016). Es decir, que podria tratarse
de una relacion redituable en el que las Spin-off ofrecen algun tipo
beneficio a las universidades a la vez que éstas reciben conocimiento
desde las universidades.
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Beneficios para el sector productivo

La creacién de nuevos productos o servicios de base tecnologica
contribuyen a la formacidn e integracion en cadenas de valor, asi como
a la generacion de clusteres locales o regionales de alta tecnologia
(Colciencias, 2018). Esta situacion ayuda a proporcionar un aumento
de la cuota de mercado de las empresas que hacen parte de estas
cadenas de valor. Esto se traduce en la generacion de ingresos y
beneficios a los propietarios y accionistas de las organizaciones (Diaz
Sanchez et al., 2007).

Beneficios para la sociedad

Los beneficios que las Spin-off brindan a la sociedad son, en gran
medida, intangibles. Se trata de la transformaciéon de conocimiento en
desarrollo, el fortalecimiento de la economia local y el aumento de la
ventaja competitiva del pais (Gomez Gras et al., 2007). Sin embargo,
también generan muchos beneficios tangibles, como la creacién de
nuevos empleos que repercuten en la calidad de vida de sus ciudadanos.
De hecho, las Spin-off brindan alternativas y soluciones pertinentes para
problematicas sociales a través de los productos o servicios que ofrecen,
fomentando la innovacion y su apropiacion social (Chang & Tzeng, 2010).

78



Caracteristicas emprendedoras y modelos spin-off académicos

Capitulo 6.

Andlisis de casos de las Spin-off académicas
y su transferencia de tecnologia, innovacion y
emprendimiento desde las organizaciones de
educacién superior en Colombia

Con la intencion de poner en practica parte de la teoria que aqui se ha
presentado, se desarrolld6 un proyecto de investigacion que permitiera
verificar la aplicacion de las Spin-off en algunas universidades de
Colombia. En tal sentido, en este capitulo se presenta el desarrollo y
los resultados de este proyecto de investigacion.

El estudio presentara los resultados del analisis situacional realizado
para mostrar la formacion de una organizacion empresarial bajo el
modelo de Spin-off académica desde las organizaciones universitarias.
El estudio abordd inicialmente casos presentados en el centro y
occidente del pais, y posteriormente en la zona norte. Como un primer
resultado se pudo identificar que habia ideas erroneas sobre el modelo
al interior de estas organizaciones.

Estos estudios basados en casos son habituales en investigaciones
exploratorias, sobre todo en entornos y organizaciones complejas. Con
frecuencia, son empleados por investigadores de administracion de
empresas (Cepeda Carrion, 2003; Marshall, 1985). Asi pues, a continuacion,
se presenta el esquema metodoldgico y fases del estudio realizado.

Se definieron tres objetivos para la investigacion. Se trata de a) Identificar
el fomento de las IES sobre el desarrollo de Spin-off académicas como
sistema emprendimiento e innovacion, b) Determinar la caracterizacion
y beneficios de las Spin-off académicas y ¢) Validar mediante un estudio
exploratorio y descriptivo de analisis de casos como la implementacion
del modelo de las Spin-off académicas ha generado transferencia de
tecnologia, innovacion y emprendimiento desde las IES en Colombia.
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Proceso Metodolégico

Definicion de la Poblacion y Muestra

Las universidades se seleccionaron a través del conocimiento empirico
recogido a lo largo de investigaciones y estudios con participacion o con
conocimiento de Spin-off académicas por parte de las organizaciones.
El Grupo de Investigaciones Contables, Financieros y Econdmicos,
GICONFEC de la Universidad Santiago de Cali a partir de su experiencia
en investigaciones con Spin-off consolido una base de datos de este tipo
de organizaciones en el contexto académico. Esta fue utilizada como
base de datos principal para elaborar este estudio.

Posteriormente, a inicios del ano 2019, se inici6 un proceso de contacto
con las organizaciones y universidades de la lista. Este fue un proceso
de depuracion donde se cruzé la base de datos interna con la base de
datos aportada por el proyecto de Spin-off (Colciencias, 2017). De este
modo, se determind que la poblacién objetivo fueran las universidades
que aparecieran tanto en la lista de GICONFEC como en la base de
datos de Colciencias.

En seguida, se realizd un contacto telefonico con los representantes
legales de las Spin-off seleccionadas y se depur6 la lista hasta llegar
Unicamente a las organizaciones que contestaron y que aun se
encontraban activas cono Spin-off. Todo ello redujo la poblacién objetivo
a cuatro sujetos. En la Tabla 6-1 se presentan las organizaciones que
respondieron. Se destaca que, aungue son cuatro organizaciones, estas
estan adscritas a un total de tres universidades diferentes. La Universidad
del Valle reporta dos Spin-off. Del mismo modo, la Universidad Centro
Superior de Cali y la Universidad ECCI reportaron una Spin-off cada
una. Las demas universidades de la lista no contestaron o argumentaron
ya no tener activas las Spin-off, esta informacion se corrobor6 con los
representantes legales.
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Tabla 6-1. Poblacion inicial objeto del estudio

Spin-off Universidad matriz
CEINERSE Universidad Centro Superior de Cali
Carbon activado especializado

Universidad del Valle
Agranova S.A.S

En construccion en temas de
biotecnologia

Universidad ECCI

Fuente: Elaboracién propia

Una vez establecida esta muestra se procedi6 con la verificacion de los
datos aportados por las universidades y organizaciones para identificar
el cumplimiento, tanto legal, como organizacional y conceptual del
concepto Spin-off al momento de la toma de la informacion. En este
paso se descartd del estudio la organizacion reportada por la Universidad
ECCI, y por derecho a esta Universidad. Esto debido a que la estructura
interna de la organizacion en politicas de Spin-off académicas no cumple
con la normatividad (Ley 1838, 2017) para ser catalogada como Spin-off
académica; algo que si cumplieron las otras organizaciones.

Por todo lo anterior, la lista de organizaciones objeto de este estudio
se redujo a solo tres organizaciones de dos universidades diferentes
(Tabla 6-2). En este punto es imperativo destacar que la Universidad
de Medellin y la Universidad de Antioquia no entregaron respuesta a
la peticion del equipo investigador dadas sus politicas de privacidad y
proteccion de datos. Sin embargo, es posible analizar sus casos a partir
de la informacién suministrada por Colciencias. Este se desarrollara mas
adelante en el apartado de Analisis de Casos.
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BLOQUE II.

Tabla 6-2. Poblacion final objeto de estudio

Spin-off Universidad matriz
CEINERSE Universidad Centro Superior de Cali
Carbén activado especializado
P Universidad del Valle
Agranova S.A.S

Fuente: Elaboracion propia. Estructura del cuestionario

Se desarrolld un cuestionario que se envid a las organizaciones. El
proceso del disefio fue ejecutado en conjunto por investigadores de
GICONFEC y miembros del semillero SEMIEN. En total se tratd de
24 preguntas (ver Anexo 1). En el siguiente esquema se muestra un
resumen acerca de la estructura empleada para la ejecucion del trabajo
de campo. El cuestionario consta de cuatro secciones (ver Figura 6-1).
Estas secciones abarcan toda la informacién necesaria para el analisis
de los casos propuestos.

Figura 6-1. Secciones del cuestionario

La actividad

Transferencia
de tecnologia

desde los
centros de
investigacion
de las

universidades.

Fuente: Elaboracion propia
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Anadlisis descriptivo

En este apartado se presentan los aspectos mas relevantes de los
resultados encontrados. En primer lugar, se pudo identificar que un 75%
del impulso hacia la creacion de Spin-off provino de la promocién que
las universidades realizaron a través de los grupos de investigacion. El
25% restante fue motivado por el contacto con emprendedores de otros
paises y por medio de revistas de innovacion.

Adicionalmente, las universidades participantes tienen como una de
las actividades buscar el cumplimiento de sus objetos misionales la
promocion de las Spin-off como opciones de emprendimiento. En este
mismo sentido, las tres Spin-off estudiadas manifestaron su origen a partir
de resultados de proyectos investigativos. Dos organizaciones efectlian
sus operaciones al interior de la universidad matriz mientras que una de
ellas lo hace en instalaciones aparte. Todas manifestaron encontrarse en
un periodo de entre uno a cinco afos de formalizacion.

El sector mas representativo es el agropecuario (60%), y servicios e
industria tienen 25% cada una. Respecto al tipo de sociedad, dos de
las organizaciones estan conformadas como sociedades andnimas
simplificadas, S.A.S. y una como sociedad limitada. Las areas en donde
se desempenan estas organizaciones son 50% energia, biotecnologia
y nanotecnologia 25% cada una respectivamente. Dos de las
organizaciones consultadas han trasferido innovacion al sector al que
pertenecen a través de sus productos o servicios. Sin embargo, ninguna
posee patentes otorgadas; dos de ellas estan en proceso de desarrollo.

Sobre los aspectos financieros, en las respuestas de las organizaciones
se evidencia que dos de las Spin-off declaran ingresos inferiores a $5
millones de pesos mensuales. De igual forma, una organizacion report6
ingresos mensuales en el rango de $11 a $50 millones de pesos. Todas
las Spin-off consultadas iniciaron con un equipo de trabajo conformado
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por cinco personas y al momento de la consulta de informacion habian
aumentado a diez personas.

Por otro lado, en la Figura 6-2 se evidencia el nivel de satisfaccion de los
empresarios, frente a las fuentes de financiamiento de sus organizaciones.
Se encontrd que, en su mayoria, la satisfaccion frente al financiamiento
por parte de la universidad ha sido medianamente satisfactorio. Frente
al sector publico, el nivel de satisfaccion es satisfactorio en un 50% vy
con el sector privado no ha habido un consenso. Mientras uno de las
organizaciones considero este tipo de financiamiento como insatisfactorio
(25%), la otra le considerd satisfactorio (25%). Respecto al uso de
recursos propios, el 50% fue medianamente satisfactorio. Al consultar,
los diferentes programas de apoyo empresarial, Colciencias contribuyo
en el financiamiento del proyecto con un porcentaje de 51 a 80% y 81 a
99%, la universidad realiz6 una contribucion de un 21 a 50% en todas
las organizaciones.

Figura 6-2. Nivel de satisfaccion frente a las fuentes de financiamiento

Satisfacion frente a las fuentes de financiamiento

2
1II I [ ]
0

Universidad Sector publico Sector Privado Inversionistas Cooperacién Otros
internacional

B Satisfactorio ™ Medianamente satisfactorio Satisfactorio No aplica

Fuente: Elaboracion propia

Las organizaciones consultadas se encuentran en redes de investigacion
y redes académicas de diferentes lugares y sectores. Adicionalmente, se
encuentran creando o consolidando redes de colaboracion empresarial.
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Este analisis permite entrever que las universidades brindaron espacios
importantes para el surgimiento de estas organizaciones, especialmente
en la facilitacién de recursos econdmicos y técnicos. Estos recursos se
representaron, segun las organizaciones, en la ayuda con la identificacion
de oportunidades, investigacion de mercados, analisis de competidores,
desarrollo del plan de negocio, formacion del equipo y trasferencia de
tecnologia, entre otros.

Analisis de Casos

La encuesta es disefiada con el fin de conocer qué tanto es el apoyo y el
fomento de las Spin-off académicas dentro de las diferentes universidades
de Colombia. De este modo, a continuacion, se presenta una serie de
matrices compuestas por los diferentes atributos y caracteristicas de las
Spin-off con el fin de mostrar un comparativo mas profundo entre la teoria
y la informacion arrojada por la encuesta.

Para el analisis de los casos se tomd la informacion suministrada por las
organizaciones al equipo investigador e informacién compartida por las
Spin off de la Universidad de Antioquia y de la Universidad de Medellin
a Colciencias. Las dos organizaciones que se agregaron, de la base de
dato de Colciencias (2017, 2018), eran las Unicas con toda la informacién
disponible para llevar a cabo el estudio. En este mismo sentido, se debe
mencionar que la organizacion CEINERSE no aparece en estos estudios
de caso, dado que ni fue posible corroborar la veracidad de toda la
informacién suministrada. Ahora, es momento de iniciar con un contexto
de cada organizacion.

La primera de ellas es Agranova. Esta organizacion es una Spin-off
académica surgida de la Universidad del Valle. Fue constituida en el
modelo de una sociedad por acciones simplificadas y fundada con el
objetivo de implementar metodologias innovadoras en agricultura de
precision, desarrolladas por el grupo de investigacion del que nacid
(Agranova, 2015). Las metodologias de trabajo de Agranova son validadas
ante Colciencias (2017, 2018).
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La segunda organizacion de este caso es Carbdn Activado Especializado.
También pertenece a la Universidad del Valle, se basa en tecnologia
eficiente para la recuperacion de oro en soluciones cianuradas. Este
desarrollo consiste en formar una estructura porosa en el carbon, con
diferentes formas, tamarios y distribucion, que lo hace eficiente para
la recuperacion especifica del oro. La tecnologia no requiere una alta
inversion en equipos, ni maquinaria, ya que se adapta a los procesos de
extraccion de oro en medios cianurados, sin causar impactos negativos al
medio ambiente (Colciencias, 2017, 2018).

La tercera organizacion en estudio es Conoser. Una organizacion
desarrollada desde la Universidad de Antioquia. Ofrece alto conocimiento
para la solucion de problemas complejos en los sistemas eléctricos de
sus clientes, a través de dptimos estandares de seguridad, confiabilidad y
eficiencia energética. Su propuesta de valor se enfoca en la transferencia
de conocimiento y tecnologia al cliente. Sus inicios datan de 2011, desde
antes de constituirse formalmente como Spin-off. En esa época los
servicios que hoy presta Conoser hacian parte de una de las lineas de
investigacion de Grupo de Manejo Eficiente de la Energia, GIMEL adsctrito
al Departamento de Ingenieria Eléctrica de la Universidad de Antioquia
(Ospina Sanchez, 2012; Universidad de Antioquia, 2018).

La cuarta organizacion es AMI-TEC de la Universidad de Medellin. Esta es
una organizacion de base tecnoldgica que surge de la sinergia al interior
del Grupo de Investigacion de Energia de Sistemas ARKADIUS de la
Universidad de Medellin, cuyo proposito es el desarrollo y comercializacion
de sistemas de gestion y medicion remota de energia eléctrica (Ospina
Sanchez, 2012; Universidad de Antioquia, 2012).

A continuacion, es menester iniciar con el analisis y la discusion de los

atributos de estas organizaciones. El primer atributo por discutir es el
relativo a las caracteristicas del emprendedor.
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La Tabla 6-3 agrupa lo relativo a las caracteristicas de los emprendedores
de los casos estudiados. Se puede identificar que todos los casos
estudiados presentan valor positivo para cada uno de los indicadores de
esta categoria. Esto puede significar una tendencia que marca que quienes
cumplen con cada una de estas puede llegar a ser exitosa como Spin-off o
cuando decida emprender bajo cualquier otro modelo. Sin embargo, esto
puede ser muy subjetivo dado que la metodologia consiste en consultar
con los mismos emprendedores acerca de sus caracteristicas.

Tabla 6-3. Caracteristicas del emprendedor

Universidad Spin-off Activo | Dinamico | Creativo | Lider | Optimista | Ambicioso | Visionario
Agranova S| S| S| S| sI S| S|

o SAS

Universidad -

del Valle Carbon
activado Sl Sl Sl Sl SI Sl Sl
especializado

Universidad | - ¢ oy SI SI SI S| S| SI S|

de Antioquia

Universidad |\, re S| S| S| S| S| S| sl

de Medellin

Fuente. Elaboracion propia a partir de los resultados del estudio y con
informacion de Colciencias (2017, 2018)

Preguntar a una persona por sus propias caracteristicas y cualidades
puede estar lleno de subjetividad epistemoldgica (Campos Zavarce, 2008;
Fuentes Avila, 1997; Searle, 1997). En este sentido se necesita efectuar
una investigacion con mayor profundidad dirigida unicamente al andlisis
de las caracteristicas de estas personas que permitan a un observador
imparcial y bajo criterios sistémicos determinar el cumplimiento de cada
una de estas caracteristicas.
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La siguiente caracteristica por analizar de las Spin-off en estudio son las
relativas a la innovacion. En la Tabla 6-4 se presenta el consolidado de
estas caracteristicas para todas las organizaciones. Al igual que con la
categoria anterior, todas las Spin-off analizadas reportaron indicadores
positivos para los criterios de la categoria. Sin embargo, a diferencia,
en este caso se pudo comprobar el cumplimiento de cada uno de estos
criterios a partir de la base de datos de Colciencias.

Tabla 6-4. Caracteristicas de innovacion

Universidad | Spin-off Identificacion Modelo Va_Il’da- Prueba de C(_)me_rf:la-
del problema cion mercado lizacién
Agranova
SAS SI SI SI SI SI
Universidad | carbén
del Valle i
activado sI S| S| S| sI
especiali-
zado
Universidad | - cor sl S| S| S| sI
de Antioquia
Universidad
de Medellin AMI-TEC Sl SI SI SI Sl

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del estudio y con
informacion de Colciencias (2017, 2018)

La verificacion de la mezcla de los condicionantes del proceso productivo
y demas factores necesarios permiten identificar que los niveles de
innovacion dentro de las Spin-off sean realizados por Colciencias
como requisito para la catalogacion de estas organizaciones como
tal (Colciencias, 2018). Esto justifica que todas las organizaciones
estudiadas tengan un indicador positivo para cada componente de las
caracteristicas de innovacion. Con esto se garantiza la trasferencia de
conocimiento desde las universidades hacia estas organizaciones y
posteriormente hacia la sociedad.
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Respecto al tipo de promocion que las universidades hacen para la
conformacion y creacion de Spin-off, la Tabla 6-56 evidencia que esta
labor se realiza desde los grupos de investigacion. Sin embargo, aqui se
debe aclarar que la investigacion no abarca conceptos propios acerca de
la investigacion en el pregrado, o acerca de las condiciones de cultura
investigativa dentro de la facultad, por lo que no es posible identificar la
diferencia que cada universidad tiene entre un grupo de investigacion y
semillero de investigacion.

Tabla 6-5. Promocion desde la academia

Semille- Grupos de | Salon de

Universidad Spin-off ros investiga- clases
cion

o Agranova S.A.S NO SI NO
Universidad del Carbd vad

Valle ar on_a(_:tlva 0 NO S| NO
especializado

Unlvers_ldac_i de An- Conoser NO S| NO

tioquia
Universidad de Me- AMI-TEC NO S| NO

dellin

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del estudio y con
informacion de Colciencias (2017, 2018)

Es decir, que para poder precisar con mayor detalle esta caracteristica, es
necesario aclarar conceptos como investigacion formativa e investigacion
cientifica en las facultades de administracion (Tello Castrillon et al., 2020)
0 entender la cultura investigativa de cada una de las facultades de
administracion estudiadas (Pineda-Henao, 2018; Pineda-Henao et al.,
2020). Por lo tanto, llama la atencion que las Spin-off sean conformadas
por estudiantes o graduandos de los diferentes programas, aunque
estos no hagan parte de los grupos de investigacion, dadas las politicas
internas de cada una de las universidades.
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Estos casos demuestran que la creacion de Spin-off académicas son un
factor de éxito en la promocion del emprendimiento y en la transferencia de
conocimiento hacia la sociedad. Los buenos resultados que arrojan son
gracias al incentivo propio de las universidades y los profesores adscritos
0 alos grupos de investigacion. Concatenado con ello estan las unidades
de emprendimiento e incubadoras de empresa como factor que ayuda
a la promocidén de estas organizaciones y a la formacion de una cultura
emprendedora. Sin embargo, en todo lo anterior debe estar la mano del
Estado que, a través de politicas publicas, debe promover la generacion
de estas organizaciones en todas las areas del conocimiento y con todos
los fines legales posibles. Desde organizaciones empresariales hasta
organizaciones sin animo de lucro que de una u otra forma contribuyan a
la sociedad desde la academia.

Hallazgos por objetivos

En primer lugar, se destacan diferentes conceptos y clasificacion de las
Spin-off. Esto evidencia que el término en el contexto académico ha sido
muy amplio. Este es usado para denominar a las nuevas organizaciones
con base tecnologica creadas desde las organizaciones universitarias.
Esta es la caracteristica principal para un modelo que promueva estas
organizaciones, seguido de la iniciativa propia de los estudiantes con
apoyo de la academia (Castillo-Vergara & Alvarez-Marin, 2015).

Por otro lado, se resalta la percepcion de Betancur Monsalve & Garay
Herazo (2015) para el cual una Spin-Off Académica:

Es aquella empresa basada en conocimientos y resultados de investigacion,
sobre todo aquellos protegidos por los derechos de propiedad intelectual,
gestado en el ambito de las IES, resultados de actividades de investigacion y
desarrollo realizado bajo su respaldo, en sus laboratorios e instalaciones o por
investigadores a ellas vinculados (2015, p. 7)
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Esto, deja en evidencia el fomento que dan las organizaciones de
educacion superior para el desarrollo de empresa bajo este modelo. Por
otra parte, se observd en el estudio que entre el universo de universidades
colombianas son escasas las que han desarrollado Spin-off con éxito. Aqui
es donde se debe revisar la cultura investigativa y la cultura emprendedora
respecto a los objetivos misionales de cada universidad.

En lo que respecta al segundo objetivo, se encontrd que para la creacion
de una empresa se empieza por una iniciativa, ya sea individual o grupal,
que tiene como objetivo principal suplir las necesidades de la comunidad.
Eso se da, por medio de servicios o de productos, dandole una gran
satisfaccion al cliente. Todo ello, al punto de lograr que éste se encuentre
dispuesto a pagar una suma de dinero por ello.

Es en este punto donde aparecen las caracteristicas principales para
la creacién de una Spin-off académica. Para que esta sea exitosa,
los integrantes deben ser personas con un espiritu emprendedor,
caracterizados por ser lideres, de buen caracter, tener constancia, etc
(Garcia del Junco et al., 2007). También es necesario tener en cuenta
diferentes atributos, entre los que se destaca serlideradas por una persona
emprendedora quien identifica una oportunidad y organiza los recursos
necesarios para desarrollarla (Young et al., 2008), de competencia activa,
dinamica, creativa, lider, optimista, ambiciosa, visionaria y capaz de lograr
innovaciones extremas.

Por otra parte, se encontrd que la Spin-offacadémica plantea el surgimiento
de nuevas actividades econdmicas creadas al interior de una organizacion
empresarial, de centros universitarios o institutos de investigacion. Con su
supervision adquieren independencia y viabilidad, en términos técnicos,
comerciales y juridicos. El emprendimiento académico pone en practica
todos los conocimientos adquiridos y destaca el factor del emprendedor.

A lo largo de la investigacion se pudo mostrar que para la creacion de la
Spin off académica se deben tener en cuenta varios aspectos basicos
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e identificar que no existan barreras que impidan seguir con el proceso.
Para el desarrollo de una Spin-off se involucra un conjunto de etapas,
desde el proyecto Spin-off hasta su consolidacion en el mercado. Por otra
parte, se han podido evidenciar los diversos beneficios, ya sean directos o
indirectos, que traen las Spin-off para los universitarios, el sector productivo
y el tecnoldgico y la sociedad dentro de la cual desarrollan sus actividades.

Finalmente, después de una investigacion se logr6 diferenciar los
sectores con mayor impacto de las Spin-off académicas; todos ellos
al tener un elevado interés para la sociedad gracias a la aportacion
econdmica y social que generan. Es pertinente resaltar el aporte de las
Spin-off académicas en materia de desarrollo empresarial y generacion
de nuevos conocimientos, que se traducen en innovaciones extremas
(Bravo Garcia et al., 2013, 2019).

Estos sectores son la trasferencia tecnoldgica que constituyen fuentes
fructiferas de innovacién y desarrollo socioeconémico, con el objetivo
principal de buscar constantemente satisfacer las necesidades vy
demandas mas sofisticadas que conforman actualmente los mercados
(Bravo Garcia et al., 2013). La evolucién universitaria, seguida de la
evolucion de la sociedad y de la economia ha afnadido un tercer sector,
consistente en la transferencia al mercado de nuevos conocimientos,
experiencia y tecnologia.

Para dar espacio a la evidencia de innovacion y transferencia tecnolégica
que han generado las empresas gestadas bajo el modelo de Spin-off
académica se realiz6 una matriz comparativa con el modelo estudiado
y estipulado versus las Spin-off académicas del estudio (ver Tabla
6-7). En esta matriz se aplicé una escala Likert, donde 1 corresponde
a No cumplimiento, 2 cumplimiento minimo, 3 Cumplimiento parcial, 4
cumplimiento significativo y 5 cumplimiento.
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Tabla 6-7. Cumplimiento Modelo Spin-off Académicas

Spin-off
Académicas

Modelo
Spin-off
Académicas

AGRANOVA

EMPRENDEDOR

INNOVACION

GESTION DESDE LA
ACADEMIA

TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

PARTICIPACION EN
EL MERCADO

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia

CARBON
ACTIVADO
ESPECIALIZADO

CONOSER

AMI-TEC

Con base en el comparativo anterior, se demuestra la participacion de
la academia en el fomento del desarrollo empresarial, la transferencia
tecnoldgica, innovadora y la participacion en el mercado bajo el modelo
de Spin-off académica que se plantea en el desarrollo del presente
trabajo. De este modo es imperativo resaltar el trabajo realizado por la
Universidad del Valle pues report6 dos Spin-off, Agranova y Carb6n Activo
Especializado. Estas dos organizaciones sacaron los puntajes mas altos
en la valoracion efectuada, se trata de 25 y 24 puntos respectivamente.

94



Caracteristicas emprendedoras y modelos spin-off académicos

Propuesta esquema modelo Spin-off ideal

A partir de los hallazgos mencionados anteriormente y basandose en la
recopilacion tedrica que se realiz0, se determind proponer un esquema
en el que se detallen los componentes ideales para la generacion de
una Spin-off académica ideal en Colombia (ver Figura 6-3). La estructura
de la organizacion debe ir acorde a la estrategia (Chandler, 1962). Por
otra parte, se propone una estructura organizacional éptima y activa,
que ahorre espacios, tiempos y movimientos en las actividades de cada
miembro de la organizacion.

Figura 6-3. Propuesta de modelo de Spin-off académico ideal

1014 1286 1780 1838 215

N @
L GRUPOS DE SEMILLEROS DE CENTROS DE

PROGRAMAS ACADEMICOS INVESTIGACION INVESTIGACION EMPRENDIMIENTO

ESTRUCTURA
/7~ ORGANIZACIONAL
MODELOS DE NEGOCIO

DIRECCION

GENERAL ASESORIAS EMPRESARIALES
COORDINACION
FINANCIERA
‘ ‘ I EMPRENDIMIENTO
CESTION GESTION GESTION,
OPERACIONAL MERCADOTECNIA AMBIENTAL
ENTORNO
ESTRUCTURA SPIN: ',OF F
P L ACADEMICA

Fuente: Tomado de Bravo Garcia et al. (2019, p. 146)
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En general, el tamafno de las Spin-off gestadas es pequeno, segun los
criterios de clasificacion para las organizaciones en el Estado colombiano,
en sus primeros anos. Por tanto, se recomienda una planificacion acorde
con esta caracteristica.

La Spin-off académica se presenta como la unificacion del entorno, la
universidad y la estructura organizacional. La implementacion planteada
origina una Spin-off académica ideal. Esto no desconoce que la
premisa basica de la planeacion estratégica y de la estructura es no
generalizar o proponer supuestos ideales universales sino pautas que
con sus respectivas adaptaciones a cada situacion y entorno podrian ser
implementadas.

Por tanto, a partir de la investigacion se sugiere: a) la generacion de
alternativas innovadoras a partir de las actividades academias y b) Spin-
off coherentes con el impulso bridado mediante las estrategias estatales
regidas por las leyes de desarrollo empresarial que implican la cultura
emprendedora (Ley 1014, 2006) y la transferencia tecnologia o “Ciencia
Tecnologia e Innovacion” y ¢) la motivacion de estimulos para que la
vinculacion de jovenes investigadores a procesos que garanticen su
independencia.

Un modelo de Spin-off coherente con estas sugerencias facilita la
posibilidad de trabajar con equipos interdisciplinarios mediante los
grupos y semilleros de investigacion desde donde se pueden brindar
soluciones a problemas y considerar las necesidades de los objetivos
de desarrollo sostenible que pueden dar surgimiento a las Spin-off. En
definitiva, para los investigadores de este estudio, al iniciar un startup
el ente educativo debe: i) disenar y aplicar la politica de funcionamiento
de este modelo de emprendimiento a partir del analisis de la politica
estatal; ii) identificar oportunidades y focos de desarrollo sostenibles
regionales. Esto implicaria entonces la valoracién del entorno lo que
convierte a las universidades en impulsoras de estas unidades de
desarrollo de innovacion.
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Esto indica entonces que en las universidades se deben establecer
curriculos que permitan generar proyectos interdisciplinarios queinvolucren
las competencias, las capacidades y recursos de las organizaciones de
forma integral al desarrollo de equipos interdisciplinarios de investigacion
conformados por profesores y estudiantes que, desde el aula de clase,
puedan identificar problemas y los conviertan en insumos para la puesta
en marcha de proyectos que apunten a tipos de innovacion incremental,
radical y disruptivos. Ello aportara a una transferencia de conocimiento
con impulso de innovacion transformacional en el sistema productivo.

Por otro lado, el fortalecimiento de estas unidades de innovacion que
se gestan desde las universidades requiere crecer con el tiempo,
especialmente en temas de creacion y transferencia de conocimiento.
Adicionalmente, estas unidades requieren de las capacidades de las
universidades por intermedio de los centros de desarrollo emprendimiento
y consultoria empresarial para poder crear el conocimiento que servira
de base para las Spin-off. En este contexto, el modelo de Spin-off
universitario necesita el desarrollo de un sistema de esta categoria.

El funcionamiento del sistema de unidades de emprendimiento e
innovacién requiere de estructuras organizacionales coherentes con
el desarrollo de la gestion del conocimiento. De la misma forma, las
Spin-off deberan estructurarse con equipos transdisciplinarios segun
sus necesidades de operacion empresarial. Estos equipos deberan ser
orientados a la gestion de actividades para la innovacién sin perder la
naturaleza académica que da respuesta a una necesidad del entorno. No
obstante, se deberan incluir, entonces, unidades organizacionales como
la administrativa, la financiera, de mercadotecnia, ambiental y de gestion
de la responsabilidad social organizacional.
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Conclusiones

Un sistema académico universitario desde donde se desarrollen proyectos
originados a partir del curriculo y articulados con las misiones académicas,
de acuerdo con las leyes de educacion y desarrollo empresarial y
orientadas a las necesidades del entorno, serian verdaderas cunas de
emprendimientos innovadores bajo el modelo Spin-off académicas. El
emprendimiento como impulsor de la economia y generador de empleo
es una buena practica que debe promoverse desde las universidades.
Son estas organizaciones las encargadas de generar el conocimiento
necesario para incursionar en nuevos modelos y con nuevas tecnologias
que contribuyan a la solucién de las necesidades de las personas desde
diferentes sectores econdmicos y sociales. Las Spin-off que resultan de
la integracidn, investigacion y fomento empresarial llevado a cabo en las
universidades son un claro ejemplo de ello.

Este modelo organizacional es fructifero para el avance socioeconémico
regional con el objetivo principal de la satisfaccion constante de las
necesidades del consumidor de productos, servicios y soluciones
sociales. Ademas, aportan puestos de trabajo calificados y promueven
el empleo entre los universitarios. Las Spin-off poseen caracteristicas
fundamentales para su adecuado desarrollo.

Las caracteristicas de las Spin-off, sumadas a los aportes que las
universidades realizan en este prop0sito, son esenciales para su
desarrollo. El fomento empresarial parece ser una constante en algunas
de las universidades del pais. Estas organizaciones son ideales para el
desarrollo de la innovacién extrema en el sentido schumpeteriano.

En concordancia con lo anterior, el modelo propuesto puede ser replicado
en las universidades, aunque estas deben tener en cuenta algunas
sugerencias. Es necesario promover, desde las universidades y desde
el gobierno, las redes de investigacion y académicas entorno a las Spin-
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off. Los datos arrojaron que el 50% de las universidades participantes
pertenecen a redes de investigacion en el tema con lo que es necesario
una mayor participacion.

El principal aporte que dan las universidades para este propdsito es el
apoyo en temas como: a) facilitar espacios para el surgimiento de la
empresa, b) ayudar en la identificacion de oportunidades, c) investigacion
de mercados y analisis de competidores, d) desarrollo del plan de
negocio, e) formacion del equipo y f) trasferencia de tecnologia. En este
sentido es evidente que para la generacion de Spin-off académicas las
universidades deben crear y consolidar una plataforma de investigacion,
emprendimiento e innovacion.

Adicionalmente, se propone la revision de las politicas de promocion
al emprendimiento en las diferentes universidades. Esta modalidad de
empleo puede ayudar a encontrar soluciones a los problemas sociales.
Estas politicas no deben ir Gnicamente encaminadas hacia la generacion
de emprendimientos del tipo empresarial como los expuestos en este
documento, sino que deben promover cualquier tipo de solucion a
los problemas sociales. Este es el caso de los emprendimientos en
modelos de la economia colaborativa que estudiaron Ospina Diaz,
Cifuentes Leiton, Gaitan Vera, & Londofio-Cardozo (2019) y Acosta B.
(2017). En este orden ideas, seria importante analizar la factibilidad de
la generacion de Spin-off dedicadas a los asuntos de economia creativa,
mal llamada economia naranja (Hernandez Madrofiero et al., 2019),
economia colaborativa y emprendimientos sociales y no unicamente a
los emprendimientos empresariales con fines de lucro aqui descritos.

A partir de todo lo anterior, se propone para futuras investigaciones,
profundizar en el tema de las Spin-off académicas; especialmente en lo
referido alos tipos de investigacion pertinentes para ello, ala profundizacion
de las caracteristicas del sistema institucional que soporta este modelo
y del beneficio que perciben las universidades a partir de ello. También
es pertinente ver la asociacion con otro tema de interés y actualidad. Se

99



BLOQUE ||. Las IES como fomento de emprendimiento e innovacion con el impulso de las spin-off
académicas

trata de la Responsabilidad Social Organizacional, RSO. Es asi como
se propone una investigacion que articule a la RSO con las Spin-off
y se identifiquen las formas de aplicacion y demas aspectos. Muchos
otros temas podran resultar de este proceso que seran necesarios para
consolidar este modelo. Evidentemente este modelo es muy general y
sera el objeto de futuras investigaciones ahondar en las especificidades
de este.
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BLOQUE Il.

académicas

Anexos

Anexo 1

Pregunta

1. ¢Como se enteré que
podia hacer empresa
dentro del campus y con
apoyo de la universidad?

2. ¢La mision de su
universidad contempla
el propdsito de fomentar
las Spin-off como una
opcion de innovacion y
emprendimiento?

3. ¢La Spin-off es resultado
de proyectos de
investigacion?

4. Sisurespuesta ala
pregunta anterior es
afirmativa, por favor elija
una opcion

120

Las IES como fomento de emprendimiento e innovacion con el impulso de las spin-off

Opciones de respuesta

e Esta escrito en la misién de la
universidad

e Lo promociona la universidad
a través de sus grupos de
investigacion

e Un docente investigador nos
compartio la idea

e Porque existe una unidad de
apoyo al emprendimiento y tuvo
acceso a la universidad

¢ Ha tenido contacto con otros
emprendedores apoyados por la
universidad

e Sj
e NoO

e De grupo de investigacion
e De semilleros de investigacion
e De aula de clase
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5. ¢Aqué sector pertenece la
empresa?

6. ¢Qué tipo de sociedad es?

7. ¢Encudles de las
siguientes areas se
desarrolla la Spin-off?

8. ¢La organizacion se

[ ]
encuentra fuera o dentro de .

la universidad?

9. ¢Cuantos anos de
formalizada lleva la
empresa?

Agropecuario
Industrial

Servicios
Transporte
Comercio
Financiero
Construccion
Comunicaciones
Minero y Energético

Limitada

Sociedad Anénima
S.AS.

Comandita
Sociedad Colectiva
Se esta elaborando un plan de
negocio
Biotecnologia
Nanotecnologia
TICS

Electrénica
Ambiental
Informatica
Energia

Quimica

RSE

Dentro
Fuera

Menos de un ano
De 1 a5 afos
Mas de 5 anos
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e Menos de 5 millones
e De 5 a 10 millones
10. ¢ Cuales son los ingresos e De 11 a 50 millones
mensuales de la Spin-off? e De 51 a 100 millones
e De 101 a 200 millones
e Mas de 201 millones
e Deab
11. ;Con cuantos empleados e De6all
empez0 la Spin-off? e Della20
e Mas de 20
3 e Delall
e e+ Demaso
Spin-off? o Dg 51 a100
e Mas de 100
13. ¢ La empresa ha trasferido . Si
innovacion al sector al cual . No

pertenece?

e Productos / servicios
diferenciados
14. Si la respuesta anterior Procesos de produccion
es afirmativa, escoja que innovadores
tipo de innovacion ha Nuevos modelos administrativos
transferido ¢ Innovacion en los canales de
comercializacion y ventas
¢ Nuevos sistemas de informacion

15. s La Spin-off cuenta con
un presupuesto para el e Si
desarrollo de patentes o e No
nuevas innovaciones?

16. ¢,La Spin-off concede e Si
licencias y patentes? e No
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17.

18.

19.

20.

21.
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Si la respuesta anterior fue
positiva, indique el tipo de
patente ha concedido

¢, Qué tipo de patentes ha
desarrollado?

¢,Cual ha sido la fuente de
financiacion de la Spin-
Off? Senale su nivel de
satisfaccion en escala
Likert (Insatisfactorio,
medianamente
satisfactorio, satisfactorio,
no aplica)

¢,Cudles fuentes de
financiamiento han
contribuido con mayor
porcentaje a la financiacion
de la Spin-Off?

¢,Con qué redes de
cooperacion se encuentra
articulada la Spin-off?

Pregunta abierta

Patentes de invencion

Patentes de modelo de utilidad
Disenos industriales

No ha desarrollado ninguna
patente

Se protege por secreto industrial,
se esta em proceso de patente
de modelo de utilidad

La Universidad

Sector publico

Sector privado
Inversionistas
Cooperacion internacional
Otros

Colciencias
Destapa tu futuro
Universidad
Otros

Redes de investigacion
Redes de innovacion
Redes académicas

En proceso

Redes comerciales
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22. ;Cual es el nivel de
importancia que tienen
los siguientes factores y
elementos en el desarrollo
de los proyectos Spin-Off?
Senale en la escala Likert
(No es importante, Poco
importante, Importante,
Muy importante)

Capital humano
Recurso financiero
Recurso fisico
Recurso tecnologico
Apoyo institucional

23. ¢,Cudl es el nivel de
importancia que los
siguientes factores y
elementos en el desarrollo
de los proyectos Spin-Off?
Senale en la escala Likert.

Apoyo gubernamental
Emprendimiento
Tiempo de dedicacion
Movilidad académica
Participacion en redes

24. Para cada opcion, sefale
con cuanto porcentaje de

. Mercadeo
recursos cuenta la Spin-off .
Produccion
para el desarrollo de su :
Finanzas

gestion. (Menos de 10%;
de 11 al 20%; de 21% a
50%; de 51% a 80%: de
81% al 100%; No aplica)

Recursos Humanos
Investigacion y desarrollo
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