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RESUMEN

El agua es un recurso natural indispensable para sostener la vida humana; dicho
recurso esta siendo sometido cada dia mas a una gran presion antrdpica a causa
del crecimiento demografico y el modelo de desarrollo actual. Existe un desequi-
librio entre la oferta y la demanda de este recurso hidrico; ademas estd la falta de
conciencia sobre el uso que gran parte de la poblacién humana le esta dando a este
recurso vital. Por lo tanto, es necesario mejorar nuestro conocimiento acerca de la
gestion y el cuidado del recurso hidrico, y en particular sobre la huella hidrica, a
través de estrategias de educacion ambiental, que permitan en un futuro mejo-
rar las estrategias de gobernanza y ahorro de agua de la region y del pais.

La Huella Hidrica (HH), es un indicador de uso de agua dulce que no solo tie-
ne en cuenta el consumo de agua directa de un consumidor o producto, sino
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también su uso indirecto. A través de la “Jornada del calculo de la huella hidri-
ca’, se conocio la percepcion que los individuos de la comunidad universitaria
tienen sobre el recurso hidrico, y asi mismo, se sensibilizé a la comunidad
universitaria sobre el ahorro y buen uso del recurso. Estos resultados permi-
tirdn generar estrategias educativas que permitan tener un uso sostenible de
este recurso en el campus de la Universidad Santiago de Cali.

Palabras claves: huella hidrica, ahorro de agua, comunidad, sensibilizacion,
Universidad Santiago de Cali.

ABSTRACT

Water is an indispensable natural resource for sustaining human life, and it
is increasingly being subjected to great anthropic pressure because of demo-
graphic growth and the current development model. There is an imbalance
between the supply and demand of this water resource, and the lack of aware-
ness of the use that a large part of the human population is giving to this vital
resource

Therefore, it is necessary to improve our knowledge about water resource
management and care, and in particular about the water footprint, through
environmental education strategies, to improve the governance and water sav-
ing strategies of the region and the country in the future.

The Hydric Footprint (HH) is an indicator of freshwater use that not only
takes into account the direct water consumption of a consumer or product,
but also its indirect use. Through the Day of Calculating the Watermark, the
perception that individuals of the university community have about the wa-
ter resource was known, and so on, the university community was sensitized
about the saving and good use of the resource. These results will allow the
generation of educational strategies that allow sustainable use of this resource
on the campus of the Universidad Santiago de Cali.

Keywords: water footprint, water saving, community, awareness, Universidad
Santiago de Cali.
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INTRODUCCION

El agua constituye fuente y motor de vida en el planeta, sin embargo menos
del 1% es apta para sostener la vida humana, en un planeta con una capa-
cidad ambiental limitada, que esta sometido a una gran presién antrdpica a
causa del crecimiento demografico y el modelo de desarrollo actual (Arévalo,
Lozano, & Sabogal, 2011). Ademas, debido a que el agua y la poblacién no
estan uniformemente distribuidas, existen desequilibrios entre la oferta y la
demanda del recurso agua y/o entre sus diversos usos generados por el au-
mento de la poblacidn. Esto ha traido alarmas de instituciones internacionales
preocupadas por la gestion del agua, dado que gran parte de la poblacién no
tiene conciencia del uso que se le esta dando a este recurso vital; por lo tanto,
es necesario mejorar nuestro conocimiento acerca de la gestiéon y cuidado del
recurso hidrico a través de estrategias de educacion ambiental (Parada-Puig,
2012; Delgado-Garcia, Trujillo-Gonzélez y Torres-Mora, 2013).

En este sentido, es importante considerar que para conseguir una sociedad
cada vez mas comprometida con el medio ambiente, las instituciones educa-
tivas, no sélo tienen el deber de incorporar estrategias para conseguir ciuda-
danos ambientalmente educados, sino que ademas tienen la responsabilidad
de dar ejemplo, desarrollando acciones que incorporen a sus estructuras or-
ganizativas nuevos modelos de gestiéon y nuevas formas de aprovechamiento
alternativo de los recursos (Gutiérrez & Pérales, 2012).

La Universidad Santiago de Cali tiene como mision educativa “formar profe-
sionales integrales, éticos, analiticos y criticos, que contribuyan al desarrollo
sostenible y la equidad social, brindando para ello una educacién superior
humanista, cientifica e investigativa, con perspectiva internacional y criterios
de pertinencia, calidad, pluralidad y responsabilidad social”. En ese marco se
ha creado una politica ambiental que apoye al Sistemas de Gestion Ambiental
(SGA) ajustada a los nuevos intereses y cambios en infraestructura, que la
Universidad esta realizando. Dentro de los programas de apoyo al SGA, se
han creado proyectos relacionados con el uso eficiente del Residuos Sélidos
(RS) y el manejo y gestion de recurso hidrico (RH). En la gestion del RH, se
han tenido avances en algunos campos como la implementacién de sistemas
de aprovechamiento del agua subterranea para el aseo general de la planta
fisica, las baterias sanitarias, de las areas externas y para el mantenimiento de
las zonas verdes y jardines. Lastimosamente se desconoce con exactitud si esta
iniciativa ha reducido el consumo de agua potable y por ende la presion sobre
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este recurso. También, se desconoce cudl es el consumo y uso del RH en el
campus por los diferentes grupos sociales que componen la comunidad uni-
versitaria (comercial, administrativo y estudiantil). La comunidad estudiantil,
debido a su alta representacion dentro de la Universidad, es la que ejerce ma-
yor impacto sobre el uso de los recursos de la institucion.

La “Jornada del célculo de la huella hidrica” fue una iniciativa que nacié del
proyecto de investigacion “Disefo y estrategias para el ahorro y gestion del
recurso hidrico en la Universidad Santiago de Cali” y se articula con el area
ambiental del Voluntariado Institucional, creado bajo las dependencias de
Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Esta Jornada se realizé con
el fin de conocer la percepciéon que tienen los diferentes componentes de la
Universidad sobre el recurso y sensibilizar a los mismos para incentivar acti-
tudes o comportamientos proambientales.

Para conocer la percepcion, es preciso tener datos claros sobre las costumbres
y manejos del recurso por parte de la comunidad universitaria; un indicador,
conocido como indicador de sostenibilidad, que sirve para este fin es el calcu-
lo de la huella hidrica (HH). Este ha sido usado a nivel empresarial y educativo
en Colombia y en diversos lugares del mundo (Pérez, 2007). El uso de indica-
dores de sostenibilidad basados en el recurso hidrico realizados en institucio-
nes educativas universitarias aiin es incipiente, a pesar de que es una estrategia
que estimula el ahorro energético, la responsabilidad corporativa y el cuidado
del medio ambiente (Hernandez & Correa, 2014, Leyton & Contreras, 2015,
Contreras & Torres, 2016).

La HH es un indicador de uso directo e indirecto de agua dulce, de un con-
sumidor o un productor. El uso del agua se mide en términos de volumen de
agua consumida (evaporada o incorporada en un producto) y/o contaminada
por unidad de tiempo. La huella hidrica puede ser calculada para un producto en
particular y para un grupo definido de consumidores o productores (Hoekstra et
al., 2011; Arévalo, et al., 2011; Moratilla et al., 2010). La HH de consumo se basa
en la manera en que vivimos, nuestros habitos alimentarios, la ropa que usamos,
la tecnologia que utilizamos en el trabajo y en casa, y por lo tanto esta directa-
mente relacionada con el poder adquisitivo de los habitantes (AgroDer, 2012).

Participar de esta actividad le permite a cada uno de los miembros de la co-
munidad santiaguina, tomar conciencia del consumo de agua necesario en
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todas las actividades, obtener un valor de referencia sobre el uso del agua, y
emprender acciones que permitan generar un cambio de practicas y compor-
tamientos de los usuarios hacia la eficiencia de recurso hidrico.

Por otro lado, desde los esfuerzos de algunos docentes, se ha querido hacer
hincapié en la capacitacion y sensibilizacion de los estudiantes en el manejo,
ahorro y consumo del RH. Sin embargo, el impacto que esto ha tenido en
el estudiantado es desconocido, y mas atn dentro de la misma administra-
cién universitaria, incluidos docentes y administrativos. Estos vacios de infor-
macion, generan problemas al momento de lograr establecer indicadores de
sostenibilidad dentro del campus universitario. Pues son estos indicadores de
sostenibilidad, los que permiten plantear y avaluar los avances en el camino de
esta senda hacia un nuevo paradigma de desarrollo sostenible (Olalld, 2003).

Es fundamental generar estrategias de educacion ambiental para que las comu-
nidades, y en especial la comunidad universitaria, se apropien de la importancia
y tomen conciencia del uso que estan dando a los recursos naturales y en espe-
cial al agua que se consume directa o indirectamente en todos los aspectos de la
vida diaria (Delgado-Garcia, Trujillo-Gonzalez Torres-Mora, 2013). Por todo lo
anterior los objetivos de este proyecto fueron conocer la percepcién que tiene
las personas pertenecientes a diferentes sectores de la comunidad universitaria
santiaguina sobre el uso del recurso hidrico, y sensibilizar a los mismos para
incentivar actitudes y comportamientos proambientales.

METODOLOGIA

La preparacion y ejecucion del proyecto se desarrolld entre febrero y mayo de
2018. Se conto con un equipo de trabajo conformado de la siguiente manera:

1. Sensibilizadores: coordinacion ambiental, docentes las facultades de
Ciencias y Educacion, estudiantes del voluntariado, coordinacion de ex-
tension de la Facultad de Ciencias Basicas y monitores de extension.

2. Organizadores del evento: docentes, coordinaciéon ambiental y estudiantes.

3. Patrocinadores (financiamiento): Facultades: Facultad de Ciencias Basi-
cas y Educacidn, Bienestar Universitario, Extension, estudiante de Licen-
ciatura en Ciencias Naturales.
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Se realizaron reuniones con cada uno de los grupos del equipo de trabajo para
planificar las actividades y asignar las tareas de cada uno dentro del proyecto.
En diversas reuniones se capacité al equipo sensibilizador y se definid la es-
trategia a desarrollar para la sensibilizacion de la comunidad universitaria en
la Jornada de HH realizada el 10 de mayo de 2018 en el marco de la Semana
Ambiental de la institucion. La publicidad del evento se realizé mediante un
banner enviado via Webmaster y con la difusién que las facultades de Cien-
cias y Educacion realizaron a través de los directores de programa y docentes
invitando a la comunidad docente y estudiantil a participar de la actividad.

Se ubicd un stand para la “Jornada del célculo de la huella hidrica” en el bou-
levard de la sede Pampalinda de la Universidad Santiago desde la 10 am hasta
las 8 pm. En dicho stand fueron recibidos los interesados en conocer su huella
hidrica personal; a cada uno de los participantes se les dio informacién sobre
el significado de la HH y las estrategias que deberian realizarse para tener una
buena gestidon y ahorro del agua (Imagen 4). Asi, mismo cada participante
firmaba las listas de asistencia de la actividad.

Imagen 4. Jornada de cdlculo de la huella hidrica

a':\ 1

Fuente: elaboracion propia, 2019

Posteriormente, cada participante era dirigido a las instalaciones del CELOA
(Centro de Escritura, Lectura y Oralidad Académica), ubicado en el primer piso
del bloque 2, donde se conto con el apoyo de cinco computadores para realizar
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el calculo de la HH (Imagen 5). La huella hidrica se estim¢ a partir de un link
(http://agua.org.mx/ninos/hidrospekes) disponible en la pagina interactiva de
gua.org.mx, que pretende mejorar la gestion del agua a través del proyecto del
Fondo para la Comunicacién y la Educacion Ambiental, A.C. (FCEA). El sof-
tware de este link permite calcular la HH a partir de preguntas sobre el con-
sumo de alimentos, uso del agua en actividades diarias y uso de tecnologia,
entre otros. En cada computador, un sensibilizador le hacia las preguntas que
generaba el software y también concientizaba al participante con algunos tips
para el uso eficiente del agua que el mismo programa generaba. Al finalizar
las preguntas, el software arrojaba el valor calculado de la HH por mes, y daba
una equivalencia de su gasto hidrico entendible para el participante, ya sea
en botellas de litro de usadas al dia o en estanques necesarios para albergar
a una ballena. El sensibilizador hacia una estimaciéon de la HH por litro por
dia (L/dia) y le daba al participante la informacion escrita. Posteriormente el
sensibilizador procedia a llenar una encuesta elaborada en un formulario de
google previamente disefiado: (https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL-
StbJYbNMvnObFAu8Kb_N85fsO8ynOqBVOIw66g8SaFgzeDyRQ/viewfor-
m?usp=sf_link), donde se ingresaba el valor dela huella hidrica calculado an-
teriormente, datos sociodemograficos (género, edad, estrato socioecondémico
y barrio), tipo vinculacién con la Universidad Santiago de Cali (docente, estu-
diante, egresado, administrativos o funcionario); en el caso de los estudiantes,
la carrera y el semestre que estaban cursando. Finalmente se preguntaba si
estaba dispuesto a realizar algunas acciones para minimizar su huella hidrica
y se le indicaba que mencionara con que acciones se comprometeria.

Imagen 5. Cdlculo de la huella hidrica a través de software

Fuente. Propia. Disponible en (http://agua.org.mx/ninos/hidrospekes)
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El mismo sensibilizador le daba al participante una huellita de papel donde se
anotaba el valor de su huella hidrica obtenida y de alli se dirigia nuevamente
al stand, donde en un mural de papel kraft, dibujaba la silueta de sus manos
y escribia el valor obtenido en el calculo de la huella hidrica (Imagen 6). Si el
participante queria, también podia pegar la huellita entregada anteriormente y
comparar el valor de su huella obtenida con el de otros participantes. Finalmen-
te, los actores sensibilizados llenaban la encuesta de satisfaccion de la actividad.

Imagen 6. Mural donde se representan los valores de la huella hidrica

g
5

Fuente: propia, 2019

Al finalizar la jornada de sensibilizacién con la base de datos obtenida en la
encuesta se analizo el valor promedio de la huella hidrica (L/dia) para los par-
ticipantes y se observaron las variaciones en este valor segun género, estrato,
tipo de vinculacion del participante con la Universidad y para el caso de los
estudiantes el semestre que cursaban. También se muestran las principales ac-
ciones con las cuales se comprometieron los participantes para el uso eficiente
del recurso hidrico.

RESULTADOS (INDICADORES DE IMPACTO)

Los datos registrados en la encuesta, fueron analizados utilizando el software
R; se hizo un analisis de frecuencias para cada variable demografica y para las
variables relacionadas con la HH.
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En cuanto a la frecuencia de participacién en la Jornada por grupo, los estu-
diantes fueron los que tuvieron mayor participacion (77,3%), la participacion
del personal administrativo y docente estuvo muy cerca (6,3 y 5,1, respectiva-
mente) (Grafica 10).

Grdfico 10. Distribucion de frecuencia de la participacion en el cdlculo de la HH por grupo

Distribucién por grupo

100,0%
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80,0%
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Estudiante Administrativo Docente Funcionario Colegio Externo

Fuente: elaboracion propia, 2019

Sobre la percepcién actual de los participantes sobre el uso del agua, deter-
minado por los comportamientos en el uso de productos de consumo (ropa,
tecnologia, alimentos, etc.) mediante el calculo de la HH, se observé en los
participantes, un comportamiento heterogéneo. El grupo de los funcionarios
fue quien presentéd menor valor de la HH (Grafica 11).

Gridfico 11. Distribucion de indicadores de HH por grupo

Distribucion indicadores Huella Hidrica

Litros /

- @ = Minimo

—8— Promedio
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Fuente: elaboracién propia, 2019
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Después de hecho el calculo de la HH y sensibilizados los participantes, és-
tos se comprometieron a modificar comportamientos que favorezcan mejor
uso del recurso hidrico (grafica 12). La mayoria de individuos (92%) esta dis-
puesta a comprometerse con comprar lo que realmente necesitan, seguido por
comer saludablemente (90%) y cerrar la llave en actividades del uso diario
(89%). Sin embargo, solo un 57% de los entrevistados esta dispuesto a reducir
el consumo de carnes.

Gridfico 12. Distribucion de la frecuencia de actividades que los participantes se comprometen
a modificar para disminuir la HH

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Cerrar la llave en actividades del uso... 89% 1%
24% 76%
Usa el agua de la lavadora que sale en... 78% 22%
Tiene y usa bafos ahorradores de agua
Reducir el consumo de carnes
Usar transporte publico

85%

2

Comer saludablemente 90%

!l

92%

Fuente: elaboracion propia, 2019

CONCLUSIONES

El calculo de la HH en las instituciones educativas contribuye al conocimiento
de la contabilidad de huella hidrica del pais. Hay sugerencias de publicaciones
especializadas previas, que recomiendan que los paises hagan una contabili-
dad de HH para que puedan asi ampliar la base para la formulacién de planes
nacionales; esto permite formular planes mas adecuados para el manejo de los
recursos hidricos y de las cuencas del pais. Con ello se lograria que no se limi-
te la proteccion de los recursos hidricos unicamente a las politicas de manejo
propiamente dicho del agua, sino que las metas de proteccion del agua se vean
reflejadas en las politicas nacionales del ambiente, la agricultura, la energia, el
comercio, las relaciones exteriores y la cooperacion para el desarrollo.
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